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Wstep

Bezpieczenstwo jest rozmaicie pojmowanie 1 definiowane, ale nalezy do
warto$ci najwyzej cenionych i chronionych zaréwno w wymiarze jednostek
jak 1 organizacji i narodéw. Potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa miesci sie
w katalogu kluczowych potrzeb 1 zadan panstw 1 spoteczno$ci miedzynaro-
dowych jak i r6znego rodzaju organizacji. Pojecie bezpieczenstwa obejmowato
poczatkowo obszary bezpieczenstwa politycznego 1 militarnego doprowadzila,
ewolucja doprowadzita do poszerzenia katalogu warto$ci o zagadnienia eko-
nomiczne, zarzadzania organizacjami gospodarczymi, a takze ekologii. Coraz
bardziej widoczne staje sie podnoszenie rangi zagadnien zapewnienia bezpie-
czenstwa w funkcjonowaniu podmiotéw gospodarczych.

Poéréd proceséw 1 zjawisk, z ktérymi spotykamy sie w funkcjonowaniu
wspotczesnych organizacji coraz wiekszego znaczenia nabiera problematyka
zapewnienia bezpieczenstwa oraz zarzadzania w sytuacjach powstalych
w wyniku kryzysu. Specyfika zagrozen XXI wieku powoduje, ze coraz czescie]
stajemy przed problemami klesk naturalnych, zagrozen technologicznych
oraz atakow terrorystycznych. Powstajace sytuacje wymagajg tworzenia
kompleksowych 1 zintegrowanych narzedzi zarzadzania kryzysowego. Poj-
mowanie kryzysu ma wielowymiarowy charakter, co powoduje, ze mozemy
postrzegaé go jako procesy niekorzystnych zjawisk, przetoméw w fazach roz-
woju organizacji a nawet probleméw wynikajacych z podejmowaniem decyzji
1 przywodztwa. Czesto mozna spotkaé sie z pogladem, ze kryzysy stanowia
nieodlaczny element wspdtczesnego zarzadzania.

Intencja prezentowanego opracowania jest ukazanie réznorodnych
aspektéw zarzadzania bezpieczenstwem w XXI wieku. Prezentowane artyku-
ly ukazuja szeroki obszar zarzadzania bezpieczenstwem poczawszy od za-
gadnien prognozowania standéw bezpieczenstwa, ukazania ekologicznego
wymiaru bezpieczenstwa oraz znaczenia zagadnien ekonomicznych w za-
pewnieniu bezpieczenstwa podmiotow. W publikacji ujeto réwniez kontekst
zarzadzania kryzysowego w misjach prowadzonych przez Unie Europejska
oraz uwarunkowania oceny bezpieczenstwa w obiektach chronionych $rod-
kami technicznymi i ochrona fizyczna. Ukazano takze system zarzadzania
érodowiskowego jako przejaw bezpieczenstwa ekologicznego majacy zasadni-
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czy wplyw na budowe strategii trwalego 1 zré6wnowazonego rozwoju gospo-
darczego panstwa oraz tworzeniem nowego paradygmatu w polityce bezpie-
czenstwa. W tomie znalazly sie ré6wniez zagadnienia zwiazane z zarzadza-
niem w zakresie doskonalenia skuteczno$ci dzialania systemu bezpieczen-
stwa, programami wywiadowczymi w dzialalno$ci przedsiebiorstwa, atakami
terrorystycznymi w lotnictwie, ¢wiczeniami z zakresu reagowania Kryzyso-
wego oraz identyfikacja metod przeciwdziatania agresywnym zachowaniom
thumu. Zaprezentowano takze rozwazania dotyczace zagadnien zapewnienia
bezpieczenstwa publicznego przez samorzady gminne, procesowe ujecie za-
rzadzania kryzysowego w warunkach zmiennego toczenia a takze specyfike
1 unikalne cechy elementéw planu antykryzysowego i mozliwo$ci zastosowa-
nia zarzadzania wiedza w rozwiazywaniu probleméw bezpieczenstwa.

Poruszane w poszczegdlnych opracowaniach zagadnienia ukazuja zlozo-
no§¢ problematyki bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego. Ukazane pro-
blemy i zjawiska odnoszg, sie zaréwno do natury ogdlnej jak i do praktycznej
dzialalno$ci zarzadzania kryzysowego. Autorzy poszczegélnych referatéow jak
1 redaktorzy maja S$wiadomo$§é, ze kompleksowo§é zagadnienia powoduje
szereg ograniczen dla podejmowanej tematyki, ale mamy nadzieje, ze moga
one stanowié¢ dla czytelnikéw zrédto do podejmowania dyskusji nad kluczo-
wymi zagadnieniami bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego.

Andrzej Marjanski
Mirostaw Wiodarczyk

1.6dz, pazdziernik 2010.
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*

Zarzgdzanie wiedzq o zagrozeniach w rozwigzywaniu
jednostkowych i grupowych probleméw bezpieczenstwa

1. Wprowadzenie

Cecha charakterystyczng sytuacji zagrazajacych, czy to indywidualnych
czy zbiorowych, jest to, ze niezwykle rzadko mozna wskazaé pojedyncze przy-
czyny ich pojawienia sie. Regula jest wystepowanie swoistego dla kazdego
przypadku zestawu, przewaznie ze soba powiazanych, kilku czy kilkunastu
przyczyn 1 uwarunkowan zlokalizowanych w réznych sferach ludzkiej egzy-
stencji. Poznawanie sytuacji, gromadzenie o nich adekwatnej wiedzy, wyma-
ga rozwijania sposobow, ktore pozwalaja na okre§lenie oddolnych taktyk
stosowanych przez uczestnikow sytuacji dla nadawania znaczen sytuacyjnym
elementom 1 relacjom. To, w jaki sposéb jednostka definiuje sytuacje wplynie
na jej sposob doboru znaczen i forme ich realizacji w dzialaniach na rzecz
bezpieczenstwa [Bielecka-Prus 2005, s. 68]. Niemozno$¢é wskazania jednej
grupy przyczyn wywolujacych zagrozenia, czy chociazby tej najwazniejszej,
ogromnie komplikuje zaplanowanie dzialan zapobiegawczych i1 niosacych
pomoc. Przydatnym narzedziem w doskonaleniu organizacji bezpieczenstwa
jest zarzadzanie wiedza, rysunek 1.

Zarzadzanie wiedza o zagrozeniach 1 bezpieczenstwie to ogél proceséw
umozliwiajacych tworzenie, upowszechnianie 1 wykorzystanie wiedzy, co z prak-
tycznego punktu widzenia przedstawia¢ mozna, jako jednostkowa 1 organiza-
cyjna dziatalno$é obejmujaca:

1. Generowanie wiedzy — jako indywidualne 1 organizacyjne uczenie sie
poszerzajace 1 zwiekszajace cenno$é posiadanych zasobéw wiedzy, ktére
traktuja o zagrozeniach, ich istocie, mechanizmach uruchamiajacych,
skutkach 1 mozliwosciach eliminowania zagrozen z jednostkowego 1 spo-

* Doc. dr Janusz Ziarko, Krakowska Akademia im. A. F. Modrzewskiego.
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lecznego zycia. To takze jej kodyfikacja — nadajaca wiedzy wartosé, po-
przez przedstawianie jej w postaci zasobu praktycznie uzytecznego, ula-
twiajacego dostep do wiedzy tym, ktorzy jej potrzebuja (np. w formie
wiadomosci, informacji, regul, procedur, ...), tak, aby sprzyjata sprawno-
$ci dzialan rozwiazujacych problemy zagrozen.

Rys. 1. Zarzadzanie wiedza w rozwigzywaniu probleméw bezpieczenstwa
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Zrédto: opracowanie wlasne.

2. Transfer wiedzy — polegajacy na jej upowszechnianiu 1 wykorzystywaniu, co
wymaga tworzenia w organizacji uczacego sie, innowacyjnego $rodowiska,
w ktorym cztonkowie organizacji w sposéb ciagly wymieniaja wiedze i dziela,
sie nig, a shuzyé to ma usprawnianiu rozwiazan, zaréwno tych czynigcych
§rodowisko bezpiecznym, jak tez niosacych pomoc ludziom w kazdej indywi-
dualnie rozpatrywanej sytuacji, ktora jest dla nich zagrazajaca.
Model takiego procesu zarzadzania przedstawiono na rysunku 2.
Zarzadzanie wiedza o zagrozeniach 1 bezpieczenstwie powinno zmierzaé
do powiekszania jednostkowego 1 organizacyjnego zasobu wiedzy 1 nadawa-
nia mu postaci organizacyjnie uzytecznej. Odkrywanie zrédel wiedzy 1 czer-
panie z nich, laczenie réznych postaci i1 rodzajéw wiedzy oraz dzielenie sie
nia, to droga pozwalajaca wykorzysta¢ wiedze w procesach przezwyciezania
zagrozen, a przede wszystkim, do identyfikowania zagrozen, generowania
pomystéw walki z nimi, oceny praktycznej przydatnosci pomystéw 1 wyboru
pomystu optymalnego, przeksztalcania wybranego pomystu w projekt dziata-
nia, wdrazania projektu, jego racjonalizacji 1 rozpowszechniania zastosowa-
nego rozwigzania. Podjete rozwazania koncentruja sie na problemie budo-
wania wiedzy, jako elemencie zarzadzania wiedza o zagrozeniach w rozwig-
zywaniu problemow bezpieczenstwa.



Zarzadzanie wiedza o zagrozeniach w rozwiazywaniu jednostkowych... 9

Rys. 2. Model procesu zarzadzania wiedza
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Zrédto: [Ziarko J. (2009), s. 157].

2. Wiedza ukryta/cicha w usprawnianiu rozwigzywania
problemow zagrozen

Intuicja, umiejetnoéé oceny, dos§wiadczenie, scenariusze, normy i warto-
éc1 charakterystyczne dla danej organizacji, przypuszczenia, przekonania,
umiejetnoéci, a takze rutynowe dziatania to rézne skladniki wiedzy, ktére
istnieja gtéwnie w formie wiedzy ukrytej, a tylko czasem mozna je skodyfi-
kowaé w systemach, oprogramowaniu czy dokumentach [A. Tiwana, 2003,
s. 65]. Praktyka bezpieczenstwa pokazuje, ze nie ma bezposredniego zwiazku
pomiedzy sukcesami w przezwyciezaniu zagrozen 1 skuteczno$cig pomocy
potrzebujacym, a stopniem formalizacji wiedzy wykorzystywanej w tym pro-
cesie. USwiadomienie tych okolicznoSci prowadzi do wnioskéw, ze nieko-
niecznie powodzenie dziatan dla bezpieczenstwa zwiazane jest z ta czeécia
wiedzy, ktora jest jawna, sformalizowana, zapisana w dokumentach i bazach
danych, podlegajaca formalnym regulom przetwarzania. Gdzie, wiec moze
by¢ klucz do sukcesu? Powodzenie w walce z zagrozeniami w réwnym, a mo-
ze nawet w wiekszym stopniu zalezy od wiedzy ukrytej/cichej, nieprzekta-
dalnej na jakikolwiek jezyk lub kod, bedacej wtasnoécia umystéw ludzi beda-
cych uczestnikami walki z zagrozeniami. Dlatego, w dalszych rozwazaniach
skoncentrujemy gtéwnie uwage na wiedzy ukrytej i jej miejscu w strukturze
organizacyjnych 1 jednostkowych kompetencji oraz zaleznos$ciach pomiedzy
wiedza ukryta a deklaratywna, a takze wiedza przyczynowo-skutkows i pro-
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ceduralna. Wynika to z faktu, iz wiedza cicha jest w przewazajace] mierze
zdobywana w praktyce, stanowi kwintesencje zgromadzonych do$wiadczen,
jest efektem trenowanych umiejetnoSci rozpoznawania zagrozen i walki
z nimi. Wiedza cicha jest konsekwencja lat nauki, zdobywania do$wiadczen
oraz trudnych do wyrazenia umiejetnoéci budowania w umysle réznorakich
skojarzen oraz regul wnioskowania i podejmowania decyzji, co czyni z niej
wiedze indywidualna, a nie wiedze organizacji, jako calosci. Jest to wiedza
gleboko zakorzeniona zaréwno w indywidualnym dzialaniu i doéwiadczeniu,
jak 1 jednostkowych ideatach, wartoSciach czy emocjach. Do tej kategorii
wiedzy zaliczaja sie osobiste przekonania, nastawienia, subiektywne pogla-
dy, intuicje 1 przeczucia [I. Nonaka, H. Takeuchi, 2000, s. 15]. Wiedza cicha
zawlera w sobie elementy poznawcze 1 techniczne. Elementy poznawcze, to
schematy wiedzy, paradygmaty, modele mentalne, przekonania i spostrzeze-
nia zakorzenione tak gleboko, ze przyjmuje sie je, jako oczywiste, przy pomo-
cy ktérych cztowiek tworzy sytuacyjne obrazy zagrozen, za$ techniczne, to
swoiste know-how, sktadajace sie z réznorakich umiejetnosci, ktére pozwala-
ja dzialaé 1 rozwiazywacé te sytuacje [I. Nonaka, H. Takeuchi, 2000, s. 25
1 83—-84]. Wiedza cicha — mimo ze tkwiaca w umystach poszczegblnych osdb,
to kluczowy strategiczny czynnik decydujacy o skutecznoéci dzialan czynia-
cych nasze zycie bezpiecznym. Jest ona wiedza obiektywna — moze byé
sprawdzana, testowana 1 badana empirycznie ze wzgledu na jej jakoéé 1 sku-
tecznoéé. Dla podnoszenia poziomu bezpieczenstwa istotne jest, aby wprzac
ta indywidualng wiedze w ogdlna kulture bezpieczenstwa, chociaz jest to
proces powolny 1 kosztowny [M. Trzaska, A. Stasiecka, E. Stemposz, K. Su-
bieta, 2009]. Proces wprzegania ma dwa wymiary — pierwszy, to zamiana
wiedzy cichej na wiedze jawna, drugi, to zamiana wiedzy z poziomu perso-
nalnego na wiedze funkcjonujaca na poziomie organizacji — ktéry przede
wszystkim realizowany jest w formie kontaktéw twarza w twarz. Przekazy-
wanie innym wiedzy ukrytej poprzedzone musi byé jej zwerbalizowaniem.
Wilaénie w trakcie przeksztalcania wiedzy ukrytej w dostepna i ponownie
w ukryta tworzona jest wiedza organizacyjna. W takim podejéciu traktujemy
organizacje jak zywy organizm. W jej systemie migkkie i jako$ciowe elemen-
ty sa podstawowe — ,to trzeba czué”’ [I. Nonaka, H. Takeuchi, 2000, s. 26].
Utrudnieniem dla tego procesu jest wlasciwa interpretacja uzyskiwanej
przez odbiorce wiedzy, ktore przezwyciezane moze byé poprzez natychmia-
stowe sprzezenia zwrotne pomiedzy uczestnikami komunikacji [B. Mikula,
A. Pietruszka-Ortyl, A. Potocki, 2007, s. 128]. Uswiadamiajac znaczenie wie-
dzy ukrytej dla sprawnos$ci dzialania nalezy przeformutowaé sposéb mys§lenia
o innowacyjnych rozwigzaniach dla bezpieczenstwa. Nieodzowne staje sie
zaangazowanie wszystkich podmiotéw checacych dla bezpieczenstwa dziataé
1ich identyfikacja z misja podejmowanych dzialan. W tym sensie budowanie
wiedzy dotyczy takze wartosci 1 dazen. Tworzenie nowej wiedzy oznacza cig-
gle przetwarzanie jednostek bezpieczenstwa 1 kazdego jej czlonka w procesie
organizacyjnej 1 indywidualnej odnowy [I. Nonaka, H. Takeuchi, 2000, s. 27].
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3. Budowanie wiedzy o zagrozeniach i bezpieczenstwie
oraz towarzyszgce im umiejetnosci

Wiedza, zdaniem T. Davenport’a i L. Prusak’a ,,[...] jest ptynna kombina-
cja uksztaltowanego do$wiadczenia, wartoéci, strukturalizowanych informa-
cji 1 gltebi wgladu eksperta, ktéra tworzy ramy dla oceny 1 wprowadzenia
nowych do$wiadczen 1 informacji. Powstaje 1 jest stosowana w umysle tych,
ktérzy wiedza. W organizacjach jest zawarta nie tylko w dokumentach lub
sktadach, ale takze w organizacyjnych rutynach, procedurach, procesach,
praktykach 1 normach”. [A. P. Wiatrak, 2003, s. 32-33] T. Davenport
1 L. Prusak podkre§laja, ze wiedza to co$§ innego anizeli informacja. Informa-
cja staje sie wiedzg po dokonaniu jednej z operacji: poréwnania, nastepstwa
(wykazania wplywu), powigzania, dialogu z innymi ludzmi. Inne ujecie wiedzy
pokazuje, ze stanowiq ja zasoby tresci gromadzonych 1 utrwalanych w ludzkim
umysle bedace wytworem poznania, i jako taka, jest ukladem pojeé, sadéw,
wnioskdéw, hipotez, teorii, zasad ogdlnych i szczegbélowych wskazéwek poste-
powania, okreslajacych stosunki istniejace w okreSlonym fragmencie rzeczy-
wistoéci 1 wykorzystywanych przez jednostki do rozwigzywania problemoéw
[F. Znaniecki, 1991, s. 91; G. Probst, S. Raub, K. Romhardt, 2004, s. 35].

Teraz skierujemy uwage na ta wiedze, umiejetnosci 1 czynnos$ci czlowie-
ka, ktére mu pomagaja tak organizowaé dzialania, ze urzeczywistniaja sie
czynnoéci 1 procesy budujace jego personalna wiedze o zagrazajacej sytuacji.
Nasuwa sie tu pytanie o to, jakie to sa czynnoéci i procesy i czym sie one wy-
rézniaja? Wskazaé tutaj mozemy na trzy podstawowe rodzaje takich umie-
jetnoécei i czynnoséci, ktérymi cztowiek zabiegajacy o wlasne i grupowe bezpie-
czenstwo musi dysponowac. Powinien on:

e wiedzie¢ jakie sposoby postepowania badawczego przyjaé 1 zastosowac,
jezeli stworzy¢ chce mape zrdédet informacji 1 mape wiedzy, adekwatnych
do zagrazajacej sytuacji oraz sie¢ drég do wiedzy prowadzacych przyjmu-
jacych ksztalt schematu ,,spotykajacych sie drog”;

e tak postepowad, zeby budujac polegajaca na zaufaniu sie¢ relacji tworzy¢
warunki dla gromadzenia, rozwijania i przechowywania zbioréw infor-
macji 1 wiedzy o sytuacji;

e umieé i wykorzystywac zgromadzone zbiory informacji i wiedzy oraz dzie-
li¢ sie nimi z tymi, ktérzy takich informacji potrzebuja dla rozwiazywa-
nia probleméw zagrazajacych bezpieczenstwu.

Wazne tez jest, zeby proces transferu zasobéw informacyjnych i zasobéw
wiedzy byl szczegdlnie plynny i odpowiednio zorganizowany. W tym celu
nalezy przedmiot przeplywu, ktérym sa informacje 1 wiedza odpowiednio
przygotowacé. Pod pojeciem przygotowanie nalezy rozumieé:

¢ identyfikacje potrzeb uzytkownikow,
e lokalizacje wiedzy adekwatnej do potrzeb uzytkownikéw,
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e ocene wiedzy pod katem przydatnosci,

e okreSlenie formy reprezentacji wiedzy (jej kodyfikacja),

e utworzenie tematycznego repozytorium wiedzy powiazanego z zewnetrz-
nymi zrédtami wiedzy.

Mozemy tutaj powiedzieé, ze to dzieki ludzkim zdolnoéciom do abstrak-
cyjnego dostrzegania 1 formowania schematdéw spotykajacych sie drég, po
ktorych poruszaja sie, przebiegaja, przemieszczaja sie rzeczy, zdarzenia
1 procesy oraz rozumienia zasad ich ruchéw, czlowiek powinien potrafi¢/méc
wezué sie 1 rozpoznaé oraz zrozumieé zagrazajaca sytuacje. Wezltem skupiaja-
cym wijace sie drogi jest problem, ktéry czeka na rozwiazanie. Kreowanie
wizji takich schematow spotykajacych sie drég, a takze rozumienie ich ukla-
déw w wymiarach horyzontalnym 1 wertykalnym, buduje Swiadomo$é wita-
snego sposobu poruszania sie po sytuacyjnych drogach 1 poznawania zawar-
tych w sytuacji rzeczy, zdarzen, relacji, zaleznoéci, senséw. Po to, aby spraw-
nie poruszac sie¢ w sytuacji 1 poznawac ja, cztowiekowi potrzebna jest wiedza
o tym jak budowaé¢ schematy drég odzwierciedlajace sytuacyjne relacje 1 za-
leznoéci 1 o tym jak poruszaé sie po tych drogach. Jaka to jest wiedza, czego
ona dotyczy? Otdz, wyr6zni¢ mozemy dwa rodzaje potrzebnej tu wiedzy.

Pierwszy rodzaj to informacje o wystepujacym zagrozeniu, o rodzaju tego
zagrozenia, jego zrddlach, kierunkach 1 intensywnos$ci oddzialywania na lu-
dzi 1 érodowisko, drugi rodzaj, to wiedza o tym, co nalezy z tymi informacjami
zrobié, zeby sytuacje rozwigzacé. Dla rozwigzania zagrazajacej sytuacji decy-
dujace znaczenie ma wiedza drugiego rodzaju, czyli: wiem, co trzeba robid;
wiem, jak to sie robi i wiem, co ja mam zrobié, zeby sytuacje poznaé i podjaé
stosowne dzialania zaradcze. Jak zatem uruchamiaé i wykorzystywaé ta
wiedze, na podstawie ktorej czlowiek jest w stanie podjaé dziatania niosace
pomoc innemu czlowiekowi, ktory znalazl sie w sytuacji zagrazajacej, nieza-
leznie od rodzaju zagrozenia i sytuacji w ktorej sie rozwija. Po pierwsze, na-
lezy tworzy¢ sieci, schematy spotykajacych sie drég, ktére pomoga ogarnaé
ztozono§¢ sytuacji zagrazajacej 1 usprawnia, po niej poruszanie sie. Po drugie,
mie¢ $wiadomo$é sposobow realizowania proceséw, ktérych celem jest gro-
madzenie informacji o sytuacji, a ktorym schemat nadaje swoja forme 1 pod-
powiada, co robié, aby z nagromadzonych informacji utworzyé spdjny zbiér
wiedzy opisujacej 1 wyjasniajacej sytuacje. Idea sytuacyjnego schematu spo-
tykajacych sie drég zasadza sie na dostrzezeniu i powigzaniu czastkowych
fragmentéw sytuacji (jej aspektdéw) ze sobag i ze érodowiskiem w obrebie, kto-
rego wystepuje, rysunek 3. To takze uwidocznienie zachodzacych pomiedzy
nimi zwiazkéw, relacji 1 zaleznoSci oraz zgrupowanie ich w tematyczne pod-
zbiory. Fragmenty sytuacji 1 wystepujace pomiedzy nimi powiazania oraz
odniesienia do Srodowiska sa najwazniejszymi komponentami schematow
spotykajacych sie drég. Konstrukcje schematu (przedstawiony na rysunku 3
schemat pokazuje sytuacje ucznia zagrozonego problemem alkoholowym)
zaczynamy od umieszczenia w centralnej jego czeéci, w sposéb opisowy badz
symboliczny, informacji o zagrozeniu i charakteryzujacych je cechach oraz
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sformulowania pytania badawczego PB-1, ktére kierunkuje nasze badawcze
przedsiewziecie.

Rys. 3. Sytuacyjny schemat drég pomagajacy ogarnaé zlozonosé
sytuacji zagrazajacej

Pytanie
z— badawcze

powiazania

Odniesienia do
rzeczywistosci
Szczegolowe
pytanie
badawcze

Zraédto: opracowanie wlasne.

Pytanie badawcze PB-1, ktoremu podporzadkujemy konstrukcje schema-
tu drég rozjasniajacych sytuacje, sformutujemy np. nastepujaco: co sprawia,
ze uczen nawiqzuje kontakty z grupami nieformalnymi i przejawia zaburzone
formy zachowania polegajqce miedzy innymi na spozywaniu alkoholu?. Jezeli
po stronie sformutowanego pytania badawczego wyrdéznimy czynniki warun-
kujace zachowanie ucznia (np. uczen, rodzina, szkola, réwieénicy, Srodowi-
ska), to pytanie PB-1 przedstawi¢ mozemy w postaci pytan szczegétowych:
PB-1a .... PB-1n, z ktorych kazde dookreéla istotny fragment sytuacji zagra-
zajacej. Na przyklad, dookreélajace pytanie badawcze PB-la moze mieé
brzmienie: ktére z czynnikéw oddziatujqcych na ucznia w przestrzeni szkoty
moze mieé¢ dezorganizujacy wplyw na sposob jego zachowania (np. nierozwiq-
zane konflikty, wyobcowanie ucznia w klasie, niepowodzenia szkolne, brak
nauczycielskiej pomocy, brak poczucia wptywu na to, co sie z nim w szkole
dzieje)? Wyznacza ono w obrebie sytuacji szczegbélowy obszar, jakim jest szko-
la 1 koncentruje sie wokét czynnikéw zwigzanych ze szkola, a majacych po-
tencjalny wplyw na zachowanie ucznia. Inne dookreslajace pytanie badawcze
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PB-1b brzmi: jaki jest wpltyw grupy réwiesniczej na zachowania ucznia (wy-
razony on moze by¢ miedzy innymi czynnikami: postawy wobec norm, fawory-
zowanie zachowan ryzykownych, rekompensata potrzeb, naciski grupowe)?
Woéwczas, od centrum schematu wyprowadzamy drogi, w postaci linii zakon-
czonych strzatkami, rozchodzacymi sie we wszystkich kierunkach. Lacza one
subobszary sytuacji zdefiniowane pytaniami badawczymi, na przyktad, ob-
szar okres$lony pytaniem PB -1 laczy sie z subobszarami PB-1a, PB-1b,...,
PB-1n, ktére stanowia dookreslenie czy uzupelnienie pytania badawczego
PB-1. Subobszar okreélony pytaniem PB -1a znajduje odniesienie w obszarze
szkolnej rzeczywistoéci (OR-1a). Szczegdlowy czynnik mogacy mieé¢ wplyw
na zachowanie ucznia - ,wyobcowanie ucznia w klasie” - rozpatrywany moze
byé, jako element kultury szkoly. Czynnik ten mozna rozpatrywaé przy-
najmnie]j z trzech punktow widzenia [M. Holstein-Beck, 1987, s. 51]:

® pierwszy — to czynniki praktyki zwigzane z dzialaniami: opiekunczymi
1 pomocowymi oraz towarzyszace im uczniowskie doéwiadczenia, OR-1a.1,

® drugi — obejmuje elementy kultury organizacyjnej dotyczace m.in.: racjo-
nalnoéci szkolnych sytuacji, sensownosci rél petnionych w szkole, zakre-
su obowiazkéw wynikajacych z roli ucznia, jako$ci interakcji z osobami
znaczacymi i réwiesnikami, OR-1a.2,

® trzeci — zawiera elementy 1 mechanizmy kulturowe budujace sfere rela-
cyjno-emocjonalna, na przyktad: szkolnych relacji interpersonalnych, po-
staw wobec istotnych problemoéw 1 zjawisk spotecznych, przekonan o prawi-
dlowosci 1 przewidywalnoS$ci szkolnych 1 pozaszkolnych zdarzen, §wiado-
moéci skuteczno$ci wlasnych zasobéw i umiejetnoéci korzystania z nich,
OR-1a.3.
Zalezno$cl wystepujace w sytuacji zagrazajacej zobrazowane winny by¢

na schemacie spotykajacych sie drég, ktéry wyjaénia sytuacyjne powiazania

oraz okre§la drogi gromadzenia informacji wyjasniajacych ta sytuacje.

4. Gromadzenie wiedzy o zagrozeniach w jednostkach
bezpieczenstwa - oglgd i wglgd w zagrazajgce sytuacje

Jednostki bezpieczenstwa (JB) w swej pracy, bazowaé¢ powinny na klu-
czowych uzdolnieniach swoich czlonkéw, ktorzy dysponujac duza wiedza
1 pomyslowoscia, odznaczajac sie umiejetnoéciami wspoétdziatania w zespo-
lach, wspéltworza spoleczno-kulturowy kapital bezpieczenstwa. Buduja oni
wiedze o aktualnych 1 potencjalnych zagrozeniach wraz z jej aplikacjami
w postaci decyzji, zachowan, dziatan i czynnoéci skierowanych na rozwiazy-
wanie sytuacji zagrazajacych [L. Kwiatkowska, 1999, s. 7-8]. Skuteczno§é
dzialan JB w sferze bezpieczenstwa ludzi zalezna jest od kluczowych uzdol-
nien swoich cztonkéw, od ich wiedzy, dlatego koniecznym staje sie regularne
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jej uzupelnianie 1 aktualizowanie, ciagly jej rozwdj, tak zeby nadazaé za bez-
ustannie oddzialujacymi zagrozeniami, metodycznymi wymaganiami zwiq-
zanymi z ich eliminowaniem, a takze warunkami, w ktérych JB funkcjonuje
1 spelnia swoja misje. Wiedza ma charakter dynamiczny, i w dziataniach JB
staje sie najbardziej poszukiwanym towarem 1 kapitalem. Ludzie budujacy
wiedze o zagrozeniach sa tu najwazniejsi, gdyz wszystkie poznawcze przed-
siewziecia maja swoj poczatek w umystach ludzi, w ich postawach, preferen-
cjach, wrazliwoéci, ograniczeniach poznawczych, kompetencjach 1 motywacji.
Wiedza, jako ze jest uciele$niona w ludziach, jako ze stanowi domene czlo-
wieka, to moze ja zdobywaé, doskonalié, przetwarzaé i przekazywaé innym
tylko czlowiek [E. Skrzypek, 1999, s. 9-10]. Czlowiek jest tym, ktory powi-
nien rozwijaé i doskonali¢ sposoby gromadzenia, transferu i wykorzystania
wiedzy, dla innych 1 dla siebie. Pytanie o rodzaje 1 zakres wiedzy potrzebnej
cztonkom JB do rozwiazania sytuacji zagrazajacej ma charakter podstawowy
1 musi do niego odnieéé sie kazdy, kto podejmuje trud niesienia pomocy czlo-
wiekowi zagrozonemu. Docenienie znaczenia wlasciwego doboru wiedzy dla
sprawnosci dziatania 1 potrzebnej tu otwartoéci 1 interdyscyplinarnoéci, sta-
nowi punkt wyjéciowy dla adekwatnej analizy sytuacji zagrazajacych czto-
wiekowi oraz budowania ich my§lowych obrazéw. Potrzebne tutaj poznawa-
nie takich sytuacji wymaga od badacza réwnoczesnej realizacji dwoch wza-
jemnie przenikajacych sie poznawczych proceséw: ogladu 1 wgladu w taka
sytuacje, a wiec catoSciowego, racjonalnego 1 pozaracjonalnego opisu sytuacji.
Wyzwalanie ogladu to dostrzeganie tego, co w sytuacji jest inne, narzuca sie
1 wzbudza zaniepokojenie. Dochodzi do niego, gdy spotkaja sie dwie rzeczy:
pierwsza rzecz to iloSciowo 1 jako$ciowo wyrodzniajace sie 1 frapujace zacho-
wanie zagrozonego czlowieka, druga, to wrazliwo§¢ pobudzajaca do analizo-
wania takiego zachowania. To czy oglad sytuacji zagrazajacej zostanie wy-
zwolony zalezy od intensywnoséci cech charakteryzujacych to zachowanie oraz
warunkowane jest kulturowo i1 indywidualnie. Niejednakowo, bowiem uwraz-
liwieni jesteémy na obiektywnie wystepujace roéznice 1 to, co jednemu wydaje
sie osobliwe, niezwykte, poruszajace czy zagrazajace drugi uznaje za normal-
ne, przecietne, zwykle. Ale, zachowania traktowane, jako normalne 1 prze-
cietne, zwykle 1 codzienne ulokowane w innych ramach lub postawione
w réznych kontekstach, umieszczone w nowym ukladzie, zestawie badz kom-
pozycji dostarczaé moga zupelnie niespodziewanych niekiedy zaskakujacych
informacji, ktére ukazuja zagrozonego czlowieka i jego zachowania w zupet-
nie innym, rézniacym sie od poprzedniego $wietle. Wazne jest réznicowanie
ujed, z ktérych dokonujemy ogladu sytuacji, gdyz pozwala to dostrzegac ele-
menty osobliwe, odbiegajace od normy, nie pasujace do schematu, ujrzec to,
co odmienne 1 nienaturalne, a takze dwuznaczne, trudne lub niemozliwe do
zaklasyfikowania. Takie cechy dostrzezone w zachowaniu powinny niepokoic,
gdyz podwazaja i stawiaja pod znakiem zapytania ustabilizowany pojeciowo
porzadek, wprowadzaja wen zamieszanie. Towarzyszacy ogladowi opis sytu-
acji to jej przedstawienie, ktore uymowaé ja powinno na wiele réznych sposo-
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boéw 1z réznych punktéw widzenia. Opisujac argumentujemy, dookreslamy
pojecia charakteryzujace sytuacje, jej postacie 1 typy, style 1 charaktery, kon-
tury 1 profile, tak, aby doktadnie w nie utrafi¢, nie rozmina¢ sie z nimi i od-
kry¢ te zjawiska 1 te fenomeny, ktére oddziatuja na emocje, wptywaja na po-
stawy 1 zachowanie [M. Sommer, 2003, s, 57, 100-102]. Z kolei wglad pozwa-
la nam dostrzegaé te sytuacyjne przedmioty, ktore sktadajq sie z sensu 1 zna-
czenia, a wiec te elementy 1 czynniki w stosunku, do ktérych zachowujemy
sie wlasciwie, gdy je rozumiemy. Sytuacja danego czlowieka to sytuacja je-
dyna w swoim rodzaju: istnieje, jako skomplikowana struktura mozliwych do
zrozumienia znaczen, jest jedna sensowng calo$cia. Aby 6w sens dostrzec,
zrozumie¢ 1 wydobyé na $éwiatto dzienne potrzebne jest heurystyczne narze-
dzie pozwalajace badaczowi na skuteczne 1 wszechstronniejsze wnikanie
w glab (pojmowanie, ogarnianie) zagrazajacej sytuacji. Narzedziem tym mo-
ga by¢ rézne odmiany dialogu, rozgrywajacego sie pomiedzy ,ja” —,ty” —,my”
— ,inni” [U. Ostrowska, 2000, s. 13 1 nast.]. Dialog pozwala kreowaé wtasne
epistemologiczno-eksploracyjne podejécie do konkretnej sytuacji. Dialog, ,,[...]
jako orientacja metodologiczna i zarazem metodyka postepowania badawcze-
go, stanowi konstytutywna idee przewodnia, spajajaca/przenikajaca wyto-
nione w przyjetej procedurze sekwencje procesu badawczego, zakre§lajac
rozleglty widnokrag [...] podmiotéw dialogujacych, autorsko ,tkajacych” na
miare swoich mozliwo$ci/potrzeb 1 kompetencji/aspiracji oraz zaangazowania
— ,wlasna wielowatkowa sie¢” [U. Ostrowska, 2000, s. 22]. Z wezléw tej sieci
wydobywaé bedzie mozna informacje pozwalajace na lepsze wyjaénianie
1rozumienie sytuacyjnych relacji, zaleznosci, znaczen 1 towarzyszacych im
sensow, bo dzieki sensowi zalezno$ci te mogg staé¢ sie zrozumiate. Chodzi
tutaj nam, z jednej strony, o poglebiony opis rzeczywistoSci, dostrzegajacy
logike faktow rzadzacych zachowaniami uczestnikéw sytuacji oraz wyjaénia-
jacy relacje 1 zwigzki pomiedzy faktami, ktére wplywaja na ksztalt spotecz-
nego zycia sytuacyjnie wyréznionej grupy oséb. Z drugiej strony, te racjonal-
na refleksje trzeba wzbogacié o elementy subiektywne, pochodne intuicji
1 kreatywnoéci, uciekajace od utartych schematéw, po to, zeby wykorzystaé
szanse zbudowania pelnego obrazu sytuacji 1 zrozumienia panujacych w niej
regul odniesionych do zycia zbiorowego i funkcjonowania jednostek. W tym
kontekécie mozemy moéwié o osobowosciowo-kulturowej perspektywie po-
znawczej, w ktorej osadzone jest zachowanie czlowieka, ludzi.

5. Rodzaje i zakresy doswiadczen i wiedzy o zagrazajgcych
sytuacjach

Husserlowska zasady moéwiaca, ze ,bez do$wiadczenia nie ma wiedzy”
[R. Ingarden, 1974, s. 55] inspiruje do przyjecia zalozenia, ze doséwiadczenie
jest czyms§ wiecej niz sama wiedza, niz wrodzonymi zdolno§ciami, a to wywo-
luje przekonanie, ze do§wiadczenie to dojrzatoéé, wprawa, wyrobienie pozwa-
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lajace czlowiekowi przewidywaé cala game przedmiotowych i sytuacyjnych

mozliwoéci, rozrézniaé je miedzy soba, wskazywac wéréod nich te, ktore sprzy-

jaja dobrym rozwiazaniom. Czym wiec jest doSwiadczenie? Co sie dzieje, gdy
jest zbierane? Co robi ten, co je zbiera? — to pytania, na ktére trudno jest
uzyskaé¢ jednoznaczna odpowiedz, gdyz jego zbieranie, przechowywanie

1 przekazywanie jest czym$ innym zaleznie od tego, kto 1 kiedy to robi

[M. Sommer, 2003, s. 325]. Nabywanie do§wiadczen jest procesem uzyskiwa-

nia 1 integracji przezy¢, jak 1 wynikiem tego procesu, wijacego sie nigdy nie-

konczaca sie 1 niedokonana droga, lecz stale 1 na nowo odkrywana, co czynié
moze z czlowieka jednostke bardziej zyciowo zaradna, roztropna, madrzejsza.

Praktyka zycia podpowiada, ze aktywnie nabywane doswiadczenia powiek-

szaja, sie czlowiekowi, tak iloSciowo jak 1 jakosciowo, poprzez wielokrotne ich

wykorzystywanie w dziataniach, podejmowanych przez czlowieka w réznych
sytuacjach, poprzez ciagle przetwarzanie, rozumne doskonalenie oraz po-
nowne ich przyjmowanie i wlaczanie do osobistego zasobu wiedzy 1 umiejet-
no$ci. Wskazujac, jak wazna w tym procesie jest aktywnosé jednostki skie-
rowana na poszukiwanie nowych, doskonalszych form 1 metod dziatania,
uwypukli¢ nalezy znaczenie aktywnoSci, jako czynnika wzbogacajacego do-
$éwiadczenia, ulatwiajacego jednostce uzupelnienie juz posiadanych wiado-
mos$ci, poddanie ich empirycznej weryfikacji, wyéwiczenie, a takze dostarcze-
nie nowych sprawnoéci [S. Gerstmann, 1982, s. 65]. W takim przypadku
mamy do czynienia z doSwiadczeniem, ktore jest dynamicznym, stale poste-
pujacym procesem wzrostu, w ktérym nieustannie sa czynione i wewnetrznie
przyswajane nowe dobra [K. Ablweicz, 1994, s. 86]. Nabywanie doSwiadczen
osobistych nie jest zwyklym przekazywaniem — przyjmowaniem informacji.

Jest ono tym bogatsze, im bardziej zrdznicowana jest aktywnosé¢ cztowieka.

Dynamizm do$wiadczenia wymaga naszej w nim obecnosci, osobistego w nie

zaangazowania sie, rozumienia i przezywania go. Wazne jest czynne otwar-

cie sie na naplywajace nowe tresci, korygujace posiadane, a takze wyciaganie

z nich nauki dla swego przysztego postepowania. Podstawowa grupa takich

dziatan koncentrowaé powinna sie zaréwno na do§wiadczaniu rzeczywistos$ci

zmyslowej, materialnej, jak tez na dostrzeganiu niematerialnej sfery naszej
rzeczywistoéci, dostepnej tylko rozumowi, a przede wszystkim na:

1. Obserwacji zwiazkow miedzy stanami rzeczy wystepujacych poza jed-
nostka 1 stanami w niej samej, a takze na obserwacji zachowania innych
ludzi i przejmowaniu ich doéwiadczen, a takze wnioskowaniu z doéwiad-
czen innych;

2. Wykorzystaniu jezyka, jako narzedzia komunikacji z innymi ludZzmi przy
przejmowaniu ich do$éwiadczen, a gléwnie na uczeniu sie opartym na
przekazie werbalnym, dzieki ktéoremu jednostka asymilowa¢ moze do-
$§wiadczenia spoleczne i historyczne catego gatunku [W. Lukaszewski,
1984, s. 201];

3. Praktykowaniu, nabierajac coraz wiekszej $wiadomosci tego, co sie robi,
zwiekszajac przez to posiadang wiedze na temat wykonywanego dziatania,
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4. Ciagtej refleksyjnej analizie 1 ocenie posiadanych doswiadczen, tworzeniu
o nich wiedzy oraz systematycznej kontroli ich przydatnos$ci w zmieniaja-
cych sie sytuacjach, a takze podejmowaniu w miare potrzeb modyfikacji
przekonan i zamiaréw [A. T. Pearson, 1994, s. 158-160].

Konkluzja z powyzszych rozwazan jest sugestia, iz poznawanie i rozu-
mienie wlasnych do$wiadczen oraz drég do nich prowadzacych sytuowaé
nalezy na dwoch poziomach, a takze to, ze kazdorazowo analizujac doswiad-
czenia rozwazaé powinniSmy dwie perspektywy ich ujecia. Pierwsza, episte-
miczna — wywodzacg sie z tradycji kartezjanskiej, zgodnie z ktéra doswiad-
czenie czlowieka postrzega¢ mozna jako wyrastajace bezposérednio ze Swiata
zycia 1 w nim dziatania, ktorej istota jest bezposrednia relacja podmiotu wo-
bec przedmiotu poznania. Druga, epistemologiczna — wywodzaca sie od pre-
kursoré6w hermeneutyki, w szczegblnosci od M. Heideggera, bedaca namy-
stem nad warunkami rozumienia tego, co czlowiek traktuje, jako swoje do-
Swiadczenie. Specjalnego znaczenia nabiera tu refleksja nad wlasnymi sa-
dami, ktérej istotg jest dystans i wglad niejako z pozycji ,,meta”, zaréwno
w to, co jest naszym do$wiadczeniem, jak tez w sam akt ich nabywania
[J. Kruk, 1998, s. 22-25; M. Siemek, 1982, s. 42—43]. Proces rozumienia wla-
snych do$wiadczen, poddawany stalemu krytycznemu opisowi 1 namysltowi,
nie tylko z perspektywy do$éwiadczen juz posiadanych, ale przede wszystkim
wmujacy droge myslowa oraz przyjete sposoby 1 reguly dzialania, wedlug
ktorych postepowaliSmy nabywajac doSwiadczenia, czyni je bardziej wiary-
godnymi 1 znajdujacymi szersze zastosowanie w zyciu. Ujecie rozumienia
osobistych do§wiadczen z dwoch perspektyw: epistemicznej i epistemologicz-
nej nie wyklucza sie wzajemnie, gdyz przedstawiaja one problem w réznych
planach teoretycznych. OdpowiedZ na pytanie o to: jak rozumiem dane do-
Swiadczenie, zawsze powinno byé poprzedzone refleksja nad procesem i wa-
runkami, ktére doprowadzaja do jego powstania i rozumienia. To rozrdznie-
nie wydaje sie szczegolnie istotne, gdyz bardzo czesto nie zastanawiamy sie
nad zZrdédtem doswiadcezen 1 drogami don prowadzacymi, co powoduje, ze ginie
nam z pola widzenia wiele zjawisk istotnych przebiegajacych w naszym oto-
czeniu. Czyni to z posiadanych do$éwiadczen warto$é malo przydatng w dzia-
laniul. Jakiego wiec rodzaju i o jakim zakresie wiedza ptynaca z do$wiadcze-
nia jest potrzebna? Dla analiz zastosowaé mozemy klasyfikacje zapropono-
wana, przez Christine Evans, wedlug ktérej wiedze podzielié mozemy na
cztery odrebne kategorie przyjmujace postaé: wiedzy deklaratywnej (wiedzy
typu know-what — wiem co), wiedzy przyczynowo skutkowej (wiedzy typu
know-why — wiem dlaczego), wiedzy proceduralnej (wiedzy typu know-how —
wiem jak) i wiedzy o ekspertach (wiedzy typu know-who — wiem kto), [Ch.
Evans, 2005, s. 30-33] ktore rozpatrywaé¢ bedziemy z perspektywy wiedzy

I Powyzszy fragment tekstu pochodzi z: J. Ziarko, Wychowanie dla bezpieczeri-
stwa. Strategie nabywania doswiadczeri przez ucznia, w: (red.) A. Radziewicz-
Winnicki, Edukacja a zycie codzienne, Katowice 2002, s.46-48.
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cichej. Wiedza cicha w sferze deklaratywnej to indywidualna znajomo$¢ faktow
charakteryzujacych sytuacje, ktore cztowiekowi zagrazaja, a ktére nie sa znane
innym ludziom. Kazdy zdobywa w procesie pracy wiedze o faktach wynikajaca
ze specyfiki specjalnoéci, lecz ich jako§é 1 iloéé zalezna jest od indywidualnych
predyspozycji 1 mozliwo$ci. Stad, rézna jest wiedza poszczegblnych ludzi o fak-
tach czynigcych sytuacje czlowieka dla nich zagrazajacymi, gdyz sytuacyjne
tworzywo, czyli fakty srodowiskowe 1 kontekstowe sa przez poszczegélnych ludzi
réznie odbierane, interpretowane, rozumiane. Dlatego ludzie maja rézne zasoby
wiedzy deklaratywnej ukrytej o tej samej sytuacji. Wynika to z ich doswiadczen,
przygotowania 1 nastawienia do odbioru informacji i gromadzenia faktéw, spo-
sobéw ich selekeji 1 mozliwoéci wlaczania do wlasnego systemu wiedzy. Wiedza
przyczynowo-skutkowa ma zwykle silniejszy komponent ukryty niz wiedza de-
klaratywna. OdpowiedzZ na pytanie ,,dlaczego?” jest z reguly bardziej zlozona niz
odpowiedz na pytanie ,,co”? Ten typ wiedzy ujmuje opisy i1 charakterystyki czyn-
nikéw tworzacych sytuacje zagrazajace w kategoriach ich znaczenia i pomagaé
moze w wyjasnianiu 1 zrozumieniu zjawisk 1 toczacych sie tam proceséw. Ukazu-
je wzajemne relacje przyczynowo skutkowe taczace rézne sytuacyjne czynniki,
ktérych wystepowanie uznawaé mozemy za sprawcza, przyczyne rozwoju zjawisk
1 proceséw empirycznie obserwowanych w zagrazajacych sytuacjach. Podkreg§lié
tutaj nalezy, ze stopien skomplikowania relacji obserwowanych w sytuacjach
zagrazajacych wyklucza mozliwoéé sprawnego operowania formulg ,,pojedyncza
przyczyna — pojedynczy skutek”. Wymagane jest tu tworzenie wieloczynniko-
wych relacyjnych schematéw, w ktérych konkretnym czynnikom przypisuje sie
odgrywanie okreslonych rél. Wiedza ta postrzegana tez moze by¢, jako heury-
styczne narzedzie, ktére utatwia jej posiadaczowi poruszanie sie po skompliko-
wanym labiryncie czynnikéw wspoéldeterminujacych sytuacyjna rzeczywisto$c.
Mankamentem ograniczajacym wykorzystanie tego typu wiedzy jest jej statycz-
ny charakter, nieoddajacy dynamiki zjawisk, jaki obserwujemy w zagrazajacych
sytuacjach [L. Porebski, 2007, s. 130-136]. Wiedza proceduralna, oprécz elemen-
téw skladajacych sie z wiedzy deklaratywnej 1 przyczynowo-skutkowej, zawierac
musi skladniki pozwalajace czlowiekowi zaangazowanemu w rozwigzywanie
sytuacji zagrazajacej, na wyrazenie sekwencji dziatan prowadzacych do realiza-
¢ji okreSlonego celu, ktérym jest pomoc czlowiekowi pomocy potrzebujacemu.
Ten typ wiedzy ma charakter heurystyczny, jest instrumentem przydatnym
w konstruowaniu sposobu postepowania, ktore ma doprowadzi¢ rozwigzania
sytuacji zagrazajacej. Punktem wyjsScia jest analiza sytuacyjnych uwarunkowan
— badanie jej kontekstu w wymiarach podmiotowym 1 spoteczno kulturowym. Po
niej nastepuje interpretacja warunkéw, ktore musza, zostaé¢ okreslone 1 spelnio-
ne, aby podejmowane dzialania mogty odnieéé¢ pozadany skutek. Wiedza ptynaca
z poznania tych dwéch elementéw stanowi podstawe do sporzadzenia obrazu
dziatania. Obraz ten lokowany na kontinuum, ktérego krancami sg odpowiedzi
na pytania - jakie sa warunki wyjéciowe dzialania? oraz, jaki jest wizerunek
sytuacji pozadanej? — przedstawia kolejne czynnoéci, ktérych realizacja ma za-
pewni¢ pomoc osobie potrzebujacej [L. Porebski, 2007, s. 137].
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6. Zakonhczenie

Warunkiem sukcesu w walce z zagrozeniami jest tworzenie rozwigzan
innowacyjnych, oryginalnych, a to wymaga wiedzy. Budowanie potrzebnej
wiedzy oznacza bycie §wiadomym tego, co naprawde w sytuacji zagrazajace]j
sie dzieje, w przeciwienstwie do tego, co tylko twierdzimy, ze jest. Aby tak
bylo wiedza umozliwiajaca tworzenie nowych efektywniejszych sposobéw
dzialania powinna by¢ wytacznie lub prawie wylacznie wiedza ukryta. Wie-
dza skodyfikowana nie umozliwia tworzenia unikalnych technologii, dosto-
sowanych do realiéw konkretnej sytuacji, pozwala raczej na powielanie ist-
niejacych 1 sprawdzonych procedur. O sukcesie decyduje ukryta wiedza pro-
ceduralna, ktora czlowiek powinien stale rozwija¢ 1 doskonalié¢. Problemem
zarzadzania wiedza jest identyfikacja takich elementéw wiedzy ukrytej, be-
dacych w posiadaniu réznych ludzi, ktérych kodyfikacja pozwoli wprowadzié
je do struktur standardu kwalifikacyjnego jednostek i zespotéw, a to poprawi
skuteczno§é dziatan dla bezpieczenstwa. W ten sposéb wiedza ukryta staje
sie elementem kompetencji zawodowych, ktére w znacznej mierze bazuja na
wykorzystywaniu doéwiadczen zgromadzonych przez réznych ludzi w toku
ich zawodowe)j dzialalno$ci[ S. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak, 2007,
s. 194-195].
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Abstract

In the article, against a background of the generally presented idea
about knowledge management, the significance of tacit knowl-
edge about threats in resolving security problems was emphasized.
Attention was dedicated fo the methodical aspects of popularizing
tacit knowledge. The "meeting roads” approach was proposed,
which can improve the process of building knowledge about secu-
rity and threats. The meaning of simulfaneous realization of two mu-
tually infiltrating cognitions: vision and insight into the threatening
situation for its holistic, rational and beyond rational description was
highlighted. The meaning of the individual experiences and various
kinds of knowledge: declarative (know-what), causative — consecu-
five (know-why), procedural (know-how) for resolving threatening
situations was underlined.
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Zarzqgdzanie kryzysowe w ujeciu procesowym
- istota, zadania, efekty

1. Wstep

Zarzadzanie kryzysowe to dzialalno§¢ organdéw wladzy na wszystkich
szczeblach organizacji panstwa, angazujaca wyspecjalizowane organizacje,
inspekcje, straze oraz spolteczenstwo. Role organéw kierowania spelniaja
organa wlaéciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego na poszczegdlnych
szczeblach organizacji panstwa, a jednostek wykonawczych — Panstwowa
Straz Pozarna, policja, jednostki systemu Panstwowego Ratownictwa Me-
dycznego, centra powiadamiania ratunkowego, inne jednostki ochrony prze-
ciwpozarowej, dyspozytorzy medyczni, jednostki ochrony zdrowia, Straz
Graniczna, Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa oraz inne wlaéciwe
w tych sprawach panstwowe urzedy, agencje, inspekcje, straze i1 stuzby.

Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym wprowadzita uniwersalng jego defi-
nicje 1 okreéla go jako ,dzialalnoé¢ administracji publicznej bedaca elemen-
tem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na zapobieganiu
sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nig kontroli
w drodze zaplanowanych dzialan, reagowaniu w przypadku wystapienia
sytuacji kryzysowej oraz na odtworzeniu infrastruktury lub przywroéceniu jej
pierwotnego charakteru” [art. 2, Dz. U. z 2007 r. nr 89, poz. 590 z pdézn. zm.].
Zadania realizowane w zakresie zarzadzania kryzysowego wymagaja koor-
dynacji dzialan wielu niezaleznych merytorycznie podmiotéw, konsolidacji
procedur dziatania i wykorzystywanych technologii. Wymagaja réwniez po-
dejmowania trafnych 1 racjonalnych decyzji. Niezbedna jest tutaj szeroka

*dr inz. Katarzyna Sienkiewicz-Malyjurek, Politechnika Slqska, Wydzial Orga-
nizacji i Zarzadzania.
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wiedza, ciaglte doskonalenie, podnoszenie kompetencji, §wiadomosci oraz
nieustanne uzupelnianie informacji. Zarzadzania kryzysowego nie da sie
wjaé w sztywne ramy, gdyz kazda sytuacja kryzysowa jest odmienna, zrbézni-
cowana 1 ztozona. Dynamizm sytuacji kryzysowych stanowi tutaj Zrédto cia-
gltych zmian w zakresie ustawicznego doskonalenia mechanizméw dziatan,
procedur i zasad wspdtpracy. Celowi temu sluzy wykorzystanie nowocze-
snych koncepcji 1 technik zarzadzania. Jedna z tych koncepcji jest podejécie
procesowe, ktérego analiza w odniesieniu do problematyki zrzadzania kry-
zysowego stanowi cel niniejszego artykutu.

2. Istota zarzgdzania kryzysowego

Zarzadzanie procesowe ujmuje organizacje jako system, w ktérym po-
szczegblne, zalezne funkcje sa zharmonizowane, a sama organizacja okreéla-
na jest jako sie¢ dynamicznych proceséw. S. Borkowski oraz K. Siekanski
definiujg zarzadzanie procesowe jako ,zestaw dzialan polegajacych na stero-
waniu procesami 1 powigazaniami miedzy nimi dla uzyskania wymaganych
wlaéciwoéci materiatéw 1 wyrobéw oraz zaspokojenia wymagan kolejnych
klientéw w lancuchu proceséw, a takze na zbieraniu informacji dla potrzeb
zarzadzania” [Borkowski, Siekanski 2004, s. 27]. Jego gléwnym celem jest
,pboprawa efektywnosci dzialan w przedsiebiorstwie poprzez strukturalizacje
czynnoéci pod katem kreowania wartoéci dodanej ze szczegbélnym zwrice-
niem uwagi na preferencje i potrzeby klienta oraz wtasciwe opisanie 1 skonfi-
gurowanie proceséOw w przedsiebiorstwie zgodnie z kryteriami czasu 1 prze-
strzeni” [Kopera 2000, s. 137]. Aby cel ten osiagnaé nalezy zintegrowaé dzia-
lania w dynamiczne procesy, ktére nastepnie nalezy zlokalizowaé¢ w struktu-
rze organizacyjnej i wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za ich przebieg. Wedtug
T. Pokusy podstawowym zalozeniem zarzadzania procesowego jest identyfi-
kacja proceséw pod wzgledem nastepujacych kryteriéw [Pokusa 2004, s. 141]:
— redukeji czasu przebiegu proceséw,

— podwyzszenia jako§ci proceséw,

— ograniczenia liczby drég, po ktérych przebiegaja procesy decyzyjne 1 wy-
konawcze,

— zmniejszenia liczby oséb zaangazowanych w obsluge proceséw,

— racjonalizacji procesow,

— redukcji zaangazowanych w procesy zasobéw finansowych 1 rzeczowych.

Wdrazanie koncepcji zarzadzania procesowego wymaga [Kowalczewski,
Nazarka 2006, s. 68]:

— zidentyfikowania oraz monitorowania celéw, proceséw 1 dziatan organi-
zacjl (tworzenia map 1 modeli proceséw),

— wyodrebnienia zespoléw procesowych i1 koordynatoréw proceséw oraz
nadania im odpowiednich uprawnien,
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— zmiany pionowych struktur organizacyjnych w struktury poziome (proce-
sowe),

— zastgpilenia w opisie organizacji stanowisk pracy rolami organizacyjnymi,

— zdefiniowania roli informowania pracownikéw,

— okre$lenia kryteridw oceny proceséw oraz wdrozenia systemu gromadze-
nia, przetwarzania i przesylania informacji.

Procesy realizowane sa na bazie posiadanych zasob6w 1 zgodnie z istnieja-
cymi ograniczeniami. Na ich przebieg maja réwniez wplyw takie elementy, jak:
— wykonawcey — ich wiedza, kwalifikacje,

— instrukcje, procedury, metody dziatan.

3. Podstawowe procesy w zarzgdzaniu kryzysowym

Na zarzadzanie kryzysowe w ujeciu procesowym sklada sie tworzenie
organizacyjnych 1iinformacyjnych systeméw wspomagajacych prowadzenie
1 koordynacje dziatan przygotowawczo-ratunkowych w ramach posiadanych
srodkéw 1 w sposéb sprawny 1 skuteczny. Procesy w zarzadzaniu kryzyso-
wym maja charakter zaréwno fizyczny, jak 1 niematerialny. Obejmuja one
cele 1 sposéb ich realizacji, przygotowanie dzialan, zabezpieczenie infrastruk-
tury, wiedze, do$éwiadczenie, informacje, transport 1 magazynowanie, syste-
my informacyjno-komunikacyjne, sprawozdawczo$¢, a takze dziatania umoz-
liwiajace ciaglte doskonalenie. Celem dziatan realizowanych w zakresie za-
rzadzania kryzysowego jest organizacja przeplywéw posiadanych zasobéw
(niezbednych w okres§lonym miejscu) w jak najkrotszym czasie, aby zminima-
lizowaé mozliwoéci wystgpienia zagrozen lub ich skutkéw. Gléwne procesy
w zarzadzaniu kryzysowym przedstawiono w tabeli 1.

Tabela. Procesy w zarzadzaniu kryzysowym

Proces Wyszczegolnienie
2 3

—

systematyczna obserwacja, zbieranie 1 analizowanie
informacji na temat potencjalnych zagrozen w ujeciu
ilo§ciowym i jako§ciowym

zagospodarowanie przestrzenne, przygotowanie planéw
planowanie 1 przy- |zarzadzania kryzysowego, planéw obrony cywilnej, sce-
gotowanie nariuszy 1 procedur dziatan, plandéw zabezpieczen so-
cjalno-bytowych

decydowanie o sposobie postepowania, wykorzystywa-
nych metodach i zasobach; wydawanie polecen, przeka-
zywanie danych i informacji, dziatlania motywacyjno-
oceniajace.

monitorowanie
zagrozen

kierowanie

Procesy operacyjne
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Tabela 1 (c.)
1 2 3
zapewnienie sprawnego przeplywu informacji miedzy
jednostkami bioracymi udzial w dziataniach za pomoca
komunikacja fiostep'nych tgchnologii qmoZli.wiajaLcych gbsgrwacje
1 monitorowanie, ostrzeganie o nietypowych zjawiskach,
usprawniajacych dowodzenie 1 stwarzajacych warunki
do minimalizacji strat
og6l metod 1 érodkéw ratowania zycia ludzkiego, zwie-
o |ratownictwo rzat, débr materialnych, niesienie pomocy w nagltych
E wypadkach
S . przemieszczenie ludnoéci, zwierzat i mienia z terenéw
& |ewakuacja . L. .
o zagrozonych w miejsca bezpieczne
8‘ zaopatrzenie lud- |dostawy produktéw pierwszej potrzeby (woda, zywno$é,
> |noéci z terenéw |odziez, érodki czystoSci, lekarstwa, noéniki energii, pa-
§ | zagrozonych liwa itp.) ludnoéci na terenach zagrozonych
4 zabezpieczenie dostepu do terendéw niebezpiecznych po
A wystapieniu zagrozenia, zbidrka i przewdz os6b zmar-
zabezpieczenie lych, wywéz odpaddéw stalych i $mieci, zabiegi dezynfek-
terenéw, mienia cyjne, dezynsekcyjne, deratyzacyjne i specjalne, utyliza-
cja martwych zwierzat, zakazonej zywnoéci, ubran oraz
medykamentéw itp.
odtwarzanie infrastruktury, szacowanie szkéd, pomoc
odbudowa ludnoé$ci, uzupelnianie zapaséw, opracowanie wnioskow
z dziatan
zarzgdzanie zaso- |doskonalenie wykorzystywanych metod kierowania
bami ludzkimi ludzmi
zapewnienie niezawodno$ci, uzytecznosci i skutecznosci
wykorzystywanych systeméw; wspolczesnie w dziala-
zarzadzanie syste- |niach ratunkowych wykorzystywane sa przede wszyst-
o |mami informacyj-|kim polaczenia telefoniczne przewodowe, bezprzewodo-
S |[nymi we 1 komoérkowe, systemy przywolawcze 1 tacznoéé ra-
'g diowa, systemy informacji geograficznej oraz systemy
@ satelitarne
g zarzadzanie zaso- . . .
2 |bami rzeczowymi gospodarovyax/ne zasobami na podstawie prognozowa-
; L . nych zagrozen
i finansowymi
? public relations ksztaltowanie stosunkéw ze spoteczno$cia lokalng
§ zarza@zamg dosko- doskonalenie organizacji poprzez strategie, ludzi i struk-
g naleniem 1 zmia- tur bazie doswiadezen
¢ na bazie doSwiadcze

nami

zarzadzanie wiedza
1 kompetencjami

gromadzenie 1 rozwdj wiedzy formalnej i cichej w celu jej
jak najlepszego wykorzystania w czasie sytuacji kryzy-
sowej, efektywne wykorzystywanie zdolno$ci 1 umiejet-
no$ci jednostek wykonawczych, rozwijanie ich kompe-
tencji w celach strategicznych

Zraédto: opracowanie wlasne.
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Istota zarzadzania procesowego jest zapewnienie sprawnych i logicznych
dzialan. W praktyce zarzadzania kryzysowego polega to na oddelegowaniu
uprawnien 1 odpowiedzialno$ci na organy wlasciwe w poszczegblnych jed-
nostkach samorzadowych oraz orientacji na szereg funkcji realizowanych na
rzecz spoleczenstwa w tych jednostkach. Samorzady znajduja sie najblize]
obywateli, maja bezpos$rednia mozliwo$é¢ oceny lokalnych zagrozen i sq w stanie
podjaé bezzwloczna reakcje w przypadku ich wystapienia. Gminy realizuja
podstawowe zadania, ktére wiaza sie z monitorowaniem, ostrzeganiem
1 alarmowaniem, planowaniem, reagowaniem iusuwaniem skutkéw zagro-
zen na ich terenie [por. Dz. U. z 1997 r. nr 78, poz. 483 z pézn. zm.; Dz. U. nr
89, poz. 590 z pézn. zm.; Dz. U. z 2001 r. nr 142, poz. 1591 z pbzn. zm]. Zada-
nia te obejmuja réwniez ewakuacje, pomoc medyczna, i socjalna, zapewnienie
niezbednych warunkéw do przetrwania. Analogiczne zadania wykonuja po-
wiaty wspierane administracja zespolona. Ponadto odpowiadaja one za koor-
dynacje dzialan na poziomie powiatowym. Poziom wojewddztwa odpowiada
z kolel za wspotdziatanie organéw administracji rzadowej 1 samorzadowe],
kieruje ich dziatalnoécia w zakresie zapobiegania zagrozeniom, utrzymania
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, zapobiegania kleskom zywiotowym
1innym zagrozeniom oraz zwalczania 1 usuwania ich skutkéw [por. Dz. U.
z 2009 r. nr 31, poz. 206 z pdézn. zm.]. Jezeli sytuacja kryzysowa obejmuje
swoim zasiegiem wiece] niz jedno wojewddztwo — kierownictwo przejmuja
wowczas organy centralne wladzy panstwowe;j.

Zarzadzanie procesami nie jest mozliwe bez przydziatu odpowiedzialnoéci
za przebieg kazdego z proceséw. W procesie zarzadzania kryzysowego bierze
udziat szereg niezaleznych merytorycznie jednostek, ktére w czasie zagroze-
nia podlegaja kierownictwu organéw wlasciwych w sprawach zarzadzania
kryzysowego (wojt, burmistrz, prezydent miasta, starosta, wojewoda). Za-
réwno starosta jak 1 wojewoda wykorzystujac swoje uprawnienia do koordy-
nacji 1 wydawania polecen organom administracji zespolonej (wojewoda réw-
niez organom administracji niezespolonej) kieruja monitorowaniem, plano-
waniem, reagowaniem i usuwaniem skutkéw zagrozen. Wykorzystujac swoje
kompetencje przypisuja oni odpowiedzialno§é za okre§lony proces do orga-
néw kierujacych jednostkami wykonawczymi.

Identyfikacje proceséw umozliwia budowa mapy proceséw zaréwno pod-
stawowych, jak 1 wspomagajacych. Mapa procesu jest graficzng prezentacja,
tego procesu, bardziej przystepna niz opis slowny. Ilustruje ona dzialania
wchodzace w jego zakres 1 powiazania miedzy nimi. Z jej analizy wynikaja,
mozliwosci zmian w badanych procesach oraz granice przedsiewzie¢c. W wy-
niku mapowania ogdlnego uzyskuje sie szczegdlowe diagramy, ilustrujace
procesy przekrojowe wraz z elementarnymi oraz ich wykonawcow. Rezulta-
tem analizy sa informacje dotyczace kolejnoéci przebiegu proceséw 1 ich po-
wiazania przyczynowo-skutkowe. W zarzadzaniu kryzysowym nie wykorzy-
stywano do tej pory typowe] mapy proceséw, lecz sporzadza sie szereg doku-
mentéw, ktére celowo sa do niej zblizone. Gtéwnymi dokumentami sa plany
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zarzadzania kryzysowego, sporzadzane na bazie siatek bezpieczenstwa.
Siatka bezpieczenstwa to ,zestawienie potencjalnych zagrozen ze wskaza-
niem podmiotu wiodacego przy ich usuwaniu oraz podmiotéw wspdlpracuja-
cych” [art. 3 ust. 8 Dz. U. nr 89, poz. 590 z pézn. zm.]. W planach tych ujmuje
sie réwniez zespoly przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowych, ktére
obejmujq [art. 5 ust. 2 Dz.U. nr 89, poz. 590 z p6zn. zm.]:

a. zadania w zakresie monitorowania zagrozen;

b. tryb uruchamiania niezbednych sit i érodkéw, uczestniczacych w realiza-
¢ji planowanych przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzysowe;j;

c. procedury reagowania kryzysowego, okreslajace sposéb postepowania
w sytuacjach kryzysowych;

d. zasady wspdtdziatania.

Ponadto do plandéw zarzadzania kryzysowego dolaczanych jest szereg
dokumentéw ilustrujacych zachodzace procesy. Naleza do nich m.in.:

— procedury realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego, w tym
zwigzane z ochrong infrastruktury krytycznej;

— organizacja tacznosci;
— organizacja systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania i alarmowania;

— zasady informowania ludno$ci o zagrozeniach i1 sposobach postepowania
na wypadek zagrozen;

— organizacja ewakuacji z obszaréw zagrozonych;

— organizacja ratownictwa, opieki medycznej, pomocy spolecznej oraz po-
mocy psychologicznej;

— organizacja ochrony przed zagrozeniami charakterystycznymi dla danego
obszaru.

Podejécie procesowe polega przede wszystkim na wnoszeniu wartoscl
[por. Brilman 2002, s. 293] poprzez systematyczna weryfikacje efektéw, dzia-
lania korygujace 1 doskonalenie proceséw. Istotnym jest, iz dziatania powin-
ny stanowié¢ wartoé¢ zaréwno dla pracownikéw (jednostek wykonawczych),
jak i klientéw (spoteczenstwa). W zarzadzaniu kryzysowym system wartosci
opiera sie na dziataniach skierowanych na osiagniecie okreélonego dobra
spotecznego, kulturze organizacyjnej, istniejacej sytuacji oraz cechach oso-
bowoéciowych jego uczestnikéw. Dla spoteczenstwa wartoé§é stanowia spraw-
nie przeprowadzone dzialania zapobiegawcze 1 ratunkowe, ktore pozwalaja
ocali¢ zycie 1 mienie. Motywatorami dla jednostek wykonawczych sa m.in.
dodatkowe gratyfikacje, a ponadto $wiadomos§¢ uratowania cztowieka jest dla
ratownika nagroda sama w sobie, gdyz podnosi jego wartoéé¢ jako jednostki
1 podkres§la wage roli, jaka odgrywa on w spoteczenstwie. Nalezy réwniez
mie¢ Swiadomo$é, ze ratownik moze byé rowniez osoba, ktérej rodzina lub
mienie zostalo poszkodowane. W zarzadzaniu kryzysowym kazde do$wiad-
czenie ma olbrzymi wplyw na doskonalenie proceséw. Kazda sytuacja kryzy-
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sowa stanowi baze do przygotowania sprawniejszych 1 skuteczniejszych dzia-
lan. Swiadczy o ym m.in. przebieg proceséw reagowania kryzysowego w cza-
sie zagrozenia powodziowego w Polsce w ostatniej dekadzie.

4. Proces zarzgdzania kryzysowego

W ujeciu calo§ciowym proces zarzadzania kryzysowego to cykl decyzyjny,
bazujacy na diagnozie potencjalnych zagrozen, analizie posiadanych infor-
macji 1 zasobow (osobowych 1 materialnych), w wyniku ktérego nastepuje
przeplyw tych zasobow. Sklada sie on z dwdéch zasadniczych okreséw: stabili-
zacji 1 realizacji. Okres stabilizacji obejmuje cykl dziatan przed wystapieniem
sytuacji kryzysowej, czyli fazy zapobiegania 1 przygotowania. Stanowi
on catoksztalt dzialan organizacyjnych podejmowanych na wszystkich szcze-
blach wtadzy, przygotowanie i wdrozenie inwestycji zapobiegajacych poten-
cjalnym zagrozeniom, a takze opracowanie i implementacje procedur opera-
cyjnych. Obejmuje on réwniez czynnosci standardowe, prowadzone przez
jednostki dzialajace w tym zakresie, bez potrzeby uruchamiania procedur
awaryjnych. Z kolei czas realizacji polega na kontroli sytuacji kryzysowych
w drodze zaplanowanych dziatan, minimalizacji strat 1 odtworzeniu zniszczen.
Okres ten to spelnienie funkcji reagowania i odbudowy. Proces zarzadzania kry-
Zysowego wraz z realizowanymi zadaniami zilustrowano na rysunku 1.

Granice pomiedzy fazami kryzysowego sa elastyczne, a fazy te moga
réwniez przebiegaé réwnolegle. Po kazdorazowym zdarzeniu, w fazie odbu-
dowy, wyciagane sa wnioski na bazie ktorych usprawnia sie organizacje dzia-
lan zapobiegawczych 1 wzmacnia zabezpieczenia. Tym samym nastepuje
sprzezenie zwrotne 1 rozpoczecie pierwszej fazy nowego cyklu zarzadzania
kryzysowego — fazy zapobiegania. Wskazuje to na powtarzalno$é procesu
zarzadzania kryzysowego, co jest zgodne z zasada ciaglego doskonalenial.

5. Podstawowe zadania realizowane w procesie
zarzgdzania kryzysowego

Zarzadzanie procesowe obejmuje pelna sekwencje procesu zarzadzania,
czyli [Pokusa 2004, s. 137]:
— planowanie (identyfikacje 1 analize) proceséw,
— organizacje 1 sterowanie (wdrozenie 1 doskonalenie) proceséw,
— kontrole procesow.

1 Z ciagtym doskonaleniem wigze sie pojecie tzw. kota Deminga (cykl PDCA: plan —
do — check — act), ktére zawiera uporzadkowane dziatania, typowe dla uktadu sterowania
wraz ze sprzgzeniem zwrotnym.



30

Katarzyna Sienkiewicz-Malyjurek

Rys. 1. Proces zarzadzania kryzysowego

ZADANIA:
Identyfikacja zagrozen i redukcja prawdopodobienstwa
ich wystgpienia

PRIORYTETOWE DZIALANIA:

- monitoring zagrozen,

- analiza i ocena potencjalnych zagrozen,

- analiza zrédet i symptomdw potencjalnych zagrozen,

- edukacja dla bezpieczenstwa,

- szkolenie jednostek operacyjnych,

- przygotowanie instrumentow prawnych,

- przygotowanie i wdrozenie systemow zabezpieczen,

- przygotowanie narzedzi i technik komunikacji,

- przygotowanie struktur zarzadzania
i systemu dowodzenia,

- koordynacja dziatan,

- planowanie
zagospodarowania
przestrzennego,

- transfer technologii,

- bilans zasobéw.

ZAPOBIEGANIE

STABILIZAC

ZADANIA:
Odtworzenie obiektow
i terendw zniszczonych

ODBUDOWA

PRIORYTETOWE DZIAtANIA:

- szacowanie szkdd i strat,

- pomoc poszkodowanym (opieka zdrowotna, rehabilitacja,
zakwaterowanie, wsparcie psychologiczne,
odszkodowania),

- uruchomienie urzadzen i obiektéw uzytecznosci
publicznej,

- odtwarzanie infrastruktury komunalnej (komunikacyjnej,
spotecznej, technicznej itp.),

- uzupetnienie zasobdw,

- analiza podjetych dziatan i zabezpieczen,

- rekonstrukcja i wzmacnianie zabezpieczen,

- modyfikacja organizacji, plandw i procedur dziatania.

Zrédto: opracowanie wlasne.

ZADANIA:
Przygotowanie dziatan i zabezpieczen

PRIORYTETOWE DZIAtANIA:

- opracowanie planéw zarzadzania kryzysowego,
- opracowanie plandw ochrony cywilnej,

- opracowanie scenariuszy i procedur dziatan,

- organizacja systemow tgcznosci i komunikacji,
- organizacja systeméw monitorowania,

- organizacja i utrzymanie systemow

ostrzegania i alarmowania,

- zabezpieczenie srodkdw,

- stworzenie i utrzymanie
zabezpieczenia socjalno-bytowego,
- szkolenia specjalistyczne

i doskonalenie umiejetnosci,
- informowanie ludnosci
cywilnej.

ZYGOTOWANIE

REALIZACIJA

ZADANIA:
Zwalczanie zagrozen
i ich skutkéw

REAGOWANIE

PRIORYTETOWE DZIAtANIA:
- uruchomienie planéw zarzgdzania kryzysowego,
- uruchomienie procedur operacyjnych,

- ostrzeganie i alarmowanie,

- ratownictwo,

- ewakuacja,

- pomoc medyczna,

- zabezpieczenie terendw zagrozonych,

- zabezpieczenie mienia poszkodowanych,

- ocena szkdd,

- organizacja samopomocy,

- ochrona psychologiczna poszkodowanych,

- public relations.
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1.

W tym ujeciu podstawowe zadania w obszarze zarzadzania kryzysowego
mozna przedstawié¢ nastepujaco:

Planowanie: wszechstronna analiza potencjalnych zagrozen, posiadanych
sit 1 érodkéw, a takze przygotowania na wypadek wystapienia sytuacji
kryzysowych:

prowadzenie statej analizy obowigzujacych regulacji prawnych 1 ich
zmian w zakresie zarzadzania kryzysowego;

analiza danych historycznych dotyczacych zdarzen o charakterze
kryzysowym na administrowanym obszarze;

analiza nowych, potencjalnych zagrozen;

analiza danych historycznych dotyczacych zdarzen o charakterze
kryzysowym w sasiednich gminach, powiatach, w kraju, za granica;
analiza prawdopodobienstwa wystapienia potencjalnych zdarzen
o charakterze kryzysowym na administrowanym obszarze;

symulacja skutkéw sytuacji kryzysowych 1 ocena potencjalnych za-
grozen;

stala wymiana informacji o potencjalnych zagrozeniach ze specjali-
stami — funkcjonariuszami stazy pozarnej, policji, inspekeji sanitar-
nej, ochrony érodowiska itd.;

analiza zagrozen (barier) w realizacji zadan z zakresu zarzadzania
kryzysowego;

analiza szans unikniecia potencjalnego zagrozenia na administrowa-
nym obszarze;

analiza posiadanych zasobéw w odniesieniu do zadan realizowanych
w zakresie zarzadzania kryzysowego;

ustalenie terminéw, rozkladéw, harmonograméw poszczegélnych za-
dan realizowanych w zakresie zarzadzania kryzysowego, ze szczegél-
nym uwzglednieniem dzialan w zakresie zabezpieczenia 1 konserwacji
(wraz z przypisana odpowiedzialnoS$cia);

okresowa aktualizacja zadan, planéw 1 kompetenc)i;

analiza wrazliwo$ci spolecznoéci lokalnej na zagrozenia (w tym m.in.
uwarunkowania spoteczno-psychologiczne, miejsce zamieszkania,
specjalne grupy spoleczne, np. dzieci, niepelnosprawni).

Organizowanie: okre§lenie zadan i odpowiedzialnoéci, zasad wspédtdzia-
lania, kompetencji jednostek 1 oséb w obszarze zadan realizowanych
w zarzadzaniu kryzysowym:

wyznaczenie 0s6b odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji w przy-
padku wystgpienia sytuacji kryzysowe;;

okreslenie jednostek wiodacych 1 pomocniczych w przypadku wysta-
pienia konkretnej sytuacji kryzysowej;
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wytypowanie oséb odpowiedzialnych za implementacje 1 wykonanie po-
szczegllnych zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego;

opracowanie trybu uruchamiania niezbednych sit 1 érodkéw wypadek
wystapienia sytuacji kryzysowe;j;

opracowanie procedur 1 trybu ostrzegania i alarmowania ludno$ci na
administrowanym obszarze;

ustalenie zasad wspélpracy miedzy jednostkami uczestniczacymi
w procesie zarzadzania kryzysowego;

przygotowanie systeméw tacznoéci;

opracowanie zasad komunikacji 1 przeplywu informacji miedzy jed-
nostkami uczestniczacymi w procesie zarzadzania kryzysowego;
analizy potrzeb szkoleniowych 1 szkolenia specjalistyczne z zakresu
zarzadzania kryzysowego;

przygotowanie 1 prowadzenie dziatan z zakresu ochrony infrastruk-
tury krytycznej;

analiza potencjalnych potrzeb 1 mozliwosci w zakresie ratownictwa
1 ewakuacji;

analiza mozliwo$éci wsparcia dziatan sit ratowniczych;

przygotowanie dziatan na wypadek wystapienia koniecznoéci zapew-
nienia transportu i przejezdnos$ci drég;

analiza mozliwo$ci zapewnienia pomocy poszkodowanym (zakwate-
rowanie, wyzywienie, Srodki higieniczne, odziez itp.);

analiza mozliwoéci utrzymania ciagloéci funkcjonowania infrastruk-
tury krytycznej w przypadku wystapienia poszczegdlnych sytuac)i
kryzysowych;

zestawienie posiadanych i opcjonalnych technik i technologii, jakie
mozna wykorzystaé w zakresie realizacji dzialan w procesie zarza-
dzania kryzysowego;

przygotowanie 1 prowadzenie dzialan majacych na celu pozyskanie ak-
ceptacji spotecznej w zakresie nakladéw poniesionych na zbudowanie
1 utrzymanie systemu zarzadzania kryzysowego;

przygotowanie i1 prowadzenie dzialan majacych na celu wzbudzié
$wiadomo§é w spoteczenstwie w zakresie odpowiedzialnoSci za wspd6lne
dobro;

przygotowanie 1 prowadzenie dzialan majacych na celu zachecié¢ spo-
leczno$é lokalng do dzialan przygotowawczych na wypadek wysta-
pienia sytuacji kryzysowej;

opracowanie zasad wspétpracy z mediami;

przygotowanie 1 prowadzenie edukacji spotecznosci lokalnej w zakre-
sie zasad zachowania w sytuacji zagrozen, samoobrony i koniecznos$ci
ubezpieczenia.
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3. Motywowanie 1 przewodzenie: okres§lenie metod postepowania majacych
na celu zwiekszenie skutecznosci zadan realizowanych w obszarze zarza-
dzania kryzysowego:

— przygotowanie $§rodkéw motywujacych do dziatan w obszarze zarza-
dzania kryzysowego;

— analiza efektywno$ci wykorzystania dostepnych technik i technologii;

— przygotowanie osob kierujacych ludzmi do podejmowania decyzji
w warunkach niepewnosci;

— doskonalenie dziatan shluzb ratowniczych i innych jednostek biora-
cych udziat w dziataniach w obszarze zarzadzania kryzysowego;

— przygotowanie 1 prowadzenie dzialan majacych na celu zacheci¢ spo-
leczenstwo do niesienia pomocy poszkodowanym zaréwno poprzez
wsparcie finansowe 1 rzeczowe, ale réwniez przez wlaczenie sie
w dzialania zapobiegawczo-interwencyjne.

4. Kontrola: ustalenie priorytetéw w zakresie usprawnienia cyklu zarza-
dzania kryzysowego:

— ustalenie celu 1 zakresu kontroli dziatan i proceséw;

— ustalenie zasad, metod i technik kontroli dziatan i proceséw;

— opracowanie kryteriéw ocen, obejmujacych cele, zgodno$é zadan z za-
leceniami itp.;

— prowadzenie stalego monitoringu zagrozen sytuacjami o charakterze
kryzysowym na administrowanym obszarze.

Podejécie procesowe ma na celu zapewnié¢ sprawnoéé¢ i skuteczno§é dzia-
lan podejmowanych w sytuacjach kryzysowych. Szereg jednostek czy podmio-
tow moze w danej sytuacji udzielaé¢ pomocy poszkodowanym. Moze to byé
jednostka strazy pozarnej, policji, strazy ochrony kolei, organizacje pozarza-
dowe, czlonkowie spoleczenstwa itd. Z tego wzgledu istotnym jest,
aby podmioty w systemie zarzadzania kryzysowego byly przygotowane do
wykonywania szerokiego wachlarza dziatan pomocowych, wspélpracy z in-
nymi podmiotami, prowadzenia skutecznych dziatan za pomoca dostepnych
$rodkéw, we wlaSciwym czasie 1 miejscu. Ma to na celu zapewnienie bezpie-
czenstwa z perspektywy interwencyjnego zarzadzania kryzysowego, ktére —
wedlug B. Kosowskiego — ,,w sytuacji zaistnienia zdarzenia niepozadanego,
daje duza mozliwo§¢ minimalizacji skutkow jego zaistnienia, ze wzgledu na
zespolowy charakter pracy”’ [Kosowski 2008, s. 100]. Strategie zarzadzania
interwencyjnego przedstawiono na rysunku 2.
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Rys. 2. Strategia zarzadzania interwencyjnego

STRATEGIA ZARZADZANIA INTERWENCYJNEGO

T T T T ]

Co? Komu? Jak? Z kim? Gdzie? Kiedy?
Najwazniejsze Poszkodowane Najlepszy Podmioty Miejsce Rozkfad
potrzeby otoczenia sposob wspomagajace dziatania dziatan

Zrédto: [Kosowski 2008, s. 101].
6. Podsumowanie

Bezpieczenstwo stanowi swoistego rodzaju produkt, ktory nie wymaga
,hamacalnego”’ cyklu wytwarzania, natomiast wymaga najwiekszego nakla-
du pracy w zakresie jego utrzymania, co umozliwia wladciwe przygotowanie
na wypadek zagrozen. Z tego wzgledu w zarzadzaniu kryzysowym najwiek-
szy nacisk kladzie sie na proces planowania, przygotowania i organizowania
funkcji, struktur i zdan.

W ogdlnym ujeciu podejécie procesowe pozwala zarzadzaé sferami tacza-
cymi elementy tworzace strukture organizacji oraz integrowac te elementy.
Wynikiem procesowego zarzadzania kryzysowego jest wypracowanie zasad
skuteczne) pracy zespolowej, kanaléw komunikacji 1 sprawne prowadzenie
dziatan w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej. Analiza podstawo-
wych zadan pozwala sukcesywnie zanalizowaé proces zarzadzania kryzyso-
wego, a tym samym utawia wytypowaé kwestie problemowe i znalezé ,waskie
gardia”.
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Abstract

The necessity of fitting crisis management operations for dynamic
environment have caused that self-governments have been forced
tfo apply new management method. One of the most popular frends
has become process approach. The article presets use premises of
this approach and characteristics of crisis management process. The
main functions realized in the crisis management process have been
typified. In summary the effects of process approach in this scope
have been drawn.
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Wybrane operacje zarzgdzania kryzysowego
prowadzone przez Unie Europejskq

1 Wprowadzenie

Poczawszy od 1999 roku Unia Europejska podjela wiele waznych inicjatyw
w zakresie rozwoju Wspélnej Polityki Bezpieczenstwa i Obrony. Wydarzenia
ostatnich lat nadaty im nowego wymiaru. W 2003 roku Unia Europejska pod-
jeta swoja pierwsza misje reagowania kryzysowego w Boéni i Hercegowinie. Od
tego czasu aktywnie wlacza sie we wszelkie podejmowane dzialania w obsza-
rze zarzadzania kryzysowego. Nalezy wspomnie¢ ze jest to po czeéci priorytet
Unii Europejskiej, bowiem o ile misje wojskowe nie sa, $cislg domena Wspdlnot
o tyle operacje zarzadzania kryzysowego stanowig jej fundament.

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie praktycznych form zaangazo-
wania w wybranych operacjach zarzadzania kryzysowego, ktére staly sie
domeng, polityki defensywnej Unii Europejskiej. Ich realizacja jest sprawo-
wana w ramach Europejskiej Polityki Bezpieczenstwa i Obrony (EPBiO),
ktora stanowi swoisty instrument uzupelniajacy Wspé6lna Polityke Zagra-
niczng 1 Bezpieczenstwa (WPZiB), zainicjowana 7 lutego 1992 roku Trakta-
tem z Maastricht.

2. Pojecie kryzysu i zarzgdzania kryzysowego

Kryzys jest wynikiem nieplanowanych zdarzen zaklécajacych lub zagra-
zajacych normalnemu funkcjonowaniu panstw/panstwa [R. Oldcorn 1989,
s. 37]. Mozna przyjaé ze kryzys to nieprzewidywalne zdarzenie, ktére ma
potencjalne negatywne efekty, znaczaco ograniczajace dzialalno§é kazdej
organizacji [R. M. Barton 1993, s. 12]. W czasie kryzysu mamy do czynienia
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z bardzo krétkim czasem podejmowania decyzji, niewielkimi mozliwo$ciami
przewidywalnoéci zdarzen, wystepuje wysoki stopien niepewnosci. Do zrodet
kryzysu zalicza sie miedzy innymi:

— czynniki losowe,

— problemy techniczne,

—  Dbtedy ludzkie,

— Dbtedne decyzje kierownictwa [A. Kurkiewicz 2007, s. 152].

Oproécz pojecia kryzys w literaturze i praktyce zycia codziennego uzywa
sie terminu sytuacja kryzysowa. Przyjmuje sie ze jezeli kryzys jest zerwa-
niem istniejacego ukladu (stanu rzeczy, systemu, porzadku) prowadzacym do
zmiany jego struktury, to zjawisko owego zerwania, trwajace w czasie, rozpo-
czynajace sie od stanu réwnowagi poprzez niestabilno$é (zaklécanie podsta-
wowych cech systemowych) do stabilno$ci w nowej sytuacji (jako$ciowo innej —
zazwyczaj) okre§la sie mianem sytuacji kryzysowej [W. Kitler 1999 r., s. 71].

Mozna przyjaé ze jako sytuacje kryzysowa nalezy rozumieé zespo6t oko-
licznosci zewnetrznych 1 wewnetrznych, ktére wptywaja na dany uklad (sys-
tem) w ten sposdb, 1z zaczyna sie¢ w nim 1 jest kontynuowany proces zmienny,
w ezultacie czego dochodzi do zachwiania rownowagi, a nastepnie jej przywroce-
nia, dzigki podjetym Srodkom regulacji (nadzwyczajne dziatania) [R. Wréblewski
1996 r., s. 10].

Sytuacja kryzysowa jest zazwycza] nastepstwem naglych nieprzewidy-
walnych zdarzen w sferze natury lub techniki.

Sytuacje kryzysowe powstaja w przypadku gdy:
— zakldcony jest porzadek publiczny;
— maja miejsce dzialania terrorystyczne,
— jest zagrozone bezpieczenstwo obywateli lub konstytucyjny ustroju panstwa,
— istnieja przeslanki zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa,
(zagrozenie wojna — jako szczegéblna sytuacja kryzysowa).
W takim rozumieniu kryzys jest jedna z faz sytuacji kryzysowej i oznacza
moment niestabilnoéci grozacej katastrofa lub prowadzacej do postepu w struk-
turze 1 funkcjach podmiotu kryzysu.

Wszystkie sytuacje kryzysowe, jakie moga zaistnie¢ maja pewne cechy
wspolne: sytuacje kryzysowe takze kryzysy moga mie¢ charakter konfliktowy
(wezej polityczno militarny) oraz niekonfliktowy zwany tez cywilnym (w tym
spoteczny, gospodarczy, przyrodniczo-cywilizacyjny, ekologiczny i inne). Za-
réwno jedne jak i drugie moga wystepowac roztacznie lub lacznie z dominacja
jednego lub drugiego typu.

Sytuacje kryzysowe wymagaja podjecia nadzwyczajnych ponadnorma-
tywnych krokéw zaradczych z wprowadzaniem standéw nadzwyczajnych
wlacznie. Sytuacja kryzysowa ma charakter subiektywny, zalezny od powagi
z jaka oddziatuje na poczucie bezpieczenstwa okre§lonego podmiotu. Wymu-
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sza podejmowanie systemowych co najmniej cztero etapowych dzialan obej-

mujacych odpowiednio:

— w kryzysach konfliktowych: zapobieganie — powstrzymywanie — rozdzie-
lanie 1 budowanie pokoju,

— w kryzysach niekonfliktowych: zapobieganie — przeciwdziatanie — przy-
wracanie stanu normalnego — przeciwdzialanie powtdérzeniom [P. Tyrala
2004, s. 12-14].

3. Zarzgdzanie kryzysowe w Unii Europejskiej

Zarzadzanie kryzysowe ma miejsce na szczeblu poszczegblnych panstw
cztonkowskich a takze catej Unii Europejskiej. Zarzadzanie Kkryzysowe
w Unii Europejskiej ma przewaznie dwa wymiary wewnetrzny i zewnetrzny.
W przypadku wymiaru wewnetrznego zadania ochrony ludno$ci pozostaja
w sferze kompetencji poszczegélnych panstw czlonkowskich. To panstwa
posiadaja wlasne zasoby i mozliwosSci, aby kierowaé poszczegdlnymi sytu-
acjami kryzysowymi a Unia Europejska tylko koordynuje 1 wspiera dzialania
narodowe. W wymiarze zewnetrznym dzialania organizacji przewidziane sa
w instrumencie Finansowym Ochrony Ludnos$ci. Podkresli¢ nalezy, ze dzia-
lania Unii Europejskiej w zakresie reagowania kryzysowego przybieraja po-
sta¢ dziatan militarnych i niemilitarnych.

Dziatania niemilitarne to przede wszystkim pomoc humanitarna, z kolei
dziatania militarne to akcje humanitarne, ratunkowe, utrzymania pokoju,
zbrojne stuzace zarzadzaniu kryzysowemu!. Dzialania te wiaza sie z realiza-
cja celow Wspoélnej Polityki Bezpieczenstwa i1 Obrony.

Praktycznie od 2003 roku Unia Europejska podjeta wiele inicjatyw w zakre-
sie cywilnego zarzadzania kryzysowego. Z przeprowadzonych analiz wynika
ze od tego czasu zostalo przeprowadzone okoto 16 operacji. Mozna stwierdzi¢,
ze cywilne 1 wojskowe misje Unii Europejskiej wnosza istotny wkiad w ra-
mach przedsiewzie¢ zwiazanych z zapobieganiem i pokonywaniem sytuacji
kryzysowych, utrzymania pokoju oraz tych, ktére pozwalaja na realizacje
1 siggniecie jej intereséw w obszarze polityki bezpieczenstwa i1 obrony [B. Panek
2009, s. 164].

Bardzo wazna role w zarzadzaniu operacjami kryzysowymi pelni organi-
zacja dowodzenia. Z reguly prowadzone operacje posiadaja zintegrowane
systemy dowodzenia, ktére zapewniaja proces planowania operacyjnego oraz
prowadzenia dzialan reagowania kryzysowego. Réwniez do$¢ wazny aspekt
stanowi finansowanie prowadzonych przez Unie Europejska operacji. Przyj-
muje sie ze wszystkie operacje sa finansowane z budzetu Unii Europejskie;.
[Ibidem, s. 171].

1 W tym chodzi o przywracanie pokoju.
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Piszac o misjach zarzadzania kryzysowego mozna je podzieli¢ na opera-
cje: policyjne, rzadéw prawa, graniczne, zwiazane z reforma sektora bezpie-
czenstwa, wspierajace oraz wojskowe. Kazda z nich uruchamia system re-
agowania kryzysowego, zatem mozna przyjaé ze kazda wymaga kroétkiej cha-
rakterystyki.

4. Praktyczny wymiar operacji Unii Europejskiej

4.1. Misje policyjne

Pierwsza operacja zarzadzania kryzysowego jaka przeprowadzila Unia
Europejska byta rozpoczeta w 2003 roku ,,misja Policyjna w Boéni 1 Hercego-
winie — (EUPM)” [zob. R. Ostrauskate 2005, s. 215-235]. Legitymacji do pod-
jecia dziatan cywilnych Unii Europejskiej udzielita Rada Bezpieczenstwa
Organizacji Narodéw Zjednoczonych. W nastepstwie tego Rada Unii Euro-
pejskiej 11 marca 2002 przyjela stosowane dziatanie. [Council Join Action....
2003, s. 4-6]. Zadaniem misji bylo:

— zapewnienie, zgodnie ze wskazéwkami udzielanymi przez Specjalnego
Przedstawiciela Unii Europejskiej w Bo$ni 1 Hercegowinie, by sity poli-
cyjne dziataly w sposéb profesjonalny i w zgodzie z prawem;

—  byly wolne od politycznych wptywdw;

— zapewnieniu by byly one zdolne do utrzymywania porzadku publicznego
w zgodzie ze wspblezesnymi standardami policyjnymi [por. R. Ostrauska-
te 2005, s. 215-235].

W sktad misji weszlo 500 policjantéw z 33 panstw. Kwatera Gtéwna misji
znajdowala sie w Sarajewie, na jej czele stal Irlandczyk B. K. Carty, zasta-
piony przez V. Coppola z Wloch. Misja zostala utworzona na trzy lata i prze-
dtuzona o kolejne dwa. Jej mandat wygast 31 grudnia 2007 roku [J. Barcik
2008, s. 314].

Druga w kolejnoéci byta misja PROXIMAZ?, ktora rozpoczeta sie 15 grud-
nia 2003 roku 1 zostala przeprowadzona na obszarze Macedonii. Jej celem
byto miedzy innymi monitorowanie, nadzorowanie 1 doradzanie policji mace-
donskiej w zakresie zwalczania przestepczo$ci zorganizowanej. Ponadto mi-
sja miata chronié¢ granice Macedonii 1 starata sie uczestniczy¢é w budowaniu
dobrych relacji z jej sasiadamid. W misji wzieto udziat 200 oficeréw z 27
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej a takze z oémiu innych krajow. Misja

2 Byta ona naturalnym nastepstwem operacji wojskowej CONCORDIA i zostata
przeprowadzona zgodnie z ustaleniami porozumienia Berlin Plus z 2003 roku (poro-
zumienie NATO i1 UE w wyniku, ktérego UE moglta korzystaé¢ z zasobéw NATO do
prowadzenia operacji pokojowych). Szerzej o CONCORDIA, T. Hoffmann, Zaangazo-
wanie Polski w misje cywilne i wojskowe Unii Europejskiej, Kutno 2009.

3 http://eup.wse.krakow.pl/?page_id=209. Data wejscia 21.07.2010.
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PROXIMA dysponowala budzetem 15 950 000 euro i zostala zakonczona
sukcesem 14 grudnia 2005 roku.

Kolejna misja reagowania kryzysowego byla operacja EUPAT -
MACEDONIA. Rozpoczeta swoja dziatalnosé 15 grudnia 2005 roku. Sklada-
la sie z Policyjnego Zespotu Doradczego. Na jego czele stangl Niemiec Jiirgen
Paul Scholz [B. Panek 2009, s. 176]. Gléwny wysilek dziatalnoéci 30 osobo-
wego eksperckiego zespotu doradczego skupiatl sie na szkoleniach policji gra-
nicznej, utrzymaniu tadu 1 porzadku publicznego, walki z korupcja 1 prze-
stepczo$cig zorganizowana. Ponadto EUPAT zajmowala sie wspieraniem
wspdlpracy macedonskiej policji z wymiarem sprawiedliwosci, wprowadzaniem
profesjonalnych, europejskich standardéw szkolenia policji oraz kontrola we-
wnetrzna [http://eup.wse krakow.pl/?page_1d=209. Data wejscia 28.07.2010].

30 kwietnia 2005 roku w ramach Wspélnej Polityki Bezpieczenstwa
1 Obrony Unii Europejskiej we wspotdziataniu z ONZ zostala rozpoczeta mi-
sja policyjna EUPOL w Demokratycznej Republice Konga, ktéra stano-
wita pierwsza cywilna operacje reagowania kryzysowego w Afryce [Ibidem].
Misja dotyczyla wspomozenia Demokratycznej Republiki Konga w dziele
reformy sektora bezpieczenstwa. W sktad misji wchodzili policjanci, eksperci
w zakresie praw czlowieka, praw dziecka a takze wybitni znawcy prawa.
Misja dysponowata rowniez kompetencjami dodatkowymi w zakresie rowne-
go statusu kobiet 1 mezczyzn [http://www.psz.pl/tekst-10441/Misje-UE-w-
Afryce, dostep 22.07.2010]. 1 stycznia 2006 roku rozpoczela sie¢ inna misja
zarzadzania kryzysowego EUPOL COPPS - PALESTYNA. Kierowal nig
Iren Jonathan Mclvor z kwatery gtéwnej znajdujacej sie w Rammalah, majac
do dyspozycji 33 osoby personelu z panstw czlonkowskich Unii Europejskie;j.
Misja ukierunkowana zostata na realizacje procesu transformacji w oparciu
o ajlepsze standardy miedzynarodowet. Koszty ogdlne operacji wyniosty okolo
6,1 mln euro.

4.2. Misje rzqdéw prawa

W okresie od lipca 2004 roku do lipca 2005 roku Unia Europejska prowa-
dzita operacje zarzadzania kryzysowego pod nazwg ,EJUST THEMIS
w Gruzji”. Prace nad powotaniem operacji ,,rule of law” w Gruzji z udziatem
dziewieciu ekspertéw z panstw Unii Europejskiej rozpoczety sie juz w lutym
2004 roku. Misja w Gruzji byla pierwsza misja UE z dziedziny rzadéw pra-
wa. Jej celem bylo opracowanie strategii reformy wymiaru sprawiedliwosci
1 pomoc w opracowaniu planu wprowadzenia jej w zycie [por. H. Ojanen
2003, s. 2].

21 lutego 2005 roku Rada Europejska podjeta decyzje o przeprowadzeniu
zintegrowane] misji praworzadno$ci EJUST LEX w Iraku. Jej glownym
celem bylo szkolenie najwyzszego 1 éredniego szczebla personelu policyjnego

4 Chodzi o udzielenie wsparcia i doradztwa podczas wdrazania programu rozwo-
ju, a takze doradztwa w zakresie reformy wymiaru sprawiedliwo$ci.
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w zakresie kryminalistyki oraz zarzadzania. W ramach prowadzonej misji
Unia Europejska oglosita takze gotowos$¢ wsparcia wladz irackich w pracach
zwiazanych z opracowaniem nowej konstytucji. Szacunkowy koszt misji wy-
niést 10 mln euro. [B. Panek 2009, s. 180.]

4.3. Misje graniczne

21 listopada 2005 roku Unia Europejska podjeta decyzje o podjeciu rocz-
nej misji pomiedzy Strefa Gazy a Egiptem® o nazwie EUBAM -RAFAH,
Strefa Gazy. Faza operacyjna rozpoczela sie 30 listopada 2005 roku.
[http://eup.wse. krakow.pl/?page_1d=209. Data wejécia 28.07.2010] Nadrzed-
nym celem misji bylo zarzadzanie przejéciem granicznym we wspélpraca
z jednostkami palestynskimi. Misja kierowal wloski general dywizji Pietro
Pistolese. W operacji bralo udzial 70 ekspertow Unii Europejskiej, [B. Panek
2009, s. 180], aczkolwiek zrddia internetowe podaja, ze byto to 75 ekspertow
z 18 krajéw Unii Europejskiej [http://eup.wse.krakow.pl/?page_id=209. Data
wejscia 28.07.2010]6. Operacja ta miata niebagatelne znaczenie dla sprawne-
go przeplywu os6b miedzy strefa Gazy a Egiptem. Niestety z czasem stata sie
ona niewydolna, w szczegdlnoéci w czasie odnowienia zbrojnego konfliktu
miedzy Izraelem a Palestynczykami.

Nastepna misja o charakterze zarzadzania kryzysowego byta operacja
w Motdawii i na Ukrainie o nazwie EUBAM - Moldawia i Ukraina. Zosta-
la ona ustanowiona na podstawie listéow, jakie wystali prezydenci Motdawii
1 Ukrainy, w ktorych zwrocili sie o pomoc Unii Europejskiej przy budowie
infrastruktury granicznej i wsparcia kontroli na terenach graniczacych
z Nadniestrzem. Misja rozpoczela dziatalnosé 30 listopada 20057 roku a kie-
rowal nig wegierski general Ferenc Banfi. Siedziba misji byta Odessa. Wzieto
w niej udzial 69 ekspertow z panstw czlonkowskich Unii Europejskiej oraz
50 pracownikéw pochodzacych z tego regionus. Celem operacji byta moderni-
zacja, harmonizacja moldawskich 1 ukrainskich standardéw oraz zarazem
procedur 1 dostosowanie ich do przepiséw istniejacych w panstwach Unij-
nych. Eksperci zajmowali sie szkoleniami z zakresu przeciwdziatania handlu
ludZzmi, przemytu, efektywnego wykorzystania funduszy oraz walki ze zor-
ganizowang, przestepczoécia [http://eup.wse.krakow.pl/?page_id=211. Data
wejscia 28.07.2010].

5 15 listopada 2005 roku wladze izraelskie i palestynskie podpisaly ,,porozumie-
nie w sprawie ruchu i dostepu” wyznaczajace zasady korzystania z przejécia granicz-
nego Rafah w strefie Gazy.

6 Gltéwnymi problemami z jakimi spotykaja sie unijni eksperci sg: przemyt na
wielkqg skale, zorganizowana przestepczo$é, grupy terrorystyczne, wewnetrzne napie-
cia w Autonomii Palestynskiej.

7 Aczkolwiek inne zZrédia podaja termin 1 grudnia 2005 roku.

8 Misja otrzymata mandat na dwa lata, jednak w pdZniejszym czasie zostala
przedtuzona do 2009 roku.
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4.4. Misje zwiqzane z reformq sektora bezpieczenstwa

Na prosbe rzadu Demokratycznej Republiki Konga Unia Europejska podjeta
decyzje o przeprowadzeniu misji reformy sektora bezpieczenstwa. [B. Panek,
Wybrane formy ..., s. 181]. Misja rozpoczeta sie w czerwcu 2005 roku, z kolei 25
czerwca 2009 roku jej mandat zostal przedtuzony do 30 wrzesnia 2009 roku.
[http://www.msz.gov.pl/EUSEC,RD,Congo,(EU,Mission,for, security,reform,
in,the,Democratic,Republic,of,Congo),29553.html. Data wejscia 1.08.2010].
Byla ona kierowana przez Pierr’a Joane. Gléwnym celem operacji byta refor-
ma kongijskiego sektora bezpieczenstwa oraz wniesienie istotnego wktadu
w integracje Sit Zbrojnych Konga w zakresie standardéw miedzynarodowego
prawa humanitarnego oraz realizacji zasady dobrego rzadzenia i rzadéw prawa.

4.5. Misje Wspierajgce

Na prosbe Organizacji Narodéw Zjednoczonych 25 marca 2006 roku Unia
Europejska podjeta decyzje w sprawie wsparcia misji pokojowej Narodow
Zjednoczonych w Demokratycznej Republice Konga, ktérej celem byta pomoc
przy wyborach powszechnych [http://www.consilium.europa.eu/showPage.
aspx?1d=1091&lang=pl.Data wejécia 02.08.2010]. W ramach misji przewidy-
wano uzycie stacjonujacej w Kinszasie jednostki w sile 400-450 zolnierzy
a takze w naglym przypadku dziatanie batalionu sil szybkiego reagowania.
Dowodzenie operacyjne sprawowal niemiecki generat broni K. Viereck [B. Panek
2009, s. 182].

4.6. Misje wojskowe

Poligonem do$wiadczalnym dla wykorzystania sil militarnych przez UE
byto przejecie 31 marca 2003 roku od NATO obowigzku prowadzenia mie-
dzynarodowej misji pokojowej nazwanej ,,CONCORDIA” w bylej Jugosto-
wianskiej Republice Macedonii. Odbylo sie to w odpowiedzi na oficjalna
proébe wladz Macedonii® oraz tym samym decyzji Sojuszu PéInocnoatlantyc-
kiego w ktérej postanowiono zakonczyé¢ operacje Allied Harmony?0.

,CONCORDIA” byta pierwsza misja prowadzong przez Unie Europejska
w ktérej wykorzystano zdolnosci i zasoby NATO. Uczestniczylo w niej 400
zolnierzy 1 personel z 13 panstw czlonkowskich 6wczesnej Unii Europejskiej
oraz 14 innych panstw [L. Kulesza 2004, s. 2].

9 Realizacja tej misji i zarazem jej przejecie przez Unie Europejska byto mozliwe
z kilku powodéw. Po pierwsze gléwne partie polityczne reprezentujace etnicznych
Albanczykéw weszly do rzadu po wyborach w 2002 roku, po drugie kontynuowano
miedzynarodowe zaangazowanie w tym regionie dzialan OBWE, NATO 1 UE. Po
trzecie na scenie politycznej Macedonii osiagnieto w tej sprawie kompromis.

10 Szerzej na temat misji Allied Hormony w K. Pawlowski, Konflikt w Kosowie
iinterwencja, Warszawa 2008.
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Panstwem wiodacym w tej operacji zostala Francja a dowddca operacyj-
nym niemiecki admiral Reiner Feist!! stacjonujacy w Kwaterze Gléwnej Po-
laczonych Sit Zbrojnych NATO w Europie.

Operacja odzwierciedlala otwarty charakter wspdlnej polityki zagranicz-
nej 1 bezpieczenstwa przez kontynuacje prac Sojuszu Pélnocnoatlantyckiego.
Podstawowym jej celem bylo wspomaganie ochrony obserwatoréw miedzyna-
rodowych z ramienia OBWE 1 UE, zapewnienie widocznej obecnosci w terenie
oraz niedopuszczenie do wybuchu wojny domowej w Macedonii [E. Latoszek
2007, s. 542].

Budzet operacji ustalonej na 6 miesiecy wynidst okolo 6,2 mln euro.
,CONCORDIA” byta potwierdzeniem sprawnos$ci porozumien Berlin Plus!2
1 mozliwoéci wspélpracy Unii Europejskiej oraz NATO. Operacja zostata
zakonczona 15 grudnia 2003 roku [L. Kulesza 2004, s. 2]. Wktad poszczegdl-
nych oséb z panstw cztonkowskich w operacje przedstawial sie nastepujaco:

Tabela 1. Personel uczestniczacy w operacji Concordia

Panstwo cztonkowskie Liczba personelu | Panstwo trzecie Liczba
personelu

Austria 11 Bulgaria 2
Belgia 26 Czechy 2
Finlandia 9 Estonia 1
Francja 145 Islandia 1
Grecja 21 Kanada 1
Hiszpania 16 Litwa 1
Holandia 3 Lotwa 2
Luksemburg 1 Norwegia 5
Niemcy 26 Polska 17
Portugalia 6 Rumunia 3
Szwecja 14 Slowacja 1
Wielka Brytania 3 Stowenia 1
Wilochy 27 Turcja 10

Wegry 2
Ogoélem 308 Ogodlem 49

Zrédio: E. Latoszek 2007, s. 543.

Przy przeprowadzeniu misji korzystano z zasobéw 1 zdolnoéci Sojuszu
PéInocnoatlantyckiego zgodnie z mechanizmami ,Berlin plus”. Wstepny bu-
dzet zwiazany z ,kosztami wspdlnymi” operacji wyniést 4 mln. 700 tys. euro.

11 Pozniejszymi dowodcami byli: Pierre Maral z Francji, Luis Nelson z Portugalii.
12 O porozumieniach Berlin plus, J. Gryz 2005.
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Czas trwania operacji jak juz wczeéniej nadmieniano mial wynie$é sze$é
miesiecy, jednak 29 lipca 2003 roku Rada przedluzyta ten okres do 15 grud-
nia 2003 roku [J. Barcik 2008, s. 322].

Wykres 1. Zaangazowanie panstw czlonkowskich Unii Europejskiej
w operacji ,CONCORDIA”
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Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie E. Latoszek 2007, s. 543.

W operacji ,,CONCORDIA” wzieto udzial 13 panstw nie bedacych czlon-
kami Unii Europejskiej w tym az 17 osob ze strony polskiej [zob. Agreement
between the European Union...2003. Zob. NOLIGUMS starp Eiropas...].

Inna Operacja zarzadzania kryzysowego byla misja ,,ALTHEA”. Uczest-
nictwo panstw trzecich w tej misji regulowal art. 11 wspdlnego dziatania
Rady UE 2004/570/WPZiB, ktéry glosil iz panstwa nie nalezace do UE, ale
bedace cztonkami NATO moga uczestniczy¢ w wojskowej operacji jezeli wy-
raza taka wole. Ponadto kraje kandydujace do UE mogly zostaé zaproszone
do udzialu w operacji, a takze potencjalni partnerzy oraz kraje trzecie
[http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2004_2009/documents/autres/bosni
a/bosnia%20pl.pdf, Data wejécia dnia 12.10.2007].

Nastepna misja o charakterze wojskowym rozpoczeta w 2008 roku przez
Unie Europejska jest operacja ,EUFOR TCHAD/RCA w Czadzie”. Niesta-
bilnoé¢ sytuacji politycznej w Czadzie spowodowata ze doszto do destabiliza-
cji tego regionu. W zwigzku z powyzszym Rada Unii Europejskiej w konklu-
zjach z dnia 23 lipca 2007 roku zobowigzala sie do zapewnienia wielowymia-
r,owej obecnos$ci UE we wschodnim Czadzie i pétnocno- zachodniej Republice
Srodkowoafrykanskie;j.

Obecno$¢ wojskowa Unii Europejskiej zwiekszaé ma bezpieczenstwo
uchodzeéw 1 przesiedlencéw wewnetrznych, ulatwi¢ zapewnienie pomocy
humanitarnej 1 stworzy¢ warunki sprzyjajace wysitkom zwigzanym z odbu-
dowa, oraz rozwojem tych regionéw. W dniu 15 pazdziernika 2007 roku ofi-
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cjalnie nastapilo przyjecie przez Rade wspdlnego dziatania 2007/677/WPZiB
[Od L 279, 23/10/200’? , p. 21-24] w sprawie operacji wojskowe] w Republice
Czadu 1 w Republice Srodkowoafrykanskiej [J. Barcik 2008, s. 331].

Misja zostata okreslona jako przejSciowa, ktorej celem miato byé zapew-
nienie bezpieczenstwa miejscowej ludnosci. Kwatera Gléwna operacji znaj-
duje sie w Francji a dowddca zostal Patrick Nash, za$ sitami Unii Europej-
skiej dowodzi generat Philippe Ganascia. Kazde z panstw ktére bierze udziat
w operacji zaoferowalo odpowiednie swoje sity wojskowe.

Ostatnia misja o charakterze wojskowym prowadzona przez UE, byla
operacja ,,AMIS II W DARFURZE"13, Zadania operacji to: ochrona dystry-
bucji zywnoéci 1 pomocy humanitarnej, ochrona powrotu uchodzeéw do sta-
lych miejsc zamieszkania, rozbrajanie arabskich oddzialéw milicji, zapobie-
ganie starciom 1 atakom zemsty. Niezwykle waznym elementem zaangazo-
wania Unii Europejskiej w Sudanie byla sprawa wykorzystania $rodkéw
w ramach Funduszu na rzecz Pokoju w Afryce [J. Barcik 2008, s. 328].

Wystepujacy tam ogrom probleméw wymagal podecia konstruktywnych
decyzji ze strony Unii Europejskiej. Na przetomie 2003/2004 w Darfurze roku
rzad sudanski 1 jego oddzialy przeprowadzily operacje sttumienia powstania
antyrzadowego. Sytuacja ta wywolata wiele negatywnych reperkusji 1 poniosta
za soba, tragiczne nastepstwa. Kilka tysiecy oséb zginelo a okoto 200 tysiecy
wyemigrowalo do sasiednich krajéw!4.

8 kwietnia 2004 roku podpisano porozumienie o wstrzymaniu walk mie-
dzy rebeliantami a rzadem. Tym samym Unia Europejska zostala powotana
jako organizacja majaca pelni¢ nadzér w rejonie konfliktu. Przygotowano
misje weryfikacyjna skladajaca sie z 150 obserwatoréw. Decyzja Komitetu
Pokoju 1 Bezpieczenstwa Unii Afrykanskiej z 20 pazdziernika 2004 roku,
postanowiono o zwiekszeniu mandatu misji. W jej konsekwencji utworzono
misje wojskowa Unii Europejskiej w Farfurze — AMIS II. Misja miata liczyé
7700 0s6b w tym 881 policjantéw. Petna zdolno$é¢ operacyjna zostata zatozona
na poziomie 12 tysiecy oséb. Kwatera gléwna misji zostala umieszczona
w Addis Abebie, z kolei struktury operacyjne w Czadzie i samym Darfurze
[E. Latoszek 2007, s. 555]. Zadania operacji w Darfurze obejmuja:

— ochrone dystrybucji zywnosci 1 pomocy humanitarnej,

— ochrone powrotu uchodzZcéw do statych miejsc zamieszkania sprzed kon-
fliktu,

— rozbrajanie arabskich oddzialéw milicji,

— zapobieganie starciom i aktom zemsty.

13 European Union civilian military supporting action to the Africa Union mis-
sion in the Darfur region of Sudan.

4 Szerzej: Polska dla Darfuru, http://www.darfur.pl/index.php?option=com_
content&task=view&id=136&Itemid=31, strona pobrana 10.09.2007 roku.
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Pomoc Unii Europejskiej obejmuje takze wyposazenie dla sit Unii Afry-
kanskiej, zdolno$ci w zakresie transportu oraz zwiadu lotniczego, wsparcie
logistyczne 1 planistyczne, wojskowych obserwatoréw zawieszenia broni,
szkolenie personelu misji oraz $rodki finansowe!s,

5. Podsumowanie

Szerokie spektrum dzialan podejmowanych przez Unie Europejska
w ramach Wspdlnej Polityki Bezpieczenstwa i Obrony, wskazuje, ze od 2003
roku podjeto kilkanascie misji zarzadzania kryzysowego. Jedynie niektére
z nich mialy charakter wojskowy, wiekszoé¢ to misje cywilne lub laczone
zwane mieszanymi. Wynika to stad ze w przeciwienstwie do NATO, Unia
dysponuje unikatowa w skali globu, i nie ograniczajaca sie jedynie do , mili-
tarnego rdzenia”, mozliwoécia podejmowania calego wachlarza $rodkéw
w odpowiedzi na sytuacje kryzysowa [H. Ojanen 2003, s. 2].

Wysitki podejmowane przez Unie Europejska w obszarze zarzadzania
kryzysowego spelniaja zdefiniowane w niej oczekiwania tak w obszarze woj-
skowym jak 1 cywilnym. Znaczne wysitki podejmowane przez Unie Europej-
ska pokazujg wysoki stopien zdeterminowania i zarazem gotowo$ci w kon-
tek$cie zapewnienia dlugofalowej pomocy 1 wsparcia. Operacje zarzadzania
kryzysowego stanowia niebagatelne znaczenie dla Unii Europejskiej, umac-
niajac jej wizerunek jako organizacji, ktéra potrafi efektywnie i skutecznie
radzi¢ sobie z sytuacjami kryzysowymi.
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Abstract

The aim of the present article is the performance of the participation
of the European Union in military missions and civil within the frame-
work of the crisis management. One indicated that within last of
a dozen or so years European Union launched out info many places
in which one should have to restore the peace and to fix democra-
fic rule. Like this she began to fix her own position internationally and
also to improve the social image as the organization which can co-
pe with crisis situations.
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Wspoétpraca na rzecz bezpieczenstwa i porzgdku
publicznego z pozycji samorzgdéw gminnych

1. Wstep

Wysoki poziom bezpieczenstwa publicznego jest jednym z podstawowych
oczekiwan spotecznych. Na poziom ten skladaja sie dzialania podejmowane
w ramach ochrony przed przestepczo$cia, na rzecz bezpieczenstwa ruchu
drogowego, dbanie o porzadek publiczny, czynno$ci operacyjne, interwencyj-
ne 1 ratownicze podmiotéw systemu bezpieczenstwa publicznego oraz ksztal-
towanie kultury bezpieczenstwa. Dzialania te sa jednym z podstawowych
zadan panstwa [Dz. U. z dnia 16 lipca 1997 r.], a ich realizacja przebiega na
zasadach okreS§lonych w Konstytucji, ustawach oraz aktach wykonawczych
wydanych na ich podstawie.

W ,Strategii Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczpospolitej Polskiej” ist-
nieje zapis, zgodnie z ktérym nadrzednym celem dzialan panstwa jest
,2utrzymanie zdolno$ci do reagowania — odpowiednio do zaistnialej sytuacji —
w przypadku wystapienia zagrozen bezpieczenstwa publicznego oraz bezpie-
czenstwa powszechnego, zwiazanych z ochrona porzadku prawnego, zycia
1 zdrowia obywateli oraz majatku narodowego przed bezprawnymi dziala-
niami oraz skutkami klesk zywiotowych, katastrof naturalnych i awarii
technicznych”. ,,Panstwo powinno spetlniaé stuzebna role przede wszystkim
wobec swoich obywateli (swojego narodu) — czyli zapewnienie bezpieczenstwa
wewnetrznego powinno przede wszystkim skupiaé¢ sie na zapewnieniu bez-
pieczenstwa publicznego. We wspdlczesnym ujeciu bezpieczenstwo publiczne,
to oczekiwanie spoteczne na zapewnienie mozliwoéci korzystania z dobrobytu
ekonomicznego, autonomii spolecznej oraz okreslonego statusu politycznego.
Wartoéé, jaka jest fizyczne przetrwanie, widziana jest przez pryzmat zwiek-
szania pewnosci. Bezpieczenstwo jest stanem dynamicznym, ktérego poziom
zalezy od wielu zmiennych” [Lisiecki 2008, s. 278].
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Ochrona porzadku i1 bezpieczenstwa publicznego nalezy do wielu organéw
panstwowych, samorzadowych, organizacji spotecznych czy tez — na bazie
porozumien — prywatnych firm ochrony. Podstawowe zadania w tej dziedzi-
nie panstwo wykonuje za poérednictwem takich jednostek, jak:

— wyspecjalizowane organy panstwowe podlegte Ministrowi Spraw Wewnetrz-
nych 1 Administracji: Policja, Straz Graniczna, Biuro Ochrony Rzadu,
Panstwowa Straz Pozarna,

— wyspecjalizowane organy panstwowe podlegle prezesowi Rady Mini-
stréw: Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Centralne Biuro Antyko-
rupcyjne, Agencja Wywiadu,

— wyspecjalizowane organy panstwowe podlegte innym centralnym orga-
nom administracji rzadowej, Stuzba Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzba
Wywiadu Wojskowego, Zandarmeria wojskowa, Stuzba celna, Stuzba
Wiezienna, Straz Ochrony Kolei, Inspekcja Transportu Drogowego,

— samorzadowe formacje porzadkowe - straze gminne,

— organy kontroli 1 inspekcje.

Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspélnoty, w tym porzadek publiczny

1 bezpieczenstwo obywateli oraz ochrona przeciwpozarowa 1 przeciwpowo-
dziowa, zostaty oddelegowane ze szczebla centralnego i1 naleza do zadan wita-
snych samorzadéw terytorialnych — przede wszystkim gmin. Samorzady
gminne znajduja sie najblizej obywateli 1 maja bezpos$rednia mozliwos$é roz-
poznania ich potrzeb w zakresie bezpieczenstwa oraz oceny potencjalnych
zagrozen. W ten sposéb sa w stanie podjaé bezzwloczna reakcje na powyzsze
potrzeby 1 zagrozenia. Samorzady pelnia zadania samodzielnie, a admini-
stracja rzadowa ma jedynie mozliwo$¢ nadzoru 1 koordynacji jego dziatan.

Podstawa efektywnos$ci dziatan podejmowanych na rzecz bezpieczenstwa
publicznego jest wspdlpraca samorzadéw lokalnych z formacjami dziatajacy-
mi w tym zakresie, organizacjami pozarzadowymi, sektorem prywatnym
1 obszarem obywatelskim. Jednostki te tworza system ochrony ludno$ci na
poziomie lokalnym, ktérego celem jest zaspokojenie jednej z podstawowych
potrzeb spolecznych — potrzeby bezpieczenstwa. Gtéwnymi podmiotami wy-
pelniajacymi stuzebng role wobec spoleczenstwa w zakresie bezpieczenstwa
sq: administracja samorzadowa oraz stuzby porzadku publicznego — Policja
1 Pahstwowa Straz Pozarna. Zatozenie to wynika z przepiséw obowigzujacego
prawa i zadan tych jednostek, ktére wskazuja na koniecznoéé ich wspétdzia-
lania. W artykule zanalizowano zakres wspo6lpracy omawianych jednostek na
przykladzie wojewddztwa Slaskiego. Dodatkowo oceniono poziom kooperac)i
z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi w obszarze bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego.
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2. Podstawy prawne wspotpracy na rzecz bezpieczenstwa
i porzgdku publicznego

Zaangazowanie wladz lokalnych w proces ksztaltowania bezpieczenstwa
publicznego 1 wspéldzialanie w tym zakresie z innymi formacjami jest pod-
stawa rozwigzywania problemoéw spotecznych. Tym bardziej, ze samorzady
lokalne zobowiazane sa do wykonywania zadan publicznych, wlasnych, ktére
sq bezpoérednio lub poérednio zwigzane z bezpieczenstwem. Obejmuja one
sprawy [Art. 7 ust. 1, Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, ze zm.]:

1) tadu przestrzennego, gospodarki nieruchomoéciami, ochrony §rodowiska
1 przyrody oraz gospodarki wodnej;

2) gminnych drég, ulic, mostéw, placow oraz organizacji ruchu drogowego;

3) wodociagéw 1 zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania i oczyszczania
$ciekéw komunalnych, utrzymania czysto$ci 1 porzadku oraz urzadzen
sanitarnych, wysypisk 1 unieszkodliwiania odpadéw komunalnych, za-
opatrzenia w energie elektryczna i cieplng oraz gaz;

4) lokalnego transportu zbiorowego;

5) ochrony zdrowia;

6) pomocy spotecznej, w tym oérodkow 1 zakladéw opiekunczych;

7) gminnego budownictwa mieszkaniowego;

8) edukacji publicznej;

9) kultury, w tym bibliotek gminnych 1 innych instytucji kultury oraz
ochrony zabytkéw 1 opieki nad zabytkami;

10) kultury fizycznej i turystyki, w tym terenéw rekreacyjnych i urzadzen
sportowych;

11) targowisk 1 hal targowych;

12) zieleni gminnej 1 zadrzewien;

13) cmentarzy gminnych;

14) porzadku publicznego i1 bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciw-
pozarowe]j 1 przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia 1 utrzymania gmin-
nego magazynu przeciwpowodziowego;

15) utrzymania gminnych obiektéw 1 urzadzen uzytecznoS$ci publiczne) oraz
obiektéw administracyjnych;

16) polityki prorodzinnej, w tym zapewnienia kobietom w ciazy opieki socjal-
nej, medycznej 1 prawnej;

17) wspierania i upowszechniania idei samorzadowej;

18) promocji gminy;

19) wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi;

20) wspdtpracy ze spotecznoéciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.
Wspéblpraca samorzadéw z jednostkami dziatajacymi w obszarze bezpie-

czenstwa publicznego odbywa sie w oparciu o istniejace uregulowania praw-
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ne, przyjete programy bezpieczenstwa i podpisane porozumienia. Art. 20
Ustawy o zarzadzaniu kryzysowym stanowi, ze ,wéjt, burmistrz, prezydent
miasta zapewnia na obszarze gminy (miasta) wspoétdzialanie z podmiotami
prowadzacymi akcje ratownicze, poszukiwawcze 1 humanitarne” [Art. 20,
ust. 1 pkt 5 Dz. U. z 2007 r. nr 89, poz. 590 z pdzn. zm.], a w przypadku za-
grozenia zycia lub zdrowia wspélnoty samorzadowe) ,,moze wydaé¢ komendan-
towi powiatowemu (miejskiemu) Panstwowej Strazy Pozarnej polecenie pod-
jecia dziatan w zakresie wlaéciwoéci Panstwowej Strazy Pozarnej, zmierzaja-
cych do usuniecia tego zagrozenia” [Art. 14 ust. 3, Dz. U. z 2008 r. nr 86, poz.
521]. Ponadto celu ochrony porzadku publicznego na terenie gminy moze by¢
utworzona straz gminna, ktéra — na podstawie porozumienia zawartego mie-
dzy woéjtem, burmistrzem (prezydentem miasta) a wlaSciwym terytorialnie
komendantem Policji — wspélpracuje z Policja. Do zadan strazy gminnych
nalezy w szczegoblnoéci ,,wspétdziatanie z wlasciwymi podmiotami w zakresie
ratowania zycia 1 zdrowia obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicz-
nych 1 skutkéw klesk zywiotowych oraz innych miejscowych zagrozen, (...)
wspotdzialanie z organizatorami 1 innymi stuzbami w ochronie porzadku
podczas zgromadzen 1 imprez publicznych” [Art. 11 ust 1, Dz. U. 1997 nr 123
poz. 779]. Z kolei do podstawowych zadan Policji nalezy miedzy innymi ,,ini-
cjowanie 1 organizowanie dzialan majacych na celu zapobieganie popelnianiu
przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspdétdziatanie
w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzadowymi i organizacjami
spolecznymi” [Art. 1 ust. 2, Dz. U. z 2002 r. nr 19, poz. 185].

Zespolenie Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej oraz innych stuzb i in-
spekeji pod zwierzchnictwem wojewody 1 starosty utatwia nawigzanie wspot-
pracy miedzy tymi jednostkami, a takze umozliwia stworzy¢ spdjne progra-
my prewencyjne. W celu realizacji zwierzchnictwa nad stuzbami, strazami
1inspekcjami, na poziomie powiatu tworzone sa komisje bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego. Do ich zadan nalezy miedzy innymi ,opiniowanie
projektéow innych programéw wspoéldzialania Policji 1 innych powiatowych
stuzb, inspekcji i1 strazy oraz jednostek organizacyjnych wykonujacych na
terenie powiatu zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczenstwa
obywateli” [Art. 38a ust. 2 pkt 4, Dz. U. z 2001 r. nr 142, poz. 1592, ze zm.].

Przepisy prawne nakladaja na samorzady obowiazek wspétpracy réwniez
z organizacjami pozarzadowymi. Podstawowymi dokumentami regulujacym
zakres udzialu organizacji pozarzadowych w sferze zadan publicznych sa:
— Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej (Dz. U. z dnia 16 lipca 1997 r.),
— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. nr 96, poz. 873 z pdzn. zm.),
— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 listopada 1994 r. w sprawie

wykazu zadan panstwowych, ktére moga, byé zlecone jednostkom niepan-
stwowym (Dz. U. z 1994 r. nr 131 poz. 657),
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— Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. 1984 nr 21 poz. 97
z pézn. zm.)
— Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. 1989
nr 20 poz. 104 z pézn. zm.).
Wspblpraca moze mie¢ réwniez miejsce miedzy stuzbami porzadkowymi
a firmami ochrony os6b 1 mienia. Okre§la ja Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie okre§le-
nia szczegblowych zasad wspoétpracy specjalistycznych uzbrojonych formacji
ochronnych z Policja, jednostkami ochrony przeciwpozarowej, obrony cywil-
nej 1 strazami gminnymi (miejskimi) (Dz. U. z 1998 r. nr 161 poz. 1108).

3. Zakres wspotpracy na rzecz bezpieczenstwa
i porzgdku publicznego

W zakresie bezpieczenstwa publicznego obszary wspélpracy moga doty-
czy¢ ratownictwa i ochrony ludno$ci, dziatalno$ci na rzecz mniejszo$ci naro-
dowych oraz przeciwdzialania patologiom spotecznym. Zakres wspdlnych
dzialan obejmuje m.in.:

— wspieranie inicjatyw 1 koordynowanie dzialan w zakresie popularyzacji
zagadnien bezpieczenstwa,

— organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popelnianiu prze-
stepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym,

— organizacje dzialalnoéci stuzacej koordynacji dzialan jednostek ochrony

Przeciwpozarowej,

— upowszechnianie wiedzy 1 umiejetnosci na rzecz obronnoéci panstwa,

— ratownictwo, ochrone ludnoéci, pomoc ofiarom katastrof i klesk zywioto-
wych,

— pomoc rodzinom 1 osobom w trudnej sytuacji zyciowej,

— przeciwdzialanie uzaleznieniom.

Wspblpraca w obszarze bezpieczenstwa administracji publicznej obejmu-

je takie obszary, jak [Wisniewski 2008, s. 7]:

— doskonalenie 1 wdrazanie zasad oraz procedur wspotpracy,

— realizowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do utrzymywania 1 zwieksza-
nia posiadanych potencjatéw,

— wzajemne wsparcie, przejawiajace sie realizacjg zadan na korzysé¢ wspot-
dziatajacych podmiotow,

— wymiane informacji.

Gléwne obszary wspoétdzialania Policji i administracji samorzadowe) na
rzecz poprawy bezpieczenstwa obejmuja [Wieremczuk 2008, s. 43]:
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wspoélprace w ramach Powiatowych Komisji Bezpieczenstwa i Porzadku
Publicznego (podlegle starostom, prezydentom miast, wdjtom) — wsp6t-
dzialanie poprzez zawieranie porozumien;

wspélprace ze Strazami Miejskimi (Gminnymi) — polegajaca przede
wszystkim na organizowaniu wspélnych patroli, podziale obowiazkéw
w zakresie nadzoru na d stanem porzadku publicznego w poszczegblnych
rejonach w celu unikniecia ,dublowania sie” sil 1 érodkéw obu stuzb, ko-
rzystaniu ze wspdlnych doséwiadczen 1 wspdlnym realizowaniu progra-
mow profilaktycznych;

wsparcie finansowe jednostek Policji w zakresie dofinansowywania shuzb
1 wyposazenia technicznego jednostek, przeznaczania $rodkéw na popra-
we zabezpieczenia miejsc publicznych poprzez wykorzystanie technicz-
nych érodkéw ochrony fizycznej i mienia;

podejmowanie inicjatywy 1 wspétfinansowanie budowy systeméw monito-
ringu wizyjnego miejsc najbardziej zagrozonych.

Na podstawie obowigzujacych regulacji prawnych wspétpraca Policji 1 Strazy

Miejskich (Gminnych) polega w szczegdlnosci na [Art. 9 ust. 5 Dz. U. 1997
nr 123 poz. 779]:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

statej] wymianie informacji o zagrozeniach wystepujacych na okreslonym
terenie w zakresie bezpieczenstwa ludzi i mienia, spokoju 1 porzadku pu-
blicznego;

zorganizowaniu systemu tacznosci Policji 1 strazy, uwzgledniajacego lokalne
potrzeby 1 mozliwo$ci oraz zapewniajacego utrzymanie statej lacznosci
miedzy jednostkami Policji i strazy;

koordynowaniu rozmieszczenia stuzb policyjnych 1 strazy, z uwzglednie-
niem zagrozen wystepujacych na danym terenie;

wspolnym prowadzeniu dzialan porzadkowych w celu zapewnienia spo-
koju 1 porzadku w miejscach zgromadzen, imprez artystycznych, rozryw-
kowych 1 sportowych, a takze w innych miejscach publicznych;
organizowaniu wspélnych szkolen oraz éwiczen policjantéw 1 straznikéw
gminnych (miejskich);

wymianie informacji w zakresie obserwowania 1 rejestrowania przy uzy-
ciu §rodkéw technicznych obrazu zdarzen w miejscach publicznych.
Samorzady gminne sa zobowiazane do wspélpracy z organizacjami poza-

rzadowymi. Wspétpraca taka moze odbywacé sie w formach [Art. 5 ust.1, Dz. U.
z 2003 r. nr 96, poz. 873 z pdzn. zm.]:

1y
2)

3)

zlecania organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych na
zasadach okre§lonych w ustawie;

wzajemnego informowania sie o planowanych kierunkach dziatalno$ci
1 wspdéldziatania w celu zharmonizowania tych kierunkéws;
konsultowania z organizacjami pozarzadowymi, odpowiednio do zakresu
ich dzialania, projektéw aktéw normatywnych w dziedzinach dotyczacych
dziatalnosci statutowej tych organizacji;
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4) tworzenia wspélnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym.
Podstawowymi zasadami, na jakich powinna opieraé¢ sie ta wspélpraca

sq: pomocniczo$¢, suwerenno$é stron, partnerstwo, efektywnosé, uczciwa konku-

rencja, jawno$¢. Organizacjami pozarzadowymi funkcjonujacymi w zakresie
bezpieczenstwa publicznego sa wyspecjalizowane 1 zorganizowane sily spo-
leczne, ktore nie pobieraja wynagrodzenia za swoja, prace. Do tej grupy nale-
za, miedzy innymi: Ochotnicza Straz Pozarna, Gérskie Ochotnicze Pogotowie

Ratunkowe, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Tatrzanskie Ochotni-

cze Pogotowie Ratunkowe, Zwiazek Harcerstwa Polskiego. Funkcjonuja réw-

niez organizacje niosace pomoc spoleczna, przez co zapobiegajg zrédiom prze-
stepczo$ci. Zadania publiczne w zakresie bezpieczenstwa realizowane sa
przez organizacje pozarzadowe w formie:

— pomocy osobom 1 rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji materialnej;

— organizacji spotkan, wyjazdow, form wypoczynku dla oséb potrzebujacych;

— przeciwdziatania uzaleznieniom, agresji, przemocy 1 innym patologiom;

— budowy i realizacji programoéw zapobiegajacych przestepczoS$ci, inicjatyw
spolecznych i programéw prewencyjnych, np.: bezpieczny dom, osiedle,
bezpieczna droga, szkola;

— dziatalno$ci majacej na celu zapobieganie pozarom 1 branie udzialu
w akcjach ratowniczych w czasie pozaréw 1 innych klesk zywiolowych;

— spotkan mieszkancow dzielnic miast 1 uczniéw szkél z przedstawicielami
jednostek dzialajacych na rzecz bezpieczenstwa publicznego.

Organizacje publiczne wspétpracujg rowniez ze soba, np. poprzez tacze-
nie dziatan lub podzial obszaru.

W systemie bezpieczenstwa publicznego uczestnicza réwniez prywatne
firmy ochrony. Ich wspétpraca z Policja 1 Strazami Gminnymi (Miejskimi)
polega na [170, §3 1 §4]:

1) wymianie informacji o zagrozeniach w zakresie bezpieczenstwa oséb
1 mienia oraz zakt6cania spokoju i porzadku publicznego;

2) wspotdziatlaniu w celu utrzymania spokoju 1 porzadku publicznego pod-
czas zgromadzen, imprez artystycznych, rozrywkowych 1 sportowych,
w zakresie okreslonym w odrebnych przepisach;

3) wspoétdziataniu przy =zabezpieczaniu miejsc popelnienia przestepstw
1 wykroczen w granicach chronionych obszaréw, obiektéw lub urzadzen;

4) wzajemnych konsultacjach doskonalacych metody wspélpracy.

7 kolei wspélpraca formacji ochronnych z jednostkami przeciwpozaro-
wymi obejmuje podejmowanie dzialan ochronnych 1 zabezpieczajacych
w przypadku wystapienia pozaru, kleski zywiolowej lub innego miejscowego
zagrozenia. Dziatania te obejmuja [Dz. U. z 1998 r. nr 161 poz. 1108]:

1) wymiane informacji o powstatych zagrozeniach,

2) wprowadzanie na teren chronionych obszaréw 1 obiektéw jednostek ra-
towniczych,
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3) wspdtdzialanie przy przeprowadzaniu bezpiecznej ewakuacji ludzi i mienia,
4) zabezpieczanie miejsc po pozarze, klesce zywiolowej lub innym miejsco-
wym zagrozeniu, w tym uratowanego mienia.

4. Ocena poziomu wspotpracy na rzecz bezpieczenstwa
i porzgdku publicznego na przyktadzie wojewddztwa
Slgskiego

Badanie dotyczace roli samorzadéw terytorialnych w ksztaltowaniu bez-
pieczenstwa publicznego zostalo przeprowadzone na terenie wojewddztwa
§laskiego w maju 2009 roku za pomoca metody diagnostycznej, przy wyko-
rzystaniu kwestionariusza ankiety, ktéry zostal przygotowany przy wspoél-
pracy z Wydzialem Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach.
Jeden z obszaréw badawczych obejmowal ocene wspdlpracy na rzecz bezpie-
czenstwa 1 porzadku publicznego. Kwestionariusz ankiety zostal wystany do
wszystkich 167 gmin wojewddztwa §laskiego. Analizy przeprowadzono na pod-
stawie 105 poprawnie uzupelnionych kwestionariuszy (63% ogélu gmin woje-
wodztwa §laskiego, w tym 73% wszystkich gmin o statusie miasta 1 56% gmin
wiejskich). W czterech przypadkach samorzady terytorialne nie posiadalty wy-
starczajacej iloéci informacji do uzupelnienia ankiety.

Wyniki badan dotyczacych oceny wspétpracy na rzecz bezpieczenstwa i po-
rzadku publicznego dokonanej w samorzadach gminnych wojewddztwa $laskiego
wskazuja, ze najlepiej wspoétpraca ta uktada sie z jednostkami Panstwowej Stra-
zy Pozarnej, a usprawnienia wymaga przede wszystkim wspdétdzialanie z orga-
nizacjami pozarzadowymi (rys. 1).

W ocenie wspdélpracy z Policja samorzady gminne wskazywaty na wysoka
jakos§¢ pracy Policji, pelne zaangazowanie w realizacje zadan, wysoce wyspe-
cjalizowang kadre 1 bezzwloczne podejmowanie dzialan. Podkre§lano jednak
koniecznoé¢ zacie$nienia wspélpracy 1 podjecia dziatan majacych na celu
usprawnienie przeplywu informacji i poprawe koordynacji dziatan.

Wysoka ocene dziatalno$ci Panstwowej Strazy Pozarnej uzasadniano
bardzo dobra wspélpraca w zakresie ratownictwa, zabezpieczania imprez
miejskich 1 usuwania miejscowych zagrozen. Wskazywano tez na aktywny
udzial w promowaniu bezpiecznych zachowan, wspéldzialanie w zakresie
organizacji turniejow 1 konkurséw, profesjonalizm, niezawodnos$é¢, zaangazo-
wanie oraz bardzo dobre wykorzystanie sil 1 Srodkéw przy prowadzeniu akeji
ratowniczo-gasniczych.
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Rysunek 1. Ocena wspolpracy na rzecz bezpieczenstwa i porzadku

publicznego
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Zrédto: opracowanie wlasne.

W ocenie wspélpracy z samorzadami powiatowymi na rzecz bezpieczen-
stwa 1 porzadku publicznego rozwazano takie obszary, jak: pomoc finansowa,
zaangazowanie w realizacje podejmowanych przedsiewzie¢, przeptyw infor-
macji i koordynacja dziatan. Do probleméw wymagajacych pierwszoplanowe-

go podjecia dziatan zaliczono:

— zacie$nienie wspOtpracy,

— zwiekszenie dbaloéci o infrastrukture powiatowa,

— usprawnienie przeplywu informacji i poprawa koordynacji dziatan.

W zakresie wspdlpracy organizacjami pozarzadowymi zdania byly po-
dzielone. W czeéci odpowiedzi podkreélano ich bardzo dobra dziatalnoéé¢ na
rzecz mieszkancéw, jednak z zastrzezeniem, ze znikoma liczba takich organi-
zacji jest jedynie namiastka tworzenia spoteczenstwa obywatelskiego, umie-
jacego gospodarowac i tworzy¢ dobre wzorce zachowan 1 postaw moralnych.
7 drugiej strony w kierunku organizacji pozarzadowych padaly najczeScie]

takie zarzuty, jak:

— wspdlpraca przebiega okresowo i1 doraznie,

— brak nalezytej koordynacji dziatan,

— niski poziom inicjatyw na rzecz bezpieczenstwa.
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5. Podsumowanie

Odpowiedzialnoéé za bezpieczenstwo obywateli na danym terenie jest
zadaniem gmin, ktére w wyniku wspétpracy z jednostkami interwencyjnymi
1ratowniczymi tworza system bezpieczenstwa lokalnego. W wyniku tego
wspotdziatania tworzone sg programy prewencyjne ibudowana zasady ko-
operacji miedzy jednostkami tworzacymi system bezpieczehstwa lokalnego.
Wspélpraca na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego powstaje na
bazie do$wiadczen (zar6wno wspdlnych, jak i1 indywidualnych), wiedzy, ak-
ceptacji 1 pomocy calego spoteczenstwa. Przeprowadzone badania wskazuja
przede wszystkim, ze partnerstwo samorzadu terytorialnego, jednostek od-
powiedzialnych za bezpieczenstwo 1 spotecznoéci lokalnych wymaga uspraw-
nien — przede wszystkich w aspekcie koordynacji dziatan i metod zarzadza-
nia. Obecne formy wspélpracy tworza ramy dla przysztych zharmonizowa-
nych przedsiewzieé. Budowa norm 1 regutl wspétdziatania jest procesem dtu-
gotrwalym 1 nieustajacym, ktéry podlega cigglym modyfikacjom dostosowa-
nym do biezacych potrzeb.
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Abstract

Initiating actions aiming at safisfy social wants, therein public safety
and order, is principal fask of self-governments — primarily commune.
It is the burden of community self-governments to initiate endeavors
related to local dangers, secure financial means to carry them out,
as well as monitor the course of these actions and control their ef-
fects. The base of ensuring public safety is cooperation with bodies
of joint administration, non-governmental organizations, business
sector and society. The basics of law and a scope of cooperation in
this sphere are presented in this article. The estimation of coadju-
vancy level was done on the ground of research conducted in the
Silesian Region.
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Wspotczesny terroryzm lotniczy

Oblicze wspdlczesnego terroryzmu lotniczego wydaje sie stanowié¢ bardzo
niejednorodny obraz, budzacy wiele kontrowersyjnych spostrzezen w szcze-
gblnoéci na plaszczyznie definiowania 1 kwalifikowania zdarzen. Stad tez
w kontekécie wydarzen z ostatnich lat autor pragnie podjaé¢ rozwazania na
ten temat.

Kluczowym aspektem staje sie znalezienie odpowiedzi na pytanie czy
mozna wyeliminowaé z naszego zycia zagrozenie terroryzmem lotniczym, aby
zapewnic¢ pelne bezpieczenstwo w ruchu lotniczym. Z pomoca przychodzi nam
przewrotnie islandzki wulkan Eyjafjallajokull, ktéry wstrzymatl na pewien
okres ruch lotniczy, przez co problem czasowo zszedl na dalszy plan. Oczywi-
écie takie rozwiazanie, bedace dzietem przypadku musi byé postrzegane
z przymruzeniem oka, gdyz w rzeczywistoéci — co trzeba jasno powiedzieé¢ —
nie istnieje zaden sposéb na skuteczne zapewnienie caltoksztalttu dziatan
prewencyjnych dajacych pewno$é, iz nie dojdzie wiecej do atakéw terrory-
stycznych. Podejmowany wysilek na tej ptaszczyznie stanowi jedynie prdbe
prewencji, co nie zawsze odnosi skutek.

Punktem wyjécia do zasadniczej czeScl rozwazan powinno by¢ okreslenie
definicji terroryzmu i terroryzmu lotniczego. Nasze wyobrazenie o standar-
dowych zagrozeniach postrzegane wylacznie jako porwanie statku powietrz-
nego, czy zamach bombowy jest dzi§ stereotypem. Wiek globalizacji, spote-
czenstwa informacyjnego nakazuje dostrzega¢ nowe, oryginalne i nieraz za-
dziwiajace zagrozenia, cho¢ nie zawsze nadgza za tym prawo.

Trudnoéé kreacji definicji zagrozen Brian Jenkins! sprowadza do tezy, iz

to co nazywa sie terroryzmem wydaje sie zaleze¢ od punktu widzenia
[T. Aleksandrowicz 2008, s. 17]. Z kolei szef Centrum Badan nad Terrory-

! Brian Jenkins jest ekspertem ds. terroryzmu, bylym Zolnierzem jednostek specjal-
nych, znany jest jako autor nowoczesnej koncepgji terroryzmu uwzgledniajacej jego me-
dialnos¢ (przypis autora).
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zmem Krzysztof Liedel? podkre§la, iz w rzeczywistoSci terroryzm to tylko
metoda dziatania majaca postuzyé¢ realizacji dowolnego celu politycznego?.
Pewne jest, ze spolecznosé miedzynarodowa nie wypracowata do dzi§ jednej
uznawanej przez wszystkich definicji tego jednego z najwazniejszych zagro-
zen dla wspélczesnej cywilizac)i.

W obraz ten wpisuje sie takze my$l Johna Horgana sprowadzajacego
terroryzm do formy wojny psychologicznej [J. Horgan, 2008, s. 34], jednakze
w konteksécie dlugoletniego dyskursu naukowego pewnym jest, iz owa wojna
przybrata wymiar konfliktu miedzynarodowego, ktéry ewoluuje w kierunku
coraz bardziej $miercionosnego ksztattu. Stad tez terroryzm staje sie wzgled-
nie latwy do opisania poprzez wskazanie konkretnych atrybutéw, a w szcze-
gblnoéci motywacji politycznej lecz jednoczeénie jest trudny do ujecia w nor-
my prawa.

Terroryzm lotniczy jest specyficznym wycinkiem na tej ptaszczyznie do-
tyczacym zaistnienia zagrozen w ruchu lotniczym, co mozna zaobserwowacé
juz od lat 30 ubiegtego stulecia. Jednakze realne 1 globalne zagrozenie nasta-
pito wraz z rozwojem lewackiego terroryzmu lat 70, w ktérym prymat wiedli
terrorysci ugrupowan palestynskich.

Pierwsza regulacja w zakresie miedzynarodowego terroryzmu lotniczego
dotyczaca bezprawnego zawladniecia statkiem powietrznym zostata okreslo-
na w Konwencji z Tokio w 1963 roku. Modyfikujaca ten zapis kolejna kon-
wencja podpisana w Hadze takze odnosila sie do analogicznego czynu, a do-
piero gwaltownie rosnaca liczba atakéw na statki powietrzne i obiekty lotni-
cze doprowadzita w 1971 roku do rozszerzenia zakresu przestepstw w przed-
miotowym zakresie.

Artykul 1 Konwencji o zwalczaniu bezprawnych czynéw skierowanych
przeciwko bezpieczenstwu lotnictwa cywilnego z Montrealu zaklada, ze jest
nim czyn osoby, ktéra bezprawnie 1 umys$lnie:

1) dokonuje aktu przemocy wobec osoby znajdujacej sie na poktadzie statku
powietrznego bedacego w locie; jezeli czyn ten moze zagrazaé bezpieczen-
stwu tego statku powietrznego; lub

2) niszczy statek powietrzny bedacy w stuzbie lub powoduje jego uszkodze-
nie, ktére czyni go niezdolnym do lotu lub ktére moze stworzyé zagroze-
nie jego bezpieczenstwa w locie; lub

3) umieszcza lub powoduje umieszczenie w jakikolwiek sposéb na statku
powietrznym bedacym w stuzbie urzadzen lub substancji, ktére moga ten
statek zniszczy¢ albo spowodowacé jego uszkodzenie, czyniace go niezdol-

2 Krzysztof Liedel jest dyrektorem Centrum Badan nad Terroryzmem, badaczem,
pracownikiem naukowym, doktorem nauk wojskowych (przypis autora).

3 Materiaty wtasne autora z wykladu Krzysztofa Liedla w czasie studiéw doktoranc-
kich w Collegium Civitas w 2009 roku (przypis autora).
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nym do lotu lub mogace stworzy¢ zagrozenie jego bezpieczenstwa w locie;
albo

4) niszczy lub uszkadza lotnicze urzadzenia nawigacyjne lub zakléca ich
dzialanie, jezeli czyn taki moze zagrozi¢ bezpieczenstwu statku po-
wietrznego w locie; lub

5) przekazuje informacje, o ktérych wie, ze sg falszywe, stwarzajac w ten
sposOb zagrozenie bezpieczenstwa statku powietrznego w locie.

Aneks do tej konwencji dodat zapis, iz przestepstwo popelnia takze osoba,
ktéra przy uzyciu urzadzen, substancji lub broni dokonuje aktu przemocy
wobec osoby znajdujacej sie w porcie lotniczym stuzacym miedzynarodowemu
lotnictwu cywilnemu, ktory powoduje lub moze spowodowaé powazne obra-
zenia lub $mieré. Drugim przypadkiem jest niszczenie lub powazne uszko-
dzenie instalacji portu lotniczego sluzacego miedzynarodowemu lotnictwu
cywilnemu lub znajdujacego sie tam statku powietrznego nie bedacego
w shuzbie, badz wywolanie przerwy w pracach portu lotniczego.

W obliczu ciaglej zmiany modus operandi w zakresie dokonywania ata-
kéw terrorystycznych nie mozna tego katalogu uznaé za zamknietego i wy-
czerpanego. Autor bazujac na wynikach badan w odniesieniu do krwawych
do$wiadczen Izraela w tym zakresie pragnie zwréci¢c uwage na praktyczne
przyklady opisujace nowoczesne metody dziatania terrorystéw.

Poczatek wyliczenia stanowi¢ beda zabdjstwa stanowiace czyn skierowa-
ny przeciwko konkretnej osobie, czesto stosowany przeciwko pracownikom
linii lotniczych El Al uosabianych, podobnie jak jej obiekty i statki powietrz-
ne z Izraelem. Przykladem tego typu zdarzenia bylo zastrzelenie w lipcu
2002 roku dwéch pracownikéw El Al w porcie lotniczym Los Angeles. Dwa
lata temu odnotowano przypadek obserwacji w Kanadzie pracownikéw tej
linii przez terrorystéw Hezbollahu, ktérzy prawdopodobnie planowali doko-
na¢ zabdjstwa Izraelczykow.

Bardzo popularna metoda byly 1 sa zamachy bombowe jako forma ataku
wobec 0s6b 1 obiektéw. Dos§wiadczenia atakéw z Wiednia, Tel Awiwu 1 innych
miast stanowia samoistny dowdd na intensywno$é jej stosowania. Odnoto-
wano takze ataki na biura El Al, jak choéby w Brukseli oraz na statki po-
wietrzne. Posréd wspoélczesnych wydarzen warto wspomnieé, podkreslajac
wysilek miedzynarodowego aparatu bezpieczenstwa, udane proby zapobieze-
nia takim atakom. W roku 2005 uniemozliwiono realizacje planéw siedmiu
Dunczykom wzgledem statku powietrznego El Al, za$ rok pézniej podobnemu
wydarzeniu podczas startu maszyny z lotniska w Frankfurcie, gdy zatrzy-
mano szeécioro palestynskich Jordanczykéw.

Atrakecyjnoé¢ uprowadzenia statkéw powietrznych wynikala z faktu, iz
staty sie wraz z przetrzymywanymi zakladnikami karta przetargowa w ne-
gocjacjach, a takze pozwalaly naglasniaé¢ dziatalno$§é ugrupowania. Medial-
no§¢ tej metody potaczona byta z niejednokrotnym negocjowaniem z terrory-
stami oraz uleglos$cig rzadéw. Warto w tym kontek§cie wskazaé na pierwo-
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wzor wydarzen z 11 wrzeénia 2001 roku w Stanach Zjednoczonych, a miano-
wicie akcje okreslana jako Dawson Field z 1970 roku. Terrory$ci Czarnego
Wrzesénia porwali wowczas cztery statki powietrzne, a nastepnie skierowali
je na lotnisko Dawson Field pod Ammanem. Nie mozna takze pominaé po-
rwania samolotu Air France w 1976 roku przez terrorystéw Ludowego Fron-
tu Wyzwolenia Palestyny, ktére zakonczylo sie jedna z najbardziej spektaku-
larnych akcji odbicia w historii oddziatéw specjalnych. Komandosi izraelscy
wspierani przez stuzby wywiadowcze 1 rzad Kenii przeprowadzili brawurowe
dzialania na obszarze wrogiej Ugandy.

W tym miejscu nieodzowna jest dygresja, iz obecne porwania, czy tez
préby porwan diametralnie réznia sie od wydarzen sprzed kilkudziesieciu
lat. Niezaleznie od faktu braku mozliwos$ci stworzenia jednego profilu terro-
rysty przeglad kilkunastu ostatnich wydarzen wskazuje, ze nie odpowiadaja
za nie fundamentaliéci islamscy, lecz m. in. Boliwijezycy, obywatel Jamajki
czy republiki Dagestanu.

Wraz z porwaniem statku powietrznego lub zajeciem obiektu portu lotni-
czego nastepuje porwanie osob lub wziecie zakladnikow 1 zastosowanie naj-
czeéciej klasycznego szantazu, jak to uczynil w 1968 roku Georg Habasz po
porwaniu statku powietrznego El Al. Pierwotnie wysuwane zadanie uwolnie-
nia 1200 palestynskich wiezniéw z izraelskich wiezien zakonczylo sie ugoda
uwolnienia 16 z nich [http://www.axisglobe.com/article. asp?article=1015 wedlug
stanu na dzien 5 lutego 2010 roku]. Inaczej nalezy postrzegaé tego typu zda-
rzenia w kontek$cie czwartej fali terroryzmu, jaka jest terroryzm o podtozu
fundamentalistycznym, albowiem jak pokazaly wydarzenia wspomnianego
juz 11 wrzesnia 2001 roku porywacze realizowali swdj inny cel z pominieciem
aspektu negocjacji.

Nie mozna jednak pominaé w kontek§cie omawiania problematyki terro-
ryzmu lotniczego innych érodkéw walki zaistnialych w XXI wieku, zawartych
w katalogu dziatan niekoniecznie konwencjonalnych.

Za przyktad postuzy cyberterroryzm bedacy zagrozeniem opartym na
wykorzystaniu technologii informatycznych, ktore zrodzily sie wraz z upo-
wszechnieniem stosowania komputeréw osobistych 1 upublicznieniem laczno-
$ci internetowej, do atakowania systemdéw oraz niszczeniem i znieksztalca-
niem informacji. Niepokojace w tym kontekécie sg informacje o niedoskona-
loéciach w zabezpieczeniach systemoéw informatycznych wiez kontroli lotéw,
co w przypadku ataku moze w istotny sposéb zaklécié bezpieczenstwo lotow.

W tym aspekcie mozna takze postrzegaé bezpoérednie zagrozenie dla
lotéw statkéw powietrznych, gdy zainstalowane na statku powietrznym lub
w punkcie nadawania informacji systemy bylyby zawirusowane. Za nie-
zmiernie ciekawe nalezy uznaé zdarzenie dotyczace katastrofy lotniczej lotu
JK 5022 z madryckiego Barajas. O ile przyczyn zdarzenia nalezy poszukiwaé
w problemach technicznych przy okazji $ledztwa stwierdzono jednak, iz
komputer kompanii lotniczej odnotowujacy uszkodzenia 1 awarie statkéw
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powietrznych byl zaatakowany wirusem. Dzi$ tylko nasza wyobraznia po-
zwala stworzy¢ scenariusz, w ktérym przekroczona zastanie w ten sposéb
cienka linia rozgraniczajaca kwestie czy bedzie to wypadek lotniczy, czy tez
akt terroryzmu.

Nie mozna zapomnie¢ o mozliwo$ci wykorzystania obiektéw lotniczych
1 statkow powietrznych w kontekscie dokonania ataku chemicznego, biolo-
gicznego, czy tez przy uzyciu broni atomowej lub substancji promieniotwor-
czej. Kilka lat temu przy okazji zabdjstwa Aleksandra Litwinienki doszlo do
wprowadzenia na pokltadach kilku statkéw powietrznych do potencjalnego
wprowadzenia zagrozenia napromieniowaniem. Ten przypadek dotyczyt
wzglednie maloszkodliwego promieniowania alfa, za§ nie mozna pomingé
faktu monitorowania zagrozenia promieniotwérczego na lotniskach. Stad tez
autor duzo wieksza obawe przyktada do mozliwoéci uzycia czynnikéw che-
micznych 1 biologicznych. Zwtaszcza te ostatnie uzyte w miejscu krzyzowania
drég podrézy wielu os6b moga zostaé zawleczone bardzo szybko w odlegle
zakatki swiata wywolujac niewyobrazalne zagrozenie.

Na zakonczenie tego autorskiego katalogu nalezy wspomnieé o stosowa-
niu metod nietypowych, do ktérych mozna zaliczy¢ wszelkie dziatania ogra-
niczane wylacznie wyobraznia. Bazuja one na stosowanych dotad formach
polaczonych z nowym zaskakujacym czynnikiem* ewentualnie wykorzystuja,
nieznane dotad badz abstrakcyjne techniki. Kt6z, bowiem spodziewat sie, iz
celowniki 1 wskazniki laserowe stana sie tak powaznym zagrozeniem dla
zdrowia pilotow 1 bezpieczenstwa operacji lotniczych. Dotad nie stwierdzono
przypadku spowodowania w ten sposdb katastrofy lotniczej, jednakze wywo-
lywaly komplikacje w lotach $émiglowcow 1 statkéw pasazerskich, a takze
obrazenia narzadu wzroku u cztonkéw zalég. Problematyczna jest kwalifika-
cja takiego czynu, albowiem moze stanowi¢ wybryk chuliganski i niekoniecz-
nie mie¢ podloze terrorystyczne.

Druga nietypowa metoda stosowana w lotnictwie sa ostrzaly rakietowe,
czego szczegblnie doswiadczyly statki powietrzne El Al. W odnotowanym
w Kenii przypadku z 2002 roku byto wiele szczescia, gdyz terrorySci powia-
zani z Al Kaida wystrzelili dwie rakiety w strone statku powietrznego izrael-
skiej Arkii. Do eksplozji nie doszto ze wzgledu na zbyt mata odlegloéé celu.
Wkrétce maszyny narodowego przewoznika zaopatrzono w systemy wykorzy-
stywane przez sily zbrojne, aby chronié je przed zagrozeniem.

* Przykladem zastosowania metody nietypowej sg ataki z 11 wrzesnia 2001 roku
w stanach Zjednoczonych (przypis autora).

5 W tym okresie statki powietrzne El Al nie byly jeszcze wyposazone w systemy
obrony antyrakietowej. Wedlug dziennika Hareetz (http://www.haaretz.com/hasen/
spages/683390.html) system Flight Guard, ktéry kosztowat okoto miliona dolaréw na
kazdy samolot zostal zamontowany w 29 samolotach El Al. Realizacje tego projektu
prowadzity od 2004 roku firmy Elta oraz Israel Military Industries (przypis autora).
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Ostatnia znang autorowi tego typu préba ataku bylo zdarzenie odnoto-
wane piec¢ lat temu w Szwajcarii, gdy Libijezyk oraz Algierczyk przy uzyciu
rosyjskiego RPG zamierzali zestrzeli¢ samolot El Al [informacja ze strony interne-
towe) http://www.ynetnews.com/articles/0,7340,1.-3252772,00.html 7 luty 2010 r.;
zdarzenie to opisuje réwniez Jacek Adamski w publikacji Nowe technologie
w stuzbie terrorystéw na stronie 48.]

Omawiajac realia zagrozen dla wspétczesnego lotnictwa nie mozna za-
pomnieé¢ takze o takim czynniku, jakim sa grozby i falszywe alarmy stano-
wiace rownie skuteczng metode dzialan jak samo dokonanie ataku.

Koniecznoéé przeciwstawienia sie wymienionym powyze] zagrozeniom
doprowadzita do ogloszenia przez prezydenta George’a Busha w roku 2001
globalnej walki z terroryzmem. Réwnolegle z realizacja nie zawsze legalnych
dzialan w Swietle prawa miedzynarodowego podjeto wielki wysilek na po-
prawe zapewnienia bezpieczenstwa w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego.

Niestety analiza najistotniejszych zdarzen odnotowanych w ostatnich
latach, — do ktérych nalezy zaliczyé przypadki Richarda Reida, Umara Faro-
uka Abdulmutallaba - wskazuje, iz doszto do nich z winy wadliwego funkcjo-
nowania systemu ochrony lotnictwa, ktéry nie wykryl na czas zagrozenia.
Natomiast préba przeprowadzenia masowego ataku na statki powietrzne
startujace z Londynu zostala udaremniona przez brytyjski aparat bezpie-
czenstwa, a nie lotniskowe stuzby ochrony.

Richard Colvin Reid — znany dzi$ jako shoe bomber - bedac synem jamaj-
skiego emigranta urodzonym w Wielkiej Brytanii podjal probe wysadzenia
w powietrze izraelskiego statku powietrznego, jednak uznajac zaawansowa-
ny stopien systemu ochrony zrezygnowal z tego zamiaru i zmienil obiekt
zainteresowan. Celem statl sie statek amerykanskich linii, ktéry odbywat rejs
w grudniu 2001 roku z Paryza do Miami na Florydzie. Dalszy ciag wydarzen
zakonczony udaremnieniem eksplozji IED jest powszechnie znany, jednakze
autor pragnie zwréci¢é uwage na fakt porazki francuskich stuzb ochrony na
lokalnym lotnisku bedacej wpadka pokazujaca niedoskonaloéé systemu
ochrony lotnictwa cywilnego.

Osiem lat pdzniej identyczng wpadke odnotowato holenderskie lotnisko
w Amsterdamie, gdzie przybyt z Nigerii Umar Farouk Abdulmutallab, aby
uda¢ sie nastepnie w dalsza podréz do Stanéw Zjednoczonych. Ten sfrustro-
wany, pozbawiony sensu zycia 25 letni mlodzieniec, bedac powigzanym
7z siecia Swiatowego ruchu terrorystycznego podjat prébe ataku terrorystycz-
nego na statek powietrzny lecacy z Amsterdamu do Detroit. Zapewnienia
wladz amerykanskich o incydentalnoéci zdarzenia wiacznie z osoba prezy-
denta kraju nie przeslonia faktu, iz éwiatowy system ochrony lotnictwa znéw
nie zadziatal poprawnie. Nigeryjczyk wnidst na poklad statku powietrznego
improwizowane urzadzenie wybuchowe zlozone z materialu wybuchowego
przenoszonego w majtkach oraz strzykawki z substancja chemiczna pelniaca
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role inicjatora reakcji®. I tylko niewiedza sprawcy spowodowala, iz absurdal-
nie prymitywny sposéb postepowania doprowadzil do inicjacji reakcji, w kto-
rej wyzwolilo sie duzo ciepla 1 nastapit zaplon. Ugaszony pozar zamiast eks-
plozji uratowal osoby przebywajace na pokladzie statku powietrznego, choé
przeprowadzona p6zniej subiektywna symulacja przez dr Johna Watta poka-
zala, iz wybuch spowodowatby tylko naprezenia i odksztalcenia kadtuba.

Absurdem jest takze fakt, 1z sluzby bezpieczenstwa posiadaty ogdlne
informacje o planowaniu zamachu, a takze wskazowke od ojca sprawcy
o niepokojacych kontaktach syna. Obecnie wskazuje sie, iz zamach byl przy-
gotowywany w sposéb staranny, a organizatorzy przeprowadzali symulacje
reakceji urzadzen do kontroli bezpieczenstwa przy wnoszeniu IED.

Wkrétce po tym efektownym, choé nie do konica udanym ataku amery-
kanskie stuzby kontrolne (TSA) wpuscily w Baltimore na poktad statku po-
wietrznego pasazera z reklaméwka z materialéw pirotechnicznych.

Rozpatrujac caloksztalt zagrozen w kontekécie niedoskonaloéci systemu na-
lezy zwro6ci¢é uwage takze na kolejne nazwiska i przypadki, a mianowicie
Najibullaha Zazi z Denver 1 Faisala Shahzada sprawce proby zamachu na
Times Square. W pierwszym przypadku Zazi wraz ze znajomymi 1 innymi
cztonkami rodziny podjat prébe dokonania ataku na Srodek transportu, ja-
kim miato by¢ amerykanskie metro, choé¢ poczatkowo nie wykluczano takze
obrania za cel portu lotniczego. Istota problemu statl sie fakt, iz razem z oj-
cem przeszli przez weryfikacje TSA 1 mogli prowadzi¢ dziatalno§é na lotnisku
nie wzbudzajac niczyich podejrzen, majac przy tym okreslony dostep do stref
nalezny dla pracownikéw firm transportowych. Brak rozpoznania zagrozenia
wewnatrz systemu powinien zatem budzi¢ o wiele wiekszy niepokdj.

Jeszcze bardziej spektakularng wpadke zanotowali Amerykanie pozwala-
jac niedoszlemu zamachowcowi Faisal Shahzadowi przedostaé sie na poklad
statku powietrznego, co stanowito jeden z wielu popelnionych bledéw systemu.

Mimo wprowadzenia osoby przez Departament Bezpieczenstwa We-
wnetrznego na liste No Fly List, pracownicy linii lotniczej nie sprawdzili
aktualizacji wykazu, przez co nie bylo problemem dokonanie rezerwacji tele-
fonicznej lotu do Dubaju, a nastepnie optacenie transakcji gotéwka. Zdarze-
nie to nastapilo 7 godzin po umieszczeniu jego nazwiska na liScie oséb, ktére
nie moga lata¢ nad terytorium Standéw Zjednoczonych. Sytuacje uratowat
fakt, weryfikacji koncowej poprzez sprawdzenie listy National Targeting
Center, przez co aresztowanie przeprowadzono w ostatniej chwili.

¢ Ten sposdb dzialania i odnotowany zamach na saudyjskiego wiceministra Mo-
hammeda bin Najefa wskazuja, iz zamachowcy islamscy przekroczyli pewne tabu zwia-
zane z ingerencja we wilasne cialo, aby ukry¢ tadunek przez zabieg chirurgiczny, per
rectum lub per vaginum. Zwieksza to szanse wniesienia przez punkt kontroli bezpieczen-
stwa i na poklad statku powietrznego improwizowanego urzadzenia wybuchowego
(przypis autora).
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Zagrozenie wspOlczesnym terroryzmem lotniczym musimy postrzegaé
takze przez szerszy pryzmat zagrozen 1 zdarzen zaistnialych na $wiecie, nie-
koniecznie zwigzanych z dziatalno$cia organizacji terrorystycznych.

Tak jak wspétczesny terroryzm staje sie coraz czesciej dzielem konwertytow
1 obywateli cywilizacji Zachodu bedacych muzulmanami tak zagrozenie nale-
zy dostrzegaé takze we wlasnych zasobach kadrowych portéw i linii lotni-
czych. Ponizsze przyklady pokazuja inne oblicze terroryzmu lotniczego.

W kontek§cie niewinnego zartu — opublikowania w wydawnictwie bran-
zowym British Airways karty poktadowej z danymi Osamy bin Ladena, bar-
dzo groznie jawi sie aresztowanie w marcu 2010 roku dwéch pracownikow tej
lini1 podejrzanych o udzial w przygotowywaniu ataku terrorystycznego. Ten
przykltad nie jest odosobniony, albowiem inny pracownik British Airways
w call center w Newcastle podjal sie rozpoznania zasad funkcjonowania fir-
my w tym systemu ochrony. Rajib Karim zostal oskarzony o przygotowywa-
nie ataku terrorystycznego 1 wspétfinansowanie dziatalnosSci terrorystyczne;j.

Obiektywizm nakazuje zwrdcenie uwagi na caloksztalt wydarzen nieza-
leznie od miejsca zdarzenia i nacji sprawcoéw. Tak, wiec poza porywaczem
z Dagestanu warto wskazaé fakt proby porwania statku powietrznego przez
samych rosyjskich pilotéw w Berlinie, ktérzy zarezerwowali bilety na lot do
Moskwy liniami Air Berlin.

Ciekawy przypadek odnotowano w Stanach Zjednoczonych w Preston
Smith international Airport w teksaskim Lubbock, gdzie mtody pracownik
kontraktowy Johnathan Ivins maju 2010 roku podjal prébe spowodowania
zagrozenia bombowego w samolocie. Sprzatajac statek powietrzny jedne]
z linii lotniczych przekazal nieprawdziwa informacje pod pseudonimem
TexasAssKicking, ze on umiescil improwizowane urzadzenie wybuchowe.

Wzrastajacy problem wewnetrznego terroryzmu amerykarnskiego przybie-
ra takze wymiar obywatelskiego buntu i checi zemsty. Ta ostatnig byl przy-
padek zwolnionego z TSA informatyka, ktéry spowodowal uszkodzenie ser-
wera 1 bazy danych zawierajacej listy osob, ktére moga by¢ podejrzane o dzia-
lania terrorystyczne. Inny pracownik tej agencji w porcie lotniczym Philadel-
phia International Airport na poczatku 2010 roku w sposéb niewybredny
zazartowal z pasazera wprowadzajac zagrozenie terrorystyczne, umieszcza-
jac w jego bagazu pakunek foliowy zawierajacy bialy proszek.

Podejrzana przesytka juz sama w sobie jest traktowana, jako realne za-
grozenie powodujace wszczecie okreslonych dziatan. W wiekszosci przypad-
kow jest to falszywy alarm, lecz nie mozna wykluczy¢ takich sytuacji jak ta
sprzed kilku lat w rzeszowskim porcie lotniczym, gdzie doszlo do eksplozji
podczas przetadunku paczki z korkami hukowymi. O wiele bardziej powazny
przebieg miala ubiegloroczna eksplozja w centrum pocztowym portu lotni-
czego we Frankfurcie nad Menem, gdzie eksplodowata przesytka do Ameryki
Potudniowej raniac celnika.
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Ewenement w ksztaltowaniu zagrozenia terroryzmem lotniczym stanowi
praca audytoréow, ktérych zadanie jest weryfikowanie skuteczno$ci dziatania
systemu ochrony. Autor w pracy podyplomowej z zakresu problematyki ter-
roryzmu lotniczego w XXI wieku 1 ochrony lotnictwa cywilnego? wskazywat
na btad audytoréw popetniony w Belgradzie w kwietniu 2006 roku. Nieodna-
lezione przez psy jedna z atrap improwizowanych urzadzen wybuchowych
poleciala w bagazu pasazera do Londynu. Fakt niezwyktej podrézy byt ukry-
wany przez wladze serbskie, 1 cho¢ prawdopodobnie urzadzenie nie bylo
uzbrojone sam fakt wpadki napawa niepokojem [http://wiadomosci. onet.pl/
1315886,69,item.html oraz http:/www.ifp.pl/index.php?name =PNphp BB 2&
file = viewtopic&t=13175 zostaly usuniete (przypis autora)]. Podobne zdarze-
nie odnotowano w 2010 roku, gdy operatorzy kontroli bezpieczenstwa nie
wykryli jednego z 90 gramowych tadunkéw, przez co polecial on do Irlandii
w bagazu 49 letniego Slowaka, ktéry zostal nastepnie bezpodstawnie aresz-
towany [ http://news.bbc.co.uk/2/hi/8441891.stm wedlug stanu na dzien
9 wrzeénia 2010 roku.]

W kontekécie rozwazan warto tez zadaé sobie pytanie, kiedy ostatnio
spolecznosé miedzynarodowa byla éwiadkiem udanego ataku terrorystyczne-
go w lotnictwie cywilnym. Wbrew pozorom odpowiedz nie jest latwa 1 jedno-
znaczna w $wietle zdarzenia odnotowanego na poczatku 2010 roku, gdy do-
szto do tajemnicze] eksplozji statku powietrznego w rejonie basenu Morza
Srédziemnego. Boeing 737 spadl do wody po starcie w poblizu wybrzeza Li-
banu z 90 osobami na pokladzie. Niezalezne zespoly ekspertéw od terrory-
zmu miedzynarodowego wskazuja, ze mégt to byé zamach terrorystyczny
dokonany przez zamachowca samobdjce z Jemenu nalezacego do grupy po-
wigzanej z Al Kaidg lub izraelski wywiad, ktéry mial zadanie wyeliminowa-
nia terrorystéw Hezbollahu. Jednoznaczna odpowiedz na to pytanie nie jest
obecnie mozliwa. W przypadku faktycznego dokonania ataku terrorystyczne-
go okazatoby sie, iz nasze zainteresowanie jest skierowane w blednym kie-
runku 1 nie dostrzegamy wszystkich zrédet zagrozenia.

Na zakonczenie autor pragnie podac jeszcze dwa przyktady zdarzen od-
notowane na obszarze Stanéw Zjednoczonych réwnocze$nie pozostawiajac
ocenie czytelnikéw kwestie, co jest terroryzmem, a co zwyklym przestep-
stwem. Dany czyn moze by¢ réznie postrzegany zwlaszcza przez system, kto-
ry ma problem do przyznania sie istnienia zagrozen wewnatrz panstwa.

Czy tak samo mozna postrzegaé probe zestrzelenia niewielkiego samolotu
przez 69 letnia Judy Davis motywowang dezaprobata dla istnienia lotniska
1 wykonywanych operacji lotniczych. Czy powtérzeniem wydarzen z 11 wrzesnia
2001 roku byl dokonany 9 lat pdézniej motywowany wrogoscig do systemu

7 Studia podyplomowe na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszaw-
skiego dotyczyly problematyki zorganizowanej przestepczosci i terroryzmu (przypis
autora).
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panstwowego samobdjczy atak przy uzyciu malego samolotu Piper Cherokee
PA-28 na budynek organu skarbowego w Texasie. 53-letni inzynier kompute-
rowy majac problem z organem skarbowym zapragnat ofiarowac pazernemu
urzedow1 wlasne zycie i cialo. Wskazujac na surowe zasady rzadzace §wia-
tem w pozostawionym liScie pisal, ze motto komunizmu to: kazdemu wedtug
potrzeb, kazdemu wedtug zasad; zas motto kapitalizmu: kazdemu wedtug
naiwnosci, kazdemu wobec chciwosci.

Mimo wielu oblicz 1 obszaréw zdarzen — niezaleznie od ich nazywania
przestepstwem, aktem bezprawnej ingerencji, sytuacja kryzysowa, czy tez
terroryzmem — musimy mie¢ $wiadomo$é, iz beda one nam towarzyszyly
w dniu codziennym. Brak mozliwoéci wygrania toczonej wojny z terrory-
zmem 1 terrorystami wskazuje na konieczno$é podejmowania wszelkich,
a zarazem racjonalnych krokéw w obszarze prewencji. W przypadku braku
wcezes$niejszego rozpoznania zagrozen i1 mozliwo$ci ich wykrycia przez system
ochrony skazani jesteémy na biernoé¢ i porazke.
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Abstract

Contenporary, spectacular terrorist attacks are associated with civil
aviation, the aircraft is treated as an target or a means to attack.
Against the background of this whole issue of terrorist threats this is
the area of very mixed picture of arousing a lot of controversy espe-
cially in the context of the definition and classification of action. Acts
of violence in civil aviation often have little in common with a typical
air terrorism and the perpetrators not need be radical Islamic fanatics.

Open directory of possible events shows that in the XXI century must
be expected as well as unconventional operations even through
cyber terrorism.

Analysis of several recent attempts of terrorist attacks in civil aviation
from Richard Reid and ending with the cases Umar Farouk Abdulmu-
tallab, Najibullah Zazi i Faisal Shahzad indicates the defective func-
tioning of the system of aviation security.
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Wybrane aspekty predykcji stanéw srodowiska
bezpieczenstwa

1. Wprowadzenie

Polityka (w tym réwniez polityka bezpieczenstwa), poza innymi licznymi
ujeciami, jest dziedzina dzialalnoéci osrodka sformalizowanej grupy spotecz-
nej, polegajaca na tworzeniu celéw 1 okre§laniu sposobéw ich osiagniecia.
Owo tworzenie celéw politycznych odbywa sie w drodze konfrontowania wy-
pracowanych przez podmiotowy o$rodek intereséw z istniejacymi (dziatalno§é
operacyjna) lub prognozowanymi oraz projektowanymi (dziatalnoéé strate-
giczna) warunkami funkcjonowania panstwa. Ze stwierdzenia, iz cele rodza
sie w drodze swoistego ,,zderzania” intereséw z prognozowanymi i projekto-
wanymi warunkami funkcjonowania panstwa, wynika, iz ksztalt celu nie
moze zaleze¢ wylacznie od aspiracji, dazen, potrzeb czy wartosci narodowych
[por. Dawidczyk 2007, s. 127]. Zdolno§¢ prognozowania jest wiec bardzo
istotnym elementem potencjatu panstwa a celem naukowego prognozowania
w dziedzinie bezpieczenstwa powinno byé¢ przewidywanie prawidlowos$ci roz-
woju spolteczenstw, analizowanie uwarunkowan przysztych stanéw Srodowi-
ska bezpieczenstwa oraz przygotowanie do przyszloéci zar6wno decydentéow
jak 1 catych narodéw. Dzieki niej mozna réwniez pozna¢ uwarunkowania,
charakter 1 zakres przysztej ewolucji §rodowiska bezpieczenstwa oraz zacho-
wan podmiotéw w nim funkcjonujacych. Z drugiej strony zasadnicze znacze-
nie dla prognostycznego my§lenia o bezpieczenstwie panstwa ma komplek-
sowa znajomoé¢ zwiazanych z nim zagadnien o czym przekonywatem na po-
przedniej edycji konferencji. Przedmiotem niniejszego artykulu jest propozy-
cja sposobu podejécia do rozwiazania jednego z gléwnych probleméw w pro-
cesie analizy 1 oceny poziomu bezpieczenstwa, jakim jest prognozowanie
przysztych stanéw érodowiska (otoczenia systemowego) badanego podmiotu.
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Srodowisko bezpieczenstwa — to zréznicowany 1 zlozony nadsystem
wzajemnych oddziatywan (politycznych, ekonomicznych, spotecznych, tech-
niczno-technologicznych itp.) zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi akto-
rami panstwowymi i niepanstwowymil. Podmioty te dziataja zgodnie z wla-
snymi interesami oraz posiadaja istotny wplyw na potegowanie lub reduko-
wanie szans 1 zagrozen na poziomie globalnym, regionalnym oraz lokalnym.
Wielostronne relacje zachodzace pomiedzy wyze] wymienionymi aktorami
w istotny sposéb oddzialywujq na otoczenie blizsze 1 dalsze.

Racjonalne, naukowe podejécie do problematyki prognozowania stanéw
grodowiska bezpieczenstwa umozliwia fakt, iz érodowisko bezpieczenstwa
charakteryzuje sie pewnym poziomem ladu, ktoéry jest mierzalny. Lad, poj-
mowany jako harmonijny uklad danych elementéw [P. Bartosiewicz 2008,
s. 117-132], przewaza nad chaosem oraz warunkuje przetrwanie globalnego
systemu. Wynika z tego systemowy charakter érodowiska bezpieczenstwa, co
oznacza, ze wystepuje szereg funkcjonalnych powigzan pomiedzy jego ele-
mentami.

Charakteryzujac érodowisko bezpieczenstwa uwzglednia sie zwykle sze-
reg jego specyficznych cech, ktére definiujq jego istote a jednoczeénie w zna-
czacy sposob wplywaja na mozliwoéé 1 wiarygodnoéé prognozowania w tej
dziedzinie. Spoérdd typowych cech tego érodowiska zasadniczy wptyw na ja-
koé¢ predykeji maja nastepujace:

1. Nieprzewidywalno$é 1 wynikajaca z tego ograniczona uzyteczno$é prognoz;

2. Zlozono§¢ — érodowisko bezpieczenstwa jest skomplikowanym systemem,
powiagzanym siecigq zalezno$ci, ktére wplywaja na aktywnosé¢ i zachowa-
nie poszczegdlnych elementéw systemu;

3. Zmiennoé¢ — nietrwalo§é norm, wartoéci i relacji zachodzacych pomiedzy
poszczegbdlnymi podmiotami w Srodowisku bezpieczenstwa.

4. Dynamicznoé¢ — zmiana stanu rzeczy 1 cech w krotkim przedziale czasu,
dokonywana z okre§long szybkoécia;

Pojawia sie w tym momencie zasadne pytanie o sens przewidywania
przysztoSci przy zatozeniu zmiennego 1 nieprzewidywalnego charakteru
przedmiotu predykcji. Istnieja poglady, by zamiast predykecji do ksztaltowa-
nia celow dzialan politycznych zastosowaé np. projekcje [por. Dawidczyk
2007, s. 141]. Jego zdaniem, dobér celéw polityki bezpieczenstwa wyprowa-
dzanych z projekcji w stosunku do celéw polityki wyprowadzonych z progno-
zy umozliwi skoncentrowanie sie panstwa na osiagnieciu celéw wynikajacych
z realizacji interesOw najbardziej dla niego istotnych, decydujacych o roli od-
grywanej na Swiecie, w Europie, wreszcie w regionie. Strategiczny przeskok,
wyprzedzanie otoczenia, a nie doganianie go, stanowi¢ maja wyznacznik po-

1 Aktorzy niepanstwowi: organizacje miedzynarodowe 1 transnarodowe (korpora-
cje), organizacje pozarzadowe, wybitne jednostki posiadajace znaczny wplyw na
ksztalt tadu miedzynarodowego (np. przywodcy religijni).
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dejmowanych dziatan. Cele polityki bezpieczenstwa wyprowadzane na pod-
stawie projekcji pozwalaja lepiej alokowac zasoby, przeznaczac je na projekty
1 dzialania, ktére nie stana sie w ciagu kilku lat zbednym wydatkiem o male;j
uzytecznosci. W konsekwencji wszelkie dziatania usprawniajace $rodki, spo-
soby czy narzedzia dzialania panstwa (w tym sily zbrojne) nie beda miaty
charakteru adaptacyjnego, stuzacego dostosowaniu sie do czyich§ wymagan,
ale bedq stuzy¢ interesom naszego kraju. Nie wyklucza to jednak zasadnosci
postugiwania sie predykcja 1 prospekcja. Podejécia te, wykorzystywane
zwlaszeza na uzytek planowania krétkoterminowego i §rednioterminowego,
stanowi¢ beda réwnolegly nurt planowania strategicznego. Podobne zdanie
wyrazone jest réwniez w opinii autoréw programu ,,Polska 2030...” Stwier-
dzajacych ze perspektywie 2030 r. — ponad 20 lat — obecny kryzys Swiatowy
nie jest by¢ moze ani jedynym, ani najwiekszym, z jakim przyjdzie sie zmie-
rzy¢ polskiej gospodarce. Dlatego wtaénie — mimo biezacych zagrozen i w cie-
niu kryzysu — strategiczna wizja o kompleksowym charakterze jest niezbed-
na. Stad tez potrzeba, a nawet konieczno$¢ stosowania metod 1 narzedzi pre-
dykcji zar6wno w ramach analizy érodowiska bezpieczenstwa jak i podczas
wypracowania celow 1 kierunkéw dziatan w tym zakresie.

3. Prognozowanie

Zdolnoé¢ do opisu terazniejszoéci 1 przeszloéci pozwala na podejmowanie
wylacznie krokéw dostosowawczych. Podejmowanie w oparciu o taka wiedze
decyzji mialby charakter pasywny, defensywny, nadazny. Pozwalalby w ograni-
czonym tylko stopniu na uczestnictwo w formowaniu $rodowiska poprzez od-
dzialywanie obiektu na to otoczenie. Dopiero polaczenie wiedzy o stanie
obecnym z przewidywaniem rozwoju sytuacji w przysztoSci pozwala na po-
dejmowanie dziatan wyprzedzajacych 1 wiekszy wplyw na $rodowisko.

Prognozowanie samo w sobie jest bardzo szerokim problemem badaw-
czym, ktéremu poéwiecane sg oddzielne kompletne 1 bardzo obszerne opra-
cowania. Niestety zdecydowana wiekszo$é literatury przygotowana jest
z my$la o czytelniku zainteresowanym prognozowaniem gospodarczym. Tym-
czasem badanie érodowiska strategicznego z calg swa specyfika wymaga nie-
co odmiennego zaprezentowania problemu.

Prognozowanie (predykcja) jest naukowym sposobem przewidywania,
w jaki sposéb beda ksztaltowaly sie w przysztoéci procesy lub zdarzenia [por.
Zelia§ 1997, s. 16]. W trakcie procesu prognozowania formutuje sie sad na
temat przysztych stanéw zjawisk i zdarzen nazywany prognoza,.

Na ksztaltowanie sie proceséw lub zjawisk maja wplyw rézne czynniki,
ktére mozna podzieli¢ na:

e czynniki zewnetrzne (inaczej egzogeniczne), na ktére nie ma sie wply-
wu, a ktére nalezy uwzgledni¢ w trakcie prognozowania jako pewne ze-
wnetrzne ograniczenia przebiegu zjawisk 1 proceséw gospodarczych,
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e czynniki wewnetrzne (inaczej endogeniczne), ktore moga by¢ ksztal-
towane przez decydentdw.

Prognozowanie wykorzystuje informacje dotyczaca tych czynnikéw i ich
wplywu na badane zjawisko. W prognozowaniu bada sie relacje miedzy tymi
czynnikami a badanym zjawiskiem oraz ksztaltowanie sie ich w przeszto$ci
do wnioskowania o przysztoSci.

W aspekcie polityki bezpieczenstwa pojecie prognozowania zdefiniowaé
mozna jako — indukcyjne myslenie o przysztosci; tworzenie hipotetycznego mode-
lu przysztych stanéw srodowiska bezpieczenstwa, ktéry powinien obejmowac:

e hipotezy na temat przyszlych struktur srodowiska;

e hipotezy na temat ewolucji tych struktur;

e hipotezy na temat przyszlych stanéw bezpieczenstwa;

e hipotezy na temat kierunkow 1 intensywnos$ci dziatan gltéwnych uczest-
nikow (aktoréw);

Proces prognozowania
Proces prognozowania jest postepowaniem wieloetapowym, dzielacym sie na:
e etap definiowania problemu prognostycznego (okreslenie zjawiska, celu
1 okresu prognozy)
e etap zebrania danych 1 ich analiza (znalezienie czynnikéw majacych
wplyw na prognoze)
e etap wyboru metody 1 budowy modelu prognostycznego
e etap postawienia prognozy
e etap oceny jakoSci prognozy

Kryteria klasyfikacji prognoz:
Okres prognozowania: Z uwagi na okres, ktory obejmuje, pro-
gnozowanie dzieli sie na:

¢ krétkoterminowe, obejmujace okres do 12 miesiecy;

¢ Srednioterminowe, obejmujace okres od 1 do 5 lat;

e dlugoterminowe, obejmujace okres powyzej 5 lat

lub tez wedlug innego podziatu:

e prognozy strategiczne — dlugi horyzont czasowy (10-15 lat); podmio-
tem formultujacym sa np. organizacje miedzynarodowe, najwyzsze organy
poszczegdlnych panstw; charakter normatywny; opieraja sie na znajomo-
$ci strategii glownych aktoréw Srodowiska;

e prognozy taktyczne — Sredni horyzont czasowy; podmiotem formutuja-
cym sa instytuty resortowe ministerstw; ich warto§¢ w sensie planowania
strategicznego jest na ogél nizsza od wartoSci prognoz strategicznych,
przy wiekszej wiarygodnos§ci opracowanych prognoz;

e prognozy operacyjne — bardzo krétki horyzont czasowy (miesiace lub
dni); wartoé¢ zdecydowanie najnizsza; w zakresie obejmujacym $rodowi-
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sko bezpieczenstwa na poziomie panstwowym nie moga by¢ tworzone za

pomoca metod naukowych.

W praktyce konieczne bywajq i sa tworzone prognozy na okres znacznie
przekraczajacy nawet horyzont normatywny przyjmowany dla prognoz stra-
tegicznych. Przykladem takiej prognozy moze by¢ raport Globalne Trendy
2025. Swiat przeksztalcony (Global Trends 2025. A Transformed World)
opracowany przez Rade Wywiadu Narodowego bedacy dlugoterminowa ana-
liza zawierajaca przewidywania stuzb wywiadu USA co do przysztoéci §wiata
w 2025 roku. Dodatkowo, przygotowano cztery warsztatowe opracowania
odnoszace sie bezposrednio do zagadnien zwiazanych z bezpieczenstwem glo-
balnym w 2025 roku. Podobne opracowania, odno$nie przyszlych wyzwan,
przygotowal Departament Obrony Stanéw Zjednoczonych [Mockun, 2009].
Jeszcze dluzszy horyzont prognozowania pojawia sie w opracowanym przez
Zespél Doradcéw Strategicznych Prezesa Rady Ministréw programie Polska
2030. Wyzwania rozwojowe, czy tez w ramach Strategicznego Przegladu
Obronnego 2009/2010, w ktérego dwu pierwszych etapach autor bral czynny
udzial wspélnie z pracownikami Instytutu Badan Strategicznych Akademii
Obrony Narodowe;j.

Charakter

7 uwagi na charakter prognozowanych zjawisk, mozna je podzieli¢ na:
e ilosciowe (wynik prognozy wyrazony liczbowo):

— punktowe (liczba),

— przedziatowe (przedzial liczbowy),

e jako$ciowe (wynik prognozy wyrazony stownie).

Oczywistym jest, ze z pierwszym rodzajem mamy do czynienia gdy mamy
do czynienia z warto$ciami liczbowymi 1 prognozujemy z wykorzystaniem
aparatu matematycznego. Niestety w dziedzinie bezpieczenstwa niewiele jest
mozliwoéci konstruowania tego typu prognoz. Dane opisujace przeszloéé
1 terazniejszo$¢ sa zwykle danymi opisowymi mato podatnymi na zastosowa-
nie metod matematycznych. Sytuacja moglaby ulec zmianie w przypadku
wdrozenia systemu kwantyfikacji §rodowiska bezpieczenstwa , ktérego ogdl-
ne zarysy prezentowane byly przez autora na poprzedniej konferencji. Zapre-
zentowana wowczas propozycja wyboru parametréw charakteryzujacych $ro-
dowisko i zapisu ich warto$ci w postaci znormalizowanych wektoréw utatwi
wykorzystanie technologii informatycznych do obrébki danych, ulatwi kom-
paracje zaréwno w aspekcie przedmiotowym jak 1 czasowym a takze moze
umozliwié¢ zastosowanie elementéw sztucznej inteligencji zar6wno w procesie
analizy jak réwniez oceny 1 predykcji.
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Metody prognozowania

Metoda prognozowania jest sposobem okre§lonym specjalnie, by go
uzywaé do rozwigzywania zadan prognostycznych. Metoda prognozowania
obejmuje sposdb przetworzenia danych o przeszto$ci oraz sposéb przejécia od
danych przetworzonych do prognozy.

Rys. 1. Ogélny podzial metod prognozowania

METODY PROGNOSTYCZNE

I
v v

MATEMATYCZNO- HEURYSTYCZNE
STATYSTYCZNE (NIEMATEMATYCZNE)

ankietowe

intuicyjne

kolejnych przyblizen

ekspertyz

delficka

scenariuszy

analogowe

Zraédto: opracowanie wlasne.

Diagnozowanie przeszloéci odbywa sie przez budowe modelu formalnego
lub myslowego. Etapy:

e Diagnozowanie przeszlosci:
— wybdr postaci modelu opisujacego przesztosé.
— dobdr zmiennych.
— wybdér techniki estymacji parametréow.
— sprawdzenie stabilnos$ci modelu.

— wyznaczenie warto$ci zmiennych objaéniajacych i parametréw modelu.
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e Okreélanie przyszlosci zgodnie z regulg prognozowania.

Prognozowanie czyli racjonalne, naukowe przewidywanie przysztych zda-
rzen moze by¢ systematyzowane wg réznych metod i kryteriéw. Majac na
uwadze ocene $érodowiska strategicznego kluczowym jest podstawowy
podzial metod prognozowania na metody matematyczno-statystyczne,
czasami utozsamiane takze z metodami ilo$ciowymi oraz na metody heu-
rystyczne czyli niematematyczne, czasami okreélane jako jako$ciowe.

Pierwsza z wymienionej grupy metod moze by¢ stosowana do prognozo-
wania procesow pod warunkiem posiadania odpowiedniego zasobu danych
mierzalnych (zmiennych) i wymaga stosowania odpowiedniego aparatu ma-
tematycznego 1 rachunku prawdopodobienstwa. Metody jako$ciowe pod
wzgledem wymagan stawianym zmiennym sa bardziej uniwersalne. Wynika
stad wniosek, ze przy badaniu otoczenia strategicznego wybdr metody pro-
gnozowania zdeterminowany bedzie m.in. poprzez rodzaj zmiennych charak-
teryzujacych dana sfere (ceche) érodowiska.

Prognozowanie matematyczno-statystyczne

Prognozowanie ilo§ciowe moze byé stosowane przy predykeji wskaznikow
mierzalnych érodowiska strategicznego opisywanych na mocnych skalach
pomiarowych. Przewidywanie tego typu jest procedura dosy¢ zlozong i wy-
maga duzej) wiedzy eksperckiej oraz stosowania zlozonych przeksztalcen da-
nych. Tym niemniej nalezy oczekiwaé, ze wobec wybranych cech §rodowiska
strategicznego, w uzasadnionych przypadkach, bedzie ono stosowane. Szero-
kie omodwienie probleméw prognozowania matematyczno-statystycznego
mozna odnalezé w wielu zrédlach literaturowych dotyczacych prognozowana
gospodarczego jako ze w tej dziedzinie jest to podstawowy sposdb prognozo-
wania.

Metody te sq stosowane, gdy w szeregu czasowym wystepuje sktadowa
systematyczna w postaci stalego poziomu 1 wahania przypadkowe. Wykorzy-
stuje sie tu zasade ekstrapolacji 1 status quo. Prognozowana wielko§¢ moze
by¢ ksztaltowana przez czynnik lub wiele czynnikéw. W prognozowaniu
zmienna prognozowana, wobec ktorej prowadzone jest wnioskowanie
w przyszlo§¢ nazywany jest zmienng endogeniczna lub inaczej obja$nia-
ng. Czynniki wplywajace na warto§¢ zmiennej prognozowanej nazywa sie
zmienng egzogeniczng lub inaczej objasniajaca. Poslugujac sie przykla-
dem, nie ulega watpliwos$ci, ze dla danego kraju, dla liczby patentéw, czyli
zmiennej objasniane] zmienng objasniajaca (a najpewniej jedna ze zmien-
nych) bedzie wysokoé§¢ érodkéow budzetowych przeznaczanych na nauke.
Trafne wyodrebnienie 1oszacowanie znaczenia zmiennych objasniajacych
1 objaénianych jest zagadnieniem trudnym. Z tego tez powodu w badaniach
grodowiska strategicznego przydatno§¢ prognozowania bedzie w zasadzie
ograniczona do wnioskowania na podstawie szeregdéw czasowych.
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Latwiej wykorzystaé fakt, ze kazdy proces toczy sie w przedziale czasu
1 rejestrujac wartoé¢ danego wskaznika w przedziale czasu, mozliwe jest po-
zyskanie szeregu czasowego. Przy analizie szeregu czasowego dokonuje
sie uproszczenia 1 role pojedynczej zmiennej objasniajace] przypisuje sie cza-
sowi, jako zmiennej syntezujace] wplyw dokladnie nieznanej grupy rzeczywi-
stych czynnikéw objaéniajacych, czyli endogenicznych. Korzy$é jest oczywi-
sta: prognoza sprowadza sie do obserwacji zmian prognozowanego wskaznika
w funkgcji czasu.

Tabela 1. Liczba mieszkancéw wojewodztwa mazowieckiego - szereg czasowy

Rok 2002 2003 2004 2005 2006

Liczba mieszkancéow wojewddz-

N 5129 5135 5140 5172 5172
twa mazowieckiego, w tys.

Postugujac sie danymi z tabeli 1, musimy mie¢ $§wiadomo§¢, ze czas, po-
dawany z czestotliwoscia 1 roku, nie jest czynnikiem determinujacym liczbe
ludnoéci wojewddztwa mazowieckiego, czyli nie jest rzeczywista zmienna ob-
jaséniajaca. Owszem, czynnikami takimi (zmiennymi objaé$niajacymi) bedzie
wskaznik dzietnoéci, migracje, itp. By uciec od skomplikowanej analizy, ile
czynnikéw 1 w jakim stopniu, owg liczbe ludnoéci determinuja, tatwiej przy-
jaé zaltozenie, ze jedynym czynnikiem objaéniajacym jest czas. Generalnie
podejécie takie sprawdza sie, zwlaszcza dla prognoz krétkookresowych 1 przy
zalozeniu, ze w prognozowanym okresie czasu nie pojawl sie nowy czynnik,
ktory zacznie oddzialywacé (objasniaé) zmiany analizowanego wskaznika.

Oprécz opisane] powyze] metody opartej o wykorzystanie szeregdéw cza-
sowych, w prognozowaniu ilo§ciowym wykorzystuje sie réwniez inne metody
wykorzystujace formalne metody matematyczne i1 statystyczne do budowy
modeli prognostycznych.

W zaleznoéci od prognozowanej zmiennej, w prognozowaniu stosowane sa:
e zmienna ciagla:

— modele trendu;

— analiza harmoniczna;

— analiza regresji;

— metoda najmniejszych kwadratow;

e zmienna dyskretna:

— modele probitowe;

— modele logitowe;

— analiza dyskryminacyjna.

W badaniach érodowiska bezpieczenstwa metody te na obecnym etapie
wydaja, sie stosunkowo mato przydatne ze wzgledu na trudnoéci z budows,
odpowiednich modeli, brakiem wystarczajacej ilosci danych prognostycznych
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a przede wszystkim glownie jakosSciowy charakter czynnikéw opisujacych
srodowisko. Jednak juz przyktadowo do prognozowania w marketingu wyko-
rzystywane sg:

ekstrapolacja trendow;

analiza czynnikow ksztaltujacych wielko§é popytu i jego ksztaltowanie;
analiza statystyczna i ekonometryczna;

ankietowanie nabywcéw dla poznania ich zamiaréw zakupu (badania
rynkowe);

metoda delficka i inne.

Powyzszy zestaw metod zawiera zaréwno metody jakosciowe jak 1 ilo-

§ciowe pomimo zblizonego charakteru parametréw $rodowiska badan. Stad
tez sugestia, ze w przysztoSci, po mozliwej przynajmniej czeSciowej kwanty-
fikacji Srodowiska bezpieczenstwa, znaczenie metod iloSciowych bedzie suk-
cesywnie wzrastac.

Prognozowanie jakosciowe (heurystyczne, myslowe) — wykorzy-

stujace wiedze ekspertéw na temat prognozowanych zjawisk i procesow.

W metodach my§lowych wyrédznia sie:

metody bezposrednie — wykorzystujace dane nt. dotychczasowego prze-
biegu procesu,

metody poérednie — wykorzystujace dane nt. przebiegu badanego procesu
oraz innych zblizonych charakterologicznie procesow.

metody analogowe (Prognozowanie analogowe)

Wedlug kryterium podmiotowo-narzedziowego metody prognozowania

1lo$ciowego podzieli¢é mozna na:

metody intuicyjne — oparte o wykorzystanie wiedzy, do§wiadczenia,
wyobrazni 1 intuicji;
burza moézgéw — grupowe my$lenie na dany temat przy zalozeniu, ze
zadna idea nie jest odrzucana. Polega na stymulowaniu jak najwieksze)
liczby pomystéw majacych na celu rozwiazanie zadania prognostycznego
przez ekspertow reprezentujacych rézne dziedziny wiedzy;
metoda delficka — iteracyjne badanie grupowe opinii ekspertow, ktorzy
nie stykaja sie ze sobg w sposéb bezposredni wykonywane najczesciej za
pomoca odpowiednio przygotowanych ankiet. Sktada sie z kilku etapéw:
wybor grupy ekspertéw, opracowanie 1 rozestanie ankiety, analiza odpo-
wiedzi, okreslenie zgodno$ci 1 sformulowanie prognozy lub tez opracowa-
nie 1 rozestanie kolejnej ankiety;
metody ekstrapolacyjne — laczenie perspektywistycznego my€lenia z ba-
daniem terazniejszo$ci 1 przesztodci; ich celem jest ustalanie trendéw rozwo-
jowych badanej rzeczywisto$ci, a nastepnie przeniesienie ich w przyszlosé;
przyjmuje sie zalozenie o stabilno$ci rozwoju prognozowanego systemu:
— metoda ekstrapolacji trendéw — stosowana przede wszystkim do rzuto-
wania w przyszto$¢ tendencji sformulowanych na podstawie badan sro-
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dowiska. W przypadku tendencji, ktore nie moga by¢ wyrazone w sposob

matematyczny, stosowana jest ekstrapolacja trendéw logicznych;

— metoda ekstrapolacji przez analogie — poszukiwanie analogii zjawisk,
procesow 1 systemow, ktérych prognoze przygotowujemy. jedna z me-
tod prognozowania przyszloéci danej zmiennej poprzez uzycie infor-
macji o zachowaniu innej zmiennej, ktérej zmiany w czasie sa podob-
ne ale nie réwnoczesne. Jeéli zmienna prognozowana i zmienne wy-
korzystane do predykeji sa tego samego typu 1 maja tego samego typu
miana, to mamy do czynienia z prognhozowaniem na podstawie
zmiennych jednoimiennych, w przeciwnym wypadku jest to progno-
zowanie na podstawie zmiennych réznoimiennych.

Metody analogii:

v" metoda analogii przestrzennych — polega na przewidywaniu wy-
stapienia zjawiska na danym obszarze po zaobserwowaniu go na
innych obszarach. Np. pojawienie sie choroby na jednym obszarze
pozwala przypuszczaé, ze rozprzestrzeni sie ona na obszar sa-
siedni, zastosowanie nowych technologii w przedsiebiorstwie po-
zwala sadzi¢, ze w niedlugi czasie pojawiq sie one w konkuren-
cyjnych firmach.

v metoda analogii historycznych — polega na przenoszeniu zaob-
serwowanych analogii zmian z jednych zjawisk na inne zacho-
dzace pbézniej w tym samym obiekcie. Np. tempo rozwoju kompu-
teryzacji moze by¢ miara rozwoju Internetus;.

v" metoda analogii przestrzenno-czasowych — polega na przenosze-
niu z jednych zjawisk do drugich, prawidlowoéci zmian w czasie,
np. wzrost zainteresowania firmg po wprowadzeniu nowego mo-
delu w jednym kraju, moze byé podstawa do prognozowania
wzrostu zainteresowania w innym kraju po wprowadzeniu w nim
nowego produktu;

— metoda ekstrapolacji w oparciu o scenariusz ewolucji — stosowana
gdy metoda ekstrapolacji trenéw wydaje sie niewystarczajaca; polega
na analizie wielu czynnikéw ksztaltujacych sytuacje w badanym S$ro-
dowisku, a nastepnie na probie wskazania logicznego nastepstwa
wydarzen 1 okre§lenia jak rozwijaé sie bedzie przyszita sytuacja. Roz-
wazajac scenariusze przeobrazen otoczenia strategicznego bierze sie
pod uwage przede wszystkim takie czynniki i zdarzenia, ktérych wy-
stapienie jest obarczone stosunkowo duzym prawdopodobienstwem.
Powstaja w ten sposob scenariusze, np. najbardziej lub najmniej
prawdopodobny, optymistyczny lub pesymistyczny;

metody modelowania komputerowego — stworzenie wyobrazenia ja-

kiegokolwiek zjawiska, procesu czy systemu miedzynarodowego opartego

na rzeczywistych cechach obiektu, ale sformutowanego w sposéb abstrak-
cyjny; modelowanie dokonywane jest przez ludzi, a obliczanie moze odby-
wac sie za pomocg, techniki elektronicznej. Jest to stosunkowo nowa meto-
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da, stosowana w zaawansowanej formie miedzy innymi w Centrum Symu-

lacji 1 Komputerowych Gier Wojennych Akademii Obrony Narodowej za-

réwno do symulacyjnego badania konfliktéw zbrojnych jak i rozwiazywa-
nia sytuacji kryzysowych:

— gry statystyczne — umozliwiaja prognozowanie statystyczne w warun-
kach czes$ciowe] niepewnoéci; polega na szacowaniu przysztej wartosci
zmienne] losowej Y;

— gry strategiczne — zakladaja wystepowanie warunkéw calkowite]
niepewnosci; takie modele wydaja sie szczegdlnie przydatne np. do
analizy stosunkéw dwoéch panstw, ktére nieustannie podejmujg dzia-
lania w stosunku do siebie oraz nieustannie przewiduja kolejne dzia-
lania drugiej strony i planuja dzialania wlasne;

Oczywistym jest, ze w praktycznej dziatalnoSci badawczej wykorzystuje
sie kombinacje opisany powyzej metod. Przyktadowo w badaniach prowadzo-
nych w Instytucie Badan Strategicznych Akademii obrony Narodowej doty-
czacych mozliwo$ci wybuchu konfliktu zbrojnego na Kaukazie wykorzystano
metode analizy poréwnawcze] do parametryzacji potencjaléw militarnych
rozpatrywanych panstw regionu, prognozy uzycia sit zbrojnych przez po-
szczegblne panstwa okreslono za pomoca metody delfickiej a metoda scena-
riuszy wyselekcjonowano prawdopodobne zdarzenia (konflikty) pomiedzy
analizowanymi panstwami.

4. Ocenaryzyka

Opisujac problematyke prognozowania w dziedzinie bezpieczehstwa nie
spos6b nie wspomnieé¢ o analizie ryzyka, dziedzinie dziatalnoéci badawczej
1 praktycznej zwiazanej z okreélaniem rodzaju mozliwych zagrozen i praw-
dopodobienstwem ich wystgpienia. Analiza systemowa bezpieczehstwa ma
racjonalny sens, gdy dokonuje sie identyfikacji niebezpieczenstwa, czyli za-
grozen mogacych spowodowaé badz zaklécenia funkcjonowania badanych
obiektéow, badz mozliwo$¢ utraty przez nie okreslonych wartos$ci [por. Sien-
kiewicz 2007 s. 90].

Poniewaz kluczowym elementem tej przestrzeni sa zagrozenia dla sys-
temu bezpieczenstwa, ktére generowane sa przez otoczenie systemowe (Sro-
dowisko funkcjonowania) podmiotu badan nad bezpieczenstwem, poznanie
1 analiza tego Srodowiska ma podstawowe znaczenia dla okre§lenia (oceny) sta-
nu bezpieczenstwa podmiotu zaréwno w ujeciu statycznym jak i dynamicznym

Klasyczny spos6b analizy §rodowiska strategicznego nie uwzglednia nie-
stety oddzialywan, ktérych prawdopodobienstwo wystapienia jest znikome,
ale ich wystapienie moze mie¢ bardzo niekorzystnie wplywaé na relacje
obiektu w otaczajacym go $rodowisku. Inaczej méwiac, z matym prawdopo-
dobienstwem moga wystepowaé zdarzenia, ktére spowoduja szybka 1 rady-
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kalna zmiane wskaznika lub wskaznikéw charakteryzujacych sfery srodowi-
ska. Zmiana ta moze dokona¢ sie na korzy$¢ obiektu, ale moze tez wystapié
sytuacja odwrotna. Przykladem moze byé¢ wejécie ktoregos sposrdd sasiadow
Polski (oczywiscie pomijajac Rosje) w krétkim przedziale czasu w posiadanie
broni jadrowej. W jezyku potocznym mozna sie postuzyé¢ stwierdzeniem, ze
wystepuje ryzyko takiego zdarzenia.

Tym, co dodatkowo jeszcze rézni¢ bedzie analize ryzyka od budowy sce-
nariuszy bedzie uwzglednianie konsekwencji wystapienia niekorzystnych
zdarzen, a wiec szacowanie potencjalnych strat, kalkulowanie ryzyka i ewen-
tualne préby zmniejszenia ryzyka przez podejmowanie dziatan.

Uniwersalna definicja méwi, ze ryzykiem jest zespét czynnikéw, dziatan
lub czynnosci, powodujacych szkode na ciele albo strate materialna, badz
wywolujaca inne straty. Tak wiec ryzyko R jest funkcja dwéch zmiennych,
jest proporcjonalne do prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia P oraz do
wielkoéci potencjalnych strat S :

R=P-S

Nalezy podkresli¢ réznice pomiedzy ryzykiem a niepewnoscia. O ryzyku
mozna mowi¢ wowczas, gdy jest mozliwosé jego pomierzenia. W innym przypad-
ku mamy do czynienia z niepewnoscia. Ryzyko rézni sie takze od niebezpieczen-
stwa, ktére oznacza raczej bezpoérednie zagrozenie.

Pomierzenie ryzyka nie jest sprawa prosta, zwlaszcza w odniesieniu do
badan Srodowiska strategicznego. Przyttaczajaca wiekszoéé przykladéw ba-
dania ryzyka, a raczej w szerszym, stosowanym w jezyku biznesu, zarzadza-
nia ryzykiem dotyczy zagadnien ekonomicznych. Wéwcezas prawdopodobien-
stwo zdarzenia 1 potencjalne straty moga by¢ oszacowane np. przez ubezpie-
czycieli, przez firmy, itp.

W przypadku badan $érodowiska strategicznego zaréwno prawdopodo-
bienstwo jak 1 straty beda wyrazane najczesciej w oparciu o skale porzadko-
wa. Dane pozyskiwane beda np. od ekspertéw czy tez metoda delficka.

W tabeli 2 przedstawiono przyktadowe dwa warianty skal porzadkowych
dla opisu prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia.

Podobnie rzecz sie ma z szacowaniem potencjalnych strat. OczywiScie
dobér rozpietoséci skali porzadkowej, nazw, przypisanych do poszczegdlnych
wyrazoéw skali wartoéci liczbowych, zalezeé¢ beda od typu rozpatrywanego
zagadnienia, wielkosci érodowiska, sfery érodowiska lub typu wskaznika
(Tabela 3).
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Tabela 2. Skale porzadkowe oceny prawdopodobienstwa zdarzenia

Lp Wariant I Wariant I1
| Wartoéé Opis Poziom Opis

1 0,1 |Tylko teoretycznie mozliwe 1 Bardzo nieprawdopodobne

2 0,2 |Praktycznie niemozliwe 2 i\;[‘;ello prawdopodobne, np. raz na 10

3 0.5 [Mozliwe do pomy&lenia 3 Dorazne zdarzenia, zdarzajace sie

raz w roku

4 1 Tylko sporadycznie moz- 4 Doé¢ czeste wydarzenia, zdarzajace
liwe sie raz w miesigcu

5 3 Mato prawdopodobne, ale 5 Czeste regularne wydarzenia, zda-
mozliwe rzajace sie raz w tygodniu

6 5 Tylko sporadycznie mozliwe 6 Duze prawdopodobienstwo zdarzenia

7 8 Catkiem mozliwe

8 10 Bardzo prawdopodobne

Tabela 3. Skale porzadkowe oceny strat

Wariant I Wariant II
Wartos$é Nazwa Wartosé Nazwa
100 Powazna katastrofa 5 Utrata suwerennoéci
40 Katastrofa 4 Trwata zalezno§é (podporzadkowanie)
15 Bardzo duza 3 Bardzo duze ograniczenie mozliwos$ci

podejmowania decyzji

Konieczno§é uwzgledniania interesu dru-

7 Duza 2 ..
gie] strony

3 Srednia 1 riesowa k.()r}lecznosc uwzgledniania
interesu drugiej strony

1 Mata 0 Brak wplywu na podejmowane decyzje

Przy pomocy tak okre§lonych parametréw ewaluacyjnych dokonywaé mozna
oceny ryzyka, tworzac odpowiednie mapy ryzyka i determinujac preferencyjne
kierunki dzialan zwiazanych zzapewnieniem bezpieczenstwa okreélonych
obiektéw. Takie podejécie wykorzystano w ramach przygotowania materiatéw do
pierwszego etapu Strategicznego Przegladu Obronnego 2009/2010.

W ramach tej dziatalno$ci badawczej metod a badania opinii ekspertéw
zbudowano szereg scenariuszy sytuacji kryzysowych w kilkunastu ,obsza-
rach zapalnych” wybranych wedlug kryterium przestrzennego i przedmioto-
wego. Scenariusze a w zasadzie zwigzane z nimi ryzyko, okreSlone
w aspekcie zwigzku z funkcjonowaniem polskich sit zbrojnych, poddano ewa-
luacji 1 komparacji otrzymujac w efekcie wykresy ryzyka dla kazdego obszaru
zainteresowania. Przykladowy wykres obejmujacy 24 scenariusze przedsta-
wiono na rysunku 2.
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Rys. 2. Wykres (diagram) ryzyka zwigzanego z wariantami scenariusza
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Tak opracowane zestawienia wynikowe, po przyjeciu okre§lonych progéw
istotno$ci pozwalaja na selekcje potencjalnych scenariuszy o najwiekszym
ryzyku okreslanym przez prawdopodobienstwo wystapienia 1 potencjalnymi
stratami (zagrozeniami). Wybrane scenariusze powinny staé sie podstawa do
planowania przyszltej dziatalno$ci, w tym przypadku do okreslania kierun-
kéw rozwijania zdolnosSci obronnych.

5. Podsumowanie

Prognostyczne myS$lenie o §rodowisku bezpieczenstwa panstwa ma duze
znaczenie dla uzyskania pelni wiedzy o nim oraz dla dziatan zwigzanych
z jego przemianami. Przewidywania (prognozy) kierunkéw 1 procesow prze-
mian $rodowiska sa niezbedne dla wlaéciwego prowadzenia polityki zagra-
nicznej, bezpieczenstwa i obrony, gdyz na ich podstawie decydenci moga sie
przygotowaé do wariantéw rozwoju sytuacji w przysztosci. Moga réwniez po-
zna¢ uwarunkowania, charakter i zakres przyszlej ewolucji srodowiska oraz
trendy zachowan podmiotéw w nim funkcjonujacych. Utatwi im to dostoso-
wanie na czas wlasnych reakcji 1 wariantéw decyzji, ktére beda stanowié wy-
bér miedzy mozliwymi kierunkami dziatan.

Do planowania zaréwno strategicznego, jak 1 w krotszych horyzontach
czasowych niezbedna jest wiedza o przyszlosci obiektow 1 ich otoczenia nawet
jezeli nie jest ona w petni mozliwa do wiarygodnego okreélenia. Warto jedno-
cze$nie podkre§lié, ze prognozuje sie kierunki rozwoju sytuacji, okresla
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prawdopodobienstwo wystapienia okreslonych standéw a nie czas i miejsce
okre§lonych zdarzen czy faktow.

W specyficznym §rodowisku jakim jest Srodowisko bezpieczenstwa
w dziatalnoéci prognostycznej uzywa sie zblizonych metod i narzedzi jak i do
jego analizy. Przykladowo, metoda badania sadéw réwnie skuteczna jest do
diagnozowania terazniejszoéci jak i okresélania wybranych parametréw pro-
gnozowanej przysztosci.
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Abstract

The article is the continuation of problems represented by author in
previous edition of conference. The author of the following article
proposes an approach to solve one of key problems in the process
of the analysis and the assessment of the level of security, which the
prognosis of future states of the environment (the system environ-
ment) of the investigated /examined/ studied subject is. Given prob-
lems result with immanent / inherent features and nature of this envi-
ronment, and first of all its variability, complexity and uncertainty.
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Here a problems the way of approach the prediction of states of se-
curity environment has been presented. It has been equipped with
a number of selected techniques and tools applied in prognostic
activity. Theory was supplied the opinion of possibility of use chosen
methods in research of security environment as well as example
uses. The problems of forecast of the probability of appearance in
future the definite states was signaled in context of analysis and
evaluation of risk.

The content of the article is based on findings/results of the research
over the security environment methodology conducted by research
team of Strategic Research Institute of National Defence University.
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System zarzqdzania srodowiskowego jako przejaw
bezpieczenstwa ekologicznego

1. Wprowadzenie

Bezpieczenstwo ekologiczne jest priorytetem w realizacji zatozen
polityki ekologicznej panstwa, jak réwniez strategii trwatego 1 zréwnowazo-
nego rozwoju gospodarczego. Moze przyczyniaé sie to do zintensyfikowania
1 unowocze$nienia infrastruktury ochrony srodowiska naturalnego. Jednym
z kierunkéw niezbednych do realizacji tych wymagan stalo sie wdrozenie
systemu zarzadzania Srodowiskowego EMAS (SZS). Ma ono miejsce na po-
ziomie przedsiebiorstw. Dzialalnoéé wiekszoSci z nich zmierza do uzyskania
certyfikatu na jego zgodno§¢ z wymaganiami normy ISO serii 14001. Wpro-
wadzenie 1 udoskonalanie systemu zarzadzania $rodowiskowego moze mieé
istotny wplyw na skuteczne przeciwdzialanie zagrozeniom ekologicznym,
a tym samym przyczyniaé sie do wzrostu bezpieczenstwa ekologicznego.

Przedsiebiorstwa, ktore nie sq w stanie okazaé¢ uzyskanego certyfikatu,
moga borykaé sie z coraz trudniejszym zdobyciem klientéw na jednolitym
rynku europejskim. Takze krajowi kontrahenci coraz czeéciej] wymagaja od
swoich partneréw posiadania certyfikatéw na zgodnoéé z normami ISO serii
14001, bowiem ich posiadanie zwieksza zaufanie do dziatalnoéci danej firmy
oraz stanowi gwarancje o jej rzetelno$ci, niezawodnosci 1 noyvoczesnoéci. Te
rozwazania staly sie punktem wyjéciowym do oceny roli SZS w Swietle wy-
mogow bezpieczenstwa ekologicznego we wspolczesnej gospodarce.

Niniejszy artykut jest proba okre§lenia roli systemu zarzadzania $rodo-
wiskowego we wspélczesnej gospodarce, ze szczegdlnym uwzglednieniem jego
wplywu na bezpieczenstwo ekologiczne. W artykule zaprezentowana zostanie
istota tego systemu, dokonana zostanie rowniez analiza korzy$ci 1 kosztéw
plynacych z wdrozenia i funkcjonowania systemu EMAS w przedsiebior-
stwie. Ponadto autorzy zwréca uwage na elementy doskonalenia SZS.
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2. Ujecie teoretyczne systemu EMAS

Zarzadzanie érodowiskowe obejmuje te aspekty ogdlnej funkcji zarzadza-
nia, ktére dotycza opracowywania, wdrazania i realizacji polityki i1 celéw Sro-
dowiskowych jednostki organizacyjnej [Poskrobko 1999, s. 65]. Cechg cha-
rakterystyczna tego rodzaju zarzadzania jest jego zintegrowanie z ogdélnym
systemem zarzadzania przedsiebiorstwem, zar6wno na ptaszczyznie ogdlnej
polityki firmy, praktyk, procedur, proceséw, jak i érodkéw. Pojecie zarzadza-
nie $rodowiskiem oznacza réwniez zarzadzanie uzytkowaniem, ochrona
1 ksztaltowaniem érodowiska naturalnego. Natomiast, jeSli ten rodzaj zarza-
dzania zostanie zintegrowany z ogdlnym systemem zarzadzania w przedsie-
biorstwie, wéwczas mozna go okre§li¢ mianem zarzadzania $rodowiskowego
[Poskrobko 1998, s. 10]. Zarzadzanie $rodowiskowe jest réwniez okres$lane
jako zas6b wiedzy, umiejetnosci i technik zarzadzania przedsiebiorstwem,
ktéry zapewnia uzyskanie wysokiej efektywnos$ci ekonomicznej produkeji
débr 1 ustug oraz minimalne obcigzenie $rodowiska przyrodniczego [Bur-
chard-Dziubinska 2000, s. 34]. Wedlug innej definicji zarzadzanie érodowi-
skowe to takie dziatania przedsiebiorstwa, ktore maja lub moga mie¢ wpltyw
na $rodowisko. Ma to na celu stworzenie warunkéw do takiego funkcjonowa-
nia przedsiebiorstwa, by moglo w systematyczny i uporzadkowany sposéb
zmniejszy¢ negatywny wplyw na érodowisko naturalne, w jakim funkcjonuje
[Grudowski 2003, s. 99].

Szczegblng role we wdrazaniu 1 propagowaniu idei zarzadzania $rodowi-
skowego w przedsiebiorstwie odegrata Miedzynarodowa Izba Handlowa. Opra-
cowana przez Rade Biznesu tej Izby ,Karta Biznesu na rzecz Ekorozwoju”,
stanowila podstawe do opracowanych pé6zniej sformalizowanych systemoéw za-
rzadzania érodowiskowego. Jak réwniez, rosnace w kregach przedsiebiorcow
zapotrzebowanie na systemy zarzadzania Srodowiskowego oraz sukces normy
zarzadzania jakoscig ISO 9000, sktonity Miedzynarodowa Organizacje Standa-
ryzacji do stworzenia uniwersalnego modelu zarzadzania $rodowiskowego
w przedsiebiorstwie, ktéremu nadano numer norm serii 14000.

Opracowane pé6zniej na podstawie ,,Karty Biznesu na rzecz Ekorozwoju”
dokumenty dotyczace zarzadzania Srodowiskowego maja charakter norm,
regulacji prawnych, ktérych wdrozenie jest dobrowolne. Nalezg, do nich:

e Norma Brytyjska BS 7750 dotyczaca systemow zarzadzania ekologiczne-
go (od kwietnia 1997 r. norma BS 7750 zostala zastapiona Miedzynaro-
dowa Norma ISO 14000);

e Regulacja UE 1836/93 dotyczaca ,Zarzadzania érodowiskowego 1 systemu
audytow” zatwierdzona przez Rade w 1993 r. — EMAS;

e Miedzynarodowa Norma ISO 14000 obowigzujaca od wrzeénia 1996 r.
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Tabela 1. Normy ISO serii 14000

ISO 14001 — ISO 14004 System zarzadzania $rodowiskiem

ISO 14010 —ISO 14013 — ISO 14015 |Audyty ekologiczne

ISO 14020 — ISO 14024 Ekoetykietowanie

ISO 14031 Ocena efektow zarzadzania $rodowiskiem

ISO 14040 — ISO 14043 Analiza cyklu zycia produktu - LCA

ISO 14050 Slownictwo i definicje

ISO 14060 Aspekty ekologiczne w normalizacji pro-
duktéw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Czaja S. (red.), Ekologiczne zarzqdzanie
firmq. Wybrane elementy, w: Ekologizacja zarzadzania firmaq — zielone zarzqdzanie,
wyd. Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2000, s. 63.

Celem tych norm jest ulatwienie rozwiazywania probleméw $rodowisko-
wych zwigzanych z bezpieczenstwem ekologicznym. Moga byé stosowane
w kazdym przedsiebiorstwie, bez wzgledu na jego wielko§é, rodzaj czy meto-
dy stosowanych rozwiazan. We wspélczesnej gospodarce interesujaca kwestia,
staje sie okre§lenie uwarunkowan, ktéorymi kieruja sie przedsiebiorstwa
w podejmowaniu decyzji o wdrozeniu systemu zarzadzania $rodowiskowego
[Wenk 2005, ss. 212-213].

Normy ISO serii 14000 moga by¢ wdrazane z réznych przyczyn. Przed-
siebiorstwa staraja sie dostosowaé do obowigzujacych norm ochrony $rodowi-
ska, chcg ograniczyé obcigzenia wynikajace z oplat ekologicznych, a takze,
a moze przede wszystkim, kreuja swéj ekologiczny image — zgodny z wymo-
gami ochrony $rodowiska. W tym aspekcie sukces ekologiczny $cisle wiaze
sie z sukcesem rynkowym. Przedsiebiorstwa pragna zyska¢ w oczach coraz
bardziej wymagajacego spoleczenstwa i klientéw, opinie firmy dbajacej o éro-
dowisko. Mozna zauwazy¢ takze wzrost zainteresowania przedsiebiorstw re-
alizacja przegladow 1 audytéow srodowiskowych, majacych na celu okreslenie
stopnia oddzialywania przedsiebiorstw na $rodowisko naturalne. Przedsie-
biorstwa poszukuja réwniez mozliwosci ograniczenia ryzyka odpowiedzialno-
éci cywilnej 1 karnej za szkodliwe oddziatywanie na érodowisko, tym samym
przyczyniajac si¢ do poprawy bezpieczenstwa ekologicznego. Kolejnymi mo-
tywami w podjeciu decyzji o wdrozeniu SZS w przedsiebiorstwach sa miedzy
innymi wymagania klientéw zagranicznych, rosnace wymagania prawne
w zakresie ochrony érodowiska i1 gospodarki odpadami, strategia korporacji,
w sklad ktorej wchodzi przedsiebiorstwo oraz proekologiczna Swiadomos§é
klientéw na rynku krajowym [Grudowski, Pochyluk, Szymanski 2001].
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3. Udoskonalanie systemu EMAS waznym elementem
bezpieczenstwa ekologicznego

System zarzadzania $rodowiskowego to cze$é ogdblnego systemu zarza-
dzania, ktéra obejmuje strukture organizacyjna, planowanie, odpowiedzial-
no$é, zasady postepowania, procedury, procesy 1 zasoby potrzebne do opracowa-
nia, wdrozenia, zrealizowania, przegladu 1 utrzymania polityki érodowiskowej-

Do elementéw podlegajacych doskonaleniu w ramach EMAS naleza mie-
dzy innymi polityka érodowiskowa, procesy realizowane w organizacji, bu-
dowanie §wiadomo$ci proekologicznej kadry oraz podwykonawcéw 1 dostaw-
coéw, sytuacje niebezpieczne i awarie, audyty wewnetrzne 1 zewnetrzne, prze-
glad zarzadzania oraz monitorowanie systemu zarzadzania i ocena zgodnos$ci
[por. Piper, Ryding, Henricson 2004; Whitelaw 2004; Martin 1998]. Audyty
wewnetrzne oraz przeglady zarzadzania sa najistotniejszymi z nich. Przed-
siebiorstwo powinno skupié¢ sie na opracowaniu skutecznych ekologicznie
1 efektywnych ekonomicznie metod prowadzenia tych czynno$ci. Powyzsze
elementy beda tylko woéwczas skuteczne, gdy przedsiebiorstwo zastosuje
czterofazowe podejécie Deminga: Planuj-Wdrazaj-Sprawdzaj-Dziataj. W ra-
mach tych dziatan powinny zostaé okreélone doktadne terminy i zakres od-
powiedzialnoéci. Zadanie powinno byé¢ sformutowane precyzyjnie, dajac jed-
nak pewne pole manewru wykonawcy. Zachowane jednak przy tym powinny
by¢ ustalone wczeéniej priorytety polityki érodowiskowej firmy. Istotne jest,
aby pracownicy odpowiedzialni na kazdym szczeblu zarzadzania za wykona-
nie wcze$nie] wymienionych dziatan, mieli wlasciwe kwalifikacje oraz za-
pewnione $rodki niezbedne do realizacji danego planu.

Struktura wymagan systemu zarzadzania $rodowiskowego wedlug nor-
my ISO 14001 dotyczy:

1. Wymagan ogélnych — organizacja musi ustanowié¢ i utrzymaé system za-
rzadzania §rodowiskowego. Wymagania opisane sg w normie ISO 14001,
a podstawowe zasady w normie ISO 14004.

2. Polityki érodowiskowej — ustanawia ona ogdlne cele kierunkowe 1 ustala
zasady dziatania organizacji. Wprowadza cel uwzgledniajac szczeble od-
powiedzialno$ci §rodowiskowe] 1 efekty dziatalno$ci wymagane od orga-
nizacji, w odniesieniu do ktérych oceniane beda wszystkie nastepne dzia-
tania. Polityka érodowiskowa ma zawieraé zobowiazanie przedsiebior-
stwa do ciagtego doskonalenia oraz zapobiegania zanieczyszczeniom oraz
do spelnienia odpowiednich wymagan wynikajacych z ustawodawstwa
1 przepisow prawnych dotyczacych érodowiska, ma stanowié¢ ramy do
ustalenia 1 przegladéw celéw oraz zadan srodowiskowych, ma by¢ publicznie
dostepna oraz powinna by¢ udokumentowana, wdrozona i utrzymywana
oraz zakomunikowana wszystkim zatrudnionym.

' Norma PRPN-ISO 14004, 1997
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Schemat 1. Doskonalenie systemu zarzadzania Srodowiskowego

System Auditowanie Ocena cyklu 2ycia
zarzadzania ibadania
drodewiskowege zwiazane IS0 14040:1997
IS0 14041:1998 + ISOITR 14049
ISO 19011:2002 || 14042 2000+ ISOMMR 14047 | &) kistowanie
IS0 14018:2001 1SOITS 1d6d8:2002 srodowiskowe

ISO 14020:2000
ISO 14021:1988
IS0 14001 51996 ISO 14024:1988
IS0 14004 1886 . ISO/TR 14025:2000
Ocena efektéw Projektowanie
dzialalneosci pod katem Srodowiska
srodowiskowej

IS0 14031 :1989 ISOITR 14062:2002
IS0 14032:1999 IS0 Guide 64:1997

Organizacja Koemunikacja zagadnien érodowiskowych (ISO/CD 14063)

Wyréb
Terminoclogia 1SO 14050: 2002 =

Zrédto: Bendkowski J., Bendkowski J., Praktyczne zarzqdzanie organizacjami. Kom-
petencje menedzerskie, wyd. Politechniki Slaskiej, Gliwice 2008, s. 238.

3. Planowania — jest to nieustanny proces okre§lajacy wpltyw dziatan przed-
siebiorstwa na $rodowisko. Moze obejmowaé réwniez identyfikacje poten-
cjalnej sugestii przepiséw, regulacji prawnych i oddziatywan gospodar-
czych na organizacje oraz oszacowanie ich oddziatywania na bezpieczen-
stwo oraz ocene ryzyka érodowiskowego. CzeSci sktadowe tego punktu to:
aspekty Srodowiskowe; wymagania prawne i inne; cele i zadania; pro-
gram zarzadzania Srodowiskiem.

4. Wdrozenia i1 funkcjonowania — w ramach normy ISO 14001 zaleca sie,
aby w celu efektywnego wdrozenia, organizacja rozwijala mozliwosci
1 mechanizmy wspomagajace, potrzebne do zrealizowania polityki, celéw
1 zadan érodowiskowych. Elementami tego punktu sa: struktura i odpo-
wiedzialno§é; szkolenie, §wiadomo$é i kompetencje; komunikacja; doku-
mentowanie systemu; sterowanie dokumentacja; sterowanie operacyjne;
gotowo$¢ 1 reakcje na sytuacje krytyczne2.

5. Kontroli 1 dzialan korygujacych — czyli monitorowanie i pomiary, nie-
zgodnoéci 1 akeje korygujaco — zapobiegawcze, zapisy oraz audyt systemu
zarzadzania érodowiskowego.

6. Przegladéw dokonywanych przez kierownictwo — przeglad taki powinien
obejmowacé¢ ewentualna potrzebe zmian polityki, celéw 1 innych elemen-
tow systemu w §wietle wynikéw audytéw, zmieniajacych sie okolicznosci
1 zobowiazania do ciagtego doskonalenia.

Wdrozenie systemu zarzadzania Ssrodowiskowego 1 uzyskanie certyfikatu
na jego zgodno$¢ z wymaganiami normy ISO 14001 stato sie waznym ele-

2 Szerzej na ten temat: ISO 14001, pkt 4.4.
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mentem dzialalno$ci przedsiebiorstw. Certyfikat éwiadczy o poprawnym
funkcjonowaniu systemu zarzadzania $rodowiskowego 1 dodatkowo o uza-
sadnionym przekonaniu jednostki certyfikujacej o dzialaniu certyfikowanego
przedsiebiorstwa w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa $rodowisko-
wego [Szymanski, Pochyluk 2001, s. 48]. Zobowiazuje on organizacje do
utrzymywania zgodno$cl z prawem, osiggania ciaglej poprawy wynikow na
rzecz ochrony §rodowiska oraz zapobiegania zanieczyszczeniom.

4. Wdrazanie i funkcjonowanie SIS — korzysci i koszty

We wspélczesnej gospodarce przedsiebiorstwa inwestuja w zapobieganie
zanieczyszczeniom, przede wszystkim dlatego, ze zmuszaja je do tego obo-
wigzujace przepisy prawne lub poprawia to ich wizerunek. Jednak decyzja
o wdrozeniu systemu zarzadzania $rodowiskowego powinna opieraé sie
w gléwne] mierze na odpowiedniej analizie ekonomicznej. Analiza kosztéw
1 korzySci stanowi istotny element przy ocenie oplacalnoéci inwestycji. Przed-
siebiorstwo powinno zatem zidentyfikowaé wszystkie koszty 1 korzysci zwia-
zane z wdrozeniem systemu zarzadzania érodowiskowego, przypisaé¢ temu
warto$¢ pieniezna, jak réwniez ujaé uzyskane wartosci w prowadzone] przez
siebie rachunkowogci.

7 istniejacym systemem zarzadzania $rodowiskowego wiaze sie wiele
korzysci. Zazwycza] przedsiebiorstwa dostrzegaja korzyséci odnoszace sie do
organizacji, profity dla pracownikéw, jak i1 dla calego spoleczenstwa. W lite-
raturze przedmiotu funkcjonuja réwniez podziaty na korzyséci wewnetrzne
1 zewnetrzne. KorzySci wewnetrzne bezposérednio zwiazane sa z funkcjonuja-
cym systemem zarzadzania Srodowiskowego, natomiast korzysci zewnetrzne
wplywaja na otoczenie przedsiebiorstwa.

Korzyéci dla przedsiebiorstwa [por. Ejdys 1998]:

1. Ekonomiczne — mozna okre§li¢ w wartoSciach pienieznych :
e Korzysci bezposrednie (zmniejszajace koszty dziatalnoéci) :

— zwlazane z odzyskaniem surowcéw wtérnych, z zagospodarowaniem od-

padow, zwiekszenie efektywnosci wykorzystywanej infrastruktury itp.,

— oszczednoécl zwigzane z redukcja zuzycia energii, surowcoOw 1 mate-

rialéw stosowanych w procesach produkcyjnych — projektowanie wy-
rob6ow 1 ustug w sposoéb pozwalajacy ograniczyé zuzycie zasobow na-
turalnych, bez pogorszenia jakosci,

— zmniejszenie wytworzonych zanieczyszczen,

—  korzysci z tytulu zmniejszonych oplat za gospodarcze korzystanie ze

srodowiska,

— eliminacja kar za zanieczyszczenie §rodowiska,

— podniesienie zyskownosci.
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e Korzysci poérednie:

— zwiazane ze zwiekszeniem bezpieczenstwa na stanowiskach pracy, co
wplywa na zmniejszenie iloSci wypadkéw w przedsiebiorstwie, po-
prawe niezawodno$ci funkcjonujacych systeméw, a w szczegdlnoSci
redukcje kosztéw napraw, zmniejszenie ilo$ci wyptacanych odszko-
dowan spolecznych itp.,

— zwilazane ze zmniejszeniem skladek ubezpieczeniowych, bedace wyni-
kiem lepszego zabezpieczenia przedsiebiorstwa, wyzszej ekologizacji,

— wynikajace z mozliwoéci uzyskania dogodnych kredytéw bankowych
na inwestycje proekologiczne ; instytucje finansowe opieraja swoje
decyzje na ocenie ryzyka. Dlatego tez systemowe podejécie do pro-
blemu minimalizacji potencjalnych zagrozen stawia przedsiebiorstwa
w korzystnej sytuacji wobec tych instytucji,

— ulatwiony dostep do funduszy ekologicznych,

— uporzadkowanie zarzadzania w dziedzinie ochrony $rodowiska,

— latwiejsze wykrywanie 1 usuwanie wszelkich niezgodnoéci.

2. Korzysci nieekonomiczne — wycena jest skomplikowana lub nawet nie-
mozliwa. Naleza do nich :

— spelnienie oczekiwan klientéw, co do kupowanych towaréw, wzrost
zaufania u klientéw, polepszenie pozycji na rynku oraz wzrost udzia-
hu na rynku,

— polepszenie wiarygodnoéci konkurencyjnej na rynkach wewnetrznych,

— zapewnienie zgodno$ci z obowigzujacymi wymaganiami prawnymi
(unikanie placenia kar pienieznych oraz niekorzystnego wizerunku
zwiazanego z lamaniem przepiséw ochrony Srodowiska),

— ciagle doskonalenie we wszystkich dziedzinach dziatalno$ci przedsie-
biorstwa,

— motywacja dostawcdéw 1 kontrahentéw do wprowadzania systemu
1 regulacji zasady »ciaglego doskonaleniag,

— poprawa stosunkow ze spoleczenstwem, organizacjami proekologicz-
nymi, organami nadzoru i1 kontroli,3

— szybsze 1 sprawniejsze uzyskiwanie pozwolen, decyzji w sprawie dzia-
talnoéci przedsiebiorstwa,

— wzrost samokontroli i odpowiedzialnoéci,

— wywazenie oraz zintegrowanie intereséw ekonomicznych 1 zwigza-
nych ze §rodowiskiem [szerzej: Repetski 1998, s. 35].

’ Z badan przeprowadzonych w krajach Europy Zachodniej i USA wynika, ze
rzetelny plan dziataii na rzecz ochrony srodowiska pozwala na uruchomienie procesu
zmiany roli wladz z inspektordw egzekwujacych wymagania prawne w publicznych
konsultantow.
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Korzysci dla pracownikéw:

— poprawa warunkdéw pracy, wzrost bezpieczenstwa pracy,

— satysfakcja z wykonywanej pracy,

— wzrost odpowiedzialno$ci za wykonywang prace bedacy wynikiem po-
dzialu obowigzkéw 1 przypisania odpowiedzialnosci na kazdym stanowi-
sku pracy,

—  mozliwo$§¢ podnoszenia swoich kwalifikacji, ciaglego doskonalenia umie-
jetnoSci,

— zaangazowanie w proces wdrazania systemu zarzadzania $érodowiskowe-
go zapewni poczucie przydatnoéci, spéjnosci z organizacja,

— uczestnictwo w procesie podejmowania decyzji wplynie na podniesienie
jako$ci 1 wydajnosci pracy,

— Swiadomo§é osiggniecia w przyszto$ci korzySci finansowych, bedacych
wynikiem redukcji kosztéw wytwarzania 1 funkcjonowania przedsiebior-
stwa.

Korzyéci dla spoteczenstwa:

— poprawa stanu $rodowiska naturalnego,

— poczucie wiekszego bezpieczenstwa, zmniejszonego ryzyka srodowisko-
wego w razie wystapienia sytuacji awaryjnych, ktére mogltyby mie¢ nega-
tywny wplyw na Srodowisko,

— usprawnienie procesu wydawania decyzji, pozwolen na prowadzenie
dziatalnosei,

— wspblpraca z organami kontroli §rodowiska,

—  mozliwo$§é stworzenia dodatkowych miejsc pracy w zwiazku z wdraza-
niem i1 utrzymaniem systemu zarzadzania Srodowiskowego,

— spelnienie oczekiwan klientow,

— polepszenie relacji ze spoleczenstwem [Berrnaciak, Gaczek 2002, s. 333].
Dla przedsiebiorstw szczegdlnie istotne sa mozliwe do osiagniecia korzy-

$ci finansowe, rozumiane jako »unikniete koszty«. Moga one prowadzi¢ do
poprawy wskaznikéw zyskownoéci firmy pod warunkiem, ze sa uwzglednione
w prowadzonej przez przedsiebiorstwo rachunkowos$ci. Rowniez potencjalne
zmniejszenie oplat 1 kar ekologicznych — podstawowych instrumentéw eko-
nomicznych w ochronie §rodowiska, odszkodowan, kosztéw napraw moze
wplynaé na wzrost zyskownoséci dzialan przedsiebiorstwa. Wdrozenie 1 funk-
cjonowanie systemu zarzadzania $rodowiskowego moze takze przynie$¢ ko-
rzy$ci z tytulu poprawy wizerunku firmy na rynku czy poprawy stanu zdro-
wotnego 1 bezpieczenstwa pracownikow.

7 drugiej strony wdrazanie 1 funkcjonowanie systemu zarzadzania $ro-
dowiskowego powoduje powstawanie okreslonych kosztéw, ktére nie wyste-
puja przy podejmowaniu pojedynczych decyzji. Najcze$ciej spotykanym
w literaturze przedmiotu podziatem kosztéw wdrazania systeméw zarzadza-
nia $Srodowiskowego sa koszty bezposrednie 1 posrednie.
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Koszty bezposrednie :

— koszty opracowania dokumentacji systemu zarzadzania $rodowiskowego,

— koszty zwigzane z zatrudnieniem pelnomocnika,

— koszty przeprowadzenia wstepnego przegladu,

— koszty szkolen, np. szkolenia dla audytoréw wewnetrznych, szkolenia
wstepne,

—  koszty uzyskania certyfikatu,

—  koszty audytéw wewnetrznych 1 zewnetrznych.

Koszty poérednie :
— naktady proekologiczne,
— koszty zwiazane ze zmiang organizacji firmy,

— koszty dokonania zmian konstrukcyjnych lub technologicznych na rzecz
ograniczenia szkodliwego ograniczenia szkodliwego oddzialywania na
$rodowisko,

— koszty eksploatacji zainstalowanych urzadzen,
— naktady na modernizacje i inwestycje,
— wydazielenie spélki z organizac)i [szerzej: Matuszak-Flejszman 2000].

Koszty bezpoérednie i poérednie powinny byé brane pod uwage przy ra-
chunku ekonomiczno-ekologicznym, obok kosztéw inwestycyjnych, monito-
ringu 1 kontroli oraz kosztéw biezacych. Prowadzony rachunek ekonomiczny
dzialan proekologicznych moze oznacza¢ dla organizacji koniecznos¢ dokona-
nia wyboru takiego rozwiazania, ktére przy mniejszej ekonomiczne) efektyw-
no$ci oznaczaloby w praktyce mniejsze straty ekologiczne oraz mniejsza de-
gradacje Srodowiska naturalnego. Przyczynialoby sie to z kolei do zwieksze-
nia wartosci reputacji, a tym samym ogoélnej wartoéci przedsiebiorstwa. Sa to
dzialania dlugookresowe, kiedy to cele ekologiczne, ekonomiczne i spoteczne
wspoéldzialaja ze soba, a trudnoSci stwarza zapewnienie réwnowagi miedzy
dazeniem do osiagniecia zysku a spoleczna odpowiedzialnoécig za skutki
prowadzonej szkodliwej dziatalnoéci. Dziatania te pociagaja za soba pode;j-
mowanie dzialan proekologicznych, ktére zmniejszaja rentowno$é prowadzo-
nej w organizacji dziatalnosci.

Ochrona §érodowiska stanowi wyzwanie dla wspélczesnych przedsie-
biorstw, ktore staja wobec konieczno$ci rownowazenia ekspansji ekonomicz-
nej 1 dziatan zmierzajacych do zwiekszenie bezpieczenstwa ekologicznego.
Opracowanie odpowiednich procedur i wprowadzenie w przedsiebiorstwach
systemu zarzadzania érodowiskowego stwarza podstawy do rzeczywistego
wlaczenia celéw ekologicznych do struktury celéw i1 zadan realizowanych
przez przedsiebiorstwa.

Systemy zarzadzania Srodowiskiem lacza efekty ekonomiczne przedsie-
biorstw z poprawa, stanu érodowiska w firmie 1 jej otoczeniu. Wprowadzanie
normy zarzadzania $rodowiskiem jest wymuszane przez konkurencje, prze-
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pisy 1 rosnaca $wiadomos§¢ ekologiczna. Certyfikaty sa stosowane na zasadzie
dobrowolnoséci, ale jednoczeénie staja sie warunkiem istnienia przedsiebior-
stwa z uwagi na rosnaca konkurencje na rynkach miedzynarodowych.

Wdrozony system zarzadzania §rodowiskowego oraz posiadany certyfikat
ISO 14001 udowadnia, ze aspekty érodowiskowe firmy sa pod stata kontrola,
racjonalnie korzysta ona z zasobow naturalnych i1 redukuje niekorzystne od-
dzialywania na $rodowisko naturalne, co jest niezbedne dla poprawy bezpie-
czenstwa ekologicznego.

Etapy wdrazania norm w polskich przedsiebiorstwach sa doéé skompli-
kowane, niejednokrotnie potrzeba nawet roku, badz kilku lat, by dostosowac
odpowiednio systemy danej firmy do przedlozonych wymagan. Wéwczas dane
przedsiebiorstwo skupia sie w pierwszej kolejnoéci na zbadaniu i1 opisaniu
wszystkich proceséw zachodzacych wewnatrz firmy. Nastepnie przeprowadza
audyty wewnetrzne, wraz z wyciaganiem wnioskow 1 kontroluje procesy po-
przez przeglady okresowe, ktore maja na celu wyeliminowanie niekorzyst-
nych zjawisk zachodzacych w danej firmie. Je§li wszystkie zakladane normy
zostaja spetnione, woéwczas przeprowadza sie audyt majacy na celu wydanie
niezbednych o$éwiadczen, sprawdzenia zgodnoéci 1 dopuszczenia do uzyskania
certyfikatu. Korzyéci z wdrazania systeméw zarzadzania wedlug norm ISO
posiadaja nie tylko aspekt ekonomiczny, ktéry korzystniej wplywa na zmi-
nimalizowanie kosztéw prowadzenia i zarzadzania dziatalnoScia, ale r6wniez
prawny 1 marketingowy. Firma ma szanse sta¢ sie dominujaca na rynku, le-
piej postrzegana przez konsumentéw — przedsiebiorstwem zdolnym do osig-
gania przewagi konkurencyjnej w danej branzy.
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Abstract

Ecological safety is a priority in an attempt to fulfill both the require-
ments of a country’s ecological policy and the strategy of bal-
anced economic development. It may contribute to the moderniza-
tion of environmental protection. One of the ways necessary to
meet these demands is the implementation of Eco-Management
and Audit Scheme (EMAS), which takes place at the level of enter-
prise. The basic requirement of Environmental Management System
is fo systematically reduce negative impact on environment. It could
be achieved by integrating the process of decision taking concern-
ing environmental protection and the general management system
in a company. The system helps to manage the dangers environ-
ment is exposed to, minimize its harmful effect , reduce costs, en-
hance its competitiveness. Through implementing and adhering to
the environmental management system, the positive public image
of the company is built in the eyes of the customers, national institu-
fions and other market members. Today future-oriented companies
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should opt for modern management methods based on quality ad
environmental criteria. In the light of all the changes in legal regulo-
fions concerning environmental protection such an efficiently -
working environmental management system based on ISO 14001
standards provides solid basis to be registered in Eco-Management
and Audits Schemes — EMAS. The implementation as well as the im-
provement of the environmental management system may help to
prevent ecological dangers and thus contribute to the increase of
ecological safety.
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Spoteczne reperkusje nowego paradygmatu
w polityce bezpieczenstwa

1. Wprowadzenie

Zmiany w percepcji zagrozen; Nowa polityka przeciwdziatania zagroze-
niom; Spoteczne reperkusje ,polityki bezpieczenstwa”; Pomiedzy bezpieczen-
stwem a wolnoécia; Bezpieczenstwo na sprzedaz; ,Polityka bezpieczenstwa”
w Polsce 2005-2007

W realiach ,zimnej wojny”, konfrontacji dwéch wrogich wobec siebie sys-
temow, podmiotem bezpieczenstwa bylo panstwo a polityka bezpieczenstwa
odnosita sie do probleméw miedzynarodowych, rozbrojenia, do sfery politycz-
no-wojskowej 1 ewentualnych zagrozen z zewnatrz. Gdy roztrzasano kwestie
bezpieczenstwa postrzegano je militarystycznie, utozsamiano ze stosowa-
niem sity zbrojnej. Stan bezpieczenstwa byl funkcja sily panstwa, zwlaszcza
jego potencjatu 1 zasobéw militarnych oraz sojuszy wojskowych. Dominowalo
panstwowo centryczne rozumienie tego pojecia, skoncentrowane na Sposo-
bach i §rodkach jego budowy przez panstwo.

Glowne zrédla zagrozen widziano na zewnatrz wlasnego panstwa, przede
wszystkim obawiano sie o jego trwanie, integralno$é terytorialna, sojusze
wojskowe, mozliwie duza niezalezno$é polityczna, itp. najwazniejsze wWOW-
czas warto$ci chronione. Bezpieczenstwo w opinii publicznej, odpowiednio do
owczesnych realidéw, kojarzylo sie raczej ze staraniami o pokojowe warunki
rozwoju kraju, z obrong przed agresja militarna, zjawiskami lub dzialaniami
niebezpiecznymi dla panstwa.

W polityce wewnetrznej takze priorytetem bylo bezpieczenstwo panstwa,
nawet ze szkoda dla praw 1 wolnoéci obywateli (vide obsesje antykomuni-

* Prof. zw. dr hab. Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora.
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styczne w USA 1 antykapitalistyczna retoryka i1 represje w krajach Bloku
Wschodniego). Owszem, moéwilo sie o bezpieczenstwie w sprawach we-
wnetrznych, ale zwykle odnoszono sie do zakresu dziatania policji 1 wymiaru
sprawiedliwos$ci czyli sfery ,bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego”.

Pierwszoplanowe znaczenie miala potrzeba silnego, bezpiecznego pan-
stwa. W Polsce poczatkowo totalitarne metody sprawowania wiladzy (do
1956 r.), potem autorytarne, uzasadniano ponadto ideologicznie, jako ko-
nieczne w obronie zdobyczy ustrojowych (panstwo to aparat ucisku 1 przemo-
cy klasy panujacej). Totalne panstwo obiecywalo totalne bezpieczenstwo, ze
wezmie wszystko na siebie, ze nie bedzie potrzeby sie troszczyé o przysztosé.
Chorobie tej ulegaly w tym czasie takze panstwa kapitalistyczne, co Leszek
Kotakowski okre§lal mianem postepujacej infantylizacji spoleczenstw za-
chodnioeuropejskich: , Ten infantylizm, ktéry — mam wrazenie — jest do$¢ roz-
powszechniony, jest jak gdyby mozliwym Zrédtem zgody na totalitarne prze-
miany” [w rozmowie z Wojciechem Karpinskim, Chicago, czerwiec 1982, , Ze-
szyty Literackie” 2, Paryz 1983, s. 73].

Na poczatku lat 90. ub. wieku kiedy upadt Zwiazek Radziecki, rozwiaza-
no Uktad Warszawski (ewakuacja wojsk radzieckich z terytoriéw Wegier
1 Czechostowacji w czerwcu 1991 roku oraz z Polski w listopadzie 1993 roku),
po obu stronach frontu zimnej wojny zastanawiano sie nad nowg sytuacja.
Koniec konfliktu Wschéd-Zachdéd oznaczal, ze diugotrwale zagrozenie kon-
frontacja, zbrojna (takze nuklearna) miedzy dwoma blokami militarnymi
stato sie malo prawdopodobne, a w tadzie miedzynarodowym 1 wewnetrznym
panstw dokonatly sie przeobrazenia o daleko idacych konsekwencjach. Cho-
ciaz nie zlikwidowano wszystkich klasycznych zagrozen i1 nadal mamy przy-
ktady naduzywania sity 1 arogancji, konflikty etniczne, wybujaly nacjonalizm
sq przyczynami wojen domowych. Jednak sadzac po ostatnich wojnach
w Zatoce Perskiej, na Batkanach, w Iraku, Afganistanie czy w Gruzji — §rod-
kami militarnymi nie sposéb dzi§ rozwigzaé zadnego problemu bezpieczen-
stwa poszczegdlnych panstw lub regionéw. Po kilku latach wojny w Afgani-
stanie widaé, ze nie da sie jej wygrac tylko przy uzyciu sit zbrojnych. A wy-
dawalo sie, ze rewolucja w dziedzinie wojskowoéci epoki informacyjnej dzieki
najnowszym zdobyczom technologii i érodkom walki (satelitom, samolotom
bezzalogowym i niewidzialnym dla radaréw, inteligentnym pociskom rakie-
towym) zapewni zwycleska skutecznoé¢ we wszelkiego rodzaju starciach
zbrojnych, z terroryzmem wtacznie.

W nowym tadzie miedzynarodowym priorytetem jest zapobieganie kon-
frontacjom zbrojnym, neutralizowanie zagrozen, opanowywanie kryzyséw,
pokojowe rozwiagzywanie sprzecznos$ci 1 konfliktéw w sporze politycznym,
szeroki dialog, wspodtdziatanie rzadéw. Stowem, gtéwny nacisk zostal potozo-
ny na wspélprace w skali miedzynarodowej, procesy integracyjne, koncepcje
bezpieczenstwa zbiorowego, wszechstronnego 1 kooperatywnego.
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2. Imiany w percepcji zagrozen

Zmniejszenie ryzyka zagrozen tradycyjnych, polityczno-militarnych
sprawilo, ze na plan pierwszy w polityce bezpieczenstwa panstw europej-
skich wysunely sie zagrozenia innego rodzaju, takie jak rozprzestrzenianie
broni masowej zaglady, terroryzm, zorganizowana przestepczo$é, przemyt
narkotykéw oraz zagrozenia spoleczne, zwlaszcza zjawiska destrukcyjne,
patologiczne. Zmiana w percepcji bezpieczenstwa 1 zagrozen dotyczyla takze
wyzwan cywilizacyjnych, takich jak: zanieczyszczenie $rodowiska naturalne-
go (katastrofy ekologiczne), przeludnienie, niekontrolowane i1 nielegalne mi-
gracje na skutek ogromnych réznic w dochodach (bogactwo panstw rozwinie-
tych w poréwnaniu z biednymi krajami, zréznicowany poziom zycia, powodu-
je silng presje migracyjna i niestabilnoéé polityczna).

Obserwujemy przechodzenie zjawisk z kategorii wyzwan do kategorii
zagrozen. To, co kiedy$ stanowilo tylko potencjalne wyzwanie, dzi$ stato sie
juz realnym zagrozeniem, powszechnie wystepujacym, postrzeganym przez
spoteczenstwa 1 rzady [P. Frankowski 2008, s. 242]. Wyzwania 1 zagrozenia
postrzegane teraz jako ,nowe”, zrodzone pod wplywem skutkéw rozwoju na-
uki 1 technologii, proceséw globalizacji oraz konfliktowych przemian spotecz-
nych, byly juz wczeéniej obecne iznanel, tyle ze teraz znalazly sie w polu
widzenia, staly sie bardziej widoczne. Nowe rodzaje wyzwan i zagrozen po-
zamilitarnych, o doniostym znaczeniu zaréwno dla bezpieczenstwa miedzy-
narodowego, jak i narodowych strategii sa bardziej zréznicowane i trudnie;j-
sze do przewidzenia.

Problemem stata sie takze skala zagrozen, dotyczy to nie tylko nowych,
ktére pojawily sie niedawno, ale rowniez wczeéniej juz wystepujacych zagro-
zen starego typu, ktore majg charakter masowy, zasieg globalny. Zagrozenia

1 Swiadomoéé koniecznej reorientacji, potrzeby szerszego traktowania kwestii
bezpieczenstwa oraz gotowo$§¢ do zmian koncepcyjnych istniata juz duzo wczeéniej
w panstwach NATO. Z pewnoécia za sprawa dorobku érodowisk naukowych w rodza-
ju Klubu Rzymskiego, co znalazlto wyraz podczas spotkania Rady Pétnocnoatlantyc-
kiej 7-9 listopada 1991 r. w Rzymie, w przyjetej Koncepcji Strategicznej Sojuszu
PéInocnoatlantyckiego — ,,bezpieczeristwo i stabilnosé majq elementy polityczne, go-
spodarcze, spoleczne i ekologiczne, jak rowniez niezbedny wymiar obronny”. (Watek
ten jeszcze wyrazniej powtérzono w Waszyngtonie 1999 r.: ,Waznym celem polityki
Sojuszu jest szerokie podejscie do problematyki bezpieczernistwa, zgodnie z ktérym
czynniki polityczne, gospodarcze, spoteczne i srodowiskowe rowniez odgrywajg ogrom-
ne znaczenie, uzupetniajqc niejako niezmiennie wazny wymiar obronny”). Potwierdze-
nie zmian znalazlo sie wowczas takze w koncepcji kompleksowego bezpieczenstwa
OBWE, ktéra ,wiqze utrzymanie pokoju z poszanowaniem praw czlowieka i podsta-
wowych swobdd. Lqczy gospodarczq i ekologiczna solidarnosé oraz wspétprace z poko-
Jjowymi stosunkami miedzypanstwowymi”. Wyzwanie czasu przemian. Dokument
Helsiniski KBWE 1992, PISM, Warszawa 1992.
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asymetryczne, miedzynarodowym terroryzmem, cyberterroryzmem, czyli
atakami na sieci informatyczne, nielegalnym handlem bronig 1 materiatami
rozszczepialnymi, transnarodowa, zorganizowana przestepczoécia, handlem
narkotykami, manipulacjami na rynkach finansowych — wystepuja w skali
niemal Swiatowej. Pojawily sie tzw. miekkie zagrozenia o charakterze spo-
tecznym, ekonomicznym i ekologicznym [z wypowiedzi ministra Obrony Na-
rodowej B. Klicha w dyskusji nt. Czy jesteSmy bezpieczni w Europie, ,/Tygo-
dnik Powszechny” z 30.03.2008 r.].

Krotko mowiac, nielogiczne byloby postrzeganie staran o bezpieczenstwo
tylko w wymiarze polityczno-wojskowym jako zwalczanie tradycyjnych zagro-
zen. Zmienionym zagrozeniom 1 szerze) niz dotad uwzglednianym musza spro-
sta¢ odpowiednie formy, sposoby i rozmiary przeciwdziatania. W éwiatowej opi-
nii publicznej utrwalito sie juz powszechne przekonanie, ze skuteczne zmaganie
sie ze zréznicowanymi zagrozeniami o zasiegu globalnym wymaga miedzynaro-
dowych skoordynowanych wysitkéw, odpowiedniego instrumentarium, polacze-
nia réznych intereséw, kompleksowych sposobéw zapobiegania i reagowania.

Odpowiednio do zmian w percepcji bezpieczenstwa przez panstwa
1 spoteczenstwa wprowadzano korekty systemowe dostosowane do nowej
sytuacji, uwzgledniajace inng hierarchie rzeczywistych 1 prawdopodobnych
zagrozen, zarowno wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

Tradycyjny podzial na bezpieczenstwo zewnetrzne 1 wewnetrzne, global-
ne 1 regionalne stopniowo sie zaciera. Za sprawa postepujacych proceséow
globalizacji trudno jest $ciéle oddzieli¢ zagrozenia na poziomie jednostki od
zagrozen dla funkcjonowania panstwa. Réwniez sami obywatele maja coraz
wiekszy wplyw na dziatania panstw celem zapewniania bezpieczenstwa:
,bezpieczenstwo staje sie przedmiotem dyskursu, a jednostka ma coraz wiek-
sza mozliwo$§é skutecznego oddzialywania na panstwo, nie tylko na drodze
zachowan wyborczych” [P. Frankowski 2008, s. 237-262].

W tych okolicznoéciach, pod wplywem nowej sytuacji, znacznie przyspie-
szono prace koncepcyjne 1 reorganizacje w strukturach i infrastrukturze bez-
pieczenstwa, zwlaszcza pod wplywem zagrozen asymetrycznych, w tym za-
machow terrorystycznych. Dokonano zmian adekwatnych do potrzeb i do
wspotczesnych realidéw (politycznych, miedzynarodowych, sojuszniczych, go-
spodarczych 1 w ogdle zmian cywilizacyjnych). Nastapila stopniowa ewolucja
srodkéw 1 metod dotychczasowej polityki bezpieczenstwa. Zapoczatkowano
przystosowanie istniejacej infrastruktury bezpieczenstwa do zagrozen o in-
nym charakterze, zaréwno w wymiarze wewnetrznym, jak 1 zewnetrznym.
Administracja rzadowa cze$¢ swoich uprawnien przekazuje w dél (np. do
samorzadow, regionéw) 1 w gére (np. do struktur i organizacji miedzynaro-
dowych). Zaczeto uwzgledniaé¢ réwniez podmioty pozarzadowe dziatajace na
rzecz nowych obiektéw bezpieczenstwa (okreS§lonych zbiorowoSci, grup spo-
lecznych a takze obywateli) 1 aspekty humanitarne, kulturowe, demograficz-
ne, ekologiczne, technologiczne itp.
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3. Nowa polityka przeciwdziatania zagrozeniom

Wspblezesne zagrozenia, jak z powyzszego wynika, nie maja czysto woj-
skowego albo cywilnego charakteru i obrona przed nimi sie skomplikowata.
Zmienily sie relacje miedzy szeroko rozumiana obronno$cia 1 bezpieczen-
stwem (dotad nastawionych na obrone integralno$ci terytorialnej). Obron-
noéé, ochrone ludnoéci i ratownictwo traktuje sie szerzej niz dotychczas. Sys-
tem bezpieczenstwa europejskiego obejmuje nie tylko plaszczyzne polityczno-
-wojskowa, ale takze obszary cywilne: gospodarke, $rodowisko naturalne,
problemy technologiczne, spoteczne 1 kulturowe. Slowem, zyskal na znacze-
niu humanitarny wymiar bezpieczenstwa, pojecie to nabrato bardziej pozy-
tywnego charakteru, jako najwazniejsza warto$¢ 1 potrzeba zyciowa ludzi.
Doszly takie wartoéci chronione, jak: jakoé¢ i poziom zycia, dobrobyt ludno-
§ci, szanse rozwoju, zachowanie tozsamosci kulturowej [szerzej o wspoélcze-
snym rozumieniu pojecia bezpieczenstwo w stosunkach miedzynarodowych:
M. Madej 2007, s. 19-31.] oraz wiezi spajajace spoleczenstwo. Znaczy to tak-
ze, ze potrzebe bezpieczenstwa coraz trudniej zaspokoié, bo walka z ,cywil-
nymi” zagrozeniami, jak sie potem okazalo, wymaga znacznie wiekszych
1 réznorodnych wysitkéw.

Najwazniejsze dokumenty polityki bezpieczenstwa panstw NATO kon-
centruja sie przede wszystkim na nowych uwarunkowaniach i wynikajacych
z nich wyzwaniach. Wspdlne, strategiczne cele polityki zagranicznej 1 bezpie-
czenstwa obejmujg ochrone wartoéci i intereséw UE, wspieranie wspélpracy
miedzynarodowej, tworzenie pokoju, rozwijanie demokracji oraz rzadéw
prawa, poszanowanie praw czlowieka i podstawowych wolnosci [por. R. Zieba
2008, s. 147-165.]. Zaklada sie, ze gwarantem globalnego systemu bezpie-
czenstwa jest organizacja spoleczenstwa oparta na zasadach demokracji
1rzadéw prawa oraz praworzadno$é 1 dobrobyt, poszanowanie praw czlowie-
ka, sprawiedliwych zasad w gospodarce 1 promowanie kultury demokracji.

Unia Europejska, w ramach wspdlnej polityki bezpieczenstwa, uwzgled-
nia réwniez wspomniane miekkie aspekty bezpieczenstwa. W dokumentach
strategicznych wymienia sie m.in. rozwijanie 1 umacnianie demokracji oraz
rzadoéw prawa, poszanowanie praw czlowieka 1 podstawowych wolnosci (art.11.1
Traktatu amsterdamskiego z 1997, nowelizowany w 1999 r.). W koncepcji
uwzgledniono takze cywilne instrumenty wspierajace, o czym w ramach
NATO éwiadcza Civil-Military Cooperation — CIMIC, Civil Emergency Plan-
ning — CEP oraz inne przedsiewziecia wzmacniajace pozamilitarny potencjat,
zdolny do reagowania na nowe, cywilno-wojskowe wyzwania i zagrozenia.

Zgodnie z przeznaczeniem NATO, sojuszniczy system bezpieczenstwa
powinien posiadaé sity i1 érodki umozliwiajace mu spelnianie trzech podsta-
wowych funkcji: zapobiegania zagrozeniom 1 stabilizowania pokoju, opano-
wywania kryzyséw 1 wygrania wojny. Wyltacznie militarny potencjal juz nie
wystarcza [St. Koziej 2003, s. 216]. Same sily zbrojne nie sa w stanie spro-
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sta¢ nie tylko wykonaniu dwéch pierwszych zadan, ale takze trzeciego. Od-
powiednio do nowych wyzwan pojawily sie nowe instrumenty 1 érodki poza-
militarne odpowiednie do nowej strategii.

7 sitami zbrojnymi musza wspétpracowaé instytucje cywilne i odwrotnie
— w sytuacjach kryzysowych wojsko powinno wspiera¢ w miare potrzeb cy-
wilne struktury zarzadzania kryzysowego. Z kolei role i zadania formacji
militarnych wymagaja przystosowania, dodatkowych zasobéw 1 §rodkéw po-
zamilitarnych, poniewaz ich funkcje ulegly rozszerzeniu. Wojsko traci na
znaczeniu, ale zarazem zyskuje. Sily zbrojne biora udzial w cywilnych
operacjach zarzadzania kryzysowego, w dziataniach zmierzajacych do ogra-
niczenia przemocy, akcjach humanitarnych 1 ratowniczych, misjach pokojo-
wych (rozjemczych) itp. Pomoc humanitarna wilaczana jest do interwencji
militarnej 1 misji pokojowych. Formacje wojskowe, powolane z natury do
prowadzenia dziatan zbrojnych, podejmuja sie z konieczno§ci dziatan media-
cyjnych 1 humanitarnych, czasem wykonujg czynnoéci typowe dla policji (np.
w Boéni 1 Hercegowinie czy w Kosowie).

Za glowne cele polityki bezpieczenstwa USA w latach 90. uznano
wzmacnianie bezpieczenstwa miedzynarodowego, wzrost dobrobytu oraz
promocje demokracji. Po zamachach z 11 wrze$nia 2001 roku na Nowy Jork
1 Pentagon (prawie 3 tys. ofiar), priorytetem stala sie walka z terroryzmem
miedzynarodowym2. Okazato sie, ze Ameryka zostala zaatakowana na wila-
snym terytorium, co bylo wezeéniej nie do pomysélenia, no i napastnikiem nie
byto wrogie panstwo. Caly §wiat zobaczyl, ze trzeba inaczej niz dotad patrzeé
na bezpieczenstwo wlasnego kraju i miedzynarodowe.

Stany Zjednoczone sa w stanie wojny, tak przynajmniej wynika z amery-
kanskiej strategii bezpieczenstwa narodowego (opublikowanej 16.03.2006),
ktéra przewiduje w starciu z terroryzmem uderzenie wyprzedzajace, prewen-
cyjne na zamachowcow lub ich sojusznikéw, szykujacych atak na USA z uzy-
ciem broni masowego razenia. Jest to zmiana dotychczasowej polityki ,po-
wstrzymywania 1 odstraszania”, nieskuteczne] wobec zagrozen asymetrycz-
nych, w starciu z przeciwnikiem, ktérym nie jest struktura panstwowa i sto-
sujacym niekonwencjonalne metody walki.

W tym samym dokumencie $wiatowe mocarstwo przyznaje, ze mimo
ogromnego potencjatu militarnego, nie jest w stanie, po wygranym konflikcie
zbrojnym, samodzielnie zapewnié¢ stabilno$ci, bezpieczenstwa i1 odbudowy
powojennej. Przyktadem sytuacja w Iraku 1 w Afganistanie. Dlatego podkre-
§la sie konieczno$¢ szerokiej wspotpracy z sojusznikami, partnerami i orga-
nizacjami miedzynarodowymi. Budowanie koalicji, aktywne wspoétdziatanie,

2 Al-Kaida data o sobie zna¢ 11 marca 2004 r. w Madrycie (zginelo 191 oséb,
a ponad 1900 zostato rannych) i w Londynie 7 lipca 2005 r. (bilans ofiar to 52 osoby
zabite 1 ponad 700 rannych). Samobdjcze ataki terrorystyczne najczes$ciej maja miej-
sce w Iraku.
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stosowanie instrumentéw dyplomatycznych, politycznych czy ekonomicz-
nych, daje lepsze rezultaty w ksztattowaniu érodowiska miedzynarodowego,
niz uzycie sily wojskowej. I to jest druga istotna zmiana strategii w poréw-
naniu z poprzednia wersja z 2002 roku. Znamienne, ze w dokumencie czesto
uzywa sie pojecia demokracja, ktore pojawia sie az 124 razy (wolnoéé¢ 80 ra-
zy) [C. Lusinski, P. Pietrzak 2006, s. 114], co moze §wiadczy¢ o preferowaniu
dziatan charakterystycznych dla tego okreélenia.

Porazke systemu bezpieczenstwa, jaka stanowily ataki 11 wrzeénia,
wszechobecne poczucie zagrozenia, szok po zamachach, rzad G.W. Busha
wykorzystat aby przeforsowac ,polityke strachu” (wg. Baraca Obamy). Kre-
§lono apokaliptyczne wizje atakéw chemicznymi §rodkami bojowymi, Smier-
telnymi wirusami, nieuchwytnymi jak cienie siatkami terrorystycznymi.
,Wystarczytaby jedna fiolka, jeden kanister, jedna skrzynka, ktéra dostataby
sie do kraju, by spowodowaé dzien horroru, jakiego nikt z nas jeszcze nie
znal” (G.W. Bush).

Uchwalono tzw. Akt Patriotyczny sluzacy inwigilacji 1 szpiegowaniu
obywateli usprawiedliwianych przeciwdzialaniem zamachom terrorystycz-
nym. Powstal Departament Bezpieczenstwa Wewnetrznego 1 bazy danych
osobowych (National Security Branch Analysis Center). Przyjete ustawy —
nazywane lex Orwell — pozwalaja na to, co wezeéniej wydawalto sie niemozli-
we: zwiekszy¢ zakres dziatan policyjnych, inwigilacje, liczbe zatrzyman oraz
militarng site wladzy. Na nowo zdefiniowano obowiazki utrzymywania bez-
pieczenstwa i walki z terroryzmem. USA wrdécity do militaryzacji polityki
Swiatowe].

W koncepcji brytyjskiej centralne znaczenie ma zastosowanie po raz
pierwszy pojecie ,sily na rzecz dobra”. Sprowadza sie to do tego, ze dziatania
Wielkiej Brytanii na arenie miedzynarodowej beda do pewnego stopnia eks-
pansywne, w imie odpowiedzialno$ci tego panstwa za utrzymanie bezpie-
czenstwa miedzynarodowego. Wynika to z przekonania, ze zapewnienie wla-
snego bezpieczenstwa jest tozsame z funkcjonowaniem okreslonego tadu
miedzynarodowego w skali globalnej 1 aktywnie trzeba zmierzaé do realizacji
tego celu. Anglicy zdaja sobie sprawe z olbrzymich konsekwencji, jakie przy-
nosi zycie w zglobalizowanym §wiecie 21. wieku. David Cameron, jako lider
Partii Konserwatywne), charakteryzujac zmiany w systemach rzadzenia,
wymienial dwa wyzwania: ochrone bezpieczenstwa wtasnych obywateli oraz
ochrone ich wolno$ci.

Odwotujac sie do dotychczasowych do$wiadczen ocenial, ze ,legislacja
rozwiqzan w sferze przestepczosci ma charakter despotyczny i jest mato efek-
tywna. Nie jest zdolna ochraniaé obywateli, a co wiecej w postepujqcym proce-
sie ostabia nasze obywatelskie swobody”. Wytworzenie wladciwe) rownowagi
pomiedzy wolnos$cia obywatelska a bezpieczenstwem publicznym
jest nadal bardzo utrudnione. Konserwatysci sceptycznie odnosili sie do no-
wych, drakonskich uprawnien dla rzadu, sprzeciwiali sie niektérym planom
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laburzystéw, bo moga natozy¢ na obywateli zbyt duze ciezary oraz ingerowacé
w ich prywatnoé¢, a zarazem w niewielkim tylko stopniu ochraniaé¢ przed
skrzywdzeniem.

Rzady maja coraz wieksze trudnoéci w chronieniu ludnoéci, a jednocze-
$nie, broniac sie przed zagrozeniami miedzynarodowego terroryzmu, coraz
latwiej siegaja po Srodki dyskryminujace obywateli, angazujac do tego nie
tylko agencje panstwowe ale i firmy prywatne. ,Rzqd staral sie prowadzié
twardq polityke wzgledem naruszajqcych prawa, ale ona zawiodla” Cameron
przewidywal, ze podobnie bedzie ze zwalczaniem terroryzmu: ,,To jest Slepy
zautek”[D. Cameron 2006, s.76 1 82.].

Do jakiego stopnia musimy zrzec sie¢ przyslugujacej nam wolno-
§ci, zeby byé bezpieczni? Zdaniem Camerona nie ma tatwych dziatan, bo
ochrona praw obywatelskich nigdy nie jest latwa; ochrona bezpieczenstwa
obywatelskiego réwniez. Dlatego, jak sadzi, stoimy przed wielkim wezwa-
niem przygotowania nowego systemu zabezpieczenia naszego bezpieczenstwa
oraz oslagniecia lepsze] rownowagi praw, rownowagi pomiedzy obywatelska
wolnoécia a ochrong bezpieczenstwa publicznego. , Obywatele muszq radzié
sobie z rozszerzajqcym sie wachlarzem biurokracji, ktéra przedziera sie do ich
zycia drogq, uznanag przez poprzednie generacje za niemozliwq oraz nieakcep-
towanq. Walka z terroryzmem wymaga od panstw konieczno$ci nowego za-
rzadzania inwigilacjq oraz egzekwowania witasnych postanowier. (...) Istotne
Jjest, aby wolne spoteczenstwa robity wszystko co w ich mocy, aby utrzymacé
przestrzeganie podstawowych praw czlowieka i wolnosci obywatelskich. Nie
tylko dlatego, ze wolne spoteczenistwo jest, w diuzszej perspektywie, jednag
z najlepszych form ochrony przeciw terroryzmowi i wszelkim przestepstwom.
Fundamentalnym wyzwaniem jest zachowaé odpowiednie proporcje pomiedzy
bezpieczeristwem a wolnoscig” [D. Cameron 2006, s. 75].

Niemiecka polityka bezpieczenstwa? [http://osw.waw.pl/pub/Biuletyn
OSW/2008/0804/080402/best01.htm] obejmuje bezpieczenstwo polityczne,
gospodarcze, socjalne, ekologiczne oraz militarne. RFN nie ma obecnie po-
czucia zagrozenia dawnego typu 1 nie przyktada juz tak duzej wagi do roli
NATO jako sojuszu obronnego. Terroryzm, rozpowszechnianie broni maso-
wego razenia, niestabilne panstwa i konflikty regionalne, to nowe zagroze-
nia, destabilizujace bezpieczenstwo miedzynarodowe i1 przez to sg postrzega-
ne jako negatywnie wplywajace na niemieckie interesy. Przeciwdziatanie
tym zagrozeniom powinno odbywaé sie poprzez zapobieganie im i zgodnie
z normami prawa miedzynarodowego. Takie podej$cie, uwarunkowane tra-
dycja multilateralizmu w polityce zagranicznej 1 konstytucyjnymi obwaro-
waniami, okresla sposéb mys§lenia RFN o Pakcie Pdtnocnoatlantyckim jako
instrumencie zintegrowanego bezpieczenstwa, forum politycznego dialogu
1 konsultacji.

3 Na podstawie raportéw BEST OSW, nr 46 z 2.04.2008 i nr 48 z 16.04.2008.
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Niemcy wychodza z zalozenia, ze zapewnienie stabilizacji w regionach
ogarnietych konfliktem nie jest mozliwe jedynie §rodkami wojskowymi. Od-
nosi sie do tego ich koncepcja zintegrowanego bezpieczenstwa, ktorej statym
elementem jest zaangazowanie na rzecz cywilizowania stosunkéw miedzy
panstwami, promowanie praw cztowieka, praworzadnosci, demokratyzacji,
pokojowego rozwiazywania konfliktéw, zmniejszania nieréwnosci spotecz-
nych.

Po tym jak upadly wieze WTC 11 wrzesnia 2001 roku, Republika Fede-
ralna Niemiec — podobnie jak wiele panstw zachodnich — zaostrzyta polityke
bezpieczenstwa. Kolejne rzady konsekwentnie poszerzaja zakres ingerenc)i
aparatu bezpieczenstwa w prywatne zycie obywateli. Dotychczas wprowa-
dzone oraz postulowane zmiany prawodawstwa doprowadzily do dyskusji
o granicach polityki prewencji. Zwolennicy zmian twierdza, ze obywatelom
nalezy zapewnié¢ jak najwieksza ochrone przed zagrozeniem terroryzmem,
nawet kosztem ograniczenia ich swobdd. Z kolei obroncy swobdéd obywatel-
skich kwestionuja skutecznoéé wprowadzanych zmian i protestuja przeciwko
traktowaniu spoleczenstwa jako zbiorowoéci oséb potencjalnie podejrzanych
oraz przeciwko podwazeniu zasady domniemanej niewinno$ci.

Zmiany w dziedzinie bezpieczenstwa wewnetrznego, wladze RFN uza-
sadniaja koniecznoécia walki z terroryzmem, przywolujac powtarzajace sie
proby zamachéw (ak w roku 2007), udaremnione przez niemieckie stuzby.
I tak, wprowadzono pakiet prawny (zlozony z okoto stu przepiséw), rozsze-
rzajacy uprawnienia organdéw bezpieczenstwa, a szczegdlnie stuzb specjal-
nych w walce z terroryzmem (m.in. dostep do bilingéw 1 kont bankowych)
oraz ulatwiajacy deportacje obcokrajowcow podejrzanych o dziatalno$é terro-
rystyczna. Przepisy te w roku 2006 zostaly przedluzone na kolejne pieé lat
1 pakiet prawny znacznie rozbudowano. Stuzby specjalne wyposazono w do-
datkowe kompetencje, stuzace $ciganiu wszelkich wykroczen o charakterze
antykonstytucyjnym 1 opartych na przemocy.

Wyraznie nasilita sie tendencja gromadzenia przez stuzby panstwowe —
na szczeblu federalnym, jak i1 poszczegélnych landéw — réznego rodzaju in-
formacji o obywatelach (m.in. o ich kontaktach telefonicznych i interneto-
wych, o ruchu pojazdéw prywatnych). Od grudnia 2006 r. dziala takze Anty-
terrorystyczny Bank Danych przeznaczony dla stuzb specjalnych 1 policji.
Zbierane informacje (dotychczas z reguly deponowane w odrebnych reje-
strach) maja by¢ gromadzone w obszernych bazach danych, umozliwiajacych
organom bezpieczenstwa szybki i1 pelny dostep do elektronicznych dossier,
wszystkich informacji, takich jak dane biometryczne, podatkowe itd.

Wiladze kierujq sie zatozeniem, ze terroryzm zdezaktualizowal klasyczny
podzial na zagrozenia zewnetrzne 1 wewnetrzne, a zapewnienie bezpieczen-
stwa panstwa wymaga $rodkéw ponadnarodowych. RFN rozszerza wspétpra-
ce miedzynarodowa w zakresie wymiany informacji o wszystkich osobach,
wérdod ktérych moga znajdowaé sie podejrzani. Forsowana jest koncepcja
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intensyfikacji wspélpracy aparatow bezpieczenstwa panstw czlonkowskich
UE oraz plan utworzenia — wzorowanego na amerykanskim — europejskiego
banku danych o pasazerach linii lotniczych. Podobnie rozwiazuja te problemy
inne kraje NATO i UE.

W omawianym tu raporcie przytoczono wyniki sondazu opinii niemiec-
kiego spoteczenstwa na temat prewencji i swobdd obywatelskich. Sg zr6zni-
cowane, ale wiekszo§¢ Niemcoéw nie obawia sie nadmiernej kontroli ze strony
panstwa. Przykladowo wedlug danych Instytutu Forsa z lipca 2007 roku,
terroryzmu obawia sie 16% niemieckich ankietowanych, 46% respondentéw
uwaza, ze panstwo zachowuje réwnowage pomiedzy polityka bezpieczenstwa
a ochrona praw obywatelskich, 25% — ze Srodki bezpieczenstwa sa w Niem-
czech nadal niewystarczajace, 25% — ze prawa obywateli zostaly nazbyt ogra-
niczone. 55% ankietowanych uwaza ministra Wolfganga Schéublego, odpo-
wiedzialnego za bezpieczenstwo wewnetrzne, za kompetentnego polityka, co
nie wyklucza, ze cze$¢ z nich zarzuca mu budowanie panstwa totalnej kon-
troli. Zastrzezenia co do polityki Schaublego regularnie zglaszaja wywodzacy
sie gléwnie z obozu opozycji obroncy swobdd obywatelskich. Krytykuja oni
daleko idaca 1 nie oparta na konkretnych podejrzeniach (prewencyjna) inge-
rencje panstwa w osobista sfere obywateli oraz ostrzegaja przed mozliwoécia
naduzy¢ 1 manipulowania danymi.

Podobne stanowisko zajmuje Federalny Trybunatl Konstytucyjny w Karl-
sruhe, ktéry juz kilkakrotnie kwestionowal prawomocnoéé niektérych dzia-
lan podejmowanych przez wladze, m.in. inwigilacji prywatnych komputeréw
droga internetowa, filmowania tablic rejestracyjnych, wykorzystywania
w dochodzeniach baz danych instytucji publicznych i1 prywatnych oraz meto-
dy podstuchu. Trybunat uznat profilaktyczne gromadzenie informacji w celu
analizy ryzyka za naruszenie swobdd obywatelskich. Jego orzeczenia zmu-
szaja wprawdzie wladze do modyfikowania przepiséw, jednak do tej pory nie
spowodowaly zmiany kursu polityki bezpieczenstwa wewnetrznego. Przeciw-
nie, rzad wprowadza kolejne kontrowersyjne przepisy i zmiany. Federalna
Policja Kryminalna otrzymata w 2009 roku nowe uprawnienia, w tym mozli-
wo$¢ podstuchiwania rozméw dziennikarzy, adwokatéw, lekarzy oraz
umieszczania trojandéw (specjalnych programoéw instalowanych przez Inter-
net) w komputerach podejrzanych.

4. Spoteczne reperkusje ,,polityki bezpieczenstwa”

Po pamietnych atakach na wieze WTC 1 Pentagon, Madryt i Londyn, po
coraz liczniejszych akcjach terrorystycznych w réznych miejscach na §wiecie,
w krajach dotknietych tymi barbarzynskimi aktami priorytet ma polityka
bezpieczenstwa. Do tego stopnia, ze zaczeto sie zastanawiaé jakie swobody
obywatelskie warto ograniczaé za cene wiekszego bezpieczernstwa?
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Alternatywa: wolno$¢ czy bezpieczenstwo zostata na Zachodzie przesa-
dzona; obywatele — majac wybdér miedzy panstwem surowym i panstwem
przyzwalajacym — zgodzili sie na réznego typu ograniczenia i kosztowne pro-
cedury, byle czué sie bezpiecznie. Majac spoleczne przyzwolenie na zastoso-
wanie §rodkéw bezpieczenstwa w imie ochrony zagrozonych obywateli, rzady
mogly sobie pozwoli¢ na dziatania na krawedzi dopuszczalno$ci z uwagi na
prawa czlowieka, a nawet sprzeczne dotad z normami obowigzujacymi
w panstwie prawa.

W Europie dokonuje sie redukcji polityki do problemu bezpieczen-
stwa — twierdzi Giorgio Agamben, jeden z wloskich mysélicieli lewicy, rady-
kalny krytyk polityki Stanéw Zjednoczonych po 11 wrze$nia 2001 roku —
sjest rzecza catkowicie logiczna, ze w obliczu stopniowej neutralizacji polityki
1 wyczerpywaniu sie tradycyjnej roli panstwa bezpieczenstwo staje sie jedyna,
podstawa jego politycznej legitymizacji, podczas gdy jeszcze w pierwszej po-
lowie XX wieku bylo tylko jednym z wielu zadan stojacych przed panstwem.
Jest jasne, ze to musi prowadzié¢ do ograniczenia demokracji” [por. ,,Dziennik”
15.03.2008 (w rozmowie z Maciejem Nowickim w dodatku , Europa” nr 11)].

Przed zamachami terrorystycznymi wydawalo sie, ze silne panstwo —
w takim jak dotad stopniu — przestalo by¢ potrzebne. Katalizatorem tego, co
G. Agamben nazywa polityka bezpieczenstwa, byt w Stanach Zjednoczonych
terroryzm, za$§ w Europie Zachodniej — imigranci. Rzadzace administracje
zyskaly nowe mozliwoéci uzasadnienia dla dzialan silnego panstwa, kosztem
demokratycznych procedur. Wladzom optaca sie podtrzymywaé atmosfere
strachu przed obcymi z politycznych powodéw. Korzystaja na tym, poniewaz
Hludzka bezbronnos$é i niepewnosé sq podstawa wszelkiej wtadzy polityczne)”
— twierdzi Zygmunt Bauman — produkcja ,,urzedowego strachu” skutecznie
wspomaga sprawowanie wladzy: ,Jesli wiadze chcq zachowaé kontrole nad
ludzZmi, muszq sprawié, by stali sie i pozostali bezbronni i niepewni”
[Z. Bauman 2005, s. 129, 130]. Straszac ludzi 1 obiecujac porzadek 1 bezpie-
czenstwo, mozna zyskaé legitymacje, prawo do rzadzenia, dyscyplinowaé
obywateli.

Bauman powotuje sie przy tym na Michaila Bachtina, rosyjskiego filozo-
fa, ktéry zauwazyl, ze rzadzacy najpierw tworza ,kapital strachu”, by méc
potem okazaé stanowczo$§¢ w sprawach, ktore napawaja lekiem, w ten sposéb
przypodoba¢ sie poddanym i zdoby¢ ich poparcie.

W rézny sposéb uzasadniano autorytarne zapedy w sprawowaniu wladzy,
w ocenie Baumana: ,, Wiadze, kiedy skupiajq juz leki spoleczne na zagrozeniu
terroryzmem, a uwage i sity spoteczeristwa na »wojnie z terroryzmem, uzy-
skujq swobode dzialania nieosiqgalng i niewyobrazalng w przypadku jakie-
gokolwiek innego, autentycznego lub domniemanego wroga publicznego. (...)
Tylko w tym przypadku paristwo, biorgc na siebie role surowego prawodawcy,
moze byé pewne, ze jego obywatele sktonni bedq uznaé¢ niespetnienie
sie niebezpieczenstw za dowodd ich realnosci i1 blogostawionej, zbawczej roli
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panstwowych organow bezpieczenstwa, ktore ostrzegaly przed nieuchronnym
nadejsciem zagrozenia” [Z. Bauman 2005, s. 181, 182].

Zagrozenia terroryzmem 1 przestepczoscia sa nawet rozmyélnie wyol-
brzymiane, jak to bylo w Polsce, gdzie , duze nasilenie strachu nie jest efek-
tem realnego zagrozenia przestepczoécig, lecz raczej emocjonalnym skutkiem
oddziatywania §rodkéw masowego przekazu, ktére niejednokrotnie w sposéb
przesadny pokazuja przestepczo$é, epatujac czesto publiczno$é brutalnymi
przestepstwami z uzyciem przemocy’ [W. Plywaczewski 2000, s. 106-107].
Poteguje sie tego rodzaju obawy, aby odwraca¢ uwage obywateli od innych
trudnych probleméw spolecznych, jak np. zwigzanych z wdrazaniem reform
spolecznych, rosnacego bezrobocia, od redukowanych $wiadczen socjalnych,
grozby wykluczenia przez pauperyzacje, zbyt wielkich nieréwnosci w docho-
dach 1 posiadanym majatku.

Wojna przeciwko terroryzmowi, problemy bezpieczenstwa publicznego
1 osobistego staly sie poreczna ostona maskujaca demontaz instytucji pan-
stwa opiekunczego, obszary spolecznego wykluczenia i ubdstwa. W atmosfe-
rze zagrozenia, absorbujac koniecznos$cig obrony przed zamachami, bandy-
tami, straszac imigrantami, latwiej zrzuci¢ z panstwa ciezar zapewnienia
zabezpieczen socjalnych, neutralizowaé niepewno$ci w wymiarze ekonomicz-
nym, poczucie bezradnos$ci w konfrontacji z tempem przemian. Na tej zasa-
dzie mozna zepchnaé¢ w cien, bo trudno ja przeoczy¢, niepewnos¢ wywolywa-
na przez rynek, przyémié¢ obawy wywolywane przez czynniki ekonomiczne,
ktérym rzadzacy nie potrafia i/lub nie chea zaradzié¢ [W. Ptywaczewski 2000,
s. 133, 134].

Krétko mc’)wia‘c,,w ciagu kilkunastu lat na przetomie wiekéw najpierw
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, potem takze w zachodnich demo-
kracjach, nadarzyla sie okazja, by wycofaé¢ panstwo ze swoich zobowigzan
socjalnych wobec obywateli, uzasadnié¢ koniecznoéé odejécia od panstwa opie-
kunczego 1 zastgpi¢ bezpieczenstwo socjalne silnym panstwem, tak by
utrzymywaé¢ w ryzach spoteczenstwo. Rygory 1 ograniczenia majace stuzyé
obronie przed zamachami 1 przestepczos$cia zorganizowana, przydaja sie tak-
ze do innym celéw, np. do dyscyplinowania obywateli 1 nadzoru politycznego.

Pod presja specjalistéw ds. terroryzmu i przestepczosci zorganizowane;
wprowadza sie odpowiednie Srodki i1 przeciwdziatania zagrozeniom. Zycie
codzienne w duzych miastach panstw UE jest obecnie zdominowane przez
ucigzliwe procedury bezpieczenstwa, ktore niekiedy robia wrazenie bezsen-
sownych. Kilka lat wojny z terroryzmem i amerykanskie leki rowniez w Eu-
ropie wpltynetly na zmiany widoku miejsc publicznych, ulic, Srodkéw komuni-
kacji, spowodowaly erozje wiezi spolecznych. Obserwujemy catkowicie nowe
relacje miedzy obywatelami i panstwem, kompletnie zmieniajace nature sto-
sunkow spotecznych.
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5. Pomiedzy bezpieczenstwem a wolnosciq

Jedng z fundamentalnych praktyk w panstwach zachodniej demokracji
jest szalenstwo prewencji, $§wiadome wywolywanie czego$ w rodzaju stanu
wyjatkowego [wspomniany Giorgio Agamben opisuje w swoich publikacjach
postepujaca, pacyfikacje spoleczenstw Zachodu i wytwarzanie permanentnego
stanu wyjatkowego, w ktérym wtadza chce kontrolowaé wszystko 1 stosuje
operacje policyjne, uzasadniajac to sytuacja nadzwyczajna, zewnetrznym
zagrozeniem 1 §wiatowa wojng miedzy panstwami demokratycznymi a terro-
ryzmem. Por. ,Dziennik” 15.03.2008 (w rozmowie z Maciejem Nowickim
w dodatku ,Europa” nr 11).], by zaspokoié potrzebe bezpieczenstwa. W de-
mokratycznym Swiecie, wydawatoby sie rosnacej wolnoséci, wymusza sie zgo-
de na rezygnacje nie tylko ze zdobyczy socjalnych panstwa opiekunczego, ale
1 swobdd obywatelskich, bo ,bezpieczenstwo” wymaga poSwiecen. — Central-
na wartoscia, o ktora toczy sie spor, jest dzisiaj nie wolnoéé¢, lecz bezpieczen-
stwo — powiada Paul Scheffer, holenderski socjolog [w rozmowie z Piotrem
Burasem w ,Gazecie Wyborczej”, 20-21.03.2010].

Pod hastem walki z terroryzmem latwiej przekonaé¢ do postepujacych
ograniczen, lagodzi¢ napiecia wywolane przez rosnace rozwarstwienie, uci-
szy¢ zadajacych od panstwa wiekszych wydatkéw na rzecz pracownikéw, czy
wymoéc na obywatelach zrzeczenie sie swoich praw, np. do ochrony prywatno-
§ci, czy danych osobowych, tajemnicy korespondencji. Ze strachu, lekow
1 obaw mozna takze uczynié poreczny instrument do zwiekszania autorytary-
zmu 1 zbijania kapitatu politycznego. Przeciwnicy decyzji wladz sg traktowa-
ni z nieufnoscia, jako podejrzani. Pacyfikuje sie zbytnia aktywno$é protestu-
jacych z réznych powodéw. Administracja publiczna, stuzby odpowiedzialne
za bezpieczenstwo inaczej patrza na obywateli — z wieksza nieufnoécia, a za-
razem z lekiem. Szczegélnie w stosunku do cudzoziemcéw. Ksenofobiczny
strach przed imigrantami (bo moga by¢ zamachowcami, nosicielami AIDS
lub wiruséw choréb zakaznych) i zagrozeniem zewnetrznym, wykorzystano
jako uzasadnienie do dziatan represyjnych. Byl argumentem za wprowadza-
niem nowych bramek skanujacych na lotniskach, doskonalszych procedur
kontroli podréznych podczas odprawy, kolejnych ingerencji w prywatno§é
1 swobode podrézowania.

Przeciwnicy, obroncy swobdd obywatelskich alarmuja, ze w imie bezpie-
czenstwa rodem z Orwella stopniowo wprowadza sie panstwo policyjne. To-
czy sie debata na temat permanentnej inwigilacji, podstuchiwania roz-
méw, kontrolowania poczty elektronicznej, §ledzenia 1 monitorowania, gro-
madzenia danych osobowych w celach operacyjnych. Na mocy odrebnej dy-
rektywy w wielu krajach UE zbiera sie i przechowuje ,na zapas” dane o swo-
ich obywatelach, co sprawia, ze zyjemy w $wiecie podstuchéw, scentralizo-
wanych bankéw informacji oraz radiowych identyfikatoréw opartych na
technologii znacznikéw radiowych — na razie stosowanych do dokumentéw
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1 produktéw wyposazonych w mikroczipy z zakodowanym numerem, ale eks-
perymentuje sie z ich zastosowaniem do lokalizacji i kontroli ruchu miesz-
kancéow.

W Londynie 5 mln pasazeréw komunikacji miejskiej korzysta z systemu
Oyster Card. Podobno system umozliwia nie tylko §ledzenie trasy podrézy
kazdego uzytkownika karty, lecz takze okreélenie, gdzie wtaéciciel karty
w danej chwili sie znajduje.

Czy bezpieczenstwo musi by¢ na bakier z prawami obywatelskimi? Ile
wolnosci trzeba poswieci¢é w imie wspélnego bezpieczenstwa? Czy prawo do
bezpieczenstwa musi kolidowaé z prawem do prywatnosci? Sledzi¢ mozna
dzi$ wszystkich 1 wszystko: kamery w biurach i1 halach produkcyjnych to juz
standard. Nagrywane i odstuchiwane bywaja rozmowy telefoniczne. Spraw-
dzane sa numery telefonéw, na ktére dzwonig pracownicy. Rozwaza sie moz-
liwo$¢ kontroli z satelity ruchu wszystkich pojazdéw samochodowych. Dzieki
GPS tropione sg samochody stuzbowe, a zainstalowane w nich czarne
skrzynki rejestruja m.in. liczbe przejechanych kilometréw, poziom paliwa
1 rozmowy prowadzone w szoferce [J. Dziadul 2010].

Utopijna wizja spoleczenstwa totalnej inwigilacji na skale Orwellowskie-
go Big Brothera, odegrala role wzorcotworcza 1 jest wprowadzona w zycie —
o ironio — w krajach zachodniej demokracji. To zakrawa na manie przesla-
dowcza, paranoje na ktora przeznacza sie ogromne budzety, uruchamia bar-
dzo kosztowne projekty. Trwajq prace nad projektem INDECT, zintegrowa-
nym systemem informatycznym, ktéry ma potaczyé wszystkie europejskie
urzadzenia monitorujace wykorzystywane do obserwacji, poszukiwania
1 zapobieganie przestepczoSci, gléwnie przez ich przewidywanie, odgadywa-
nie potencjalnych sytuacji. Zaklada sie, ze ta technika nadzoru bedzie w sta-
nie wykrywa¢ nienaturalne zachowania na monitorowanym obszarze, cyfro-
wo rozpoznawaé twarze, analizowaé¢ dane z kamer, mikrofonéw, a nawet
zdje¢ lotniczych 1 satelitarnych, ma stuzy¢ do ciagltego 1 automatycznego mo-
nitorowania zasob6w publicznych, takich jak strony internetowe, fora dysku-
syjne, grupy ‘Usenet’, serwery plikéw, sieci p2p, jak réwniez indywidualnych
systemow komputerowych [Wg informacji TVN 24.pl z 22.01.2010]. Ten inte-
ligentny system moze by¢ niebezpieczny, gdy logika prewencji wg programu
komputerowego, czy analiza zachowan przez nawet najdoskonalsze maszyny
bedzie kreowaé wroga.

Inwigilacja z uzyciem wyrafinowanych technik, chociaz niezbedna w wal-
ce z terroryzmem, jednak swoimi rozmiarami obejmuje w coraz wiekszym
zakresie cate spoteczenstwo. Kamer wideo nadzoru w przestrzeni publiczne]
do inwigilacji obywateli jest coraz wiecej, staly sie powszechne, instaluje sie
je nawet w pojazdach komunikacji miejskiej. Monitoring wizyjny jest coraz
doskonalszy (mobilny, obrotowe kamery, z infrastruktura do rejestrowania).

Jednak monitoring nie jest prawnie uregulowany, wciaz nie ma przepi-
séw, ktore okreslatyby zasady 1 warunki dopuszczalno$ci stosowania wideo
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nadzoru, monitorowania ulic, miejsc pracy 1 osiedli mieszkaniowych. Brak
takich regulacji sprawia, ze dochodzi czesto do ograniczania prawa do pry-
watnoséci 1 wizerunku obywateli, naruszania dobr osobistych. Monitoring
narusza prawa obywateli — alarmuje prasa. Ale same media przeciez takze
usituja wtargnaé w nasze zycie intymne, dziennikarze 1 biurokracja dokonuja,
zamachéw na prywatnosc.

W epoce masowej inwigilacji podazamy bezwiednie i dobrowolnie w kie-
runku orwellowskiego §wiata, ale wielkich protestéw jako$ nie stychaé, cho-
ciaz prywatno$¢ wymaga ochrony zagwarantowanej prawami jednostki
w Konstytucji RP 1 ustawodawstwie unijnym. Generalny inspektor ochrony
danych osobowych zwraca uwage na konieczno$é ustawowych unormowan
wzorem takiej ochrony prawnej jaka maja obywatele krajéw zachodniej Eu-
ropy, np. Belgi czy Szwecji [,Dziennik Gazeta Prawna” z 11-13 czerwca
2010]. Europejska Konwencja Praw Czlowieka chroni prawo do poszanowa-
nia zycia prywatnego i rodzinnego, mieszkania i korespondencji. Latwo§é
kontroli, podgladania i podstuchiwania oznacza przeciez zniesienie prywat-
noSci, stanowi ograniczenia wolnoéci, zagrozenie demokracji obywatelskiej,
narusza standardy panstwa prawa i stwarza jednak pole do powaznych nad-
uzy¢ przypominajacych metody panstwa policyjnego.

Wizja totalnej kontroli powoli staje sie rzeczywisto$cia. W wielu firmach
wprowadzono elektroniczny nadzér i kontrole. Do nadzorowania pracowni-
kéw, do rejestrowania przerw w pracy 1 oczywiscie godziny przyjscia i wyjécia
— uzywa sie wyrafinowanych technicznie urzadzen, np. kart magnetycznych
z cyfrowym kodem linii papilarnych. Jest boom na czytniki linii papilarnych,
elektroniczne bariery wstepu. Np. ten, kto nie bedzie miat odpowiedniej kar-
ty elektronicznej ze wszystkimi danymi, pozbawi sie wstepu do coraz wiek-
szej liczby miejsc publicznych.

Problem wykluczenia zalezeé bedzie od procedur i technik dotyczacych
niegdy$ recydywistéw, identyfikacji osdb niebezpiecznych i podejrzanych, np.
kontroli biomedycznej 1 maszynowych sposobéw rozpoznawania danych
o tozsamos$ci biologicznej. Archiwa DNA, cyfrowe wzorce siatkéwki, odciski
elektroniczne itp. narzedzia kontroli 1 okre$lania naszych ,parametréow” bio-
metrycznych zaczynaja przesadzaé o tozsamos$ci jednostek, mniejsza o ich
tozsamosé spoteczna. Gromadzenie danych o stanie zdrowia obywateli Wiel-
kiej Brytanii trwa juz kilka lat (program Connecting for Health). W policyj-
nej bazie kodéw genetycznych archiwizuje sie probki DNA pobrane nie tylko
od zatrzymywanych. Brytyjska policja zgromadzita w ten sposéb dane biome-
tryczne ponad 5 mln obywateli.

Identyfikacja biometryczna nie jest uregulowana w polskim prawie,
w odbiorze spolecznym biometria jest traktowana jako ingerencja w prywat-
no$é, kojarzy sie z policyjna inwigilacja chociaz zbieranie 1 przetwarzanie
linii w kod cyfrowy jest w §wietle ustawy o danych osobowych legalne.
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6. Bezpieczenstwo na sprzedaz

Strach przed terrorem stat sie wiekszy niz obawa przed zyciem w zinwi-
gilowanym spoteczenstwie — twierdzi Naomi Klein, autorka gtoénej ,,Doktry-
ny szoku” [N. Klein 2009, s. 336 1 341], ksigzki opisujacej jak wspdlczesny
kapitalizm amerykanski wykorzystat kleski zywiolowe 1 kryzysy spoteczne,
aby podporzadkowaé sobie i kontrolowaé obywateli. Zamachy, lek i poczucie
zagrozenia sprawily, ze ,terapia szokowa” stala sie mozliwa. W rezultacie
agresywnego forsowania tej nowej strategii (Donalda Rumsfelda, sekretarza
obrony w rzadzie Busha) sprywatyzowanej wojny z terrorem, wyreczania
rzadu za pieniadze publiczne, dla Biatego Domu nadarzyla sie okazja, by
ogromne sumy pieniedzy podatnikéw w postaci intratnych kontraktéw skie-
rowac do sektora prywatnego. Administracji rzadowej USA chodzilo nie tyle
0 zapewnianie bezpieczenstwa, co kupowanie tego rodzaju ustugi w sektorze
prywatnym po cenach rynkowych. Stad postepujacy proces wyreczania pan-
stwowych struktur bezpieczenstwa — tacznie z armia — 1 przekazywanie funk-
¢ji sektora publicznego do firm zewnetrznych, korporacjom nastawionym na
zysk.

W wojnie z terrorem nowa kataklizmowa gospodarka doprowadzila
w Stanach Zjednoczonych do korporacjonizmu wielkiego biznesu z rzadem,
konwergencji potaczonych sit przemystu technologii informacyjnych z wta-
dzami panstwowymi. Z ,manii radykalnej prywatyzacji” 1 pomyshtu zastoso-
wania ,Jlogiki rynku” do sferze militarnej, narodzit sie kompleks kapitalizmu
kataklizmowego — w pelni juz rozwinieta nowa struktura gospodarcza
w dziedzinie bezpieczenstwa wewnetrznego i obstugi sprywatyzowanego pan-
stwa zaréwno w kraju, jak 1 za granica.

Zmniejszajaca sie rola panstwa na rzecz podmiotéw prywatnych postepu-
je w amerykanskich sitach zbrojnych, gdzie w miejsce regularnych jednostek
wojskowych wprowadzane sa firmy niepanstwowe (korporacje) Swiadczace
yustugi militarne”, odciazaja wojsko w obowigzkach, dotad wykonywanych
przez zolmierzy. Chronia bazy, obiekty militarne i transporty, zapewniaja
zaopatrzenie, organizuja wyzywienie 1 sprzatanie w koszarach, prowadza
ustugi ksiegowe 1 informatyczne [w ramach tzw. outsourcingu — skréot od
outside resource Rusing — to znaczy ,wykorzystania zasobéw zewnetrznych”
instytucje z sektora publicznego z Europy podpisaly w 2009 r. odpowiednie
kontrakty o wartosci 10,9 mld dol. — to ponad trzy razy wiecej niz rok wcze-
éniej (P. Rézynski 2010)]. Prywatne firmy organizuja nawet jednostki bojowe
z wlasnymi pojazdami pancernymi 1 $émiglowcami. Przewiduje sie, ze role
zolnierzy w operacjach pokojowych w coraz wiekszym stopniu beda przejmo-
wacé organizacje pozarzadowe badz korporacje, wynajete do zaprowadzenia
ladu jak w Iraku).

Na podobnej zasadzie, zeby sprosta¢ nowym wyzwaniom w zakresie bez-
pieczenstwa, powstal przemyst érodkéw przeciwdzialania terroryzmowi.
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Zainstalowano miliony kamer nadzorujacych, co wymagato opracowania spe-
cjalnych programéw do analizy danych z teleinwigilacji, zgromadzonych na
filmach, wydobywania istotnych informacji z obrazéw cyfrowych. Rozwinat
sie rynek urzadzen i technologii do kontrolowania 1 masowej inwigilacji, nad-
zorowania wideo, zautomatyzowanego namierzania podejrzanej aktywnosci,
skanowania optycznego 1 biometrycznych dowodéw tozsamos$ci, monitorowa-
nia przesylek, tras podrézy 1 zachowan pasazeréw, podstuchiwania, rejestro-
wania rozméw telefonicznych, zbierania informacji finansowych, wyszuki-
wania 1 tropienia w Internecie.

Odwieczna potrzeba bezpieczenstwa wobec réznych lekéw ma wspdtcze-
énie inny charakter, mozna nawet powiedzieé¢, ze jest nakrecana w celach
komercyjnych. Wzmaganie poczucia zagrozenia, wywolywanie niepewnosci
pozwala zarobi¢ na strachu, kreuje popyt na $rodki bezpieczenstwa, specjal-
nie oferowane produkty, masowe profilaktyczne szczepienia. Niedawnym
przykladem takiego ,,skoku na kase” w skali globalnej bylo wywolanie histe-
rycznej reakceji na wirusy §winskiej grypy przez lobby farmaceutyczne, weze-
$niej panikowano z powodu choroby szalonych kréw.

Na tej samej zasadzie, co koncerny farmaceutyczne, zarabiaja producenci
drzwi antywlamaniowych, zamkéw elektromechanicznych, szyb pancernych
1 kuloodpornych, zaluzji i rolet, czy firmy montujace kraty na balkonach,
oknach, korytarzach i wewnatrz budynkéw mieszkalnych. Powstaja za-
mkniete osiedla na wzér amerykanski, pilnowane przez ochraniarzy 1 moni-
torowane, szczelnie odgrodzone od otoczenia zelaznym plotem, murem, czy
nawet walem ziemnym, jak w Warszawie osiedle Marina Mokotéow. Ich
mieszkancy funduja sobie wiezienny wystrd) na wlasne zyczenie (i1 pomyslec,
ze starsze pokolenie $épiewato za bardem ,,S”: ,,...a mury runa, runa i pogrze-
big stary Swiat”. Swiat lokowany za ,zelazna kurtyna”).

Mieszkancy zamknietych osiedli sa obiektem obserwacji socjologicznych
1 tematem publikacji prasowych4. Wynika z nich, ze owo chowanie sie w en-
klawach niby luksusu, prywatnie kupowane bezpieczenstwo, to watpliwy
prestiz 1 w dodatku jest irracjonalne. Ani nie chroni prywatnosci, ani nie daje
poczucia wspdlnoty. Sadzac po sondazach opinii czujemy sie bezpiecznie
w swoich miejscach zamieszkania. Poczucie zagrozenia, braku bezpieczen-
stwa osobistego na ogoét nie wynika z faktycznych i uzasadnionych zagrozen,
dzieje sie to wszystko w warunkach w zasadzie zupelnie bezpiecznych, bez
potrzeby az tak specjalnych érodkéw. Kupujemy spokdj, unikamy ryzyka
z przezorno$ci. Mamy zatem po stronie spoleczenstwa pewnego rodzaju obse-
sje na punkcie bezpieczenstwa, przewrazliwienie, w znacznym stopniu sty-
mulowane w celach marketingowych lub politycznych.

4 Por. J. Gadecki 2009. Autor omawia literature na ten temat, analizowat artyku-
ly prasowe, prowadzit wywiady z mieszkancami.
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Naturalng reakcja na strach przed zagrozeniami, niechby nawet irracjo-
nalnymai, jest potrzeba bezpieczenstwa. Poniewaz coraz trudniej sprostac tej
niezaspokojonej potrzebie, mamy wzmozony popyt na uwalnianie od leku
1 obaw a w odpowiedzi rosnaca podaz: organizacje i firmy oferuja rézne ustu-
gl ochraniarskie, obrone i1 ochrone osobista 1 stanu posiadania przed zagroze-
niami, produkuja i1 sprzedaja urzadzenia i érodki wzmacniajace poczucia
bezpieczenstwa, systemy monitoringu miejsc publicznych i na uzytek pry-
watny.

Antidotum na strach, zagospodarowanie leku, ustugi ochrony przed za-
grozeniami, produkty zaspokajajace poczucie braku bezpieczenstwa, dobrze
sie sprzedaja, to dzi$§ intratne zajecie przynoszace zyski. Dla pelnego obrazu
wypada nadmienié, ze w ogdle na strachu mozna zarobié, takze na produkcji
strachu w celach komercyjnych, mam na mys§li sporty ekstremalne czy skoki
na bandzo. Niektorzy nawet uzalezniajq sie od leku, mocnych wrazen, szuka-
ja nowych silniejszych bodzcéw, okazji do przezywania stanéw emocjonal-
nych z groznych powodéw.

Okazja zarobienia na strachu i deprywacja potrzeby bezpieczenstwa two-
rzg rynek ushlug ochraniarskich. Podobno w USA szacuje sie, ze za kilka lat
w branzy ochraniarskiej bedzie pracowato wiecej ludzi niz w szkolnictwie
[J.E. Stiglitz 2008]. W wielu krajach prywatne agencje z sektora ochrony
przejmuja zadania zarezerwowane dotad dla formacji pahstwowych, utrzy-
mywanych ze érodkéw publicznych. W Polsce panstwo réwniez prywatyzuje
struktury bezpieczenstwa [,,Panstwo nie jest juz w stanie kontrolowadé i regu-
lowaé proceséw gospodarczych, spotecznych w takim stopniu jak dawniej”.
P. Frankowski 2008, s. 252 1 nast.], rezygnuje ze swojej wylacznosci w tej
dziedzinie, podobnie jak z monopolu w szkolnictwie, ochronie zdrowia, ushu-
gach telekomunikacyjnych czy pocztowych. Obserwujemy odciazanie Policji
1 strazy miejskich (gminnych) z niektérych zadan, zlecanie podmiotom poza-
panstwowym wielu czynno$ci z zakresu bezpieczenstwa i porzadku publicz-
nego, co zostato usankcjonowane w przepisach obowigzujacego prawa [Usta-
wa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb 1 mienia, Dz. U. nr 114, poz.
740 ze zm.; Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o uslugach detektywistycznych;
Ustawa z 22 sierpnia 1997 r. o bezpieczenstwie imprez masowych.]. Firmy
ochrony komercyjnej jak przedsiebiorstwa oferuja swoje ustugi zaréwno oby-
watelom jak 1 panstwu, po konkurencyjnych cenach w poréwnaniu do kosz-
tow utrzymania porzadku i bezpieczenstwa publicznego przez Policje.

W ustawie o ochronie 0s6b 1 mienia, podstawowym akcie prawnym regu-
lujacym dziatania prywatnego sektora ochrony oraz okreslajacym uprawnie-
nia 0s6b w nim zatrudnionych, wymieniono obiekty, obszary i urzadzenia
podlegajace obowigzkowej ochronie przez tzw. specjalistyczne uzbrojone for-
macje ochronne, czyli agencje ochrony lub wewnetrzne stuzby ochrony, ktore
posiadaja pozwolenie na bron lub odpowiednie zabezpieczenie techniczne.
Okreslono takze zasady ochrony takich jednostek, waznych dla obronnoéci,
interesu gospodarczego panstwa, czy bezpieczenstwa publicznego. Chodzi
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o zaklady produkcji specjalnej, magazyny rezerw panstwowych, porty mor-
skie 1 lotnicze, elektrownie, elektrocieptownie, zapory wodne, rurociagi pali-
wowe, linie/obiekty energetyczne 1 telekomunikacyjne, archiwa panstwowe
11inne obiekty tej kategorii.

Podstawag ustuga sprzedawanag przez prywatny sektor ochrony w Polsce
jest ochrona fizyczna obiektow 1 terendéw (rozstawianie straznikdéw w recep-
cjach biurowcéw, przy wejSciach do supermarketéw, przy szlabanach wjaz-
dowych na strzezone osiedla), patrolowanie osiedli przez zalogi interwencyj-
ne, konwojowanie przewozu pieniedzy 1 wartoSciowych przesylek, ochrona
imprez artystycznych 1 sportowych oraz fizyczna ochrona oséb.

Wedtug Ministerstwa SWiA do 21.01.2009 roku wydano 4600 koncesji na
Swiadczenie uslug ochrony oséb 1 mienia (jedna piata z nich ma status spe-
cjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych). Z informacji KG Policji
wynika, 1z w 2009 roku bylo ok. 170 tys. licencjonowanych pracownikéw
ochrony fizycznej (148 tys.) oraz pracownikéw zabezpieczenia technicznego
(21 tys.). Szacuje sie, ze laczna liczba pracownikéw ochrony w Polsce to 200
tys., gdyz pracownikiem ochrony (w 1500 agencjach bezpieczenstwa) moze
by¢ takze osoba, ktéra nie posiada licencji (bulwersujace sg sygnalizowane
przez prase przypadki zatrudniania w agencjach ochrony recydywistéw
zwalnianych z wiezien). Podobnie jak nie jest wymagana koncesja na §wiad-
czenie ustug ochrony oséb i mienia w formie zabezpieczenia technicznego®
[Art. 15 ust. 2 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b 1 mienia,
Dz. U. nr 114, poz. 740 ze zm.]. Dla poréwnania obecnie w Policji pracuje ok.
100 tys. funkcjonariuszy (58% w pionie prewencji, 34% w pionie kryminal-
nym 1 8% w dzialach pomocniczych).

5 W pierwszych latach transformacji ustrojowej i gospodarczej w Polsce, kiedy in-
stytucje ostabionego panstwa niezbyt sprawnie wywiazywaly sie z roli gwarantow
bezpieczenstwa 1 porzadku publicznego, zapotrzebowanie na alternatywne ustugi
ochraniarskie doprowadzato do patologii, konkurencyjne oferty alternatywnych spo-
soboéw ochrony biznesu i ryzykownych transakcji, rozstrzygania sporéw gospodar-
czych, zapewnialy grupy przestepcze i struktury mafijne (odrebna grupe stanowili
najemni bandyci ze Wschodu). Sprzyjajace ku temu okoliczno$ci na tym rynku to
opieszalo$é a nawet bezradno$é panstwa wobec wielu zagrozen (napadéw, kradziezy,
porwan), powolno§é organéw $cigania i wymiaru sprawiedliwoéci. Z ustug przestep-
coéw korzystali ci, ktérych zniechecata niemoc panstwa w dziedzinie bezpieczenstwa
obywateli 1 bezpieczenstwa obrotu gospodarczego, niesprawno$¢ w egzekwowaniu
prawa. Byt poza tym takze odpowiedni ,potencjat kadrowy”, mam na mysli duza licz-
be bezrobotnych fachowcéw, oséb szkolonych w stosowaniu przemocy, zwolnionych
z resortéw ,,sitowych” (milicjantéw, funkcjonariuszy stuzb specjalnych, agentéw, zot-
nierzy zawodowych), ktorzy stracili prace w wyniku przemian politycznych. Oficjalnie
podaje sie, ze co trzeci pracownik agencji ochrony to byly policjant.
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7. ,Polityka bezpieczenstwa” w Polsce 2005-2007

Pora wyjaséni¢ okreélenie ,polityka bezpieczenstwa” ujete w cudzystow.
Oznacza uzycie tego pojecia w znaczeniu przeno$nym, wtérnym do znaczenia
faktycznego, checialoby sie powiedzieé, jako ironicznej metafory. Mam na my-
§li instrumentalne wykorzystanie zagrozen — realnych i/lub potencjalnych —
w interesie politycznym i/lub marketingowym. Wymiernym tego przejawem
jest redukowanie przez wladze panstwowe dzialan politycznych do swoiScie
rozumianej polityki bezpieczenstwa. Bezpieczenstwa alternatywnego (,,poli-
tyka bezpieczenstwa” — zamiast redukowanej polityki spolecznej). Do opisa-
nych powyzej zdarzen dodam jeszcze — ku pamieci — przypadtoéé do jakiej
doszlo w Polsce w latach 2005-2007.

Podobnie jak w innych krajach Europy Srodkowej 1 Wschodniej, ktére
w nowym polozeniu geopolitycznym zaczely reformy ustrojowe, réwniez
w Polsce zaszly do$é istotne zmiany w relacjach obywateli z panstwem. Za-
czeto odchodzié¢ od silnego, wszechmogacego panstwa, ktore wszystko regulu-
je, kontroluje, wciska sie w zycie samorzadowe, wtraca sie w prywatne spra-
wy obywateli — na rzecz panstwa prawa. Zderzaly sie przy tym dwie sprzecz-
ne tendencje: chciano uwalniaé obywateli od ingerencji panstwa w maksy-
malnym stopniu, a jednocze$nie oczekiwano od rzadzacych zapewnienia ab-
solutnego bezpieczenstwa, zwlaszcza socjalnego. Dalo znaé o sobie ustrojowe
dziedzictwo po PRL, zaréwno nawyki po stronie wiadzy, jak i przyzwyczaje-
nia po stronie spoleczenstwa. Jako obywatele sktonni jesteémy obciazaé pan-
stwo przyczynami nieszcze$é 1 porazek, oczekujac, ze rozwiagze ono wszystkie
problemy, ze bedzie odpowiedzialne za klopoty 1 niepowodzenia obywateli.
Chociaz ideal panstwa opiekunczego skonczyt swéj zywot 1 na Wschodzie 1 na
Zachodzie, w Polsce ma wciaz wielu zwolennikéw, takze wérdd politykow
z réznych orientacji, o czym gloéno, zwlaszcza w kampaniach wyborczych,
z uwagl na przywiazanie elektoratu do dobrodziejstw §wiadczen socjalnych.
Z kolei po stronie wladzy wystepowal pewien ,deklaratywny paternalizm”
silnego panstwa, ktore daje obywatelom poczucie bezpieczenstwa, zamierza
uszczesliwiaé ludzi, niechby nawet na site. Dogmatycznie my§lacy doktryne-
rzy w przekonaniu, ze majq patent na taki program, gotowi byli ograniczaé
swobody tych, ktérzy chcieli im w tym przeszkadzaé.

Przypadek Polski jest znamienny, ze wzgledu na to, jak stabe panstwo,
ktore chee odgrywac role silnego i by¢ opiekuncze wobec obywateli — zaczyna-
lo by¢ postrzegane jako zagrazajace obywatelom. Demonstrowana sita pan-
stwa prawa shuzy¢ miala przede wszystkim do prewencyjnej walki z korupcja,
1 przestepczos$cia, zorganizowana, tymczasem okazalo sie, ze instrumentali-
zowane zagrozenia 1 wszechogarniajace kontrole zaczely przypominaé pan-
stwo policyjne ograniczajace prawa obywateli. W historii panstw 1 narodéw
odnotowano wiele przykladéw skutecznego kamuflowania hastem silnego
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panstwa niecnych intencji aparatu wtadzy. Silnego, by obezwladniaé¢, szko-
dzi¢ bezpieczenstwu obywateli.

W trakcie proceséow transformacyjnych, oprécz skazanych na bezczynnosé
z powodéw ekonomicznych, poszkodowanych i niezadowolonych bylo wiecej,
co umiejetnie wykorzystywano w walce politycznej. Poczucie zagrozenia,
pozaekonomicznej bezbronnosci, jak infekcja, udzielato sie réznym grupom
spolecznym, takze obawiajacym sie o swoje osobom zamoznym, 0 Wyzszym
statusie materialnym. Populistyczni politycy wykreowali ,prawdziwe zagro-
zenia”, jakie rzekomo groza Polsce z powodu dawnej nomenklatury, niedo-
konczonej lustracji, dekomunizacji 1 temu podobnych nieszcze$é. Zaczeto
straszy¢ wyobcowanymi elitami, tajemniczym ,ukladem”, korupcja politycz-
na, demonem przestepczosci, WSI, Rosja, Niemcami i innymi ,niebezpieczen-
stwami”. ,Urzedowy strach” zadziatal. Te nowe-stare leki i frustracje oraz
obietnice obrony przed nimi wyniosly do wtadzy formacje populistyczne for-
sujace autorytarna wizje panstwa, ich liderzy kreowali sie na twardych
obrohcéw interesu narodowego i poszkodowanych przez ,niesprawiedliwy
spolecznie model przemian” po roku 1989.

7 tesknoty za utraconym poczuciem bezpieczenstwa socjalnego, z przeko-
nania, ze demokracja w III RP funkcjonuje Zle, ze oczyszczone zostana insty-
tucje nie spelniajace oczekiwan obywateli, ze strachu przed przestepstwami
ukladéw korupeyjnych i z powodu ,,paniki moralnej” (P. Sztompka) — pojawi-
ly sie radykalniejsze niz wcze$niej nastroje autorytarne i tendencje populi-
styczne. Liczono na wzmocnienie wladzy wykonawczej, wypatrywano szery-
fa, ktéry zrobi porzadek. Stawiano na politykéw o sklonnoéciach apodyktycz-
nych, obiecujacych podniesienie standardéw moralnych w zyciu politycznym.
Idea rzadéw silnej reki, wiara w skuteczno$é represji organdéw panstwa, zy-
skata szerszg akceptacje u wyborcéw sklonnych zrezygnowaé z niektérych
praw 1 wolnoéci w zamian za opieke paternalistycznego rzadu.

Populisci u wtadzy w latach 2005-2007 w sytuacji powszechnej niecheci
do polityki 1 apatii politycznej, zeby zatagodzi¢ frustracje, uspokoi¢ nastroje
poturbowanych przez reformy, epatowali spoteczenstwo prostymi na pozér
rozwiazaniami: projektami zaostrzenia kodeksu karnego 1 walki z przestep-
czoécia, zwiekszenia liczby wiezien, uproszczenia procedur sadowych itp.
Potegowano poczucie trwalego zagrozenia, obawy 1 leki, wzbudzajac nieuf-
noé¢ i podejrzliwoé¢ obywateli (znamienne, ze wlaénie przed wyborami,
w Warszawie kto§ rozmieécit atrapy bomb w réznych punktach miasta, nota-
bene rzadzonego przez ludzi z PiS).

Mozna powiedzieé, ze sita polityczna PiS, LPR 1 Samoobrony wyrosta na
strachu, lekach 1 fobiach ich elektoratu, dzieki uprawianej ,,polityke bezpie-
czenstwa” zyskali stosunkowo wysokie poparcie spoteczne. Na tej fali ugru-
powania populistyczne zdobyly legitymizacje swoich autorytarnych praktyk.
Zeby sprosta¢ wykreowanym oczekiwaniom, rzadzacy postugiwali sie terro-
rem moralizatoréw przeciwko ludziom z ,ukladéw”, postkomunistom i 0so-
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bom kojarzonym z poprzednim systemem, skorumpowanym lekarzom, korpo-
racjom prawnikow. Pasozytujac na gniewie 1 frustracjach pokrzywdzonych,
umacniali swoja wtadze 1 pozycje polityczna, wykorzystujac przy tym posta-
wy roszczeniowe jednostek biernych, przekonanych, ze im sie nalezy, nagon-
ke na bogatych, podejrzliwoéé 1 argumentacje populistyczna wobec ludzi suk-
cesu gospodarczego. W otoczce rozliczen moralnych, jatrzac, napuszczajac
jednych na drugich, rzekomo winnych ich zyciowych porazek, mozna — jak sie
okazato — traktowaé wspdtobywateli jak wrogéw, bo sa inni, z réznych powo-
déw obcy.

Czlowiek zastraszony odczuwa wzmozong naturalng potrzebe bezpie-
czenstwa. Charakterystyczne, ze w wystapieniach premiera Kaczynskiego
stowo ,bezpieczenstwo” lub wyrazenia pochodne powtarzaly sie najczeécie;j.
Poczawszy od expose’ ,bezpieczenstwo” pojawiato sie u niego w réznych kon-
tekstach, nie tylko kiedy moéwil o terroryzmie, przestepczoéci, lecz takze
o gospodarce, energetyce, stuzbie zdrowia, rodzinie czy szkolnictwie. Jak
zauwazyl dziennikarz [P. Bratkowski, ,Newsweek” z 2.12.2007], przywigza-
nie bylego premiera do owego slowa pozwala podejrzewac, ze ,jest to wynik
jego szczegolnego ogladu swiata. Bo jesli w najrozmaitszych sferach zycia
naczelnym zadaniem staje sie walka o bezpieczernistwo, oznacza to, ze dominu-
Jje w nich stan zagrozenia’.

Jarostaw Kaczynski doszukiwatl sie zagrozen bezpieczenstwa w sytuacji
miedzynarodowej, w Unii Europejskiej, w instytucjach w rodzaju WSI, kor-
poracjach zawodowych, no 1 blizej nieokreSlonych ukladach. Premier chwalit
L2twarde panstwo”, bo takie najlepiej stuzy bezpieczenstwu obywateli 1 walce
z przestepczoscia, stabe za$ stuzy gangom.

Nawotujacy o silne panstwo nie okreélali, co — wedlug nich — ma to ozna-
czaé. Potrzebe scentralizowanego panstwa, rozbudowe stuzb 1 aparatury ,,sil-
nego panstwa”, rozwijanie zdolnoéci represyjnych, uwolnienie od , prawnego
imposybilizmu” wiazacego rece wladzy, uzasadniano nie jak kiedy$ uwarun-
kowaniami miedzynarodowymi, niebezpieczenstwem zewnetrznym albo ra-
cjami ideologicznymi, lecz okoliczno$ciami wewnetrznymi, zagrozeniami ko-
rupcja, potrzeba dekomunizacji. Stad apelowanie o reformy instytucjonalno-
-prawne, wzmacniajace skuteczno§¢ rzadzenia 1 kompetencje Kancelarii pre-
miera — jak postulowal jego doradca ds. bezpieczenstwa — zeby wyposazy¢
rzad w mozliwoé¢ wydawania rozporzadzen z moca ustawy etc.

W czasie rzadéw populistyczno-autorytarnego rezimu premiera J. Ka-
czynskiego zaczelo sie samooszukiwanie, ze im mniej wolno$ci, tym wiece]
bezpieczenstwa. Argument powtarzany przez politykéw PiS: w silnym, bez-
piecznym panstwie, obywatele powinni czué sie bezpiecznie, jako ze ,uczciwi
nie majq sie czego obawiaé”’. Pod pozorem zwiekszania bezpieczenstwa, rzad
robit, co chcial, bez skruputéw, nawet zbytnio sie nie tlumaczac; stalym
usprawiedliwieniem byt wymoég koniecznej tajnoéci lub wyzsza konieczno§¢.
W powszechnej praktyce mieliémy do czynienia z upolitycznieniem 1 zawlasz-
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czaniem administracji 1 instytucji publicznych. Powstalo Centralne Biuro
Antykorupcyjne, pozostajace w zasadzie poza kontrola parlamentarna, kto-
remu przyznano nazbyt rozlegle kompetencje, co w praktyce doprowadzalo
do naruszania konstytucyjnych gwarancji praw jednostki. Okazato sie par-
tyjna policja polityczna, wyposazona w uprawnienia wilasciwe stuzbom spe-
cjalnym w systemach totalitarnych 1 autorytarnych.

Rozbudowane stuzby specjalne (dziewieé¢ réznych), przyjete rozwigzania
uzasadniane potrzeba walki z zagrozeniem terrorystycznym, z mitycznym
,2ukladem” 1 wszechobecna korupcja, okazaly sie bardzo pomocne w zaspoka-
janiu politycznych potrzeb rzadu, w fabrykowaniu lekéw i1 sianiu strachu
wérod obywateli. Eskalacja niepewnoéci 1 autorytarne metody sprawowania
wladzy miaty paralizowaé ewentualny opér, czy nawet krytyke. Za pomoca
policyjnych prowokacji 1 szantazy, strachu przed publiczng infamia w wyniku
,dzikiej” lustracji, wzmagano w ludziach dezorientacje, zagubienie, niepew-
noéé, poczucie krzywdy (o co nie trudno przy tak duzym wykluczeniu spo-
lecznym w rezultacie transformacji ustrojowej, zwlaszcza wéréd mieszkan-
cow wsi, 0s6b starszych, niepelnosprawnych, kobiet bez zawodu). Wykorzy-
stywano aparat panstwowy, organy wymiaru sprawiedliwo$ci, zwlaszcza
prokurature, do dziatan przeciwko potencjalnym przeciwnikom rzadzacego
obozu 1 zwolennikom innych orientacji politycznych, celem ich dezawuowa-
nia, w imie interesOw rzadzacego ugrupowania. Bezprawnie stosowano inwi-
gilacje 1 podstuchy, falszywe oskarzenia, nieuzasadnione wdzieranie sie
w zycle prywatne, nagonki organizowane pod pretekstem lustracji.

Przepisy tak skonstruowano, zeby tajne sluzby specjalne mogty podstu-
chiwa¢é bez zgody sadu kogo zechca. Policja, ABW czy CBA mogly stosowaé
srodki techniki operacyjnej, zbieraé¢ informacje o obywatelach wytacznie dla
celow operacyjnych, bez uzasadnienia procesowego, a kontrola sadowa nad
tym procederem byla pozorna. Nagminnie tamano przepisy ustawy o upraw-
nieniach §ledczych. Kontrola nad organami powszechnej inwigilacji wymkne-
la sie z pod demokratycznej kontroli ¢ [P. Pytlakowski 2010, s. 26-27].

Stuzby panstwowe traktowaly ludzi w sposéb ponizajacy (czasem do-
stownie, jak w przypadku rodziny Wlodzimierza Czarzastego, sponiewieranej
na podtodze wlasnego domu 1 w kajdankach, pod pretekstem poscigu za
gangsterem), pozbawiano gwarancji domniemania niewinnos$ci 1 prawa do
obrony, stosowano odpowiedzialno§é zbiorowa i1 pozasadowsg (wobec polity-
kéw SLD). No i trwajace latami dochodzenia (niejawne!), przetrzymywanie
podejrzanych w aresztach tymczasowych, bez proceséw sadowych 1 wyrokow
na czas nieokre$lony. Mamy w pamieci telewizyjne spektakle stuzb specjal-
nych: wyprowadzanie kardiologa skutego kajdankami 1 bezprawny komen-
tarz ministra sprawiedliwoéci; $mieré bylej minister Barbary Blidy, kobiety,

6 Szacuje sie, ze rocznie stuzby zaktadaty 80-90 tys. podstuchéw.
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ktora w obronie wlasnej godnosci, nie majac innego wyjscia (chyba, ze w kaj-
dankach do kamery), wybrata samobdjstwo.

O demonstrowaniu sity panstwa wobec obywateli 1 przemocy w polityce,
nagonkach wltadzy na rézne érodowiska, ,rozbuchanym mechanizmie uzywa-
nia panstwa do partyjnych celéw” pisat M. Beylin (2007): ,,W Polsce populizm
wtadzy jest narzedziem wojny z coraz to wiekszq liczbg srodowisk. Wiadza
podsyca goraczke, wzmaga stan zagrozenia, wskazuje wrogow. Wtedy wkra-
czajq stuzby, budujqc efektowny finat z kajdankami na pierwszym planie™.

,Silne panstwo”, w ktorym obywatel pozbawiany jest prawa domniema-
nej niewinnosci, politycznie dyspozycyjni prokuratorzy przetrzymuja podej-
rzanych w tymczasowych aresztach ,wydobywczych” dowolnie przediuza-
nych, zeby wymac zeznania obciazajace kogo trzeba, w ktérym wladza stosu-
je manipulacje prawne, naciaga przepisy, dziala na granicy prawa, dopusz-
cza klamstwo 1 naduzycie przemocy, zmierza do celu ideologicznego nie ba-
czac na Srodki, chroni bezprawie 1 polityczne porachunki, oczekuje od obywa-
teli samooskarzania sie lub dowodzenia niewinnoéci (jak w ustawie lustra-
cyjnej) — stanowi réwnie duze zagrozenie dla obywateli, jak przestepcy. Pan-
stwo jako cel sam w sobie — jako tylko instrument polityczny partii rzadzacej
— zagraza demokracji 7 [,Dzié. Przeglad Spoteczny”, 2007 nr 6, s. 112-119].

,,Oboz silnego panstwa” — jak mowil 6wezesny przewodniczacy klubu par-
lamentarnego PiS o rzadach swojego wodza — zaczal na dobre realizowaé
polityke represjonowania wyselekcjonowanych grup spotecznych, polowaé na
ludzi — zagrazac bezpieczenstwu obywateli. Mozna sie byto przekonaé, do jak
autorytarnych wynaturzen mozna doprowadzi¢ idee silnego panstwa. ,,W imie
wzmacniania panstwa — panstwo to traktowali niczym wiasny folwark i to
skrajnie scentralizowany, poddany wtadzy niemal absolutnej. Chorobliwie
podejrzliwi, nie ufajgcy nikomu, mnozyli kolejne stuzby, szczuli je na prze-
ciwnikow, zas wszechobecny aparat kontroli rozbudowali do rozmiaréw wcze-
$niej nieznanych” [T. Wotek, , Polityka” z 8.09.2007.]

Mechanizmy rzadzenia ekipy Kaczynskiego, to przyktady niedopuszczal-
nych 1 bezprawnych naruszen tadu demokratycznego i zasad panstwa prawa
— zagrozen dla bezpieczenstwa obywateli. Dodajmy postepujace ograniczanie
jawnoéci zycia publicznego, wolnoéci stowa w prasie, radiu i telewizji, brutal-
ne ingerencje w media prywatne, w polityke kadrowa prywatnej stacji tele-

7 Na temat sensu silnego panstwa, w podobnej intencji, pisal az z Kanady Konrad
W. Studnicki-Gizbert, wnikliwy i madry obserwator tego, co sie w Polsce dzieje: ,,Za-
sadniczq cechq silnego panstwa jest umiejetnosé przezwyciezania wytaniajgcych sie
istotnych trudnosci gospodarczych i spotecznych, co wymaga zaréwno zrozumienia
tych problemdw, jak tez srodkéw koniecznych do ich rozwiqzania. (...) Bez rozsqdnego
systemu prawa, bez fachowej, doswiadczonej i uczciwej administracji oraz zadowala-
jacego systemu bezpieczenstwa i — przede wszystkim — bez zrozumienia obywateli, ze
paristwo istnieje dla nich i Ze oni sq za sprawnosé swojego paristwa odpowiedzialni,
wyznaczanie celéw politycznych jest tylko sztukq dla sztuki”.
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wizyjnej, wymuszajace odsuniecie od programéw informacyjnych dziennika-
rzy niewygodnych rzadzacym (patrz Os$wiadczenie Prezydium Zarzadu
Gléwnego Stowarzyszenia Dziennikarzy RP z 24.09.2007). Silne panstwo
w wersji PiS okazalo sig¢ silne aparatem, represjami, zastraszaniem, pan-
stwem partyjnym, w konsekwencji groznym dla obywateli® [J. Zakowski
2007].

DoswiadczyliSmy, madrzejsi po szkodzie, ze zagrozeniem bezpieczenstwa
obywateli, a zatem ich wolnoéci 1 ich prywatno$ci, moze by¢ samo panstwo,
jesli bedzie zbyt silne tam, gdzie nie trzeba, a stabe tam, gdzie rzeczywiscie
silne by¢ powinno. ,Naruszenie suwerennos$ci jednostki ludzkiej takze jest
zagrozeniem”. Stwierdzenie to jego autor odnosi do bezpieczenstwa panstwa,
apelujac o poszukiwanie nowego kryterium, taczacego bezpieczenstwo oby-
watela z systemem politycznym panstwa [R. Stempowski 2003, s. 265.].

Alarmistyczne w tonie wypowiedzi prasowe politykéw 1 publicystéw kry-
tycznych wobec partii rzadzacej §wiadczyly o powadze problemu. Oto poset,
cztonek komisji ds. stuzb specjalnych, b. szef MSWiA w rzadzie AWS, apelo-
wal o pelniejsza ochrone praw obywatelskich, o regulacje ograniczajace nad-
uzycia w dzialaniach stuzb specjalnych, ingerencje panstwa w prawa obywa-
telskie 1 podmiotéw gospodarczych, przeciwdziatajace uzywaniu metod poli-
cyjnych do inwigilacji zycia publicznego: ,, W tym politycznym, sanacyjnym
szalenstwie zapomniano lub swiadomie pominieto to, Zze najwazniejszym do-
brem demokratycznego panstwa — gwarantowanym Konstytucjq Rzeczypospo-
litej Polskiej — sq prawa i wolnosci obywateli. (...) Nalezy wypracowaé kom-
promis pomiedzy dalszym zwiekszaniem uprawnienn operacyjnych stuzb
a ograniczaniem praw obywatelskich. Trzeba takze trzeZwo oceniaé realne

2

zagrozenia...” [M. Biernacki 2007].

Rzecz dotyczy istoty demokratycznego panstwa prawnego, stanowienia
prawa ograniczajacego wolnosci obywateli, a mianowicie jednej z najbardzie]
fundamentalnych zasad ustrojowych, ze ilekro¢ panstwo wkracza w sfere
wolnosci 1 praw jednostki, chce je ograniczaé¢, moze to robi¢ tylko w drodze
ustawowe], poprzez precyzyjne 1 jasne przepisy ustawy.

Jesli praktyke polityczng rzadu Kaczynskiego oceniaé z tego punktu widze-
nia, to — postuze sie skwitowaniem Karola Modzelewskiego — ,,PiS budowat wy-
razne elementy panstwa policyjnego” [,Gazeta Wyborcza”, 12-13.04.2008].
W trosce o bezpieczenstwo, jak sie okazalo, mozna kreowaé przestepstwa,
prowokowac sytuacje wcale nie po to, zeby potwierdzi¢ podejrzenia, lecz by
skusié¢ do popelnienia czynéw karalnych. PiS zaczeto kojarzyé¢ z Podejrzliwo-
§cia 1 Strachem. Zagrozone poczuly sie samorzady lokalne izawodowe.
W obronie idei samorzadnoSci 1 zasady tréjpodzialu wladzy w panstwie za-

8 Wg Jacka Zakowskiego, »silne panstwo” J. Kaczynskiego, to ,,parnistwo autorytarne
— arbitralne, brutalne, mocno zhierarchizowane, zdominowane przez gérujacq nad oby-
watelem wiadze i kontrolujqce wszystkie sfery zycia spolecznego od mediéw po sqdy”.
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czeli organizowaé sie adwokaci, radcy prawni, komornicy, lekarze, weteryna-
rze, architekci, aptekarze 1 inzynierowie budownictwa.

Zabierali réwniez glos najwybitniejsi polscy prawnicy, ostrzegajac przed
sytuacjami, w ktérych wladza w imie slusznych celéw, pod hastami gwarancji
naszego bezpieczenstwa, obrony ogélnie uznawanych wartoéci przyznaje sobie
prawo do wprowadzania ograniczen i $rodkéw kontrolowania obywateli.
Cichaczem, przekraczajac granice ochrony praw i wolno$ci obywateli, groma-
dzi informacje w sposob bezprawny (np. rozporzadzenie premiera umozliwiaja-
ce miedzy innymi swobodny dostep CBA do bazy danych ZUS), zawlaszcza
prywatno$¢, prowadzi dziatania ,na wszelki wypadek”, zeby potem mie¢ moz-
liwo$é¢ ingerenc)i 1 rozstrzygania konfliktowych sytuacji na swoja korzysé, a na-
wet, jesli zajdzie potrzeba, eliminowania z zycia spotecznego niewygodnych
przeciwnikow politycznych. Sa to znane z historii praktyki tyranii w pan-
stwach totalitarnych, ktére dla ,dobra obywateli” gotowe byly urzadzaé lu-
dziom zycie w sposdb drobiazgowy, budujac im w prezencie raj na ziemi.

Panstwo pelni role stuzebna, jest gwarantem praw 1 wolnoSci, politycy
za§ funkcje ustugowe wobec obywateli. Wladze maja obowiazek sluzby
1 ochrony ludnoéci. Obywatel, w konfrontacji z organami panstwa, ktére na-
ruszaja jego prawa i autonomie, ktére maja zbyt duza i niepodlegajaca kon-
troli wladze, ma oparcie i orez w prawie. Prawo okreéla szczegdétowo zakres
1 zasady dzialania administracji oraz sprawny sposéb jej kontroli. W obronie
przed panstwem, zeby wladza nie posunela sie za daleko, gwarantem po-
prawnych relacji panstwo-obywatel jest mozliwo§¢ wniesienia skargi konsty-
tucyjnej, odwotania sie od decyzji urzedowej, wystapienia na droge sadowa
przeciwko panstwu, az do Trybunatu w Strasburgu.

Byty Rzecznik Praw Obywatelskich, prof. prawa, Andrzej Zoll, odnoszac
sie do skali poparcia dla poczynan rzadu Kaczynskiego 1 ministra sprawie-
dliwosci, prokuratora generalnego, ostrzegal: ,Jestesmy nieprawdopodobnie
naiwni, nie widzaqc zagrozen”. Mial na mys$li deprecjonowanie gwarancji
prawnych jakie maja obywatele w sporach z panstwem, ,owe gwarancje sq
wazne rowniez dlatego, by pod pozorem zwalczania przestepczosci nie mozna
byto likwidowaé przeciwnikow politycznych” (,Tygodnik Powszechny”,
9.09.2007). W tej sprawie zabierali glos inni prawnicy. Profesor Marek Sa-
flan, byly sedzia i prezes Trybunalu Konstytucyjnego, rozwazajac legalnoscé
1 proporcjonalno$é instrumentéw, ktore moga byé uzyte przez wiladze prze-
ciwko jednostce, pytal: ,Czy samo odwotanie sie do wartosci zwiqzanych
z bezpieczenstwem 1 porzqdkiem publicznym oznacza, ze dobor srodkéw po-
winien pozostawaé w sferze zastrzezonej dla wiadzy?” i po dtuzszym wywo-
dzie wyjasnial: ,,Ani wazne powody z zakresu porzqdku publicznego i bezpie-
czenstwa, ani tez formalna procedura sqdowa, na ktorqg tak lubiq powolywaé
sie stuzby specjalne w wielu krajach, nie wystarczaja wiec dla legitymizacji
Srodkéw stosowanych przez stuzby specjalne” (,Newsweek”, 21.10.2007).
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,2Panstwo zlem koniecznym”, zatytutowal swdj esej wygtoszony na Uni-
wersytecie Warszawskim, znawca praw czlowieka Wiktor Osiatynski. Pan-
stwo musi istnie¢ 1 musi by¢ silne, chociazby dlatego, ze chroni spoteczenstwo
przed zagrozeniami zewnetrznymi 1 przemoca, egzekwuje umowy 1 rozstrzy-
ga spory. Obywatel musi podporzadkowywac sie decyzjom panstwa, ,lecz nie
jest jego poddanym, ale réwnym panstwu partnerem” Silne panstwo po-
trzebne jest po to, by lepiej, bardziej skutecznie stuzyé obywatelom, a nie po
to, zeby budzi¢ wérdd nich postrach. Przeciwnie, silne moze byé tylko wow-
czas, gdy obywatele sie go nie bojg — twierdzi Osiatynski. ,, Tylko w ograni-
czonym panstwie moze wytworzyc¢ sie silne spoteczenstwo. A silne spoteczern-
stwo jest drugim sposobem ograniczenia panstwa, bez porownania wazniej-
szym niz konstytucje. Bo tylko ono moze bronié¢ panstwo przed jego wltasnymi
organami, kiedy zdarzy im sie wykroczyé poza swe uprawnienia albo pomylié
interes panstwa z interesem rzadzqcych”. Sadze, ze to dobra konkluzja.
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Abstract

The author is discussing the new paradigm in the polifics of the safety
of states North Atlantic Treaty Organization and his social repercus-
sions. He is examining changes they stole which in the perception of
contemporary risks and the new policy of counteracting these risks.
He is analysing consequences of changes on this background for
lows and the freedom of citizens and dilemmas of their limitations for
the sake of the safety.

A so-called politics of the safety i.e. instrumental using risks are with
the main problem — not necessarily real — in the marketing and/or
political business. They showed in the final part that "politics of the
safety" in making populists ruling in Poland in 2005-2007 years.
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Specyfika niektdrych elementow planu antykryzysowego

1. Cel artykutu

Plan antykryzysowy jest odmienny od wielu innych, poniewaz zaréwno
jego tworzenie jak 1 wykonanie, dokonuje sie w specyficznych warunkach.
Podmioty gospodarcze, spoteczne lub administracyjne tak w skali makro jak
1 mikro kreujac plan sgq narazone na presje réznych czynnikéow z ich otocze-
nia zewnetrznego 1 wewnetrznego, ktérych sita 1 kierunki oddzialywania nie
zawsze daja sie precyzyjnie okreslic.

Stad celem artykutu jest wskazanie na niektére z tych zagrozen i ich wpltyw
na konstrukcje elementéw planu antykryzysowego.

2. Charakter planu

Plan przeciwdziatajacy lub/i minimalizujacy negatywne skutki zdarzen
dajacych sie trudno sterowaé jest decyzja na temat dziatania. Procesy 1 zja-
wiska kryzysowe maja rézny charakter, réznorodng site i skale oddziatywa-
nia. Poczawszy od katastrof komunikacyjnych, chemicznych, biologicznych,
skohczywszy na zdarzajacych sie w naszych szerokoéciach geograficznych
niekontrolowane zjawiska atmosferyczne, ataki terrorystyczne, pandemie
czynia, by plan antykryzysowy cechowa¢ sie z jednej strony uniwersalno$cia
z drugiej wybidrczoscia.

Tak w jednych 1 w drugim przypadku, podjecie decyzji dotyczacej planu
musi zaktadaé uwzglednienie w niej hierarchicznej drabiny celéw antykryzy-

* Dr Maciej Treppner, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczoéci 1 Zarzadzania
w Lodzi, Wydziat Zarzadzania, Katedra Marketingu.
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sowych z uwagi na ich istotnos$ci. Na szczycie tej drabiny winna koniecznos$ci
minimalizacji okoliczno§ci zagrozen zycia cztowieka. Kolejne szczeble zajmu-
ja nieprzewidywalne zdarzenia gospodarcze, poczawszy od kryzysu majacych
Swiatowy zasieg (np. ocieplenie klimatu) skonczywszy na nie wywigzywaniu
sie z poprzednio zawartych uméw (np. dostawy gazu ziemnego).

Poniewaz podejmowane decyzje antykryzysowe obejmujg swym zasie-
giem wiele ptaszczyzn 1 sa tworzone przez rézne podmioty gospodarcze, spo-
leczne, administracyjne, rodzinne i1 pojedynczych ludzi, rodzi sie problem jak
najlepszej koordynacji tych decyzji. Przy jej braku lub dzialaniach nie do
konca profesjonalnych moze sie zdarzyé, ze decyzje te beda wzajemnie sie
wykluczaé. Jedne z nich beda wéwcezas utrudniaé realizacje innych, co moze
doprowadzié¢ w krancowym przypadku do wystapienia okolicznoéci sprzyjaja-
cych dla dodatkowych sytuacji kryzysowych.

Logika wyboru elementéw tworzacych decyzje antykryzysowe polega na
tym, ze zaleznie od liczby 1 jakoS$ci zasobéw ludzkich (ukierunkowanych na
dzialania antykryzysowe) poprzez ich wyposazenie formalne tzn. nadanie im
ksztattu struktur organizacyjnych a takze zaopatrzenie w materialy, narze-
dzia, urzadzenia, dzialania oraz ich pozadana sprawno$é, uzyskuje sie
w strukturze rodzajowej érodkéw strukture zawartych w planie decyzji ope-
racyjnych.

Po rozpoznaniu tych elementéw z punktu widzenia wspomnianej logiki,
stwierdzi¢ nalezy, ze plan antykryzysowy tworza trzy zbiory decyzji tyczace
celow, Srodkéow 1 warunkéw dziatania

3. Cele antykryzysowe

Cele dziatania antykryzysowego charakteryzuja sie tréjwymiarowoscia.
Oznacza ona po pierwsze, 1z w fazie przygotowania winny one neutralizowacé
maksymalnie te wszystkie negatywne zjawiska, ktére moglyby zaistnieé
w sferze realnej. Maja one, zatem wymiar zyczeniowy. Gdyby sztaby anty-
kryzysowe lub ich poszczegélne agendy cechowala w fazie preparacyjnej
bierno$¢ dzialania, niedostateczna wyobraznia konczaca sie spowolnieniem
1 przygotowan lub/i nieprawidlowym wyborem, owa zyczeniowo$¢ staje sie
fikcja 1 niesie za soba pejoratywne nastepstwa. Po wtére w razie zaistnienia
zdarzen kryzysowych chodzi o to, by skutki bezposérednio i po$rednio z nich
wynikajace nie rozprzestrzenialy sie a ich glebia zostala osiagnela jak naj-
nizszy poziom.

Ten pierwszy typ celow ma, wiec charakter nominalny, drugi realny.
Pozytywne wspdtzalezno$ci miedzy nimi maja miejsce wtedy, kiedy faze wy-
konania planu cechuje duzy stopien skuteczno$ci. Pozostaja one, zatem
wzgledem siebie w relacjach komplementarnych. Trzeci wymiar celéw ma
w istocie rzeczy fundamentalny charakter. Idzie w nim o to, aby zawarty
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w planie antykryzysowym sposéb wyznaczania celéw poprzedzony byl syste-
mem szkolen nakierowanych na sztaby zarzadzajace 1 bezpos$rednich realiza-
torow dziatan, wynikal z informacji dostarczanych przez prognozy, wptywat
na wyzsze kwalifikacje, zwiekszal wyobraznie a tym samym sprawial pozby-
cia sie negatywnej cechy planéw antykryzysowych tzn. ich sztywno$ci. Nad-
mierna sztywno$§¢ oznacza brak mozliwo$ci szybkiej zamiany sposobow
itechnik dzialania w razie nieoczekiwanej zmiany zakresu dzialania 1 jego
specyfiki.

Stale podnoszenie kwalifikacji 1 niekonczace sie symulacje sprawiaja, ze
przewidywane wystapienie zagrozen 1 wynikajaca z nich wysoka skutecznos§é
jest jakby finalnym efektem likwidowania zagrozen, ktére moglyby sie
w przysztoéci zdarzyé. Staje sie to szczegélnie istotne, jesli wezmie sie pod
uwage szybki postep techniczno-technologiczny, dynamiczna intensywno§é
transportu drogowego 1 kolejowego, za ktérym nie nadaza rozwdj sieci dro-
gowej, pojawienie sie nowym produktéw. To wszystko zmienia sposoby wy-
twarzania 1 przemieszczania surowcéw, materialéw, maszyn i urzadzen, wy-
robéw gotowych w kierunkach skupisk ludnoéci zyjacej na obszarach wysoce
zurbanizowanych. Niesie to za soba nowa jako$¢ 1 innowacyjno$é procesu
wytwarzania produktu i ich dystrybucji. Mogace pojawié sie w zwigzku z tym
zagrozenia cechuje innowacyjnosc.

Co sie tyczy skali zagrozenia to jest ona szczeg6lnie grozna dla obszardéw
miejskich z uwagi na duza gesto$¢ zamieszkania. Z natury rzeczy sa one
uodpornione w znacznie wiekszym stopniu na gwattowno§é zjawisk przyrod-
niczych od obszaréw mniej zurbanizowanych tzn. matych jednostek osadni-
czych na terenie, ktérych wykonywana jest w pierwszym rzedzie produkcja
rolno-hodowlana. Nie oznacza to, ze np. skutki powodzi dla tych obszaréw
moga by¢ bardziej dotkliwe anizeli dla terenéw wiejskich. Zasada koncentra-
¢ji wysitku w opracowaniu liczby celéw w planach antykryzysowych winna
by¢ z tego punktu widzenia zréznicowana.

4. Srodki dziatania

Cele osiaga sie za pomoca odpowiednich §rodkéw. W dziataniach anty-
kryzysowych nalezy w pierwszym rzedzie zidentyfikowaé istniejace $rodki
dzialania i1 wskazaé¢ na luke miedzy stanem faktycznym i1 pozadanym — to
wszystko podporzadkowaé obszarom zagrozenia. Identyfikacja ta wymaga
wysokich kwalifikacji wyuczonych (szkolenia) uzupetnionych kwalifikacjami
nabytymi, czyli tzw. rutyna zawodowa 1 zespolem odpowiednich cech o cha-
rakterze psychosocjogennym. To wszystko uzupetnione gleboka wyobraznia
stworzy¢ moze model pracownika ,antykryzysowego’. Umiejetnoéé przewi-
dywania zagrozen jest wypadkowa wspomnianych wyzej kwalifikacji.
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Narzedziem stanowiacym operacyjny $rodek dziatania sa prognozy. Ich
zastosowanie tworzy poczatek tancucha kreujacego Srodki i cele antykryzy-
sowe. Istnieje cata gama prognoz oraz informacji, ktére dostarczaja. Liczba
ich powinna by¢ adekwatna do liczny zagrozen. Prognozy zZle skonstruowane
1 realizowane ,wyprodukowaé¢” moga zupelnie inne zrdédla zagrozen rozmija-
jace sie z celami 1 érodkami planu. Pojawia sie, zatem problem jakos$ci pro-
gnoz a takze z punktu widzenia treéci artykulu ich uniwersalnoéci ogdlnej
lub szczegbtowosci. W pierwszym przypadku rezultaty ustalen prognostycz-
nych wywotluja w nastepnej kolejno$ci wymdg gromadzenia przez sztaby
antykryzysowe $rodkéw niwelujacych lub minimalizujacych skutki zjawisk
kryzysowych. Chodzi o dobdr wlaéciwego sprzetu, specjalizacji w poziomie
kwalifikacyjnym ludzi, przygotowanie odpowiednich procedur postepowania.

Tego typu przedsiewziecia mieszczg sie na ogét w znanych i stale dosko-
nalonych sposobach dziatania. Z drugiej strony nawet najbardziej poprawne
procedury moga, by¢ zawodne, jesli kryzys ma charakter zupetnie nietypowy,
rzadko lub nigdzie dotychczas zaistnialy. W razie jego wystapienia 1 duzej
intensywnosci (np. wirusowe epidemie, tornada) zespoly ratownicze musza
mie¢ wyspecjalizowany sprzet 1 bardzo unikalne kwalifikacje ( w Polsce po-
jawiaja sie szczepionki przeciwko tzw. Swinskiej grypie). W takiej sytuacji
dobrym $érodkiem minimalizowania skutkéw tego typu kryzysu jest mobil-
noéé¢ przestrzenna $rodkéw w tym ludzi (np. wyjazdy ekip ratowniczych
Z psami).

5. Wybor srodkow

Kolejnym krokiem tworzacy decyzje antykryzysowa jest problem jak naj-
lepszego wyboru érodkéw. Okreslenie celéw dzialania 1 ich lokalizacja prze-
strzenna oraz odpowiedni dobér érodkéw, wskazuje na obszar dopuszczal-
nych rozwiazan. Mozna w takim przypadku powiedzieé, co jest mozliwe do
osiagniecia a co nie realne.

Chceac wybraé¢ wariant najlepszy wéréd mozliwie dostepnych organ po-
dejmujacy decyzje musi mieé¢ sprecyzowane kryterium wyboru. Jego wybdr
ulatwi mu znajomo$é widzenia, wystapienia problemu kryzysowego w war-
stwie symulowanej. Jezeli wskaze sie w niej, np. cele ABCD to decydent wi-
nien odpowiedzie¢ na pytanie, ktére z nich sa wazne, ktére rownowazne lub
malo istotne. Podobnie wyglada sprawa ze $rodkami, bowiem nie wszystkie
sq jednakowo wydajne 1 jednakowo dostepne. Ze wzgledu na bariery finan-
sowe 1 ztozono§¢ techniczna Srodka decydent musi stworzyé¢, zatem hierar-
chiczna wazno$é celéw-érodkow takze przypisaé im wagi.

Nie ma takze planu antykryzysowego o wymiarze tylko rzeczowym. Jego
tworca musi sie liczy¢ z ograniczeniami finansowymi, stanowigcymi bariere
spowalniajaca skutecznoéé dziatan antykryzysowych.
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Grozba utraty zdrowia, trwale kalectwa, trauma psychiczne itd. to wszystko
nakazuje przywiazywanie duzej wagi do tworzenia systemu planéw antykry-
zysowych, wzajemnie sie uzupelniajacych cechujacych sie wymienialnoécia
elementdéw 1ich komplementarnoscia.

Jezeli sztab antykryzysowy natrafi na niemozliwe do pokonania bariery
finansowe, kwalifikacyjne 1 materiatlowe, to wyznaczy¢ on winien inng droge
dzialania np. poprzez zacie$nienia wspoOtpracy z bardziej zasobnymi w szero-
ko rozumiane umiejetnoéci centrami antykryzysowymi. Im plan bedzie spo-
rzadzony bardziej wiarygodnie ze wzgledu na kryterium wyboru to charakte-
ryzowaé go bedzie kwantyfikacja, koordynacja i optymalizacja celéw 1 §rod-
kéw w jego wewnetrznym 1 zewnetrznym otoczeniu. Bedzie mozna wéwczas
uznad, ze cechuje go duzy stopien uniwersalnoéci a tym samym realnoéci.

6. Gietkos¢ planu

Przez gietkos$é¢ planu nalezy rozumieé taki zbidr celéw Srodkéw i metod
tworzacych decyzje, ktéry w fazie realizacji pozwala na znaczny stopien wy-
miennosci czesci skladowych decyzji. Dotyczy to zwlaszcza mobilnoSci prze-
strzennej decyzji dotyczacych nieprzewidzianych zdarzen w sytuacjach kry-
zysowych, jak réwniez sposobéw ich unikania w przeciwnym razie w razie
ich zaistnienia minimalizowania skutkéw tych sytuacji.

Zbyt gwaltowne zwiekszenie gietko$ci planu, zwlaszcza z punku widze-
nia jego mobilnoéci przestrzennej (gdzie zaklada sie wspodlprace réznych
podmiotéw antykryzysowych) niesie za soba niebezpieczenstwo powstania
planu chaotycznego tak dla jego konstruktoréw jak ijego wykonawcow. Sy-
tuacja taka moze zaistnie¢, jezeli uprzednio nie zostal sprecyzowany proce-
dury wspétpracy. Niezaleznie od powyzszego na stopien gietkosci wplywaja
bariery i1 ograniczenia, jakie w nim wystepuja. Plan bedzie bardziej gietki,
jesli ograniczenia wynikajace z uzycia §rodkéw dziatania stang sie bardziej
rozciagliwe.

Uzyskaé to mozna w fazie przygotowawcze] budowie planu obejmujace]
tworzenia zasobéw Srodkéw z uwzglednieniem ich mobilnoéci przestrzenne;j.
Oznacza to w praktyce ich optymalng wymienialnoé¢ w dzialaniach opera-
cyjnych. Przestrzenna mobilno$é érodkéw antykryzysowych uzalezniona jest
po pierwsze od posiadanych rezerw $rodkéw i1 po wtore od stanu infrastruk-
tury transportowej, geograficzno przyrodniczej, co wplywa techniczny wzrost
skutecznosci §rodkéw. Uruchomienie rezerw pozwala zmienié sposéb dziatan
operacyjnych.

Realizacja zasady petlnego wykorzystania rezerw powinna dotyczy¢ w malym
stopniu z uwagi na jego specyfike 1 nazbyt czeto trudng do przewidzenia
kwantyfikacje przebiegu zjawisk kryzysowych. Procedura tworzenia planu
o pozadane] gietkosci winna takze zawiera¢ w sobie przeprowadzanie symu-
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lacji dziatan. Jest to zadanie, ktére winno byé powtarzane w sposéb ciagly.
Jesli nie istniejq bariery finansowe lub sa one niewielkie utrudniajace symu-
lacje lub/i mamy do czynienia z niedoborem kadr przeprowadzajacych tre-
ningi symulacyjne to przeszkody te nalezy natychmiast usunaé

Abstract

The article emphasizes the specification of various elements of the
emergency contingency plan. There are a lot of differences be-
tween emergency contingency plans compared to for example
financial, economic or social ones. It consists of many parts which
are unique and characteristic to particular circumstances and they
are carried out in very specific situations
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1. Wprowadzenie

Ewolucja pojmowania wspélczesnego bezpieczenstwal sprawia, ze posze-
rza sie zakres wartoSci chronionych (wartoéci bezpieczenstwa) podmiotow.
Obejmuje on nie tylko tradycyjne obszary bezpieczenstwa: sfere polityczna,
1 militarna, lecz réwniez inne dziedziny takie jak: Srodowisko naturalne,
ekonomie, czy problematyke kulturowo-tozsamo$ciowa. Obok tradycyjnych
warto$ci bezpieczenstwa: przetrwania, suwerennosci 1 integralnosci podmio-
tu pojawily sie rOwniez inne nietradycyjne, uwypuklajace jako$é i styl zycia,
zakres praw i swobdd obywatelskich, tozsamo$é zbiorowsa, stan $rodowiska
naturalnego, szczebel rozwoju spoleczno-gospodarczego oraz mozliwosci
1 perspektywy jego kontynuacji [por. Zieba 1999, ss. 41-42].

Ztozono§¢é wspodlczesnego érodowiska bezpieczenstwa sprawia, ze w celu
wlasciwej jego analizy wyodrebnia sie sektory bezpieczenstwa, np.: politycz-
ny, militarny, ekonomiczny, ekologiczny, czy kulturowo-tozsamosciowy. Celem
tego zabiegu jest redukcja ztozono$ci problematyki bezpieczenstwa poprzez
zmniejszenie liczby zmiennych. Wprawdzie analiza w kazdym sektorze
obejmuje calo$¢ problematyki bezpieczenstwa, jednak prowadzona jest
z punktu widzenia jednego obszaru zainteresowania — sektora. Wzorce ziden-
tyfikowane w ramach wyodrebnionych sektoréw nie maja charakteru nieza-
leznych (bez powiazan z innymi sektorami), co oznacza ze analiza w ramach
poszczegdlnych sektoréw powinna konczy¢ sie synteza wynikéw analizy sek-
torowej. W praktyce typowe dla tych sektoréw aspekty bezpieczenstwa czesto

* dr Lech Chojnowski, Akademia Pomorska w Stupsku, Katedra Bezpieczenistwa
Narodowego.
1 Szerzej na temat ewolucji bezpieczenstwa Chojnowski [2009].
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okre§lane sa odpowiednio bezpieczenstwem: militarnym, politycznym, ekolo-
gicznym, ekonomicznym 1 kulturowo-tozsamo$ciowym?, jednak nie oznacza to,
ze mamy do czynienia z wieloma bezpieczenstwami, lecz z jednym, postrzega-
nym przez pryzmat dziedzin odgrywajacych istotna role w jego zapewnieniu
[por. Chojnowski 2009, s. 29].

Sektor ekonomiczny skupia sie na analizie systeméw ludzkich pod katem
dobrobytu 1 rozwoju, uzasadniajac zatozenia dotyczace motywacji zachowan
czlowieka w dazeniu do maksymalizacji uzytecznosci [Buzan, Weever, Wilde
1998, s. 8].

Bezpieczenstwo ekonomiczne jest bardzo kontrowersyjnym sektorem,
chociazby z tego wzgledu, ze we wspoétczesénie dominujacym na $wiecie libe-
ralnym systemie kapitalistycznym podstawowy uczestnik wolnego rynku —
przedsiebiorstwo — permanentnie odczuwa niepokdj, nie tylko o swoja pozy-
cje, lecz przede wszystkim o przetrwanie. Dzieje sie tak na skutek powszech-
nej konkurencji, ktora wprawdzie zagraza bezpieczenstwu przedsiebiorstwa,
jednak z drugiej strony zmusza przedsiebiorcéw do ciagltego doskonalenia
swojej dzialalnoéci tak, aby staé sie konkurencyjnym na rynku iw efekcie
przyczynia sie do podniesienia efektywno$ci calego systemu ekonomicznego.

Tak wiec odczuwanie braku bezpieczenstwa przez uczestnikéw rynku
jest czyms$ naturalnym 1 lezy u podstaw systemu kapitalistycznego. Jak przy
takim zalozeniu wstepnym moéwié¢ o bezpieczenstwie? Czy oprécz przedsie-
biorstw sa inne podmioty, ktére maja prawo do bezpieczenstwa ekonomicz-
nego? Czy panstwo — dominujacy podmiot w tradycyjnych sektorach bezpie-
czenstwa (politycznym i militarnym) odgrywa podobna role w sektorze eko-
nomicznym? Czy wszystkie problemy ekonomiczne panstwa powinny by¢
traktowane jako problemy bezpieczenstwa, jesli nie, to jak je wyodrebnié? Te
1 wiele innych pytan stawianych jest w ramach analizy ekonomicznego wy-
miaru bezpieczenstwa.

Cho¢ wspdtczesne systemy ekonomiczne panstw oraz miedzynarodowe sto-
sunki ekonomiczne zdominowane sa przez system wolnorynkowy, w ktorym
y,hiewidzialna reka rynku”, bez ingerencji panstwa, najlepiej reguluje procesy
ekonomiczne, w rzeczywistoéci liberalizm nie wystepuje w czystej postaci. Pozo-
staje on pod wplywem innych, majacych charakter nacjonalistyczny? szkét mysli
ekonomicznej, zwlaszcza realizmu 1 jej ekonomicznej wariacji merkantylizmu
oraz radykalizmu z jego socjalistyczno-komunistycznymi odmianami. Systemy
ekonomiczne panstw zazwyczaj réznig sie jedynie tym, jak dalece liberalizm
ekonomiczny ograniczany jest regutami lezacymi u podstaw innych szkdt eko-
nomicznych, zwlaszcza dotyczacymi roli panstwa w systemie ekonomicznym.

2 W polskich publikacjach bezpieczenstwo kulturowo-tozsamo$ciowe okreélane
jest réwniez jako: spoteczne, psychospoteczne, kulturowe, cywilizacyjne [por. Nowak
2007, s. 16].

3 Nacjonalistyczny charakter wynika z uwypuklenia roli panstwa w regulacji sys-
temu ekonomicznego panstwa i w miedzynarodowych stosunkach ekonomicznych.
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Gloéwne roéznice pomiedzy poszczegbélnymi nurtami mys$li ekonomiczne]
dotycza pogladéw na to, czy panstwo 1 spoleczenstwo powinny mieé¢ pierw-
szenstwo nad rynkiem (ekonomia) oraz czy aktorzy sektora prywatnego go-
spodarki maja prawo do bezpieczenstwa, czy tez o ich losie powinien decydo-
wacé rynek [Buzan, Waever, Wilde 1998, s. 95]. Konsekwencja zrdznicowa-
nych pogladéw na system ekonomiczny jest odmienny sposéb postrzegania
1 definiowania bezpieczenstwa ekonomicznego. Zrozumienie jego istoty wy-
maga poznania podstawowych zalozen gtéwnych szkét ekonomicznych, leza-
cych u podstaw wspélczesnych systeméw ekonomicznych.

2. Merkantylizm, jako ekonomiczna odmiana realizmu

Merkantylizm, jako ekonomiczna interpretacja realizmu jest najstarszym
podejéciem do miedzynarodowej ekonomii politycznej. Zaktada nadrzednosé
panstwa 1 polityki nad ekonomia, gdyz panstwo uosabia cele polityczne
1 spoteczne, dla realizacji ktérych ekonomia funkcjonuje. Inaczej moéwigc
wszystkie dzialania ekonomiczne podporzadkowane sg budowaniu silnego
panstwa — jego potegi, bo tylko takie panstwo przetrwa w anarchicznym sys-
temie politycznym. Systemie, ktéry zdaniem realistow, jest sktonny do kon-
fliktéw (wynika to z agresywnej natury czlowieka), w ktérym panstwo musi
broni¢ sie, a do tego potrzebna jest sita — zar6wno ekonomiczna, jak 1 w duzej
mierze uzalezniona od gospodarki sita militarna. Tak wiec sfera ekonomicz-
na podporzadkowana jest fundamentalnym interesom narodowym, zwigza-
nych z przetrwaniem 1 utrzymaniem suwerennosci.

Celem nadrzednym panstwa jest budowanie gospodarki, ktora jest kon-
kurencyjna na rynku miedzynarodowym, co przejawia sie w nadwyzce bilan-
su platniczego, niezbednego zdaniem merkantylistow, dla ochrony interesu
narodowego, w tym bezpieczehstwa narodowego.

W praktyce nadrzedno$é panstwa nad ekonomig przejawia sie przede
wszystkim w dzialaniach panstwa na rzecz stymulowania wzrostu gospo-
darczego, takich jak: wprowadzanie przywilejéw podatkowych wobec prefe-
rowanych gatezi gospodarki, promowanie eksportu, wspieranie edukacji
1 wynalazczo$ci itp.

Merkantylistyczny sposéb mysélenia podawany jest jako wyjaénienie cudu
gospodarczego Japonii oraz panstw Azji Poludniowej (Korei Potudniowe;,
Tajwanu, Tajlandii 1 Singapuru), w ktérych panstwo stymulowato szybka
industrializacje, stosujac miedzy innymi wspomniane wyze] dziatania
[Mingst 2006, s. 248].

Bezpieczenstwo ekonomiczne z perspektywy merkantylistow jest czescia
bezpieczenstwa narodowego, a sukces ekonomiczny ma charakter gry o su-
mie zerowej4, podobnie jak w sferze politycznej 1 militarnej [Buzan, Weever,

4W grze o sumie zerowej sukces jednego gracza odbywa sie kosztem drugiego.
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Wilde 1998, s. 95]. Panstwo dzialajac defensywnie zwieksza swdj potencjat
gospodarczy kosztem innych panstw. Ze wzgledu na role ekonomii w budo-
waniu potegi, w tym sily militarnej, panstwo zapewnia niezbedne bezpie-
czenstwo rynkowi oraz firmom na nim funkcjonujacych.

3. Radykalizm - od socjalizmu do komunizmu

Poczawszy od polowy XIX wieku $rodowisko miedzynarodowe pozostaje
pod wplywem radykalizmu i jego odmian: socjalizmu i komunizmu, ktére
zrodzily sie w ostrej opozycji do systemu kapitalistycznego. Przeciwstawno§é
obu systeméw spoteczno-ekonomicznych legta u podstaw rywalizacji repre-
zentujacego model marksistowsko-socjalistyczny Zwiazku Radzieckiego
1 bloku panstw socjalistycznych z liberalnym éwiatem Zachodu. Rywalizacja
objeta niemalze wszystkie dziedziny zycia, a jej eskalacja doprowadzita do
ostrego konfliktu, okreélanego mianem ,,zimnej wojny”. Zwyciestwo Zachodu
w tej wojnie doprowadzito na przelomie lat 80.1 90. XX wieku do rozpadu
Zwigzku Radzieckiego 1 bloku panstw socjalistycznych, a tym samym margi-
nalizacji radykalizmu i jego odmian.

Podstawowe zatozenia radykalizmu mozna wyrazi¢ w nastepujacych te-
zach: 1) jednostki maja sklonno$§é do wspélpracy, jednak w spoleczenstwie,
jako grupy spoteczne maja sklonno$§é do konfliktu; 2) konflikty spoteczne
tocza sie wokoél, zdaniem radykalistéw niesprawiedliwego podziatu ograni-
czonych zasobow; stronami konfliktu sa wyzyskiwani robotnicy 1 ekspansyw-
ni wtasciciele érodkéw produkeji; 3) wiasciciele §rodkéw produkeji daza do
powiekszenia stanu posiadania, a to musi powodowaé konflikty wewnetrzne
1 miedzynarodowe; 4) zmiana takiego niekorzystnego stanu rzeczy wymaga
wprowadzenia radykalnych zmian w miedzynarodowym systemie gospodar-
czym [Mingst 2006, s. 96].

Zdaniem radykaléw ekonomia stanowi podstawe struktury spotecznej (po-
dobnie twierdza liberatowie), a rola panstwa jest jej ,,oswajanie” w celu realiza-
¢ji podstawowych celéw réwnosei i sprawiedliwo$el spotecznej. Podobnie jak
merkantyliSci opowiadaja sie za pierwszenstwem (nadrzedno$cig) panstwa
przed ekonomia (jednak z innych pobudek), preferujac w ten sposéb nacjona-
lizm ekonomiczny. Oznacza on konieczno$é kontroli panstwa nad gospodarka,
w celu osiagniecia narodowych celéw transformacji socjalistycznej.

Bezpieczenstwo ekonomiczne z perspektywy radykalnej ukierunkowane

jest na ochrone ekonomicznie najstabszych jednostek ze strony najsilniej-
szych [Buzan, Weever, Wilde 1998, s. 96].
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4. Liberalizmn ekonomiczny

Liberalizm ekonomiczny oparty jest na zatozeniu, ze jednostki postepuja
racjonalnie w celu maksymalizacji wlasnych korzyéci. Efekty racjonalnej
dziatalnoéci czlowieka poddawane sa prawom rynku, ktéry umozliwia zawie-
ranie transakcji w celu powiekszenia wlasnego bogactwa. Mozliwe jest to
dzieki konkurencji na rynku — wspélzawodnictwa rywalizujacych ze soba
sprzedajacych i kupujacych, a ktére sprawia, ze ceny oferowanych towaréw
sa najnizsze. W efekcie roénie zasobnoé¢ kupujacych (z racji nizszych cen
kupna towaréw) oraz stymulowany jest rozwéj gospodarczy sprzedajacych
(wymuszony jest konkurencja na rynku). Tak wiec mechanizm ten zapewnia
maksymalizacje zasobno$ci ekonomicznej 1 stymulowanie rozwoju. Jednakze,
aby rynki mogly pracowaé¢ wydajnie musza by¢ wolne od wpltywéw panstwa —
gospodarka 1 polityka powinny by¢ oddzielone od siebie tak daleko, jak to jest
tylko mozliwe.

Zgodnie z teorig liberalnej ekonomii, panstwa maksymalizujg zyski
w wyniku miedzynarodowej] wymiany handlowej. Dzieje sie tak na skutek
wykorzystania tzw. ,przewagi komparatywnej’>. Oznacza ona, ze kazde pan-
stwo powinno produkowac i eksportowacé te produkty, ktére sa w stanie wy-
twarzaé bardziej efektywnie (mniejszym nakladem sit 1 §rodkéw) niz inne
kraje. Wynika to z faktu, ze kazde panstwo posiada odmienne mozliwoSci
wytwoércze, zalezne od zasobow naturalnych, charakteru sity roboczej, jakoSci
ziemi, warunkow klimatycznych itp. Jednoczeénie panstwo powinno impor-
towa¢é inne produkty z kraju, ktére wytwarza je w sposéb najbardziej efek-
tywny. W ten sposéb wszyscy zyskuja na takiej wymianie, wydajno$é pro-
dukcji roénie, a wraz z nig dobrobyt Swiatowy.

System liberalny zaklada, ze ekonomia stanowi podstawe struktury spo-
lecznej, a rynek powinien funkcjonowaé bez ingerencji panstwa. Rola pan-
stwa ogranicza sie jedynie do sformulowania ram prawnych, zapewnienia
bezpieczenstwa politycznego i militarnego, a takze wsparcia systemu spo-
lecznego w tych obszarach, gdzie wolny rynek nie jest w stanie realizowac
wymaganych funkcji.

7 perspektywy liberalnej gléwnym przedmiotem bezpieczenstwa ekono-
micznego jest wypracowanie zasad kreujacych czynnik mobilno§ci pomiedzy
ekonomiami narodowymi, gdyz miedzynarodowe relacje ekonomiczne pozwa-
laja osiaganie korzy$ci przez wszystkich jej uczestnikéw, poniewaz maja cha-
rakter gry o sumie niezerowej® [Buzan, Weever, Wilde 1998, s. 97].

5 Teorie przewagi komparatywnej sformulowat David Ricardo (1772-1823).

6 W przeciwienstwie do gry o sumie zerowej, w tym przypadku sukces jednego
gracza nie oznacza porazki drugiego; obydwaj gracze odnosza korzysci.
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W liberalnym $wiecie wspoélzaleznosci ekonomicznej nie ma wyraznych
wrogow 1 przyjacidl, jak to ma miejsce w sektorze militarnym. Z tych wzgle-
déw bezpieczenstwo ekonomiczne jest bardziej mgliste, anizeli w sferze poli-
tyczne) czy militarnej. Jesli bezpieczenstwo oznacza pewno$é przetrwania
1rozwoju, to brak bezpieczenstwa jest nieodlaczna cecha globalnego rynku.
Jednakze, zgodnie ze szkola liberalna, brak pewnos$ci przetrwania przedsie-
biorstwa generalnie nie jest czym$ ztym, gdyz jest bodzcem do doskonalenia
ich dziatalnoéci, czyniac w ten sposob system liberalny najbardziej efektywnym.

5. Merkantylizm, radykalizm, czy liberalizm

Gléwne wydarzenie przetomu lat 80. 1 90. — rozpad Zwiazku Radzieckiego
1 catego bloku wschodniego — przyczynito sie nie tylko do radykalnej zmiany
politycznego tadu $wiatowego, lecz takze miato swoje konsekwencje w sferze
ekonomicznej. Kraje powstate po rozpadzie panstw wielonarodowych (Zwiaz-
ku Radzieckiego, Jugostawii 1 Czechoslowacji), a takze inne panstwa bloku
wschodniego porzucily zdyskredytowany socjalistyczny system gospodarki,
z dominujaca, rola panstwa. Podjety transformacje w kierunku wolnorynko-
we) gospodarki kapitalistycznej, minimalizujac nacjonalistyczny charakter
gospodarki narodowej 1 nadrzedna w niej role panstwa. Réwniez wiekszo$é
krajow rozwijajacych sie, ktoére w nieodlegltej przesztosci preferowaty model
socjalistyczny, gltéwnie jako wyraz sprzeciwu przeciwko imperializmowi ka-
pitalistycznemu, transformuje swoje systemy w podobnym kierunku. Niska
efektywno$¢ socjalistycznego systemu ekonomicznego legta u podstaw decyzji
wladz chinskich o przejéciu w dziedzinie gospodarki na system wolnorynko-
wy, pozostawiajac pozostale elementy systemu komunistycznego, zwlaszcza
polityczne (np. system jednopartyjny).

Wszystko to sprawia, ze dominujacy przez wiele lat na Zachodzie libera-
lizm ekonomiczny zyskal nowe rynki i stal sie dominujacym systemem eko-
nomicznym na $wiecie. Charakter tego systemu ksztaltuje wspélczesne mie-
dzynarodowe stosunki ekonomiczne, w tym bezpieczenstwo ekonomiczne ich
uczestnikéw. Jednak nie oznacza to, ze nacjonalistyczne elementy systemu
ekonomicznego zostaly w pelni wykorzenione. Pozostaja one ciagle obecne
w wiekszym lub mniejszym stopniu w wielu krajach. Witasno§é panstwowa
1 kontrola ekonomiczna wtaéciciela — panstwa niektérych obszaréw gospo-
darki narodowe;j jest ciagle obecna 1 zazwyczaj usprawiedliwiana jest wzgle-
dami bezpieczenstwa panstwa. Panstwa réznia sie jedynie tym jak daleko
rzady ingeruja w liberalne reguly gospodarki wolnorynkowej; w jakich sytu-
acjach interes bezpieczenstwa panstwa powinien mieé¢ pierwszenstwo nad
wolnym rynkiem, czyli w jakich sytuacjach panstwo moze wkroczy¢, tamiac
czeséciowo lub catkowicie podstawowe reguly wolnego rynku?
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Autorzy raportu dotyczacego bezpieczenstwa ekonomicznego Stanéw
Zjednoczonych, nie maja watpliwoéci, ze wiele panstw, w imie interesu naro-
dowego, w zdecydowany sposéb wspiera wybrane gatezie wlasnej gospodarki,
dajac im w ten sposéb uprzywilejowana pozycje wérod konkurentéw na glo-
balnym rynku. Tego typu protekcjonizm panstwowy, jako przejaw merkanty-
lizmu, wywoluje podobne reakcje posrdd innych panstw (choé¢ nie koniecznie
w tych samych dziedzinach), podwazajac w ten sposéb podstawowa zasade
liberalizmu ekonomicznego [Neu, Wolf 1994, s. xiv].

W celu osiagania innych pozaekonomicznych celéw panstwa naktadaja
ograniczenia na wolny handel, co odbywa sie kosztem efektywno$ci ekono-
micznej. Ograniczenia te moga by¢ realizowane poprzez nakladanie cet
1 ustalanie limitéw na import, aby uzyskaé¢ dodatkowe zZrédta dochodéw, badz
ochrony krajowych producentéw przed konkurencja miedzynarodowa, albo
tez ze wzgledu na bezpieczenstwo narodowe poprzez ograniczenia eksportu
towardw strategicznych.

Istotnym wydarzeniem wplywajacym na bezpieczenstwo ekonomiczne
byto sformalizowanie przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy w 1976 r.
ptynnych kurséw walutowych. Przyczynilo sie to do wzrostu niepewnoSci
iduzej zmienno$ci rynku finansowego [Mingst 2006, s. 255]. Szczegolnie
wrazliwe na tego typu dziatania sq panstwa o tzw. ptytkim rynku finanso-
wym, ktéry tatwo zdestabilizowaé?’. W celu unikniecia szkodliwych dla go-
spodarki duzych wahan kursu waluty krajowej, zwlaszcza jako wynik dzia-
lan spekulacyjnych, rzady podejmujg dziatania interwencyjne wplywajac na
podaz i popyt waluty (odpowiednio jej sprzedaz lub wykup). Jednak skutecz-
na interwencja panstwa wymaga odpowiednich rezerw finansowych, co nie-
jednokrotnie stanowi duzy problem dla stabszych panstw, a tym samym czy-
niac dziatania spekulacyjne skutecznymi.

Jakkolwiek wlasdciwie wszystkie pahstwa rozwiniete stosuja zasade libe-
ralizmu ekonomicznego, to jednak réznig sie co do koncepcji ochrony liberali-
zmu 1 roli w niej panstwa. Zréznicowane podejécia do rozwigzywania proble-
mow gospodarki wolnorynkowej prezentowane sa miedzy innymi w sojuszach
gospodarczych, np. Pélnocnoamerykanskim Uktadzie Wolnego Handlu (Nor-
th America Free Trade Agreement — NAFTA), ktéry ma czysto ekonomiczny
wymiar oraz Unii Europejskiej, w ktorej integracja ekonomiczna pozostaje
pod wplywami sfery politycznej, spotecznej i bezpieczenstwa [Mingst 2006,
ss. 262-270].

Reasumujac mozna zalozyé, ze wspdlczesny Swiat zdominowany jest
przez liberalizm 1 to w znacznie czystszej postaci, anizeli mialo to miejsce
w przesztoéci. Gtéwne problemy bezpieczenstwa ekonomicznego dotycza sposo-
béw utrzymania stabilno$ci politycznej 1 ekonomicznej oraz radzenia sobie

7 Stosunkowo niewielkie, z punktu widzenia silnych podmiotéw finansowych, in-
gerencje w podaz i popyt waluty powodujg duze wahania kursu.
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z ciagle poszerzajaca sie przepasciag pomiedzy najbogatszymi panstwami
PéInocy 1 bardzo biednymi krajami Potudnia, jako efekt globalnego wolnego
rynku.

Liberalne podejécie dominuje réwniez w miedzynarodowej ekonomii poli-
tycznej, ktora skupia sie na studiach nad zasadniczymi problemami zglobali-
zowanego Swiata ekonomicznego.

6. Miedzynarodowa ekonomia polityczna

Najogélniej, miedzynarodowa ekonomia polityczna zajmuje sie relacjami
pomiedzy strukturami anarchicznego systemu politycznego 1 strukturami
ekonomicznymi rynku éwiatowego. Poglady na miedzynarodowa ekonomie
polityczna maja swoje zrdédia w omdéwionych trzech, konkurujacych ze soba
szkotach myélowych: merkantylizmie, radykalizmie 1 liberalizmie.

Miedzynarodowa ekonomia polityczna ukierunkowana jest na studiowa-
nie politycznej bitwy pomiedzy zwyciezcami i przegranymi globalnego rynku
wymiany [Oatley 2006, s. 2], czyli podmiotami, ktére zyskuja i ktore traca
w wyniku funkcjonowania globalnej] wymiany kapitatu, towaréw i uslug.
Uzyte przez Oatey’a sformutowania ,bitwa”, ,zwyciezcy” i ,przegrani’ cha-
rakterystyczne sa dla sektora militarnego 1 jednoznacznie wskazuja na cha-
rakter stosunkéw panujacych na globalnym rynku.

Zdaniem B. Buzan’a, O. Waever’a, i J. de Wilde [1998, s. 98], biorac pod
uwage uwarunkowania liberalnego rynku globalnego obejmujacego swobod-
ny przeplyw kapitalu, produktow 1 ustug oraz wynikajacych z niego sieci
ekonomicznych wspédlzaleznodci, mozna wyszczegdlni¢ nastepujace gléwne
zagadnienia bezpieczenstwa ekonomicznego, podejmowane w ramach mie-
dzynarodowej ekonomii politycznej:

1) zwiazek gospodarki ze zdolno$ciami mobilizacyjnymi panstwa dotycza-
cymi utrzymania (w warunkach rynku globalnego) zdolnoéci panstwa do
samodzielnej produkeji dla potrzeb wojska 1 materialnego zabezpieczenia
rozwiniecia mobilizacyjnego panstwa;

2) Dbezpieczenstwo dostaw, wynikajace z faktu, ze panstwa kierujac sie ko-
rzy$ciami ekonomicznymi odchodza od bezpiecznej, lecz niewydolnej
1 bardzo kosztownej polityki samowystarczalno§ci na rzecz efektywnej
1 korzystnej ekonomicznie, lecz uzalezniajacej od zrddet zewnetrznych po-
lityki dostaw. Postepujac w ten sposdb narazaja sie na zagrozenie wyni-
kajace z mozliwo$ci wykorzystywania w celach politycznych uzaleznienia
od dostaw zewnetrznych, gléwnie w zakresie towaréw strategicznych,
a zwlaszcza surowcéw energetycznych. W takiej sytuacji dylemat pan-
stwa sprowadza sie do wyboru pomiedzy pewno$cia niewystarczajacych
1 czesto kosztownych zasobéw wlasnych 1 niepewnoscig korzystnych eko-
nomicznie dostaw ze zrédel zewnetrznych;
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3) obawa, ze rynek globalny wygeneruje wiecej ,,przegranych” anizeli ,zwy-
ciezcow”. Obawy te maja zrdéznicowany charakter w zaleznosci od pozycji
panstwa w gospodarce $§wiatowe;j:

» dla $wiatowego hegemona — Stanéw Zjednoczonych: obawa przed
zmniejszeniem lub utrata pozycji globalnego lidera 1 hegemona; pozy-
cja taka wigze sie z korzy$ciami wynikajacymi ze zdolnoSci ksztatto-
wania korzystnych dla wlasnej gospodarki miedzynarodowych sto-
sunkéw ekonomicznych;

» dla rozwijajacych sie krajow trzeciego Swiata: obawa przed eksplo-
atacja, kryzysem zadluzenia 1 marginalizacja na arenie miedzynaro-
dowej, przez co powiekszy sie jeszcze bardziej juz istniejaca nierdw-
no§¢ pomiedzy nimi a krajami najbogatszymi oraz negatywnymi
skutkami w wymiarze wewnetrznym w postaci zwiekszenia zazwy-
czaj 1 tak wysokiego poziomu bezrobocia i polaryzacji spoteczenstwa
oraz skutkami tych zjawisk;

4) obawa przed ,czarna strona” kapitalizmu i otwartego handlu Swiatowe-
go, przejawiajacymi sie w takich zjawiskach jak:
» nielegalny handel narkotykami, ludZzmi i lekka bronia, przyczyniaja-
cych sie do rozwoju transgranicznej przestepczoéci zorganizowanej;

» nielegalny handel technologiami zbrojeniowymi o duzym znaczeniu,
zwlaszcza w zakresie produkeji broni masowego razenia i $érodkow jej
przenoszenia;

» presja na $rodowisko naturalne wywolane rozwojem przemyslowym
1 masowg konsumpcja, prowadzace do niekorzystnych zjawisk glo-
balnych, jak réwniez degradacji srodowiska naturalnego w regionach,
ktére dotychczas pozostawaly poza wplywem tego procesu;

5) obawa przed kryzysem globalnej gospodarki, ktéry moze powstaé na sku-
tek slabnacego przywoédztwa politycznego, wzrostu reakeji protekcjoni-
stycznych 1 niestabilnosci globalnego systemu finansowego®.

7. Podmiotowy wymiar bezpieczenstwa ekonomicznego

Ekonomiczny sektor analizy bezpieczenstwa ma szeroki wymiar podmio-
towy 1 obejmuje spektrum podmiotéw poczawszy od jednostek ludzkich
1 przedsiebiorstw, poprzez klasy spoteczne 1 panstwa, a skonczywszy na abs-
trakcyjnym 1 ztozonym systemie rynku globalnego [por. Buzan, Waever, Wilde
1998, s. 100].

8 Kryzys finansowy w latach 2007 w duzej mierze urzeczywistnil ten obawy.
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Jednostka ludzka

Bezpieczenstwo ekonomiczne jednostki ludzkiej dotyczy zaspokojenia
podstawowych potrzeb czltowieka: zywnoéci, wody, ubrania, schronienia,
zdrowia 1 edukacji. Bezpieczenstwo ekonomiczne z perspektywy czlowieka
zawiera sie w szerszym pojeciu — bezpieczenstwie spolecznym, a w szczegdl-
noéci w jego czesci sktadowej — bezpieczenstwie socjalnym.

Bezpieczenstwo ekonomiczne cztowieka ma réwniez swoje miejsce w im-
plementowanym gléwnie przez organizacje miedzynarodowe, zwlaszcza Or-
ganizacje Narodéw Zjednoczonych, bezpieczenstwie humanitarnym. W ramach
tego pojecia wyodrebnia siedem kategorii bezpieczenstwa czltowieka: ekono-
miczne, zywnoé$ciowe, zdrowotne, Srodowiskowe, osobiste, polityczne
1 spolecznoséciowe [Human Development Report 1994]. Bezpieczehstwo eko-
nomiczne dotyczy minimalnych dochodéw finansowych czlowieka. Wiaze sie
takze z bezpieczenstwem zywnosSciowym, ktore odnosi sie do fizycznej i eko-
nomiczne] dostepno$ci do podstawowych produktéw zywnoSciowych oraz
bezpieczenstwem zdrowotnym, ukierunkowanym na eliminacje zrédet zagro-
zen zdrowotnych, takich jak: niedozywienie, gldéd, zanieczyszczenia oraz na
opieke medyczna.

Przedsiebiorstwo

Swoista osobliwos$cig ekonomicznego sektora bezpieczenstwa jest fakt, ze
z perspektywy wspoélcze$nie dominujacego liberalizmu ekonomicznego naj-
bardziej wyrdzniajacy sie podmiot systemu ekonomicznego — przedsiebior-
stwo — z reguly nie jest podmiotem, ktéry ,ma prawo” do bezpieczenstwa.
Bowiem zagrozenia w odniesieniu do przedsiebiorstwa wynikaja z charakte-
ru gospodarki wolnorynkowej, w ktorej ryzyko, konkurencja, rozwdj, lecz
réwniez upadek i bankructwo sa inherentnymi zjawiskami. Oznacza to, ze
przedsiebiorstwa nie maja 100% prawa przetrwania, chyba ze zagrozenie jest
skutkiem czynnikéw zewnetrznych np. zalamanie systemu finansowego (np.
w rezultacie upadku duzego banku) 1 ma charakter masowy. Z reguly tej
mozna wyodrebni¢ dwa przypadki, w ktérych przedsiebiorstwo moze stano-
wi¢ podmiot bezpieczenstwa 1 w zwiazku z tym liczy¢ na ochrone ze strony
panstwa lub wladz samorzadowych:

e gdy dotyczy przedsiebiorstw ,kluczowych” dla bezpieczenstwa narodowe-
go; ich upadek moze oznaczaé zagrozenie bezpieczenstwa narodowego;

e gdy dotyczy przedsiebiorstwa kluczowego ze wzgledow spotecznych
w wymiarze lokalnym, ktérego upadek moze mie¢ powazne konsekwencje
dla spotecznoéci lokalnej 1 z tych wzgledéw moze liczy¢ na specjalny sta-
tus 1 ochrone [Buzan, Waever, Wilde 1998, s. 105].

Szczegblny charakter przedsiebiorstw funkcjonujacych na rzecz sektora
militarnego bezpieczenstwa sprawia, ze aby utrzymadé status samowystar-
czalnoéci, panstwa podejmuja dziatania chroniace tego typu firmy, co czesto
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odbywa sie kosztem efektywnosci ekonomicznej. Jednakze wraz ze wzrostem
roli kooperacji miedzynarodowej w dziedzinie obronno$ci, obserwowane]
zwlaszcza w regionie euroatlantyckim, tradycyjna samowystarczalnosé pro-
dukcji zbrojeniowe) przechodzi do historii. Programy europejskie takie jak
EUROCOPTER, EUROBUS czy EUROFIGHTER sq tego jaskrawym przy-
ktadem. Oznacza to wiare panstw w to, ze potencjalna wojna nie bedzie to-
czona samodzielnie, lecz przy wspdtpracy miedzynarodowej. Tym samym
podwaza sie zasadno$¢ argumentu traktowania tego typu przedsiebiorstw
w sposéb nadzwyczajny, nadajac im status podmiotu bezpieczenstwa.

Zdaniem liberaléw jest jedynie jedna okoliczno$é, ktéra usprawiedliwia
traktowanie przedsiebiorstwa jako podmiotu bezpieczenstwa — gdy jego
funkcjonowanie wplywa w sposéb fundamentalny na stabilnoéé¢ rynku. Moze
to dotyczyé bardzo duzych przedsiebiorstw produkcyjnych, ktérych upadek
moégtby doprowadzi¢ do destabilizacji gospodarki, badZz instytucji finanso-
wych, ktérych bankructwo moze prowadzié do powaznych konsekwencji dla
systemu finansowego®.

Klasy spoteczne

Klasy spoteczne odzwierciedlaja podzialy spoteczne oparte na nieréwnej
dystrybucji bogactwa, dochodu czy statusu spotecznego. Klasa spoteczna jest
grupa ludzi o podobnej pozycji spoleczno-ekonomicznej, skupiona woko6t
wspdlnego interesu ekonomicznego. Podziat klasowy stanowil fundamentalny
podziat spoteczehstwa w znacznie juz zdyskredytowanych teoriach marksi-
stowskich, w ktorych wieksza klasa nieposiadajaca kapitalu prowadzi walke
klasowa z mniejsza klasa wtascicieli érodkéw produkeji. Tozsamosé klasowa
stawiana byla ponad inne wartos$ci, w tym narodowe, co wyrazato sie w hasle
Manifestu Komunistycznego z 1848 roku ,Proletariusze wszystkich krajow
laczcie sie”. Jego twoércy byli przekonani, ze to polaczenie nastapi, a wiezi
klasowe przezwycieza konkurenta — wiezi narodowe. Teorie marksistowskie
legly u podstaw krwawych ruchéw rewolucyjnych, ktore w efekcie koncowym
przyczynily sie do powstania grupy panstw socjalistycznych skupionych
w ,,bloku wschodnim” i dwubiegunowego podzialu $wiata.

Wspblczeénie klasy spoteczne jako podmiot bezpieczenstwa nie odgrywa-
ja wazniejszej roli, cho¢ niewatpliwie trwaja. Nie posiadaja jednak bezpo-
$redniego wplywu na ksztaltowanie wspoélczesnego érodowiska bezpieczen-
stwa, jak to miato miejsce jeszcze w nieodleglej przesztoéci. Problemy zrézni-
cowania statusu materialnego spoteczenstwa, a zwlaszcza ochrona jednostek
najstabiej uposazonych stanowi przedmiot polityki spotecznej panistwa.

9 7 obawy przed dalsza destabilizacja systemu finansowego podczas kryzysu eko-
nomicznego w latach 2007-2009 rzady Stanéw Zjednoczonych i niektérych panstw
europejskich udzielity olbrzymich kredytéw zagrozonym bankructwem instytucjom
finansowym.
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Warto jednak wspomnieé, ze nacjonalistyczni przeciwnicy liberalizmu
ekonomicznego ciagle uwazaja, ze liberalna retoryka dotyczaca efektywnosci
1 stabilnos$ci systemu wolnego rynku ukrywa jego faktyczna funkcje — ochro-
ne intereséw klasy kapitalistycznej. Z tego punku widzenia, klasy spoteczne
moga by¢ traktowane jako podmioty bezpieczenstwa — jako strony w marksi-
stowskiej teorii wojny klasowej [por. Buzan, Waever, Wilde 1998, s. 101].

Panstwo i gospodarka narodowa

Podobnie jak i w innych sektorach analizy bezpieczenstwa, zwlaszcza
politycznym 1 militarnym, panstwo pozostaje gléwnym podmiotem bezpie-
czenstwa ekonomicznego. Bowiem panstwo, z racji pelnionych funkeji we-
wnetrznych 1 zewnetrznych, ma prawo do przetrwania, a to jest mozliwe
dzieki silnej gospodarce narodowej. Mimo, ze gospodarka panstwa moze
zbankrutowaé, to z tej przyczyny nie mozna rozwiagzaé¢ panstwa i zwolnié
obywateli, jak to sie dzieje w przypadku przedsiebiorstw, cho¢ obywatele
moga wyemigrowaé w poszukiwaniu pracy. Bankructwo panstwa uniemozli-
wia zaspokojenie podstawowych potrzeb panstwa i spoleczenstwa, przez co
moze przyczyni¢ sie do generowania wewnetrznych i1 zewnetrznych zagrozen
bezpieczenstwa narodowego.

Bezpieczenstwo ekonomiczne panstwa w duzej mierze uzaleznione jest od
dostepu do rynkéw zbytu i zaopatrzenia. Je§li panstwo nie jest samowystar-
czalne w zakresie zapewnienia zasobéw dla funkcjonowania przemyshu 1 za-
opatrzenia obywateli, to musi mie¢ dostep do zasobéw zewnetrznych. Jesl
zaspokojenie tych potrzeb jest zagrozone to zagrozone jest bezpieczenstwo
ekonomiczne panstwa. Wedlug liberatéw trudno doszukaé sie innych zagro-
zen ekonomicznych bezpieczenstwa panstwa. Ich zdaniem, dopdki przetrwa-
nie ludnoéci jest zapewnione, niezaleznie czy gospodarka rozwija sie lepie]
czy sltabiej, nie mozna mowié o zagrozeniu egzystencjalnym panstwa. Pro-
blemy dotyczace tego, jak panstwo radzi sobie w wyscigu przemystowym
irozwojowym, w zdobywaniu udzialéw w rynku, jakie korzy$ci przynosza
zagraniczne inwestycje, czy globalna konkurencja wptywa korzystnie na
rozwdj panstwa nie sa zagadnieniami z zakresu bezpieczenstwa ekonomicz-
nego panstwa [por. Buzan, Weever, Wilde 1998, s. 105].

System i1 podsystem miedzynarodowy

Jakkolwiek panstwo pozostaje gtéwnym podmiotem bezpieczenstwa eko-
nomicznego, podobnie jak 1 w innych sektorach, to jednak znajduje sie pod
presja, zjawisk i proceséw zachodzacych na poziomie wyzszym — podsystemie
1/lub systemie miedzynarodowym. Na tych poziomach mamy do czynienia
z r6znymi obiektami, poczawszy od konkretnych podmiotéw, takich jak: state
organizacje miedzynarodowe (np. Swiatowa Organizacja Handlu, Bank
Swiatowy, Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, a takze Unia Europejska),
poprzez rezimy i traktaty miedzynarodowe (np. Pélnocno-amerykanska Stre-
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fa Wolnego Handlu, Uktad Ogélny w sprawie Cel 1 Handlul9), a skonczywszy
na bardziej abstrakcyjnych formach obejmujacych zbiory zasad i regut doty-
czacych funkcjonowania miedzynarodowego wolnego handlu i miedzynaro-
dowych proceséw finansowych, sktadajacych sie na liberalny miedzynarodo-
wy tad ekonomiczny [Buzan, Waever, Wilde 1998, s. 102]. Ze wzgledu na za-
sieg oddzialywania wymienionych elementéw, zaliczane sa one do systemu
miedzynarodowego (je$li maja zasieg globalny i nie ma zadnych struktur po-
nad nimi) lub podsystemu miedzynarodowego (je$li maja zasieg regionalny
1 pozostaja pod wpltywem struktury nadrzednej — systemu miedzynarodowego).

W odniesieniu do poziomu systemu miedzynarodowego 1 rynku globalnego
zagrozenia bezpieczenstwa sektora ekonomicznego odnoszg sie do podwazania
zasad, norm 1 instytucji sktadajacych sie na liberalny tad miedzynarodowy. Jego
destabilizacja moze generowaé powazne konsekwencje w odniesieniu do
wszystkich uczestnikow miedzynarodowych stosunkéw ekonomicznych, w tym
panstw, przektadajac sie na zagrozenia bezpieczenstwa narodowego.

8. Bezpieczenstwo ekonomiczne panstwa. Definicja

Z racji dominujacej roli panstwa réwniez w sektorze ekonomicznym,
wiekszoé¢ definicji bezpieczenstwa ekonomicznego skupia sie na panstwie,
jako podmiocie bezpieczenstwa. Przykltadem takiego podej$cia sa ponizsze
definicje.

Zdaniem Z. Stachowiaka , Bezpieczenstwo ekonomiczne panstwa, to taki
stan rozwoju krajowego systemu gospodarczego, ktéry zapewnia wysoka
sprawno$¢ jego funkcjonowania — poprzez nalezyte wykorzystanie we-
wnetrznych czynnikéw rozwoju — oraz zdolnoéé do skutecznego przeciwsta-
wienia sie zewnetrznym naciskom, mogacym doprowadzié¢ do zaburzen roz-
wojowych” [Jakubczak, Flis (red.) 2006, s. 386]. Z. Stachowiak dodaje, ze
bezpieczenstwo ekonomiczne nalezy rozpatrywaé¢ w dwéch naktadajacych sie
plaszczyznach: ogélnoekonomicznej (spoleczno-ekonomicznej) i ekonomiczno-
-obronnej (lub obronno-ekonomicznej). Plaszczyzna ogdélnoekonomiczna obej-
muje rozwd] gospodarki i powiazania miedzynarodowe, gwarantujace stabil-
noé¢ funkcjonowania 1 odporno$é¢ na zagrozenia 1 destabilizacje systemu spo-
leczno-politycznego oraz ostabienie zdolno$ci obronnej. Natomiast ptaszczy-
zna ekonomiczno-obronna odnosi sie¢ do zdolnoSci systemu gospodarczego
panstwa do przeciwstawienia sie zewnetrznej ingerencji ekonomicznej oraz
W miare niezagrozonego rozwoju potencjatu obronno-ekonomicznego i funk-
cjonowania réznych modeli gospodarki obronnej [Jakubczak, Flis (red.) 2006,
s. 386].

10Zostata zastapiona przez Swiatows Organizacje Handlu.
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Wedtug J. Czaputowicza bezpieczenstwo ekonomiczne dotyczy ,,zagrozen
dla dobrobytu, swobodnego dostepu do rynkéw, srodkéw finansowych 1 zaso-
béw naturalnych (ropa naftowa), ktéore gwarantuja staly rozwdj panstwa
1 utrzymanie jego pozycji (...) jest takze zwiazane z utrzymaniem niezalezno-
§ci zdolnosci produkeyjnych na potrzeby militarne” [Zukrowska, Gracik (red.)
2006, s. 74].

7Z kolei I. Pawlikowska uwaza, ze , Bezpieczenstwo ekonomiczne oznacza
pewnos§é przetrwania 1 rozwoju systemu gospodarczego panstwa wraz z jego
instrumentami, gwarantujacych zachowanie panstwu odpowiedniej pozycji
w miedzynarodowych stosunkach gospodarczych 1 odpowiedni standard zycia
ludnoséci” 1 dodaje, ,,ze wspélczeénie ,,wojna gospodarcza” moze stanowié sub-
stytut uzycia sity militarnej w celu zmniejszenia sily (czy zniszczenia eko-
nomicznego) przeciwnika” [Zieba (red.) 2005, s. 62].

K. Ksiezopolski bezpieczenstwo ekonomiczne rozumie jest jako ,niezakté-
cone funkcjonowanie gospodarek, to znaczy utrzymanie podstawowych
wskaznikéw rozwojowych, takich jak: dochéd narodowy, dochéd narodowy na
jednego mieszkanca, sita nabywcza na niezmienionym lub wyzszym poziomie
(1 innych — dop. autora)” oraz ,utrzymanie komparatywnej réwnowagi
z gospodarkami innych panstw” [Ksiezopolski 2004, s. 21].

Definiujac gospodarczy wymiar bezpieczenstwa M. Pietras podkresla, ze
,Z jednej strony oznacza on brak wrazliwosci 1 podatnoéci danego panstwa na
negatywne zewnetrzne impulsy gospodarcze w takim zakresie, aby nie byty
one wykorzystywane przez inne panstwa do wywierania presji politycznej.
7 drugiej strony, w warunkach wspoétzalezno$ci czynniki gospodarcze moga,
by¢ zrédtem napieé i konfliktéw, z reguly sektorowych, negatywnie wptywa-
jacych na bezpieczenstwo miedzynarodowe. W tym kontek$cie miedzynaro-
dowa wspdlpraca gospodarcza moze tworzy¢ istotne przestanki dynamiczne;j
stabilnoéci 1 bezpieczenstwa miedzynarodowego” [Pietras 1996, s. 23].

Syntezujac przytoczone definicje mozna powiedzie¢, ze bezpieczenstwo
ekonomiczne panstwa to zdolnoéé przetrwania i niezaktéconego rozwoju sys-
temu ekonomicznego panstwa, umozliwiajacego: (1) odpowiedni (na akcepto-
walnym poziomie) standard zycia spoteczenstwa oraz (2) budowe sity (potegi)
panstwa, koniecznej do zapewnienia pozycji miedzynarodowej, ktéra warun-
kuje szeroko rozumiane bezpieczehstwo narodowego (nie tylko w sferze eko-
nomicznej).

Bezpieczenstwo ekonomiczne panstwa dotyczy ochrony i skutecznej re-
alizacji intereséw ekonomicznych panstwa w warunkach zmiennoéci i nie-
pewnos$ci Srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego (miedzynarodowego).
Jest ono miejscem zdarzen, zjawisk 1 dzialan zamierzonych (intencjonalnych,
celowych) 1 niezamierzonych (przypadkowych), jako wynik dziatalnoéci czto-
wieka lub sil natury, generowanych w sferze ekonomicznej lub w dziedzinach
pozaekonomicznych, ktére moga stanowi¢ wyzwania 1/lub zagrozenia bezpie-
czenstwa ekonomicznego.



Sektor ekonomiczny analizy bezpieczenstwa. Bezpieczenstwo ekonomiczne 147

Celem bezpieczenstwa ekonomicznego jest redukcja niepewnosci dotycza-
cej trwalej prosperity ekonomicznej panstwa oznaczajacej, ze jej poziom nie
spadnie ponizej akceptowalnego minimum, zapewniajacego realizacje pod-
stawowych intereséw narodowych [por. Neu, Wolf 1994, ss. 11-12].

Ekonomiczne interesy panstwa dotycza dwoch gtéwnych sfer:

1) budowy potencjatu ekonomicznego panstwa, ktéry odgrywa fundamen-
talng role w:
a) tworzeniu potegi panstwa, rozumianej jako zdolno§é wplywania na
innych uczestnikéow stosunkéw miedzynarodowych;
b) budowie 1 utrzymaniu sity militarnej panstwa, ktéra w dalszym ciagu
odgrywa kluczowa role w zapewnieniu bezpieczenstwa narodowego;
¢) kreowaniu 1 skutecznym stosowaniu instrumentéw ekonomicznych
w osigganiu celow politycznych panstwa (np. embargo i zachety eko-
nomiczne);
d) uodparnianiu i adaptowalnosci gospodarki narodowej na nieprzewi-
dywalne 1 niekorzystne zjawiska na rynku §wiatowym;
e) wywieraniu wplywu na ksztaltowanie korzystnego dla panstwa tadu
miedzynarodowych stosunkéw ekonomicznych (w tym zasad, regul
1 instytuc)i);
2) budowy dobrobytu ekonomicznego spoleczenstwa, rozumianego jako war-
tos$¢ bezpieczenstwa sama w sobie.

9. Dylemat bezpieczenstwa ekonomicznego

Wzgledny rozwéj ekonomiczny panstwa odgrywa gtéwna role w ustalaniu
potegi panstwa w systemie miedzynarodowym. W przeciwienstwie do sity
militarnej, relatywny wzrost dobrobytu panstwa nie ma charakteru gry
0 sumie zerowej — nie powoduje zubozenia innego panstwa, czyli nie odbywa
sie jego kosztem, a wrecz przeciwnie moga by¢ czerpane obopdlne korzysci.
Oznacza to, ze rozw0j ekonomiczny jednego panstwa moze wpltywac stymulu-
jaco na ekonomie innych panstw. Przykladowo wzrost prosperity Niemiec
zazwycza] stymuluje wzrost gospodarczy réwniez w Polsce, za$é problemy
ekonomiczne naszych sasiadéw powoduja negatywne reperkusje réwniez
w Polsce. Tak wiec panstwa we wlasnym interesie nie sa zainteresowane
pograzeniem ekonomicznym innych uczestnikow miedzynarodowych stosun-
kéw ekonomicznych, wrecz przeciwnie czesto udzielaja im wsparcia (np.
udzielanie kredytéw, redukcja i prolongata zadluzenia i inne), aby utrzymacé
stabilizacje 1 w ten sposéb uniknaé¢ negatywnych reperkusji na wlasnej go-
spodarce.

7 zalozenia wspé6lny rynek prowadzi do wzrostu prosperity wszystkich
jego uczestnikéw, jednak nie pozwala ,automatycznie” uzyskaé przewagi
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wzgledem innych panstw. Wprawdzie relatywny stosunek potegi uczestni-
kéow wspdlnego rynku moze zmieniaé sie, jednak jest to wynikiem zréznico-
wanej zdolnoséci panstw do funkcjonowania w takim Srodowiskull. Z punku
widzenia merkantylistow dazacych do uzyskania przewagi ekonomicznej nad
innymi panstwami nie koniecznie opcja ta jest do zaakceptowania, chyba ze
chodzi o utrzymanie statusu posiadanej przewagi ekonomiczne;.

10.Zagrozenia bezpieczenstwa ekonomicznego panstwa

Uczestnictwo we wspdélnym rynku obok oczywistych korzySci niesie ze
soba dodatkowe ryzyko. Wzrost wspoétzaleznoSci, jako efekt funkcjonowania
wspolnego rynku sprawia, ze problemy jednego uczestnika rozprzestrzeniaja,
sie na innych. Przyczynia sie to do generowania zagrozen bezpieczenstwa
ekonomicznego i szerzej bezpieczenstwa narodowego panstw.

K. Ksiezopolski dzieli zagrozenia bezpieczenstwa ekonomicznego pan-
stwa wedlug Zrddla ich generowania na zagrozenia intencjonalne generowa-
ne przez inne panstwa oraz zagrozenia, ktérych zrédltem jest ekonomia mie-
dzynarodowa, rynek $éwiatowy 1 pozapanstwowi jego uczestnicy [Ksiezopolski
2004, ss. 55-105].

Zagrozenie bezpieczenstwa ze strony innych panstw moga dotyczyc¢:

» oddziatywania na gospodarke poprzez nalozenia embarga lub wyso-
kich cel na import towardw strategicznych, zwlaszcza surowcow (w tym
energetycznych) niezbednych do jej sprawnego funkcjonowania i roz-
woju;

» oddzialywanie na przemyst obronny panstwa poprzez embargo na
towary/surowce niezbedne do jego dziatania, a tym samym zachwia-
nie zaopatrzenia sil zbrojnych w niezbedny sprzet 1 wyposazenie; do-
tyczy takze dostaw czeéci zamiennych do importowanego sprzetu;

Y

zachwiania bilansu ptatniczego!? poprzez embargo eksportowe;

» zachwiania stabilno$ci stopy procentowej 1 kursu walutowego 1 w efekcie
doprowadzenie do inflacji z pelnymi jej konsekwencjami dla gospo-
darki 1 systemu finansowego panstwa;

11 Zréznicowane zdolno$ci funkcjonowania na globalnym rynku zaleza od pozio-
mu rozwoju cywilizacyjnego panstwa. Z tych wzgledow kraje rozwijajace sie sa na
straconej pozycji i nie czerpia korzysci z globalizacji, wrecz przeciwnie rdéznice rozwo-
jowe poglebiaja sie. Zagadnienie to jest gléwnym problemem spornym w relacjach
bogatej ,,PéInocy” z biednym ,,Poludniem” .

12 Bilans platniczy, to ,statystyczne zestawienie wszystkich transakcji ekono-
micznych zawartych miedzy rezydentami kraju i rezydentami reszty $wiata w pew-
nym okresie, najczeéciej roku [Multimedialna Encyklopedia Powszechna PWN 2009,
hasto: bilans platniczy].
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» zachwiania stabilnoSci 1 efektywnos$ci systemu oszczedzania, jako
skutek zewnetrznego manipulowania stopa procentowa, zamrazania
oszczednosSci, a przede wszystkim przejecia oszczednoSci na rynku
wewnetrznym 1 ich transfer za granice; przejecie oszczedno$cl prowa-
dzi do uzaleznienia systemu finansowego od obcego panstwa;

Y

zahamowania doptywu inwestycji bezposrednich;

Y

ograniczenia i1 blokady przeptywéw technologicznych;

» dziatan zmierzajacych do przejmowania podatkéw i dochodéw, po-
przez oferowanie nizszego opodatkowania oséb fizycznych i prawnych
przez panstwa zwane ,rajami podatkowymi”;

Zagrozenia wynikajace z rynku Swiatowego wynikaja gléwnie z funkcjo-
nowania rynkow finansowych, ktérych uczestnikami sa panstwa, lecz takze
inne podmioty: banki komercyjne, fundusze inwestycyjne oraz inwestorzy
prywatni. Gléwne zagrozenie plynace ze strony rynku finansowego to jego
niestabilnoé¢ 1 niepewnos¢, czesto powodowana dzialaniami spekulanckimi
niektérych jego uczestnikéw. Prowadza one do destabilizacji kursu waluty
krajowej, ze wszystkimi negatywnymi tego skutkami. Negatywna konse-
kwencja liberalnego rynku $wiatowego jest réwniez miedzynarodowa prze-
stepczo$é gospodarcza, obejmujaca miedzy innymi omijanie opodatkowania
1 pranie brudnych pieniedzy [Ksiezopolski 2004, ss. 55—-105].

Skala negatywnych zjawisk globalnych jest tak wielka, ze pojedyncze
panstwa, nie tylko najstabsze ekonomicznie, pozostaja wobec nich bezsilne.
Skuteczne przeciwstawienie sie im wymaga podejmowania wspélnych dzia-
lan ukierunkowanych na bardziej restrykcyjng regulacje funkcjonowania
globalnego rynku, zwlaszcza finansowego.

11.Sektor ekonomiczny a inne sektory bezpieczenstwa

Ekonomiczny sektor analizy bezpieczenstwa pozostaje w Scistym zwiazku
z pozostatymi sektorami, a relacje te sa dwukierunkowe. Z jednej strony in-
strumenty ekonomiczne umozliwiaja osigganie celéw w innych sektorach,
zwlaszcza politycznym 1 militarnym, z drugiej strony sektor ekonomiczny
pozostaje pod wplywem uwarunkowan generowanych w pozostatych sektorach.

Instrumenty ekonomiczne, obok dyplomatycznych i militarnych, naleza
do podstawowych narzedzi stosowanych przez panstwo w celu osiagania ce-
16w politycznych. Moga one mieé¢ charakter pozytywnych dziatan, stosowa-
nych w formie nadawania wybranym panstwo specjalnych przywilejéw han-
dlowych (przyslowiowa ,marchewka”), badz negatywnych w formie sankcji
ekonomicznych (przyslowiowy ,kijek”). Skutecznoéé stosowania instrumen-
téw ekonomicznych zalezy przede wszystkim od sity ekonomicznej panstwa.
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Silna gospodarka warunkuje réwniez budowe innych elementéw potegi
panstwa, zwlaszcza sily militarnej. Tworzenie sprawnego systemu militar-
nego panstwa mozliwe jest jedynie w warunkach silnej 1 zaawansowane]
technologicznie gospodarki narodowej. Chociazby z tego wzgledu problemy
bezpieczenstwa ekonomicznego maja swoje przelozenie na bezpieczenstwo
narodowe, zaro6wno w wymiarze zewnetrznym, jak 1 wewnetrznym. Problemy
ekonomiczne prowadza do bezrobocia, a ono uruchamia tancuch negatyw-
nych zjawisk takich jak: przestepczo§é, migracje ludnoéci, problemy tozsa-
mosciowe 1 inne).

Z drugiej strony sektor ekonomiczny pozostaje pod wplywem dziatan
podejmowanych w innych dziedzinach. Implikacje te moga mieé rézne zrodla,
wystarczy wspomnie¢ o ekonomicznych skutkach wojen 1 konfliktéw, poli-
tycznych ograniczeniach i blokadach miedzynarodowej wymiany handlowej,
czy tez kosztach przestawienia gospodarki na pro-ekologiczne technologie.

Nawet te bardzo ogdlnikowo przywolane interrelacje pomiedzy ekonomia
1 pozostalymi sektorami, w sposéb jednoznaczny potwierdzaja teze, ze bez-
pieczenstwo ekonomiczne musi byé rozpatrywane w kontekécie uwarunko-
waé wynikajacych z innych sektoréw i vice versa.

12. Podsumowanie

Sektor ekonomiczny analizy bezpieczenstwa jest niezmiernie zlozony
1 8cisle powigzany z innymi sektorami. W wielu przypadkach dzialania po-
dejmowane w sferze ekonomicznej nie koniecznie wynikaja z motywacji eko-
nomicznych, a raczej maja swoje zrodlto w innych sektorach, zwlaszcza poli-
tycznym 1 militarnym. W tym przypadku dziatania podejmowane w sferze
ekonomicznej sa jedynie droga do osiagniecia celéw bezpieczenstwa zdefinio-
wanych w innych sektorach. Innymi stowy rozwiazywanie wielu probleméw
polityczno-militarnych warunkowane jest wladciwymi cechami systemu eko-
nomicznego panstwa oraz ogdlna prosperita, osiagang w wyniku wzrostu
ekonomicznego.

Sektor ekonomiczny obejmuje szeroki zakres podmiotowy poczawszy od
bardzo konkretnych: jednostki ludzkiej, panstwa i organizacji miedzyrzado-
wych, a takze w ograniczonym zakresie przedsiebiorstwa i klasy spoleczne,
a skonczywszy na bardziej abstrakcyjnych formach: systemie 1 podsystemu
miedzynarodowego. Jakkolwiek globalne sily rynku (systemu miedzynaro-
dowego) posiadaja znaczacy udzial w ksztaltowaniu bezpieczenstwa poszcze-
gblnych podmiotéw, tak ciagle najwazniejszym podmiotem w sektorze eko-
nomicznej pozostaje panstwo. Wynika to z podstawowych funkcji panstwa,
ktore wprawdzie zostaly nieco oslabione w wyniku internacjonalizacji wiek-
szoécl dziedzin zycia spoleczno-gospodarczego, to jednak nie zdewaluowaty
pozycji panstw narodowych.
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Definiowanie bezpieczenstwa ekonomicznego uzaleznione jest kategorii
podmiotu, ktérego dotyczy. Z racji naczelnej pozycji panstwa w systemie
miedzynarodowym wiekszo$¢ definicji skupia sie na bezpieczenstwie ekono-
micznym panstwa. Definicja, treé¢ 1 zakres bezpieczenstwa ekonomicznego
oraz role panstwa w jego zapewnieniu w duzej mierze uzaleznione sg od wy-
znawane] jedne)j z trzech podstawowych szkél mys$li ekonomicznej: merkantyli-
zmu, szkoty marksistowskiej (radykalizmu), czy liberalizmu ekonomicznego.
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Abstract

The evolution of security resulted in a raised role of economic issues
in providing security. Thus an economic sector of contemporary se-
curity analysis is created. It includes a wide variety of security sub-
jects such as individuals, social classes, firms, the internatfional system
(subsystems), but states dominates among them. And that is why the
economic sector is mainly oriented on a state economic security.
But because of the fact that a state is often defenseless against glo-
bal economic forces, study of the infernational economic system is
necessary as well. The study is conducted within the international po-
litical economy which is based on the mixture of three major eco-
nomic schools: radical, mercantilism and a currently dominant eco-
nomic liberalism. The difference among them is mainly about interre-
lations between a state and economy and about views on the glo-
bal market problems’ solutions.
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Programy wywiadowcze w zarzgdzaniu
bezpieczenstwem

1. Wstep

Problematyka bezpieczenstwa stala sie niezwykle istotng w zaintereso-
waniach wielu badaczy 1 publicystéw u progu XXI wieku. Nie jest to zagad-
nienie zupelnie nowe w rozwazaniach licznych autoréw, jednakze dynamika
zmian w wielu dziedzinach aktywnosci ludzkiej spowodowala niezwykle
wprost zaangazowanie sie 1 zainteresowanie wokoé! tej problematyki. Bezpie-
czenstwo stalo sie wielkim wyzwaniem dla powiekszajacej sie grupy badaczy,
ktérzy probuja syntetyzowaé dorobek wielu dziedzin wiedzy, stwarzajac
podwaliny pod réznorodne wyjasénienia zaréwno przyczyn, jak i interpretacje
skutkéw wystapienia zjawisk dotyczacych licznych spotecznoéci.

Wiséréd badaczy problematyki bezpieczenstwa nie zabraklo réwniez przed-
stawicieli nauk o zarzadzaniu. Stanowig oni jeszcze skromnag liczebnie grupe,
ale potencjal badawczy, ktéry moga oni wnieé¢ stanowié powinien znaczacy
wktad w rozwd) nauk o bezpieczenstwie. Takze obserwacja tragicznych wy-
darzen z kwietnia 1 maja 2010 r. moze wnie§¢ jeszcze jeden niezwykle wazny
impuls.

Niewatpliwie problematyka bezpieczenstwa ma multidyscyplinarny wy-
miar. Stwarza to ogromna szanse dla implementacji badawcze] metod 1 prak-
tyk z obszaru dorobku nauki teorii 1 zarzadzania. Samo bezpieczenstwo, jako

* Prof. nadzw. dr hab. Mirostaw Kwiecifski, Krakowska Akademia im. Andrzeja
Frycza Modrzewskiego.
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kategoria niezwykle trudna do jednoznacznego zdefiniowania, posiada jed-
nak dla specjalistow z nauk o zarzadzaniu wystarczajaco zlozony, ale réw-
niez dajacy sie ustrukturyzowaé¢ wymiar, aby mogli oni wyznaczy¢ wlasciwe
podejécia do tej problematyki. Materia bowiem, z ktéra maja kontakt na co
dzien w postaci wlasnych badan i1 dociekan, zawiera podobne charakterysty-
ki, wlaSciwe istocie bezpieczenstwa.

Pojecie bezpieczenstwa przechodzilo liczne ewolucje 1 nadal ewoluuje.
W obszarze podjetych rozwazan wypada zwréci¢ uwage na jedno z ostatnio
zdefiniowanych pojeé, ktére traktuje bezpieczenstwo jako ,,...majacy dyna-
miczny charakter stan, w ktérym dany podmiot ma nie tylko zapewniony na
satysfakcjonujacym poziomie dostep do najbardziej cenionych przez niego
warto$ci (dobr), ale takze pewno$é, iz dostep ten nie bedzie gorszy w przy-
sztoSci, a pojawiajace sie w tym obszarze zaklécenia beda skutecznie oddala-
ne lub usuwane” [Fehler 2010, s. 16]. Taka charakterystyka pozwala zblizy¢
istote bezpieczenstwa do obszaru stanowiacego centrum dociekan w naukach
o zarzadzaniu.

Do niewatpliwie immanentnych cech zawartych w charakterystyce natu-
ry dzialan wokoét bezpieczenstwa naleza:

— ujecie jego opisu jako stanu, ale 1 procesu,

— wyznaczenie wartoéci jako obiektu - imperatywu (obiektéw — imperaty-
wow) okreélajacego cele wszelkich dziatan,

— orientacja na przyszto$é, u podstaw ktorej lezy filozofia odwolujaca sie do
dziatan pro aktywnych (wyprzedzajacych),

— orientacja na minimalizowanie barier w osiaganiu celu,

— wizja okre§lona z perspektywy catoksztattu dynamicznych zmian,

—  wielowymiarowo$é¢ czynnikéw i rozlegtoéé skutkdow wokét ztozonych dziatan,

— wymiar kulturowy, powiazany z przywodztwem oraz traktowaniem kapi-
tatu intelektualnego jako zrédta pomnazania dobrych praktyk i rozwigzan,

— prymat logiki jako swoistego absolutu w konceptualizacji wszelkich roz-
wigzan ze $wiadomo$cia (lub - niestety jakze czesto - bez niej) konse-
kwencji jej braku,

— orientacja na sieciowo$¢, powtarzalnosé i skutecznosé,

— zorientowanie dzialan na niespotykang wczeéniej dynamike zmian.
Konceptualizacja bezpieczenstwa zdecydowanie odchodzi zatem od do-

tychczas lansowanych gtéwnie przez specjalistéw z nauk wojskowych podejsé

wyznaczajacych jego istote jako jedynie stan poczucia braku zagrozen, co nie
wystarcza do rzetelnego opisu. Zestaw powyzszych atrybutéw natury bezpie-
czenstwa, aczkolwiek niewyczerpujaco ilustruje jeszcze calo$é skomplikowa-
nej materii, to wystarczajaco blisko sytuuje w obszarze zainteresowan nauk

o zarzadzaniu. Przesadza zatem o potrzebie szerszego, niz dotychczas, wia-

czenia ich dorobku w catoksztalt naukowych rozwazan o problematyce bez-

pieczenstwa.
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2. Istotairola programow wywiadowczych w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem

Zarzadzanie bezpieczenstwem organizacji rywalizujacych na rynku wy-
korzystuje szeroko koncepcje wywiadu gospodarczego. Zrozumienie koncepcji
wywiadu gospodarczego napotyka na wiele trudnos$ci. Zasadniczym elemen-
tem sporu jest sam termin ,wywiad”. Zawiera bowiem on obciazenie polega-
jace na powszechnym utozsamianiu ze szpiegostwem, czy w ogéle z nielegal-
nym pozyskaniem niedostepnych innymi sposobami informacji oraz dziala-
niem przy zachowaniu catkowite] tajnoSci. Réwniez traktowanie wywiadu
gospodarczego jako zespolu dziatan o uksztaltowanej sekwencji: pozyskiwa-
nie — gromadzenie — przetwarzanie — rozpowszechnianie w celu gospodarcze-
go wykorzystania wydaje sie by¢ zbyt ogdlne i nieprecyzyjne. Obok powyz-
szych tlumaczen istnieje takze okreslenie wywiadu gospodarczego jako
»brzeanalizowana informacja”. Wydaje sie, ze kluczem do zrozumienia ter-
minu ,,wywiad gospodarczy” moze byé wlaéciwe polskie ttumaczenie terminu
intelligence, ma on bowiem wielorakie znaczenie. Zasadniczo termin intelli-
gence odnosi sie bardziej do procesu 1 zdolnoéci uczenia sie przedsiebiorstwa,
jak uporaé sie z nowa lub skomplikowana sytuacja, do zdolnoéci nabywania
wiedzy o otoczeniu wlasnym 1 konkurentéw, do zdolnoéci, jak mysle¢ kwinte-
sencjonalnie. Oznacza ono takze analityczny proces (oraz jego finalny pro-
dukt) przeksztatcen informacji w zastosowang w praktyce wiedze o mozliwo-
éciach (potencjale), zamiarach (intencjach), osiagnieciach 1 pozycji przede
wszystkim uczestnikéw rywalizacji konkurencyjnej [Materska 2001, s. 326].

Competitive Intelligence (CI) nalezy zatem traktowacé jako zbiér idei, me-
tod 1 procesé6w wspomagajacych podejmowanie decyzji biznesowych w drodze
planowanego 1 éwiadomego przetwarzania informacji z réznych zrdodel, wyko-
rzystywanie zgromadzonego w przedsiebiorstwie doSwiadczenia 1 wiedzy dla
wlasciwego rozumienia i przewidywania dynamiki biznesu.

Patrzac z tych pozycji na role wywiadu gospodarczego w przedsiebior-
stwie, wypada stwierdzi¢, ze winien on zapewni¢ dostarczenie analiz stano-
wiacych podstawe do wyprzedzajacych decyzji uwzgledniajacych niekorzyst-
ne zmiany w otoczeniu, shuzac tym samym zapewnieniu bezpieczenstwa dzia-
lalnoéci. Programy wywiadowcze stanowig zatem zespél ukierunkowanych
poszukiwan badawczych stuzacych podejmowaniu decyzji strategicznych
1 operacyjnych w oparciu o dostarczone analizy zebranych informacji. Rola
programéw wywiadowezych wydaje sie by¢ niezwykle znaczaca. Zadania
programéw wywiadowczych mozna pogrupowac nastepujaco:

e przewidywanie (zmian na rynku, szczegélnie akcji konkurentéw),
e dostarczanie informacji o:

— firmach przewidzianych do fuzji i zakupéw,

— nowych technologiach, produktach i procesach, majacych wpltyw na

dziatalno$¢ przedsiebiorstwa,
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— zmianach politycznych i/lub prawnych, mogacych w sposéb istoty
wplynaé na przedsiebiorstwo i1 rynek,
— mozliwo$ciach podejmowania nowych inwestycji, wejéciach na rynek
itp.,
e rozpoznawanie nowych i potencjalnych konkurentéw,
e edukacje zarzadu przedsiebiorstwa poprzez analize sukceséow 1 bledow
innych kluczowych graczy na rynku,
e prowadzenie analiz dotyczacych proceséw zachodzacych we wlasnym
przedsiebiorstwie,
e pomoc we wdrazaniu nowych narzedzi zarzadzania [Ciecierski 2007, s. 174].
Zakres poszukiwan badawczych podejmowanych w ramach programéw
wywiadowcezych moze byé znacznie poszerzony. Zalezeé bedzie z pewno$cia,
od wielko$ci 1 skali dzialania przedsiebiorstwa, a takze od nasilenia rywali-
zacji konkurencyjnej na rynku. Ostatecznie o zakresie dzialan decydowac
bedzie budzet programéw wywiadowczych.

3. Struktura i wdrazanie programdow wywiadu
gospodarczego w przedsiebiorstwie

Niewatpliwie wywiad gospodarczy wiaze sie z ekspansywnym funkcjo-
nowaniem przedsiebiorstwa. Poprzez uporzadkowanie wiedzy o jego otocze-
niu, nadaje on wszelki sens dzialaniu, wyznacza kierunki rozwoju. W tej
dziedzinie zatem konieczne jest zachowanie nastepujacych dziatan:

— permanentne zdobywanie (1 gromadzenie) wiedzy o otoczeniu,

— ukierunkowanie (selekcja, filtrowanie) pozyskiwania informacji 1 sygna-
16w, przy wykorzystaniu réznorodnych metod oraz zachowaniu niezbed-
nej szybkoéci,

— madre (otwarte), pozbawione schematycznych podej$¢é, analizowanie
(przetwarzanie) materialu informacyjnego, stawiajace na uzyskanie kon-
kretnej wartoéci (dodanej) dla uzytkownika, a pozwalajace przy tym wy-
korzystaé caly zas6b wiedzy zgromadzonej dotychczas w przedsiebior-
stwie oraz istniejace struktury zarzadzania wiedza,

— przekazanie (dostarczenie) informacji okreslonemu odbiorcy z grona ka-
dry menedzerskiej, dostosowane do jego osobistej jak najlepszej recepcji
1 percepcji.

Budowa 1 wdrazanie programéw wywiadu gospodarczego wymagaé be-
dzie przeprowadzenia w strukturze przedsiebiorstwa wielu znaczacych

zmian. Ich charakterystyke i sekwencje przedstawiono na rysunku 1.
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Rys. 1. Etapy wdrazania programéw wywiadu gospodarczego
w przedsiebiorstwie

WYTYPOWANIE
sposrdod kadry przedsigbiorstwa kandydata na specjalist¢ — menedzera do spraw wywiadu
gospodarczego, ulokowanego organizacyjnie w strukturze zarzadu, odpowiednio
przygotowanego i umotywowanego do realizacji przyjetych zadan

i 5

IDENTYFIKACJA
misji i strategii przedsigbiorstwa

i !

IDENTYFIKACJA
partneré6w oraz konkurentow przedsigbiorstwa

u

OKRESLENIE
podstawowych elementéw analizy SWOT odno$nie partneréw
i konkurentéw na tle wlasnej oceny sytuacji przedsigbiorstwa

i !

BUDOWA
wlasnego katalogu potrzeb informacyjnych

i !

OKRESLENIE
zrodet oraz metod pozyskiwania, przetwarzania (analizy)
i rozpowszechniania informacji z rownoczesnym wskazaniem na uczestnikow
(nabywcow, wykonawcdw i beneficjentow) procesu wymiany informacji

!

OKRESLENIE
zasad 1 sposobow tworzenia oraz zadan i standardow dziatania wlasnej komorki
wywiadu gospodarczego (w tym zasad doboru obsady personalnej) wraz z okresleniem
organizacji sieci kontaktow interpersonalnych

i 5

WSKAZANIE
zakresu 1 wlasciwosci wyposazenia informatycznego komorki wywiadu gospodarczego

L

OKRESLENIE
wielkosci i struktury srodkéw budzetu wywiadu gospodarczego

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Efektem dzialan wywiadu gospodarczego jest stale powiekszany zaséb
wiedzy o otoczeniu przedsiebiorstwa. Jest to mozliwe wskutek generowania
réznorodnych produktéw wewnetrznych wywiadu. Przykladowy zestaw ta-
kich produktéow przedstawia tabela 1.

Tab.1. Przykladowy zestaw produktow wewnetrznych wywiadu

gospodarczego
Nazwa Kryterium Treéé
produktu podzialu
Poszczegdélne | produkcja, marketing, sprzedaz i obstuga
piony dziatal- | klienta, logistyka, nowe technologie, kadry,
noéci finanse
Segment prawne, finansowe, rynkowe, partnerzy,
Katalog otoczenia konkurenci
potrzeb » okreélenie zasadniczych problemoéw, na kté-
informacyj- rych koncentruje sie uwaga zarzadu,
nych Kluczowe » wytyczenie glownego kierunku poszukiwan
tematy wywiadowczych,
wywiadowceze | ¢ identyfikacja krytycznych decyzji wymagaja-
cych natychmiastowego podjecia,
* sposoby eliminowania luk informacyjnych
profile konkurentéw i ich historia, profile oso-
przedmiotowe | bowe menedzeréw konkurencji, opisy tech-

bazy danych

niczne zakladéw konkurencji

jak wyzej wedlug wojewddztw, krajow, konty-

geograficzne nentéw, mapy regionow dziatania konkurencji
czestotliwodé regularne: cotygodniowy, comiesieczny niere-
gularne: np. Flash Raports (raporty alarmowe)
Raport
(wymaga odbiorcy czlonkowie zarzadu, tworcy projektow
skupienia - -
natychmia- stopien cala branza, konkretna firma, wybrane zda-
stowej uwagi) | szczegblowosci | rzenie
sposdb zgodnie z najlepsza percepcja odbiorcy (benefi-
przekazania cjenta): podczas zebrania zarzadu, poczta mai-
(dyfuzji) lowa, intranet, przez telefon, pisemnie, ustnie

scenariusz
(wymaga dy-
stansu, diuz-
szej refleksji)

scenariusze na przyszioéé, przeglady trendow

Zraédto: opracowanie wlasne.
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Przedstawione przyktady produktéw wywiadu gospodarczego zwykle
charakteryzuja sie ewolucja zgodnie z potrzebami wynikajacymi ze zmienia-
jacego sie otoczenia. Doskonaleniu podlega takze sposéb dostarczania po-
szczegdlnym odbiorcom potrzebnych informacji.

Bogactwo produktéw wewnetrznych wynika takze z realizowanych rdz-
norodnych funkcji wywiadu gospodarczego. Zwykle zalicza sie do nich naste-
pujacy zespot, ktory:

— umozliwia podejmowanie decyzji w oparciu o przeanalizowana informacje,
— stanowi narzedzie wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami,

— jest érodkiem dostarczania wiarygodnych 1 rzetelnych ocen,

— jJest sposobem poprawy pozycji konkurencyjne;j

— jest procesem,

— stanowi integralna cze$¢ struktury najlepszych przedsiebiorstw,

— jest wyjatkowym narzedziem umozliwiajacym perspektywiczne myslenie,
— stanowi narzedzie wspomagajace taktyczne i strategiczne dzialania.

W toku realizacji informacyjnej funkcji dziatania przedsiebiorstwa prze-
obrazeniu ulegaly takze koncepcje wykorzystania narzedzia wywiadu gospo-
darczego. Ich wachlarz rozciagal sie od koncepcji mato zaawansowanych,
jednostronnie traktujace mozliwo$ci penetracji wywiadowczych, az po bardzo
zaawansowane, dostrzegajace wszelkie jego walory, a wykorzystywane profe-
sjonalnie przez korporacyjne agendy przedsiebiorstw — konglomeratéow
o $wiatowym zasiegu dzialania.

4. Obszary wywiadowczej penetracii dla potrzeb
zarzgdzania bezpieczenstwem

Niewatpliwie zarzadzanie bezpieczenstwem bazuje na procesowym po-
dejéciu. Procesowe ujecie zarzadzania bezpieczenstwem oparte jest na kon-
cepcji wywiadu gospodarczego. Ewolucja funkeji wywiadu gospodarczego we
wspoOtczesnym przedsiebiorstwie powoduje konieczno§é stalego doskonalenia
narzedzi otoczeniowe] penetracji. Wéréd zasadniczych elementéw ksztalto-
wania struktury narzedzi nalezy wymieni¢ osobowy kontekst prowadzonych
analiz konkurencji. Potrzeba szczegbétowych charakterystyk osobowych oraz
analizy zachowan (ang. profiling) ludzi sprawujacych kierownicze funkcje w
firmach konkurencyjnych stanowi od dawne wazny element w badaniach
prowadzonych w ramach wywiadu gospodarczego. Osobowy wymiar stanowi
takze kluczowe podejScie w prowadzeniu analiz wywiadowczych, w ktérych
podstawowe miejsce zajmuje subiektywna ocena i jakoSciowy wymiar. Ob-
szar mozliwych rozstrzygnieé¢ analitycznych przedstawiono w tabeli 2.
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Tab. 2. Osobowy kontekst (WHO?) analiz konkurencji prowadzonej w ramach
programéw wywiadowczych z uwzglednieniem potrzeb zarzadzania

bezpieczennstwem
Kontekst osobowy
(WHO?) wykorzysty-
Obszar . . .
Lp. analiz Oczekiwany wynik badan wany dla potrzeb za-
rzadzania bezpieczen-
stwem
1 2 3 4
1. Bench- uczenie sie od konkurencji, zmiany | liderzy konstruowania
marking w podejsciu do oceny biznesu pro- i przeplywu wiedzy, gtéw-
wadzonego przez konkurencje ni analitycy 1 stratedzy,
stopien zagrozenia dla
realizacji strategii wla-
snego przedsiebiorstwa
2. Badanie poznanie dostawcow czynnikow personalne i osobiste,
sieci tan- produkcji, kanatéw dystrybucji, oparte na emocjach, mo-
cucha efektywnych kosztow produkcji, tywy decyzji wyboru do-
wartosci wplywu na zysk brutto, efektyw- stawcow, kanatow dystry-
noé¢ strategii dystrybucji bucji — kapitat relacyjny,
znaczenie zagrozen po-
wigzan relacyjnych dla
naszego przedsiebiorstwa
3. Internet zmiany na stronach WWW konku- liderzy aktywnosci na
renta, efektywno$é marketingu stronach WWW oraz po-
prowadzonego przez Internet, wy- tencjal ich mozliwosci,
korzystanie przez konkurenta In- sktonnoé¢ przejscia lide-
ternetu dla monitorowania danej réw na rzecz wspétpracy
branzy, wptyw stron WWW na z naszym przedsiebior-
aktywizacje sprzedazy konkurenta | stwem
4. Finanse przemiany w stanie finansow, ocena zmian personalnych
wplyw na site finansowa konkuren- | w sktadzie top manage-
¢ji, zmiana ceny akcji/wartosci mentu przez analitykow
rynkowej firmy konkurenta, stopa rynkéw finansowych,
zwrotu z zaangazowanego kapitalu | skltonnoéé przyjecia optyki
konkurenta przysztych zmian w oce-
nach przemian finansé6w na
skutek naszych oddziaty-
wan
5. Wyzna- zmiany cen hurtowych, zmiany cen | liderzy zmian w polityce
czanie detalicznych, polityka marz, wplyw | cen i marz, ich osobiste
cen na sprzedaz cen konkurenta, sto- motywy, kompetencje,
sowane metody dyskontowania, doéwiadczenia, sktonnoéé
zmiany w zyskach brutto, efektyw- | do przejScia na pozycje
noéé przyjetych strategii cenowych | ocen z perspektywy na-
szego przedsiebiorstwa
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Tab. 2 (cd.)
2 3 4
Promocja | wizerunek marki, program prezen- | ,mdzgi” polityki promocji
tacji, program PR, program marke- | w wydaniu konceptual-
tingu detalicznego, zmiany w stra- nym i narzedziowym,
tegii promocji, upowszechnianie stopien zainteresowania
wizerunku poprzez wycinanie 1 perspektywa wspélpracy
wysylanie do klienta artykuléw z z naszym przedsiebior-
gazet, w ktérych mowa o firmie stwem
(Media Clipping), efektywnoséé
reklamy dla grupy celowej, wplyw
reklamy konkurenta na sprzedaz
Produkty/ | wprowadzenie nowych produk- sktad osobowy pionu
ushugi tow/ustug, informacje przesylane w | B&R, kompetencje, do-
prospektach (broszurach), oczeki- $wiadczenia technologéw,
wania od produktéw/ustug konku- zdolno$¢ do tworzenia
renta, stosowane technologie pro- trudnych do nasladowa-
dukeji, a takze mozliwosci wprowa- | nia koncepcji produktow,
dzania nowoéci przez pion B&R, wszelkie negatywne emo-
numer linii produktu/ustugi, asor- cje, konflikty np. na tle
tyment (réznorodnoéc), koszty pro- prestizu wérod zespolu
dukcji/dostawy konkurenta, po- tworcow, mozliwosé wyko-
ziom warto$ci dodanej, zmiany w rzystania animozji dla
jakosci przyjecia warunkow
wspOlpracy z naszym
przedsiebiorstwem
Sprzedaz | wielko$¢ miesiecznej sprzedazy, ranking przedstawicieli
catoksztalt potencjatu rynkowego (agentéw) handlowych,
dla réznorodnych produktéw/ustug, | ich krag znajomosci, prze-
wielko§¢ portfela zamdéwien, nowe bieg kariery, odnotowane
rynki zbytu, zmiany w produk- oraz potencjalne animozje
tach/ustugach konkurencji, zmiany | i niecheci w rywalizacji
w obstudze posprzedaznej, budzet w zespole sprzedawcow,
promocji rynkowej konkurenta, gotowos§é do podjecia
czestotliwos$é kontaktéw z klienta- wspolpracy z naszym
mi, poréwnanie wielko$ci sprzeda- przedsiebiorstwem
zy, ranking przedstawicieli (agen-
tow) handlowych, wptyw obstugi
klienta na wielko§¢ sprzedazy,
prognoza sprzedazy konkurentéw
Badania efektywno$¢ poznania preferencji motywy 1 efekty zazylosci

klienta wzgledem produktu/ustugi,
kontakty konkurenta z firmami i
osobami trzecimi, poziom ufnosci
konkurenta we wlasne badania
rynku

z klientami odnotowane
wéréd menedzeréw firmy
konkurenta, wskazania
na rzecz ,ciemnej” strony
zazylo$ci wspdtpracy

z klientami
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Tab. 2 (cd.)
1 2 3 4
10. | Strategia | zamiary fuzji (potaczen) konkuren- | osobiste motywy zamia-
marke- ta, plany wdrozenia patentéw, efek- | row fuzjii alianséw, per-
tingowa tywno§¢ strategii marketingowych, | spektywy wydobycia bra-
zmiany w strategiach marketingo- ku korzy$ci z projektowa-
wych, wplyw wdrozenia nowej stra- | nej wspolpracy z ujecia
tegii marketingowej na sprzedaz korzyéci osobistych
11. | Personel aktywnos¢ rekrutowania pracowni- | osobiste motywy odejéé
koéw przez konkurenta, liczba zwol- | (zwolnien) personelu,
nien (odej$¢) pracownikéw, schemat | wybitni menedzerowie
organizacyjny firmy konkurenta, 1 tworey, mézgi firmy
informacje o do§wiadczeniach za- konkurencyjnej, gotowosé
wodowych personelu zarzadzajace- | i warunki do przej$cia na
go firma konkurenta wspOlprace z naszym
przedsiebiorstwem
12. | Klienci czestotliwo$é zmiany upodoban czotéwka opiniotworcza
wérdd klientéw dokonujacych za- klientéw firmy, podstawy
kupu produktéw/ustug konkurenta, | emocjonalne ksztattowa-
opinie klientéw o produk- nia opinii o produktach
cie/ustudze, poziom lojalnoSci klien- | i firmie, gotowo$é i wa-
téw wobec firmy konkurenta runki dla okre§lenia
zmian w kreowanych
opiniach

Zrodto: opracowanie wtasne.

Przedstawiony powyzej przyklad nie wyczerpuje wszystkich uwarunko-
wan 1 okoliczno$ci ,personalnego” tworzenia faktéw 1 wiedzy o motywach
1 efektach dzialan firmy konkurenta, mozliwych do wykorzystania z perspek-
tywy zarzadzania bezpieczenstwem. Zwraca jednak uwage na wazkie czyn-
niki:

emocje,
animozje,
zazyloéci,

uprzedzenia osobiste, ale 1 sympatie,

system podzielanych idealéw 1 warto$ci.
Buduje to w efekcie bardzo ztozony, ale dajacy sie zidentyfikowaé obraz
dzialan firmy konkurenta. Stwarza to takze ogromny kapital wiedzy, pozwa-
lajac na uruchomienie szerokich mozliwo$ci niezwykle subtelnych dziatan
podejmowanych z korzyScia dla beneficjenta przetworzonych informacji,
w tym dla potrzeb ksztaltowania bezpieczenstwa, zatem firmy organizujace]
skomplikowany aparat narzedziowy, program i strukture wywiadu gospo-
darczego.
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Zakonhczenie

Obserwacja logiki przeobrazen funkcji wywiadu gospodarczego we wspdt-
czesnym przedsiebiorstwie wskazuje na okoliczno$é¢ usytuowania jej jako
meta koncepcji zarzadzania. Wyrasta ona na gruncie potraktowania wywia-
du gospodarczego jako wydajnego narzedzia budowy 1 utrzymania przewagi
konkurencyjnej oraz przejmowania przez wywiad gospodarczy roli kreatora
1 dysponenta systemu wczesnego ostrzegania.

Jak wazne jest to narzedzie $wiadcza nastepstwa Swiatowego kryzysu
finansowego. Wérdod decydentéw przedsiebiorstw i analitykéw jeszcze do nie-
dawna dominowal optymizmem w ocenach przysztoéci. Zawiodly jednak me-
chanizmy wczesnego ostrzegania oraz brak umiejetno$ci konstruowania
ostawionego ,,planu B”, ktory uwzgledniatby realia kryzysu. Jego epoka wy-
znacza zatem nowy wazny rozdziat dla rozwoju 1 umocnienia sie w $wiado-
mos$ci menedzeréw koncepcji wywiadu gospodarczego. Trudne realia gospo-
darcze zmuszaja do siegania po nowoczesne 1 profesjonalne rozwiazania,
a takie wnosi koncepcja wywiadu gospodarczego.
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Abstract

Article focuses on the importance of competitive inteligence in en-
terprise’s activity. Also explains its essence and shows its range. Arti-
cle describes sequence of the operations connected with imple-
mentation of intelligence’s programs, taking info consideration the
issues, which are subject of the discussion. In the last part were out-
lined the areas of intelligence’s penetration, which was set by the
programs. They should direct to the researches’ preparation of many
important information about intensity of the actions of enterprise’s
competition. Those researches should especially show the areas of
counteraction in order to secure the most important enterprise’s as-
sets.
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1.

Wprowadzenie

Ewolucja bezpieczenstwa! oznacza miedzy innymi poszerzenie katalogu

wartoéci chronionych podmiotéw, obejmujace treéci nie tylko tradycyjnych
obszaréw bezpieczenstwa: politycznego 1 militarnego, lecz réwniez z zakresu
innych dziedzin takich jak: srodowisko naturalne, ekonomia czy problematy-
ka spoteczno-kulturowa. Jest to wiec poszerzenie przedmiotowego zakresu
analizy bezpieczenstwa, ktére stanowi wazny, aczkolwiek uzupelniajacy
(obok podmiotowego) wymiar analizy bezpieczenstwa.

Zieba [1999, ss. 41-42] do podstawowych wartosci bezpieczenstwa wspdl-

czesnych panstw zalicza:

1y

2)
3)

4)

przetrwanie panstwa jako niezaleznej jednostki politycznej, narodu jako
wyrdznione] grupy etnicznej, biologiczne przezycie ludnosci (naczelna
warto$¢, dla ochrony ktérej kazde panstwo gotowe jest poSwieci¢ inne
wartos$ci, gdyz nie moga by¢ one zachowane w sytuacji zagrozenia istnie-
nia samego podmiotu);

integralno$é¢ terytorialng panstwa, ktéra uwazana jest za gléwny wy-
znacznik bezpieczenstwa;

niezalezno$¢ polityczng w sensie ustrojowym, samowladnos$ci 1 swobody
stowarzyszania;

jako§¢ zycia, w tym: standard zycia, szczebel rozwoju spoteczno-
-gospodarczego, zakres praw 1 swobdd obywatelskich, system kulturalny,
styl zycia, stan $rodowiska naturalnego, mozliwosci 1 perspektywy dal-
$Z€ego rozZwoju.

* dr Lech Chojnowski, Akademia Pomorska w Stupsku, Katedra Bezpieczenistwa

Narodowego.

1 Szerzej na temat ewolucji bezpieczenstwa Chojnowski [2009].
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Wartosci bezpieczenstwa wymienione w pkt. 1-3 stanowia tradycyjne
obszary bezpieczenstwa i charakteryzuja sie powszechnym wystepowaniem
w polityce bezpieczenstwa panstw, natomiast elementy wyszczegdlnione
w pkt. 4. sa w wiekszosci efektem poszerzenia przedmiotowego wymiaru
bezpieczenstwa. Zakres ich uwzgledniania zalezy od indywidualnych prefe-
rencji 1 mozliwosci podmiotéw (panstw). Implikacja szerokiego rozumienia
warto$ci chronionych jest interdyscyplinarny charakter wspdlczesnego bez-
pieczenstwa, obejmujacy nie tylko dziedziny tradycyjnie zwiazane z bezpie-
czenstwem (polityczna 1 militarna), lecz takze inne: ekonomia, nauki przy-
rodnicze, nauki spoteczne i inne.

2. Analiza sektorowa bezpieczenstwa

W celach analitycznych, aby lepiej poznac¢ i zrozumieé ztozone zjawiska
zachodzace w sferze bezpieczenstwa, deagreguje sie go na sektory analizy
poprzez selekcje dajacych sie wyodrebni¢ wzorcéw interakeji, charaktery-
stycznych dla poszczegblnych sektoréow (schemat 1)2.

Celem selekcji sektoréow jest redukcja zlozonoéci problematyki bezpie-
czenstwa poprzez zmniejszenie liczby zmiennych. Wynika takze z konieczno-
éci stosowania odmiennych metod badan, charakterystycznych dla poszcze-
gblnych dziedzin. Analiza w kazdym sektorze obejmuje catos¢ problematyki
bezpieczenstwa, jednak prowadzona jest z punktu widzenia jednego obszaru
zainteresowania (sektora).

Wzorce zidentyfikowane w ramach wyodrebnionych sektoréw nie maja
charakteru niezaleznych (bez powiazan z innymi sektorami), co oznacza, ze
analiza w ramach poszczegélnych sektoré6w powinna konczyé sie synteza
wynikéw analizy sektorowe). Z tego wzgledu, ze bezpieczenstwo jest proce-
sem dynamicznym 1 jego uwarunkowania ulegajg zmianom, cykl analizy
bezpieczenstwa powtarza sie, uwzgledniajac nowe wartoéci zmiennych.

W praktyce typowe dla tych sektorow aspekty bezpieczenstwa nazywane
sq bezpieczenstwem militarnym, politycznym, ekologicznym, ekonomicznym
1 kulturowo-tozsamos$ciowym? (schemat 2.), co nie powinno oznaczacé, ze ma-
my do czynienia z ,wieloma bezpieczenstwami”, lecz ciagle z jednym bezpie-
czenstwem, postrzeganym przez pryzmat dziedzin odgrywajacych istotna role
w jego zapewnieniu [por. Buzan Weaever, Jaap de Wilde 1998, ss. 7-8].

2 Za sztandarowa, pozycje w dziedzinie metodologii analizy sektorowej wspotcze-
snego bezpieczenstwa uznawana jest ksigzka Security A New Framework For Analy-
sis [Buzan, Weever, Jaap de Wilde 1998].

3 W literaturze mozna spotka¢ sie réwniez z innymi ,rodzajami’ bezpieczenstwa,
takimi jak: energetyczne finansowe, zywnos$ciowe, surowcowe, technologiczne, rolne,
spoteczne, naukowo-techniczne, demograficzne, humanitarne, socjalne, kulturowe
iinne.
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Schemat 1. Procedura analizy sektorowej bezpieczenstwa

(1) Deagregacja
bezpieczenstwa |

(6) Wnioski do
polityki
bezpieczenstwa

(2) Analiza
sektorowa

(5) Analiza relacji (3) Whnioski
pomiedzy sektorami z analizy
sektorowej

(4) Agregacja
wynikéw analizy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie B. Buzan B., O. Weever., Jaap de Wilde, [1998,
ss. 78]

Schemat 2. Sektory analizy bezpieczenstwa

Ekonomiczne

Polityczne* Ekologiczne

Kulturowo-
tozsamosciowe™*

Bezpieczenstwo

Militarne*

*  tradycyjne sektory analizy bezpieczenstwa.

** okreslane rowniez jako: kulturowe, spoteczno-kulturowe czy tozsamosciowe.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie B. Buzan B., O. Weever., Jaap de Wilde, [1998,
ss. 7-8].
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3. Pojecie bezpieczenstwo ekologiczne

Bezpieczenstwo ekologiczne dotyczy najmtodszego sektora analizy bez-
pieczenstwa 1w przeciwienstwie do tradycyjnych sektoréw, ma stosunkowo
krotka, aczkolwiek do§é dynamiczna historie. Problematyka ekologiczna
w krajach wysoko rozwinietych pojawila sie juz w latach 60. 1 70., w krajach
,drugiego §wiata” znacznie pdzniej, bo w latach 90., za§ w krajach rozwijaja-
cych, z wielu wzgledéw, nie stanowi w dalszym ciagu powszechnego przed-
miotu polityki panstw.

Wzrost §wiadomosci ekologicznej spoteczenstw byl mozliwy dzieki rozwo-
jowl nauk przyrodniczych, odnoszacych sie do relacji cztowieka 1 jego Srodo-
wiska naturalnego. Wyniki badan naukowych wptynely na wzrost §wiadomo-
§c1 spotecznej dotyczacej zagrozen Srodowiskowych. Wazna role w tym
wzgledzie odegraly pozarzadowe organizacje ekologiczne (w krajach rozwi-
nietych powstawaly juz w latach 60.), ktére upowszechnialy wiedze na temat
probleméw ekologicznych 1 poprzez te dzialania wplywaly na mobilizowanie
spoleczenstw 1 decyzje rzadow.

Istotng role w ksztaltowaniu éwiadomoéci ekologicznej odegrat kryzys
surowcowo-energetyczny, ktéry rozpoczal sie jesienia 1973 r., w wyniku prze-
rwania dostaw ropy naftowej do krajow Zachodnich, jako swoista ,kara” za
poparcie Izraela w wojnie izraelsko-arabskiej. Destabilizujace gospodarke
Swiatowa 1 poszczegblnych panstw skutki przerw i1 ograniczen w dostawach
ropy naftowej podniosly range problematyki zasobow naturalnych zrédet
energii® do zagadnien z zakresu bezpieczenstwa narodowego 1 miedzynaro-
dowego.

Zrozumienie pojecia bezpieczenstwo ekologiczne wymaga wyjaSnienia
stowa ,ekologia”. Multimedialna Encyklopedia Powszechna PWN (edycja
2009) wyjaénia pojecie ekologia [gr. oikos: mieszkanie, gospodarstwo, srodo-
wisko, légos: stowo, umyst, rozprawa, wiedza], jako nauke o strukturze
i funkcjonowaniu przyrody na réznych poziomach organizacji. Ekologia
w jezyku potocznym utozsamiona z zagadnieniami ochrony érodowiska przy-
rodniczego oraz jego niszczenia. Przymiotnik ,ekologiczne”, a takze przedro-
stek ,,eko” staly sie synonimem pojecia ,nieszkodzace $rodowisku”. Jednakze
problemy ekologiczne dotycza nie tylko ochrony $rodowiska, a w ich sktad
wchodza inne zagadnienia np. technologia urzadzen utylizujacych odpady.

4 Mianem krajow ,drugiego $wiata” okres§lano panstwa bylego ,bloku wschodnie-
go” (miedzy innymi takie kraje jak: ZSRR, Polska, Czechostowacja, NRD, Bulgaria,
Rumunia, Wegry).

5 Problemy naturalnych =zasobéw energii pod katem rozwoju spoteczno-
gospodarczego czesto analizowane sa w ramach bezpieczenstwa energetycznego, czy
szerze] w sektorze ekonomicznym analizy bezpieczenstwa (okreélane jako bezpieczen-
stwo ekonomiczne).
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Bezpieczenstwo ekologiczne odnosi sie do zagrozen dla trwatego rozwoju
oraz zachowania $rodowiska naturalnego cztowieka na poziomie koniecznym
do przetrwania 1 rozwoju ludzkosci. Obejmuje takie kluczowe zagadnienia,
jak zapewnienie wyzywienia oraz energii [Zukrowska, Gracik (red.) 2006,
s. 74]. Wedlug Pietrasia [1997, s. 89] bezpieczenstwo ekologiczne oznacza
ytaki stan stosunkéw spolecznych, w tym treéci, form 1 sposobéw organizac)i
stosunkéw miedzynarodowych, ktéry nie tylko ogranicza i eliminuje zagroze-
nia ekologiczne, lecz takze promuje pozytywne dziatania, umozliwiajac reali-
zacje wartoéci istotnych dla istnienia 1 rozwoju narodéw 1 panstw. Natomiast
Buzan, Waever 1 Jaap de Wilde [1998, s. 8] stwierdzaja, ze bezpieczenstwo
ekologiczne to utrzymanie lokalnej i globalnej biosfery®, jako podstawowego
systemu wsparcia, od ktérego zalezy dzialalno§é czlowieka. Bezpieczenstwo
ekologiczne dotyczy analizy systemdéw pod katem ekologicznego wsparcia
cywilizacji 1 potrzeby potrzymania rozwoju. Obejmuje szeroki zakres podmio-
tow odniesienia: od przetrwania indywidualnych gatunkéw lub typéw érodo-
wiska (np. lasy tropikalne) do zagadnien globalnych (np. ocieplenie klimatu).

W odniesieniu do problematyki bezpieczenstwa ekologicznego mozna
zidentyfikowaé¢ dwa odrebne, aczkolwiek nakladajace sie na siebie programy
(obszary): naukowy i polityczny (schemat 3.). Program naukowy, realizowany
przez Srodowisko naukowe 1 organizacje pozarzadowe, ukierunkowany jest
na wyodrebnienie probleméw ekologicznych, ktére juz zagrazaja lub poten-
cjalnie moga zagrozi¢ rozwojowi cywilizacyjnemu. Program naukowy prowa-
dzony jest w oparciu o rygory i procedury badan naukowych i ma dostarczaé
dowoddéw naukowych dotyczacych probleméw ekologicznych. Natomiast pro-
gram polityczny, realizowany przez organizacje rzadowe 1 miedzyrzadowe,
dotyczy prowadzenia polityki ekologicznej, wlaczajac w to proces podejmo-
wania decyzji 1 alokacji zasobdéw, ktére maja prowadzi¢ do rozwigzywania
probleméw ekologicznych.

Program polityczny realizowany jest w oparciu o wiedze wypracowana
w ramach programéw naukowych, uwzgledniajac stopien uzasadnienia
1 kryterium ,pilnoéci” (z ang. urgency) identyfikowanych probleméw ekolo-
gicznych, a takze inne uwarunkowania (schemat 4) [Buzan, Weever 1 Jaap de
Wilde 1998, ss. 71-73].

Aby problemy determinowane przez program naukowy mogly uzyskaé
uwage politykéw musza byé dobrze uzasadnione. Skomplikowana natura
zagrozen $rodowiskowych czasami powoduje stawianie kontrowersyjnych,
a nawet sprzecznych hipotez, ktére w takich sytuacjach zazwyczaj oparte sa
na spekulacjach. Brak jednoznacznos$ci wynikéw badan naukowych utrudnia
podejmowanie konkretnych dziatan politycznych.

6 Biosfera [gr. bios ‘zycie’, sphaira ‘kula’] — przestrzen zajeta przez organizmy zy-
we 1znajdujaca sie pod silnym wplywem ich dziatalnoSci; obejmuje calg hydrosfere
oraz cze$cé litosfery 1 atmosfery [Multimedialna Encyklopedia Powszechna PWN (edy-
cja 2009)].



170 Lech Chojnowski

Schemat 3. Bezpieczenstwo ekologiczne, jako nauka i program polityczny

Srodowisko
naukowe

Program naukowy

Organizacje
pozarzadowe

Akceptacja
odpowiedzialnosci

Bezpieczenstwo
ekologiczne

Podejmowanie
decyzji

Instytucje
rzadowe

Program
polityczny

Organizacje
miedzynarodowe

Alokacja srodkow

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: B. Buzan, O. Weaever, J. de Wilde [1998,
ss. 71-73].

Schemat 4. Podzial zagrozen ekologicznych

Realne

Wedtug stopnia
uzasadnienia

Oparte na
domystach
(speculative)

Akceptacja
odpowiedzialnosci

Zagrozenia
ekologiczne

niymagajace Podejmowanie

natychmiastowe] .
) reakcji decyzji
We kryterium —
pilnosci (urgency) - } g 3
Niewymagajgce
natychmiastowej Alokacja srodkow
reakji
S

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: B. Buzan, O. Waver, J. de Wilde [1998,
ss. 71-73].
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Innym istotnym kryterium podziatu zagrozen ekologicznych jest ich sto-
pien ,pilnosci”: od tych stanowiacych bezposrednie zagrozenie dla czlowieka
1 érodowiska naturalnego (np. awarie techniczne), ktére wymagaja nie-
zwlocznych decyzji 1 dzialan, po takie, ktorych potencjalne skutki sa odlegle
w czasle 1 w zwigzKi z tym nie wymagaja (przynajmniej tak sie w niektérych
przypadkach wydaje) natychmiastowych decyzji 1 alokacji zasobéw.

4. Czynniki zagrozen ekologicznych

Sytuacja ekologiczna warunkowana jest przez wiele zmiennych. Pietra$
[1996, ss. 127-149] wskazuje na pieé¢ gléwnych czynnikéw zagrozen Srodowi-
skowych, a mianowicie: polityczne, gospodarcze, kulturowe, militarne i glo-
balne’ (schemat 5.).

Czynnik kulturowy odgrywa kluczows role w dziedzinie ekologii, gdyz
wplywa na zachowania spoteczne oraz procesy gospodarcze i polityczne. Od-
zwierciedla interakcje miedzy $érodowiskiem naturalnym, a czlowiekiem —
jego preferowanymi systemami wartoéci, wierzeniami, stylem zycia oraz
organizacjg spoleczenstw. Czynnik kulturowy zagrozen ekologicznych doty-
czy kulturowo okreS§lonych wzorcow produkeji 1konsumpcji, zwlaszcza
panstw uprzemyslowionych, ktore leza u podstaw wielu probleméw ekolo-
gicznych. Odzyskanie utraconej harmonii egzystencji cztowieka i1 srodowiska
naturalnego sa sposobem na rozwigzanie wiekszo$ci probleméw ekologicz-
nych.

Relacje czlowieka ze Srodowiskiem naturalnym wynikaja z dominujacego
paradygmatu kulturowego, rozumianego jako ,zespét wierzen, wartosci, idei
oraz pogladéw, ktérych logiczna konsekwencja sa zachowania spoteczne na
poziomie indywidualnym, jak réwniez decyzje 1 dzialania dotyczace organiza-
¢ji zycia publicznego” [Porter, Brown 1991, ss. 26-27]8. Dominujacy para-
dygmat kulturowy to sposéb mysélenia, rozumienia §wiata oraz postawy spo-
teczne 1 zachowania utrwalone w swiadomosci calych grup spolecznych, wia-
czajac w to stosunek do przyrody [Slipko 1992, s. 11]°.

7 Pietras$ wyodrebnit te czynniki w odniesieniu do zagrozen ekologicznych w Eu-
ropie. Zdaniem autora mozna przyjac je do analizy problematyki ekologicznej nieza-
leznie od zakresu przestrzennego badan.

8 Cytat za Pietras [1996, s. 128].

9 Cytat za Pietra$ [1996, s. 128].
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Schemat 5. Czynniki zagrozen ekologicznych

Zagrozenia
ekologiczne

Czynnik globalny

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Pietras [1996, s. 127].

Wyjasniajac wplyw czynnika kulturowego na zagrozenia ekologiczne
Pietras [1996, ss. 129-132] wskazuje na dwa paradygmaty kulturowe: eks-
kluzjonistyczny 1 inkluzjonistyczny. Paradygmat ekskluzjonistyczny wytacza
cztowieka z praw funkcjonowania przyrody, Srodowiska naturalnego 1 stawia
go ponad nim. Powstal na podlozu rewolucji naukowo-technicznej, ktéra
uksztaltowata §wiadomoéé industrialno-konsumpcyjng i jest odpowiedzialny
w wymiarze kulturowym za obecny stan érodowiska naturalnego. Natomiast
paradygmat inkluzjonistyczny odwoluje sie do partnerstwa czlowieka 1 przy-
rody oraz do holistyczne] wizji $wiata. Zgodnie z nim elementy $rodowiska
naturalnego sa wspétzalezne 1 wspéldeterminujace. Nastepuje stopniowe
przechodzenie spoteczenstw zachodnich od wartoéci materialistycznych do
warto$ci postmaterialistycznych, wlaczajac w to czyste 1 zdrowe Srodowisko,
co $wiadczy o wzroécie §wiadomosci ekologicznej oraz waznym miejscu pro-
blemoéw ekologicznych w hierarchii preferencji spotecznych.
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Czynnik gospodarczy zagrozen ekologicznych dotyczy obciazania $éro-
dowiska naturalnego dziatalnoscia gospodarcza, a takze bedacej skutkiem tej
dzialalnoéci urbanizacjq 1 silnym zaludnieniem. Oddzialywanie tego czynni-
ka jest zréznicowane w réznych rejonach 1 zalezy nie tylko od skali dziatalno-
§ci przemystowej, lecz takze rodzaju stosowanych technologii. W krajach
wysoko rozwinietych odstepuje sie od ,brudnych sektoréw”, surowco 1 ener-
gochtonnych na rzecz technologii minimalizujacych negatywny wplyw na
$rodowisko naturalne, energooszczednych 1 bezodpadowych. Nastepuje réw-
niez ,,odprzezenie” wzrostu gospodarczego i poziomu zanieczyszczen srodowi-
ska naturalnego. Wzrasta wykorzystanie odnawialnych zrédet energii. W po-
zostalych krajach czynnik ekologiczny uwzgledniany jest w niewielkim za-
kresie, gtéwnie ze wzgledu na wysokie koszty technologii proekologicznych.

Czynnik polityczny, jako jeden z elementéw ksztaltujacych sytuacje
ekologiczna, przez kilka dziesiecioleci ksztalttowany byl przez dwubiegunowy
lad $wiatowy, ktéry nie stwarzal dogodnych uwarunkowan do wspdtpracy
polityczne] w zakresie rozwigzywania globalnych probleméw ekologicznych.
Odnotowaé nalezy réwniez rézne podejécie w okresie ,zimnej wojny” do pro-
bleméw ekologicznych. W Europie Zachodniej juz w latach 60. dostrzezono
problemy ekologiczne 1 stopniowo rozwijano polityke proekologiczna, podczas
gdy w Europie Srodowo-Wschodniej problematyka ta pozostawala poza sfera
debaty publicznej 1 poza dzialalnoscia rzaddéw, a rozwdj gospodarczy ciggle
oparty byl w duzej mierze na wysoce obcigzajacym $rodowisko naturalne
przemySle ciezkim.

Problematyka ochrony §rodowiska na poziomie miedzynarodowym stata
sie politycznie kontrowersyjna, gldwnie z powodu podziatu swiata wzdtuz osi
rozwoju ekonomicznego: na panstwa rozwiniete i rozwijajace sie, albo inacze]
,bogata Pdélnoc” 1 ,biedne Potudnie’l0. Kontrowersje dotycza nie tylko przy-
czyn degradacji érodowiska naturalnego, w tym odpowiedzialno$ci kazdej ze
stron za ten stan, lecz takze koncepcji rozwigzywania wspdlnych problemoéow
ekologicznych, a przede wszystkim ponoszenia kosztow tego procesu.

Mingst [2006, s. 311] zestawia argumenty obu stron dotyczace odpowie-
dzialnoSci za degradacje érodowiska (tabela 1.)

10 Okreslane takze jako kraje rozwijajace sie, kraje nieuprzemyslowione, czy
Trzeci Swiat. Obejmuje bardzo zréznicowane grupy panstw (ponad 140) Afryki, Ame-
ryki Lacinskiej, Azji i Oceanii, z reguly postkolonialnych, Przyjmuje sie, ze kraje te
charakteryzuja sie nastepujacymi cechami: 1) niski przecietny standard cywilizacyj-
ny; 2) niski poziom PKB na 1 mieszkanca; 3) przewaga zatrudnionych w rolnictwie
(z reguly prymitywnym); 4) dualizm (nawet pluralizm) ekonomiczno-spoteczny, tech-
nologiczny 1 regionalny; 5) niski poziom oéwiaty, nauki 1 opieki zdrowotnej; 6) wysoki
przyrost naturalny; 7) chroniczne wysokie bezrobocie o charakterze strukturalnym
i sezonowym. Wszystkie wymienione cechy wystepuja lacznie jedynie w krajach naj-
biedniejszych (wiekszos¢ afrykanskich), w pozostatych — tylko niektore. Przyjmuje sie, ze
do zaklasyfikowania danego kraju jako stabo rozwinietego wystarcza 2 lub 3 cechy zaco-
fania) [Multimedialna Encyklopedia Powszechna PWN (edycja 2009)].
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Czynnik globalny zagrozen ekologicznych obejmuje globalne problemy
ekologiczne, takie jak: efekt cieplarniany, giniecie warstwy ozonowej, giniecie
las6w 1 giniecie gatunkow, ktérych rozwigzanie wymaga wspélnego wysitku

systemu miedzynarodowego.

Tabela 1. Kto przyczynil sie do degradacji Srodowiska naturalnego?

Kraje rozwiniete — ,,bogata Pétnoc”

Kraje rozwijajace sie —
,biedne Potudnie”

Zuzywaja wiecej surowcOw niz to jest
konieczne do zaspokojenia potrzeby
godziwego zycia

Wysoki wskaznik urodzin zmusza spo-
lecznoéci do powiekszania obszaru
upraw

Emisja CO2 nieproporcjonalnie wieksza
niz w krajach rozwijajacych sie przy-
czynia sie do pogltebiania globalnych
probleméw

Wykorzystywanie coraz wiekszych ob-
szar6w pod uprawy i do wypasu bydta
prowadzi do jalowienia gleb na terenach
suchych lub erozji i powodzi na terenach
mokrych

Stosowane w rolnictwie érodki chemicz-
ne 1 nawozy sztuczne zanieczyszczaja
wode 1 powoduja powstawanie nieuzyt-
kow

Nie sg w stanie zapewnié¢ podstawowych
systeméw sanitarnych, przyczyniajac sie
do degradacji §rodowiska i rozprzestrze-
nianie sie chordéb

Zaklady przemystowe produkuja tok-
syczne odpady, ktérych trudno sie po-
zby¢ w bezpieczny sposob

Wchodza w etap uprzemystowienia
1 zwiekszaja produkcje w celu zaspoko-
jenia potrzeb rosnacych populacji, nie

zwazajac na skutki wywierane na $ro-
dowisko naturalne

Nadmierne zapotrzebowanie na energie
isurowce le$ne przyczyniajac sie do
proceséw zmniejszania obszaréw le-
$nych

Zrédto: Mingst [20086, s. 311].

Czynnik militarny zagrozen ekologicznych wynika z poteznej koncen-
tracji sil zbrojnych 1 ich aktywnoéci, ktére obcigzaja Srodowisko naturalne.
Wieloletni, zimnowojenny wys$cig zbrojen prowadzit do dodatkowej eksplo-
atacji zasobéw naturalnych, a takze zanieczyszczenia érodowiska. Do degra-
dacji érodowiska przyczynilta sie 1 przyczynia nadal produkcja i testowanie
systemoOw uzbrojenia, w tym broni masowego razenia (Jadrowej, chemiczne;j
1 biologicznej), a takze szkody wynikajace ze stacjonowania wojsk 1 realizacji
ich procesu szkoleniowego. Szczegdlnie drastyczne skutki na érodowisko na-
turalne wywieraja dziatlania wojenne. Skala potencjalnych zniszczen rézni
sie w zaleznoéci od typu uzytych §rodkéw razenia: konwencjonalnych, jadro-
wych, chemicznych, biologicznych. Szczegdlnie kontrowersyjne budzi bron
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nowej generacji (np. bron geofizyczna), ktorej dziatania wiaze sie z ingerencja,
w $rodowisko naturalne (sztuczne wywolywanie naturalnych zjawisk przy-
rodniczych)!l.

5. Sprzezenia problemow ekologicznych i bezpieczenstwa

Pietras [1996, ss. 73-85] konkluduje analize zwiazkéw przyczynowo-
-skutkowych w obszarze ekologii 1 bezpieczenstwa wyodrebniajac pozytywne
1 negatywne sprzezenia probleméw w tych obszarach.

Negatywne sprzezenia odnosza sie do odpowiedzi na pytanie: w jakim
zakresie 1w jakich warunkach problemy ekologiczne moga by¢ przyczyna
napiec¢ 1 konfliktéw miedzy panstwami? Udzielajac odpowiedzi na to pytanie
Pietra$§ wskazuje na ekologiczne uwarunkowania napieé i konfliktow mie-
dzynarodowych, ktére moga wynikaé:

« z walki o dostep 1 dystrybucje zasobéw naturalnych, mineraléw, zywno-
$ci, wody, surowcOw energetycznych, w szczegdlno$ci w sytuacji ich wy-
czerpywania sie;

ez braku jednos$ci érodowiska naturalnego i transgranicznego charakteru
zanleczyszczen a panstwowo-terytorialna organizacja $wiata (terytoria
panstw w niewielkim stopniu pokrywaja sie z systemami ekologicznymi);

* z konfliktéw na tle nieprzystawalnoéci intereséw panstw w procesie ko-
rzystania z débr wspdélnych (morza i oceany, Antarktyka, atmosfera 1 in-
ne), przejawiajacych sie w: 1) wzajemnie wykluczajacej sie konsumpcji;
2) kolizji intereséw podobnych uzytkownikéw (np. dostep do czestotliwo-
$ci fal radiowych przez stacje nadawcze); 3) konfliktach intereséw miedzy
uzytkownikami co do réznego sposobu wykorzystania wspélnych doébr;
4) spowodowaniu szkody przez jedno panstwo na terytorium innego;
5) korzystaniu ze wsp6lnych zasoboéw w sposéb tworzacy zagrozenie dla
innych uzytkownikéw.

Problemy ekologiczne, jako zrédet napieé spotecznych i konfliktéw mie-
dzynarodowych, stanowia przedmiot teorii sformutowanej przez Homer’a-
-Dixona’a [1994]!2, opartej na sekwencji: zmiany ekologiczne — zmiany spo-
teczne — konflikty miedzynarodowe. Zgodnie z nia zmiany ekologiczne powo-
dowane takimi zjawiskami jak: efekt cieplarniany, giniecie warstwy ozono-
wej, degradacja gleby, giniecie laséw, zanieczyszczenie 1 wyczerpywanie za-
sobow wody pitnej, nadmierna eksploatacja towisk ryb, moga generowac kon-
flikty pomiedzy grupami spotecznymi ze swoimi implikacjami na bezpieczen-
stwo narodowe panstw i bezpieczenstwo miedzynarodowe. Zjawiska te moga

11 Szerzej na ten temat Sladkowski [2003].
12 Cytat za Pietras [1996, s. 77]
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wystapi¢ na skutek duzych migracji spotecznych, powodowanych obnizeniem
efektywnosci gospodarczej, a te z kolei moga powodowac problemy spoleczno-
-kulturowe (tozsamosciowe). Obnizenie efektywnosci gospodarcze] moze ge-
nerowac problemy wewnetrzne panstw w postaci konfliktow spotecznych, na
tle wzrostu zadan i nacisk6w na instytucje panstwowe.

Homer-Dixon [1994, ss. 5-40] sformulowal model, ktéry ilustruje powia-
zania przyczynowo-skutkowe wyczerpywania sie odnawialnych zasobéw na-
turalnych?!3 1 bezpieczenstwa panstw oraz bezpieczenstwa miedzynarodowego
(schemat 6.)

Schemat 6. Wybrane przyczyny i skutki niedoboru odnawialnych zasob6w

naturalnych
Przyczyny niedoboréw / i . , \
surowcéw naturalnych Skutki spoteczne niedoboru surowcéw naturalnych
Wyczerpywanie . . - .
zasgb()w zmwc()w N Niedobor MY Migracje »  Konflikty kulturowe
zasobow 2
Przyrost ludnosci  H| Ostabienie Zamachy stanu
panstw d Y
Asymetryczny inStQP Ly NN Obnizenie wydajnosci Konflikty wywotywane
do surowcow gospodarczej deprywacjg potrzeb

Zrédio: T. Homer-Dixon [1994, ss. 5-40].

Negatywne sprzecznie moga dotyczy¢ stosowanie technik modyfikacji
srodowiska naturalnego w celach wrogich, poprzez tworzenie réznego rodzaju
niestabilno$ci, naruszanie kruchej stabilnosci érodowiska naturalnego, uru-
chamiajac potezne niszczycielskie sity: trzesienia ziemi, sztormy, sztuczne
dziury ozonowe, zakwaszenia atmosfery érodkami chemicznymi, w celu uzy-
skania efektu ,kwaénego deszczu” 1 inne.

Warto podkreslié, ze problemy ekologiczne, jako czynniki wptywajace na
bezpieczenstwo zazwyczaj nie wystepuje samodzielnie, lecz stanowi jedno
z wielu uwarunkowan powodujacych konflikty wewnatrz panstw 1 na arenie
miedzynarodowe;.

Pozytywne sprzezenia probleméw ekologicznych 1 bezpieczenstwa
zawileraja sie w odpowiedzi na pytanie: w jakim zakresie rozwiazywanie pro-

13 Zasoby naturalne dzieli sie na odnawialne (woda, gleba, lasy etc.) 1 nieodna-
wialne (wegiel, ropa naftowa, gaz ziemny i inne).
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bleméw ekologicznych moze przyczynia¢ sie do budowania bezpieczenstwa
panstw 1 systemu miedzynarodowego? Jako odpowiedZ na to pytanie Pietras
[1996, ss. 80-85] wskazuje przede wszystkim na zacieSnianie wspolpracy
miedzynarodowej, rozwijanej na potrzeby eliminowanie zagrozen ekologicz-
nych oraz zapobieganie im. Oddzielenie probleméw ekologicznych od poli-
tycznych 1 rywalizacji miedzy panstwami wydaje sie latwiejsze niz w innych
obszarach stosunkéw miedzynarodowych. Problemy ekologiczne z racji swojej
natury nie mogg by¢ rozwiazywane przez tradycyjna rywalizacje, w oparciu o
polityke dominacji 1 konieczna jest wspélpraca 1 dziatania dlugoterminowe,
a ta przyczynia sie do usuwania napie¢ 1 budowy zaufania, umozliwiajac
rozwiazywanie innych probleméw bezpieczehstwa, nie tylko ekologicznych.
Dziatania na rzecz bezpieczenstwa ekologicznego sg istotnym czynnikiem
zmiany stosunkéw miedzynarodowych 1 promocji tadu miedzynarodowego
bardziej zbieznego z potrzebami spolecznymi. Tak wiec rozwiazywanie pro-
bleméw ekologicznych moze prowadzi¢ do stabilizacji stosunkéw miedzy pan-
stwami 1 stymulacji dalszej wspdtpracy.

6. Problemy ekologiczne wspobtczesnego swiata

Buzan, Waver 1 Jaap de Wilde [1998, ss. 74-75] uwazaja, ze kluczowe
problemy ekologiczne majace swoje implikacje na bezpieczenstwo obejmuja
takie zagadnienia jak!4:

— zakldcenia ekosysteméw?s (klasyczna sfera bezpieczenstwa srodowisko-
wego): zmiany klimatyczne, utrata réznorodnoéci biologicznej, wylesienie
(deforestation), pustynnienie 1 inne formy erozji, zmniejszanie sie war-
stwy ozonowej, réznorodne zanieczyszczenia: ziemi, wody 1 powietrza;

— problemy energii: wyczerpywanie naturalnych zasobéw energii, ich nie-
dobér 1 nieré6wnomierna dystrybucja, réznorodne formy zanieczyszczen,
wynikajacych takze z katastrof i awarii technicznych w takich dziedzi-
nach jak: energetyka jadrowa, przemyst chemiczny czy transport mate-
rialéw niebezpiecznych (np. ropy naftowe;j);

— problemy demograficzne: przyrost ludnos$ci 1 konsumpcji przekraczajacy
mozliwoéci Ziemi, epidemie 1 niski poziom zdrowotny, wzrost analfabety-

14 Autorzy podkre§laja, ze jest to bardzo szerokie ujecie probleméw ekologicznych
i dla wielu z wymienionych zagadnien gtéwnymi sektorami analizy sa inne niz sektor
ekologiczny, ktére pelni tych przypadkach role drugoplanowego.

15 Pojecie ekosystemu jest szerokie — obejmuje wszystkie organizmy zywe oraz
nieozywione elementy ich $rodowiska, polaczone wzajemnymi oddzialywaniami
i zaleznoéciami. Tak wiec ekosystemami sa na przyklad: staw, ocean, taka, las.
7 koleil wszystkie ekosystemy kuli ziemskiej, powiazane siecia wzajemnych zalezno-
§ci, tworza uktad nazywany biosfera” [Multimedialna Encyklopedia Powszechna PWN
(edycja 2009)].
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zmu, niekontrolowana migracja na podiozu politycznym 1 spotecznym,

w tym niekontrolowana urbanizacja;

— problemy zwiagzane z wyzywieniem: ubdstwo, gléd, niedozywienie i nad-
konsumpcja oraz choroby wynikajace z tych skrajnosci, utrata zyznosci
gleby 1 zasobow wody, epidemie 1 ogblnie niski poziom zdrowotny, niedo-
bér zywnosci 1 jej nieréwna dystrybucja;

— problemy ekonomiczne: ochrona nierentownych typéw produkecji, kultu-
rowo-tozsamos$ciowa niestabilno§¢ witasciwa dla imperatywu wzrostu,
ktory prowadzi do cyklicznych zalaman koniunktury, strukturalna asy-
metria 1 nieréwnosc,

— niepokoje spoteczne obejmujace degradacje srodowiska jako skutek wojen
z jednej strony oraz przemoc wynikajaca z degradacji §rodowiska natu-
ralnego z drugiej strony.

Podobny, aczkolwiek nie wezszy zakres probleméw sérodowiskowych

w ujeciu globalnym identyfikuje Mingst [2006, ss. 297-313], wskazujac na:

1) problemy ludno$ciowe:

+ gwaltowny 1 nieréwnomierny przyrost ludnoéci — wysoki w krajach
,biednego” Potudnia 1 bardzo niski w krajach rozwinietych (,bogata”
PéInoc), powodujac gleboki rozdzwiek demograficzny, ktéry stanowi
gtéwna, przyczyne dysproporcji rozwojowych;

« gwaltownie rosnaca liczba ludnoéci powoduje wzrost zapotrzebowa-
nia na surowce naturalne;

* dylematy etyczne dotyczace ograniczenie liczby urodzen i podniesie-
nia standardéw zycia.

2) kwestie zasobow naturalnych:

» surowce naturalne nie sa réwnomiernie rozlozone i handel nimi stat
sie koniecznoécia;

* dotyczy gléwnie surowcdéw energetycznych (ropa naftowa i gaz) i wody.

3) zanieczyszczenie $rodowiska:

* negatywne konsekwencje rozwoju cywilizacyjnego o zasiegu lokal-
nym, narodowym 1 miedzynarodowym, a nawet globalnym (na przy-
ktad: zanikanie warstwy ozonowej i1 globalne ocieplenie).
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Abstract

Security evolution has led to widening of protected values by ob-
jects to include besides those of political and military nature also
other like economic, environmental and societal ones. For analyses
fo better understand complexity of security it is disaggregated to
analytical sectors which usually are called political, military, envi-
ronment and societal security. Environmental security is about sus-
tainment of a local and the global biosphere as the man's funda-
mental support system. It deals with analysis of ecological systems
from perspective of their support for civilization and its development.
Ecological threats are under influence of five major factors: cultural,
political, economic, military, and global. Analysis of interactions of
environmental and security elements allowed to identify their mutual
positive and negative interconnections. Major problems environ-
mental security relate to: ecosystem disruption, depletion and unfair
distribution of natural resources, demographic issues and all conse-
qguences of the list.
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Cwiczenia reagowania kryzysowego dla studentéw

1. Wprowadzenie

Jednym z przedmiotéw prowadzonych na kierunku Bezpieczenstwo Na-
rodowe w SWSPiZ jest Zarzadzanie kryzysowe. W ramach tego przedmiotu
prowadzone sa wyklady, éwiczenia grupowe, ¢wiczenia seminaryjne i ¢wicze-
nia praktyczne. Cwiczenia praktyczne sa tym, co odrbznia przedmiot Zarza-
dzanie kryzysowe od innych przedmiotéw na kierunku Bezpieczenstwo Na-
rodowe. Celem organizacji takich ¢wiczen jest przyswojenie studentom umie-
jetnosci 1 nawykéw niezbednych do planowania i zarzadzania (kierowania)
akcja kryzysowa przez Zespoly Zarzadzania Kryzysowego (ZZK). Studenci
bioracy udzial w takich ¢éwiczeniach maja szanse do§wiadczy¢ zarysu realnych
warunkow, w ktorych pracuja etatowe (rzeczywiste) ZZK w gminie 1 w powiecie
podczas realnych zdarzen kryzysowych. Cwiczenia praktyczne mozna zorga-
nizowacé jako é¢wiczenia na mapach oraz jako ¢wiczenia symulacyjne.

2. Cwiczenia na mapach

Nowoscig w stosunku do innych przedmiotéw na kierunku Bezpieczen-
stwo Narodowe sa ¢wiczenia na mapach (sztabowe). Zorganizowane sposrod
studentéw grupy ZZK pracuja w zespotach. Otrzymujg one éciste wytyczne:

e zalozenia do ¢wiczenia na mapach (sztabowego);
— sytuacja ogdlna,
— sytuacja szczegdlowa,
— zadania do wykonania z podziatem na ¢wiczace zespoly.

* dr inz. Wojciech Nowak.
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e wytyczne do zajeé przygotowawczych 1 éwiczenia na mapach,;
— cel zajed,
— forma zajed,
— czas trwania zajeé,
— uwagi organizacyjno-metodyczne,
— literatura przedmiotu odnoszaca sie do poszczegélnych etapbéw CEwi-
czenia.
e materialy zrodlowe dla ¢wiczacych zespotow;
— wykaz zaje¢ przygotowawczych 1 etapow ¢wiczenia,
— informacje ogélne zawierajace charakterystyki obiektéw, gmin, po-
wiatéw itp. na terenie ktérych rozgrywane jest ¢wiczenie,

— informacje szczegélowe o warunkach organizacyjnych, terenowych,

logistycznych 1 atmosferycznych,

— struktura organizacyjna ¢wiczacego ZZK,

— wykaz sit i rodké6w mozliwych do uzycia podczas trwania ¢wiczenia.
e zestawy map taktycznych niezbednych do opracowania czesci graficznej

Planéw reagowania kryzysowego,

— mapy taktyczne w réznych skalach zaleznych od szczebla ¢wiczacego

77K (1:10000, 1:25000, 1:50000, 1:100000),

— plany miejscowosci.

Na bazie otrzymanych wytycznych 1 przy wsparciu nauczyciela prowa-
dzacego, studenci wypracowuja decyzje i zamiar szefa Gminnego Zespotu
zarzadzania Kryzysowego (GZZK) lub Powiatowego Zespolu Zarzadzania
Kryzysowego (PZZK). Wszelkie swoje decyzje, ¢wiczace zespoly, opieraja na
prawdziwe] mapie. Podjete zamiary sa wrysowywane na mape za pomoca,
uzgodnionych znakéw taktycznych. Dzieki pracy z mapa, w kazdej chwili
éwiczace zespoly wiedza, jakiego obszaru dotycza problemy nad ktérymi ak-
tualnie pracuja 1 jakie jest wzajemne potozenie w przestrzeni poszczegdlnych
elementéw sytuacji kryzysowej (zdarzen kryzysowych, miejsc ewakuacji itp.).

Podczas ¢wiczen na mapach studenci czesto po raz pierwszy w zyciu maja,
okazje:

e pracowac w zespolach;

e kierowaé praca, zespoltowa;

e wyglaszacé publicznie zamiary 1 decyzje;

e podejmowaé decyzje;

e dysponowaé ograniczonymi sitami i érodkami;
e pracowaé na mapie taktyczne;j.

Cwiczenia praktyczne bardzo silnie motywujg studentéw do samodzielnej
pracy. Studenci widza efekt swojej pracy zespotowej, dyscyplinuja sie do wy-
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tezonej 1 efektywnej pracy. Dostrzezenie przez studentéw zastosowania na-
bytej podczas wykladéw 1 ¢wiczen grupowych wiedzy, silnie podnosi motywa-
cje do dalszej nauki.

3. Cwiczenia symulacyjne

Nowoscig w Polskich warunkach sg ¢wiczenia symulacyjne. Polegaja one
na zastosowaniu do ¢wiczen na mapach systemu symulacyjnego, ktéry moz-
liwie realnie odzwierciedla rzeczywisto$§é. Zastosowanie systemu symulacyj-
nego pozwala sprawdzi¢ (mozliwie dokladnie) poprawno$§é podejmowanych
przez ¢wiczace zespoly decyzji. Prosty schemat struktury ¢wiczenia symula-
cyjnego przedstawia rys. 1.

Jak wida¢ na schemacie organizacyjnym, zespoly ¢wiczace nie widza
systemu symulacyjnego. Jest to bardzo wazne dla zachowania maksimum
realnoéci pracy ¢wiczacych. Ogniwem posrednim laczacym zespoty éwiczace
1 system symulacyjny jest ,,Podgrywka”!.

Rys. 1. Schemat organizacyjny ¢wiczen symulacyjnych

informacje

informacje

Zrédto: Opracowanie wlasne.

1 Nazwa ,,Podgrywka” jest powszechnie uzywana w wojsku podczas ¢wiczen szta-
bowych na mapach i pochodzi od 0s6b ,,podgrywajacych” dziatanie rzeczywistych pod-
oddziatéw lub oddzialéw.
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Podgrywka sklada sie zazwyczaj z kilku oséb, ktoére pelnia role podle-
gltych pod ZZK stuzb 1organéw (Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej,
Strazy Granicznej itp.). Do podgrywki ¢wiczacy ZZK moze przekazywac pole-
cenia, a takze odbieraé¢ od niej raporty z efektu wydanych polecen. Podgryw-
ka przetwarza polecenia zespotu ¢wiczacego na rozkazy wydawane do syste-
mu symulacyjnego, a takze odbiera komunikaty systemu symulacyjnego
i formuluje na ich bazie raporty dla éwiczacych. Podczas ¢éwiczen symulacyj-
nych, system symulacyjny przewaznie pracuje w trybie czasu rzeczywistego.
Oznacza to, ze na efekt wydanych polecen trzeba czekaé tyle samo czasu co
w rzeczywistosci.

Systemem symulacyjnym dostepnym w Centrum Symulacji i Kompute-
rowych Gier Wojennych (CSiKGW) w Akademii Obrony Narodowej (AON)
jest Joint Theater Level Simulation (JTLS). System symulacyjny dzialan
polaczonych JTLS jest interaktywnym systemem symulacyjnym, modeluja-
cym dziatania wojsk ladowych, sit powietrznych, marynarki wojennej, a tak-
ze sil specjalnych. [http://aon.edu.pl/index.php?option=com_content&task=
view&i1d=357&Itemid=136] Umozliwia on takze symulowanie dziatan poza-
militarnych takich jak np.:

e warunki pogodowe 1 ich wplyw na transport,
o ewakuacje ludnosci,

e transport drogowy, kolejowy 1 powietrzny,

e zywienie ludnoSci,

e leczenie ludno$ci,

¢ zachorowania na terenach skazonych.

Mozliwoséci w zakresie dzialan pozamilitarnych, jakie oferuje system
JTLS wystarczaja do prowadzenia ¢wiczen symulacyjnych z zakresu reago-
wania kryzysowego. W ¢wiczeniach reagowania kryzysowego gléwny nacisk
kladzie sie na odpowiednia (skuteczna) organizacje ewakuacji ludnoéci.
W tym zakresie system symulacyjny pozwoli zweryfikowaé skutecznosé pod-
jetych dziatan w postaci odpowiedzi na pytania:

e czy udalo sie wyewakuowac cata ludnoéé z zagrozonego terenu przy uzy-
ciu dostepnych érodkéw transportowych?,

e czy szybko&¢ ewakuacji jest zgodna z zatozeniami?,

e czy przygotowano odpowiednig liczbe tymczasowych miejsc zakwatero-
wania dla ewakuowanej ludnoéci?,

e czy poprawnie zadysponowano dostepnymi sitami 1 §rodkami? itp.

Dzieki systemowi symulacyjnemu niemozliwe staje sie uzycie samochodu
bez zapewnienia dla niego paliwa, dojechanie do miejsca, w ktérym nie ma
drogi, uzycie tego samego $miglowca w dwéch miejscach jednoczeénie itd.
Bardzo czesto takie niemozliwe dziatania podejmowane sa w ¢wiczeniach na
mapach 1 trudno jest je tam zauwazyc¢.
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Cwiczenia symulacyjne zazwyczaj trwaja kilka dni (3-5), tak by zespoty
¢wiczace zdazyly ,dos$wiadczy¢” skutkéw wlasnych decyzji. W CSiIKGW
w 2009 roku przeprowadzono ¢wiczenia symulacyjne dla studentéow ze-
wnetrzne] szkoly wyzszej. W trakcie tych ¢wiczen symulowano kilka epizo-
déw (zdarzen kryzysowych), byty to: pozar rafinerii, pozar platformy wiertni-
czej, katastrofa kolejowa. Dodatkowo zorganizowano wywiady (przed kame-
ra) z rzecznikami prasowymi ¢wiczacych zespoléw, przygotowano materiaty
multimedialne (reportaze z miejsc zdarzen) w formie wiadomoéci telewizyj-
nych. Studenci poczatkowo byli zaskoczeni wysoka dynamika zdarzen, jed-
nak po do§é krétkim czasie wdrozyli sie w ¢wiczenie 1 z pelnym zaangazowa-
niem pelnili powierzone im role. Mieli szanse zobaczy¢ praktyczno§é pozy-
skanej wezeéniej w toku studiéw wiedzy.

* * *

Podczas ¢wiczen na mapach 1 ¢wiczen symulacyjnych, studenci maja nie-
powtarzalna okazje zastosowac i potaczy¢ zgromadzonag w toku studiéow wie-
dze z zakresu wielu przedmiotéw np.: Zarzadzanie Kryzysowe, Logistyka
Sytuacji Kryzysowych, Praca Biurowa 1 Sztabowa itd. itp. maja takze okazje
zobaczy¢ na czym polega dziatanie prawdziwego Zespolu Zarzadzania Kryzy-
sowego w razie zaistnienia sytuacji kryzysowej. Powodzie, ktére dotknety
Polske w pierwszej potowie 2010 roku dowiodly, ze zdarzenia kryzysowe nie
sq czyms$ bardzo rzadkim i1 dotykajacym matlq liczbe ludno$ci. Podczas praw-
dziwych powodzi mozna bylo dostrzec podobiehstwo i adekwatnoéé dziatan
prowadzonych w trakcie éwiczen na mapach przeprowadzonych w 2010 roku
ze studentami czwartego semestru kierunku Bezpieczenstwo Narodowe
w SWSPiZ w Warszawie.
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Abstract

This article is about applying practical exercises for National Security
students in crisis menagemant area. It present two kind of practical
exercises, this is exercices on maps and simulation exercises. Its
schow correct conception of usage exercises on maps and simula-
fion exercises in the study on national defence fakulty in crisis mena-
gement area.
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Czynniki determinujgce tworzenie sie agresywnego
ttumu, skutki jego zachowan oraz metody
przeciwdziatania

1. Wprowadzenie

Socjologia oraz psychologia thumu jest obszarem bardzo trudnym do zba-
dania ze wzgledu na nieprzewidywalno$é¢ oraz spontanicznoéé zachowan jed-
nostek w tlumie. Dotychczasowe badania zjawiska zachowan agresywnych
wywodza sie z teorii konfliktu. Konflikt ma bowiem miejsce wtedy, kiedy nie
mozna pogodzié¢ celéw, do ktorych daza jednostki lub okreélone grupy, albo
gdy jedna strona prébuje narzucié¢ swoj system wartoSci. Wyrdzniono miedzy
Innymi nastepujace przyczyny antagonizmu:

e rywalizacja o brakujace zasoby lub o wiadze,
e réznica w systemie wartoéci, przekonaniach, normach.

W literaturze socjologicznej podkreéla sie, iz warunkiem wstepnym po-
wstania agresji jest konflikt intereséw, poniewaz jednostki wraz z uswiado-
mieniem sobie wlasnych intereséw zaczynaja dazy¢ do konfliktu. Wobec tego
gléwne zadanie teoretyczne badaczy polega na okresleniu warunkéw, w kté-
rych dochodzi do podniesienia poziomu $wiadomoéci. Lewis Alfred Coser,
jeden z pierwszych teoretykéw konfliktu dowodzi, iz konflikt interesu jest
wtedy, gdy strona pokrzywdzona cofnie akceptacje zachowan drugiej.

Coser uwaza [Coser 1956, ss. 195-202], ze gwalttownos$é konfliktu zalezy
od jasno zdefiniowanego problemu, wokot ktérego toczy sie konflikt. W jego
opinii, im bardziej realistyczny jest cel, tym wieksze jest prawdopodobien-
stwo osiggniecia kompromisu w kwestii §rodkéw realizacji intereséw 1 mniej
gwaltowny przebieg konfliktu.
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Ponadto Coser podkresla czynnik czasu. Jesli konflikt trwa dlugo to staje
sie on coraz bardziej nierealistyczny 1 poglebia sie zaangazowanie emocjo-
nalne stron; rozszerza sie gama nieokreSlonych celéw. Rownie powazny
wplyw na procesy konfliktu wywiera przywéddztwo. Im lepiej przywodcey
umieja dostrzec, ze calkowite pokonanie przeciwnika nie jest mozliwe, im
wieksze majg zdolnoSci przekonywania o koniecznos$ci polozenia kresu kon-
fliktowi, tym krocej bedzie on trwat.

Coser podkresla rowniez role skutecznej zewnetrznej kontroli spoleczne;.
Jego zdaniem konflikt narasta 1 staje sie gwaltowniejszy w warunkach stabej
kontroli spotecznej 1 psychologiczne;j.

Coser traktuje site konfliktu, tj. zaangazowanie ludzi w konflikt i ich
dazenie do podtrzymania konfliktu, jako czynnik determinujacy rosnaca
przepasé pomiedzy grupami konfliktowymi, utworzenie po stronach konfliktu
scentralizowanej struktury decyzyjnej oraz wzmozenie eliminacji réznic we-
wnatrzgrupowych. [Coser 1956, ss. 195-202]

Dobrym i powszechnie znanym przyktadem jest konflikt urzedu m.st. War-
szawy z Kupieckimi Domami Towarowymi. Rosngca przepaéé intereséw mie-
dzy stronami doprowadzita do kumulacji emocji, do polaryzacji stron konflik-
tu, co zaskutkowato gwaltownym przebiegiem konfliktu.

2. Przyczyny agresjii jej skutki

Inni badacze zbiorowych zachowan za najbardziej destrukcyjna silta
w relacjach spolecznych uwazaja agresje. W publikacjach podkreslaja dwie
sprawy, jako szczegélnie wazne zrddia leku 1 agresji. Pierwsza, to poczucie
niemozno$ci sprostania sytuacji, §wiadomo$é, ze nie jest sie w stanie osig-
gna¢ tego, czego inni oczekuja, narazajac sie tym samym na kare lub utrate
nagrody. Druga, to poczucie krzywdy z powodu niezasluzonej kary lub nie-
otrzymania zashuzonej nagrody.

A wiec, poczucie niemoznoéci sprostania sytuacji lub poczucie krzywdy
moze rodzi¢ zamiary agresywne:
e wobec tych, ktérych uwaza sie za winnych narzucenia krzywdzacych

norm lub krzywdzacego ich stosowania,
e wobec szczesliwych rywali lub tych, ktérych niestusznie faworyzowano.

Pierwsze eksperymenty psychologii spotecznej skupialy sie, na pytaniu
o zachowania spoleczne 1 zbiorowe. Jak wplywa na nas sama obecno$é¢ in-
nych, ktérzy nas obserwuja, lub przylaczajq sie, gdy wykonujemy rézne dzia-
lania?

Po pierwsze obecno$é innych moze pobudzaé lub zmniejszaé poczucie
odpowiedzialno$ci. Po drugie czasami obecno$é¢ innych jednoczeénie pobudza
1 ogranicza poczucie odpowiedzialno§ci. Skutkiem takich zachowan jest brak
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zahamowan, zaréwno w przepychankach, aktach wandalizmu i zamieszkach
ulicznych.

David G. Myers, odrzucenie normalnych ograniczen pod wplywem sity
grupy, okreslit jako deindywiduacja [Myers 2003, ss. 675—-696]. Jego zdaniem
ulegajac deindywiduacji, tracimy samo$wiadomo§é 1 pozbywamy sie zaha-
mowan. Sytuacja ta zdarza sie, gdy uczestnictwo w grupie sprawia, ze czu-
jemy sie pobudzeni i anonimowi. Czlowiek jest wtedy bardziej sktonny do
wyrzadzenia krzywdy, torturowania lub okaleczania schwytanych wrogéw.
Czy to w agresywnym tlumie, czy na koncercie rockowym utrata samoswia-
domoséci powoduje wieksza wrazliwosé na do§wiadczenia grupowe.

Zgodnie z teorig autoréw, deindywiduacja prowadzi do anonimowosci,
ktora przyczynia sie do utraty $wiadomosci oraz wszelkich obaw przez jed-
nostke w ramach otoczenia grupy i umozliwia jej wspoétuczestniczenie w nie-
normatywnych i agresywnych zachowaniach. [Chang 2008]

Z kolei Talcott Parsons agresje definiuje [Parsons 1972, s. 372] jako dys-
pozycje jednostki lub zbiorowo$ci do orientowania wlasnego dzialania na
takie cele, ktore zawieraja §wiadoma lub nie§wiadoma intencje wyrzadzenia
bezprawnej szkody interesom innych jednostek lub zbiorowosci tego samego
systemu.

Nie ulega watpliwoéci, ze natezenie sklonnoéci agresywnych jest jednym
z najwazniejszych czynnikéw niszczycielskich wystepujacych w stosunkach
opartych na sile. Gdyby udalo sie powaznie ostabi¢ sklonnosci agresywne,
perspektywy skutecznej kontroli bylyby wieksze.

Poznanie czynnikéw warunkujacych agresywne zachowania utatwiloby
poddanie kontroli wielu z nich 1 byloby tatwiejsze niz kontrola podstawowych
zrédet samych agresywnych motywacji.

Z przyczyn zaréwno biologicznych, jak 1 psychologicznych agresywne
reakcje na frustracje powstaja pod wplywem alkoholu. Po spozyciu alkoholu
popelnia sie wiekszo§¢ przestepstw seksualnych i innych zwigzanych z prze-
moca. Osoby sktonne do agresji czeéciej pija alkohol i czeSciej zachowujq sie
brutalnie, gdy sq pijane [White, Brick, Hansell, 1993, ss. 62-77].

7 przeprowadzonych badan i1 analiz wynika, iz istnieje silna zaleznos§¢
pomiedzy pijanstwem, gesto$cia ttumu, co z kolei prowadzi do zwiekszenia
predkosci poszczegdlnych jednostek. Stwierdzono tez, ze agresywne zacho-
wania beda wystepowaly duzo czeéciej w tlumach, ktore sa pod wplywem
alkoholu niz w grupie 0sob trzezwych [Simon, Moore, Flajslik, Rosin, Mars-
hall 2008, ss. 413-422.]

Ponadto stwierdzono, ze poziom agresji jest zwigzany z wiekiem 1 pozio-
mem testosteronu. U nastolatkéw 1 doroslych mezczyzn wysoki poziom testo-
steronu jest zwigzany z przestepczo$cia, narkomania i brutalnymi reakcjami
na frustracje.

Przeprowadzone badania wyraznie przypisuja wieksze prawdopodobien-
stwo wybuchu agresywnych zachowan wséréd duzej liczby mtodych ludzi.
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Szczegdlnie wtedy, kiedy licza na trudno osiagalne i dostepne dobro [Mesqu-
ida, Wiener 1996, ss. 247-262].

Inni badacze problemu wskazuja na czynniki kultury, ktére modeluja,
wzmacniaja 1 wywoluja rézne tendencje sktaniajace do stosowania przemocy.
Jak wynika z badan H.C. Triandis, [Triandis 1994] stopa przestepczo$ci jest
wyzsza na przyklad w krajach, w ktorych wystepuja duze nieréwnoéci po-
miedzy bogatymi a biednymi.

3. Cechy agresywnego ftumu

W literaturze socjologicznej istnieje mnogo$é¢ interpretacji zachowan
ttumu. Przyktadowo Herbert G. Blumer [Blumer 1951, ss. 67-121] wyrdznit
przypadkowe, konwencjonalne, ekspresyjne oraz aktywne rodzaje ttumu.

Zdaniem Piotra Sztompki [Sztompka 2002, ss. 152-163] do najczeScie]
wystepujacych modeli zachowan tlumu zaliczamy tlum agresywny (terrory-
zujacy, walczacy, linczujacy), ttum uciekajacy (ucieczka z ptonacej hali), ttum
nabywajacy (rabujacy podczas naglych katastrof czy kryzyséw), thum demon-
strujacy (najbardziej zorganizowany).

Rys 1. Polaczenie agresji i alkoholu wzmaga konflikt i prowadzi
do jego eskalacji

Zrédlo: Gazeta Wyborcza (fot. za zgoda Jan Zamoyski/ Agencja Gazeta Fotografia)
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Zdaniem psychologa tlumu Gustawa Le Bona [Le Bon 1895, ss. 15-27],
ktory analizowal zachowania 1 procesy psychiczne jednostek znajdujacych sie
w thumie, jest oczywiste, ze jednostka w tlumie nie jest tozsama z jednostka
znajdujaca sie poza tlumem. Jednostka w tlumie wyzbywa sie odrebnosci,
indywidualnoéci — staje sie anonimowa. Taki osobnik moze by¢ np. bardziej
agresywny niz wtedy, gdy nie jest jednostka pozbawiong indywidualnoéci.
Moze nie przyjé¢ z pomoca komus, kto tej pomocy potrzebuje, lub odwrotnie,
w pewnych warunkach moze zachowywacé sie bardziej prospotecznie.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze cechami agresywnego ttumu jest:

1. Zanikanie Swiadomoéci swego ja u poszczegdlnych oséb 1 poddanie uczué
1 my$éli pewnemu kierunkowi. Cecha ta wystepuje niezaleznie od liczby
0s0b zgromadzonych réwnocze$nie w danym miejscu. Jednostka stajac
sie czastka agresywnego tlum, uzbraja swoja psychike w potege, jaka
w niej wzbudza liczebno$¢ zgromadzenia, odpowiednio pokierowana, z cala
bezwzglednoscig bedzie wszystko niszezy¢ 1 usunie kazda nieprzewidzia-
ng przeszkode.

2. Znikanie poczucia odpowiedzialnoéci, ktére zawsze hamuje jednostke.
Wielu ludzi podejmuje dzialania w podobnym czasie 1 w jednej przestrze-
ni. Skutki ich zachowan sa wtedy skumulowane.

3. Dzialanie jednostek bardziej emocjonalne, bezkrytyczne, bezrefleksyjne,
spontaniczne, zawieszajac wszelkie kalkulacje 1 myélenie racjonalne. Ich
dziatanie ma charakter ekspresyjny, a nie celowy. Agresja ttumu narasta
w wyniku obserwacji konsekwencji cudzych dziatan, zwlaszcza sytuacji,
gdy przemoc jest nagrodzona.

4. Bezimienno$¢, a w konsekwencji brak odpowiedzialno$ci. W takim ttumie
wystepuje odpowiedzialnoéé zbiorowa. W zwigzku z tym nikt nie ponosi
konsekwencji z swoje dzialania. Zatem im liczebno$¢ thumu jest wieksza
tym bardziej podatny jest on na agresje.

5. Ciagla zmienno§é tlumu utrudniajaca wiladanie nad nim, szczegdlnie
wtedy, kiedy jest w posiadaniu broni lub jakiego$ dobra. Agresywny ttum
potrafi z olbrzymia zacietoécia dazy¢ do pozadanego celu;

6. Wykonywanie czynéw z nadzwyczajna gwaltownoscia, wieksza sila.

7. Najwazniejsza przyczynag agresji jest to, ze jednostka w tlumie jest bar-
dziej podatna na bodzce oraz nabywa cech wrecz przeciwnych do tych,
jakie posiada kazdy z nas indywidualnie. W agresywnym tlumie poszcze-
gblne jednostki nie znaja sie, nie poczuwaja do siebie zadnej szczegdlne]
wiezi. Jedynie co ich laczy to powdd, dla ktérego znalezli sie w tym sa-
mym czasie 1 przestrzeni. Najczesciej sa to powody emocjonalne, jak
gniew, oburzenie 1 frustracja. Doskonalym przykladem tych zachowan
byt ttum zebrany w hali KDT 1 wokdt nie;j.
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Bezsilnosé 1 lek przed utrata miejsca pracy oraz tozsamo$é sytuacji bez
wyjécia dziatajacych jednostek, to istotne czynniki, ktére wywarly istotny
wplyw na ich dzialania.

Thum podeczas zaj$¢ pod hala KDT ulegt demoralizacji i brutalizacji, za-
wieszajac wszelkie przyjete reguty moralne i obyczajowe. Gotowi byli nisz-
czy¢ 1 pladrowaé, mimo ze nigdy by tego nie uczynili dziatajac poza ttumem.
Ponadto wszyscy nasladowali innych, co prowadzito do uniformizacji ich za-
chowan i eskalacji agresji.

Wspélezesny stan wiedzy oraz obserwac)ji zycia spotecznego wskazuje, ze
taki sposéb reagowania oraz zachowania ludzi charakterystyczny dla ttumu
wystepuje podczas aktéw terroryzmu, np. w wyniku incydentu bombowego.
W takich przypadkach niezbedna jest identyfikacja sygnaléw ostrzegawczych
o mozliwos$ci wystapienia zamachu.

Do najbardziej charakterystycznych, tatwo dostrzegalnych znakéw
ostrzegawczych o mozliwo$ci wystgpienia zamachu naleza:

e rzucajace sie w oczy nietypowe zachowania os6b;
e pozostawione bez opieki przedmioty typu: teczki, paczki, pakunki, itp.;
e 0soby ubrane nietypowo do wystepujacej pory roku;

e samochody, a w szczegdlnosci furgonetki pozostawione w nietypowych
miejscach tj. w poblizu koSciotéw lub miejsc organizowania imprez ma-
sowych, zawodéw sportowych 1 zgromadzen.

4. Mozliwosci przeciwdziatania konflikfu

Metody rozwigzywania konfliktéw powinny by¢ optymalne szczegélnie
wtedy, kiedy grupa przezywa stres lub kryzys, np. w obliczu zagrozenia ze
strony innej grupy. Szczegdlnie wazne sg, czynniki zwigzane z zastraszaniem,
stosowaniem grozby, zaszczepieniem leku w przeciwniku. Taktyka walki
polega na stosowaniu grézb, stawianiu skrajnych zadan, deklarowaniu nie-
wzruszonego stanowiska, aby wymusi¢ ustepstwa, w argumentowaniu lub
zakrzykiwaniu oraz stwarzaniu presjl czasu.

Skutecznoéé tych grézb zalezy od ich wiarygodnoéci, gdyz zastosowanie
ich nie jest latwe. Strategia walki czesto zawodzi, gdyz prowokuje agresywne
zachowania, a ponadto zmniejsza szanse na wspélne rozwigzanie problemu.

Z cytowanych badan laboratoryjnych wynika, ze kiedy obie strony dyspo-
nujg podobnymi mozliwo§ciami grozenia przeciwnikowi, istnieje duze praw-
dopodobienstwo osiggniecia zgody — prawdopodobnie dlatego, ze zadna z za-
interesowanych nie chce spotkaé sie z agresywna reakcjg drugiej strony
[Pruitt 1983, ss. 167-194].

Jednak najkorzystniejsza i najbardziej skuteczna metoda rozwigzywania
konfliktu jest udzial strony trzeciej, czyli mediacja. Pomoc mediatora jest
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najbardziej potrzebna podczas ostrych zatargéow, ktorym towarzyszy wysoki
poziom konfliktu 1 wrogosci.

Zdaniem psychologéw relacji, podczas ostrych konfliktéw istnieje czesto
niebezpieczenstwo eskalacji wrogich dziatan i konfrontacji z uzyciem prze-
mocy. Narastajg nieporozumienia, komunikacja stabnie lub w ogdle zanika,
coraz wyzszy jest stopien nieufnodci, wrogosci i stresu, a szanse na rozwigzanie
konfliktu sa coraz bardziej mgliste. [Stephan, Stephan 2007, ss. 168—-186].

Strategia stopniowych i1 wzajemnych inicjatyw redukowania napiecia
(Graduated and Reciprocated Initiatives in Tension — reduction — GRIT)
sprawia, ze konfrontacja nie jest nieunikniona.

Taktyka ta polega na zastosowaniu serii kolejnych dziatan takich jak:

e jednostronne zadeklarowanie ogdlnej intencji stopniowego zredukowania
napiecia,

e publiczna zapowiedz jednostronnej deeskalacji,
e zaproszenie drugiej strony do odwzajemnienia ustepstw.

Zaktada sie, ze w okresélonych okoliczno$ciach GRIT moze doprowadzié
do deeskalacji konfliktu za pomoca jednostronnych ustepstw [Lindskold
1986, ss. 305-322].

Wspétezesnie coraz rzadziej w rozwinietych krajach europejskich docho-
dzi do takich zamieszek, jakie na przyklad mialy miejsce w Warszawie
w zwiazku z przejeciem przez urzad miasta st. Warszawa hali Kupieckich
Doméw Towarowych (KDT). Nikt wczesniej w Polsce nie zrobil egzekucji
komornicze) na taka skale, w zwiazku z tym nikt nie podejrzewat skutkéw
jakie moze ona za soba pociagnad.

Egzekucja komornicza KDT jest modelowym przykladem powstawania
1 wzmagania sie agresywnego thumu. Jest to takze idealny przyklad do czego
moze doprowadzié¢ brak szybkiej reakcji stuzb odpowiedzialnych za bezpie-
czenstwo publiczne na wystepujaca agresje ttumu. Eskalacja agresji, ktéra
doprowadzita do zamieszek byta wtaénie przykladem nieskutecznego dowo-
dzenia oraz brakiem wymiany informacji pomiedzy stuzbami zabezpieczaja-
cymi teren.

Taka stabo$é¢ stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo publiczne spra-
wia, ze agresywny tlum czuje sie bezkarny i1 coraz bardziej zorganizowany.
Taki rodzaj thumu bardzo szybko sie rozrasta i gestnieje wchlaniajac przy-

padkowe jednostki, ktore zatracaja anonimowo$¢ oraz sa bardziej podatne na
bodzce.

Organizacje odpowiedzialne za bezpieczenstwo w Polsce 1 w Europie
wskazuja, ze zolnierzom, policji oraz innym stuzbom porzadku publicznego
bardzo trudno jest monitorowaé w asymetrycznym Srodowisku miejskim
zachowania wszystkich uczestnikow zgromadzenia. W tlumie mieszajq sie
jednostki neutralnie, przyjacielsko lub wrogo nastawione.
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Zatem organizacje te zglaszaja potrzebe budowy narzedzi przeciwdziala-
nia zagrozen ze strony agresywnego tltumu, bazujace na interpretacji czynni-
kéw socjotechnicznych, psychologicznych czy kulturowych. Czynniki te de-
terminuja zagrozenia, z ktérymi misje wojskowe, policja oraz inne shuzby
moga spotkac sie w trakcie realizacji zadan w Srodowisku miejskim.

Zatem nalezy postawié¢ pytanie. Czy w zwiazku ze stabo$cia stuzb odpo-
wiedzialnych za bezpieczenstwo sa inne érodki przeciwdziatania tworzeniu
sie agresywnych tluméw? Czy mozna wskazaé sygnaly ostrzegawcze o wy-
stapieniu zachowan agresywnych lub zamachu?

Wspblczesna problematyka badan z zakresu psychologii i socjologii thumu
skupia sie na zbadaniu mozliwoéci przewidywania i modelowania agresyw-
nych zachowan tlumu w sytuacjach kryzysowych, np. w procesie podejmowa-
nia decyzji przez dowddce, czy przywodce grupy.

Dotychczas przeprowadzone badania i eksperymenty pozostawiaja wiele
pytan bez odpowiedzi. Brakuje przetozenia i zastosowania aktualnego stanu
wiedzy oraz danych zebranych z przeprowadzonych eksperymentéw w roz-
wigzaniach technicznych.

Aktualna polityka Europejskiej Agencji Obrony koncentruje sie miedzy
innymi na stworzeniu nowych technologii, ktére przyczynia sie do skutecz-
niejszej ochrony przed naglymi i ukrytymi zagrozeniami europejskich misji
wojskowych oraz pozostalych stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo pu-
bliczne. Jedng z nich jest opracowanie zalozen procesu przewidywania oraz
modelowania zachowan ludzkich, ktéry zwiekszy mozliwoéci defensywne
europejskich sil bezpieczenstwa.

Oznacza to zatem zapotrzebowanie na realistyczna symulacje tlumu
zdolna przewidywa¢é oraz interpretowac zblizajace sie zagrozenia.

5. Innowacyjne Badania

Wzrastajace zagrozenie atakami terrorystycznymi sprawia, ze obecnie
prowadzone sa badania nad zrozumieniem dynamiki i organizacji agresyw-
nego ttumu w celu redukcji ryzyka émierci i obrazen uczestnikow. W prakty-
ce oznacza to ulepszenie istniejacych matematycznych oraz wirtualnych mo-
delé6w zachowania sie ttuméw poprzez zastosowanie socjologicznych 1 psycho-
logicznych teorii oraz poszczegdlnych zmiennych. Doktadnoé§é symulacji mo-
deléw zachowan zalezna jest od zastosowaniu w badaniach dotychczasowe;j
wiedzy z zakresu psychologii, socjologii oraz inzynierii.

Oznacza to istnienie zapotrzebowania na specyficzne laczenie kompeten-
¢ji w zakresie nauk technicznych i spotecznych. Zrozumienie dynamiki ttumu
niezbedne jest przy przygotowywaniu takich wydarzen, jak koncerty, zawody
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sportowe itp., a odpowiednie zaprojektowanie symulacji umozliwi unikniecie
zagrozen oraz interpretacje sygnatéow ostrzegawczych.

Do stworzenia matematycznej symulacji thumu stosuje sie miedzy innymi
istniejacy program modelowania ttumu (Crowd DMX) na przykladzie modelu
tlumu w skali mikro DEM (Discrete Element Model). DEM umozliwia prze-
widywanie reakcji pomiedzy ludzmi oraz pomiedzy ludZmi a otoczeniem
(Sciany, wyjscia, obiekty) [Smith, James, Jones, Langston, Lester, Drury
2009, ss. 395-404]. Dzieki niemu mozliwe jest zaobserwowanie 1 przewidze-
nie jak ludzie unikaja kolizji oraz, jak ludzie omijaja przeszkody oraz siebie
nawzajem. Symulacja DEM okazata sie skuteczna przy badaniu ttumu ano-
nimowych ludzi, gdyz ludzie zachowywali sie jak przewidziano.

Niestety DEM okazal sie nieskuteczny przy tlumie ztozonym z wielu
podgrup tj. grup znajomych czy rodzin. W badaniu podkreslono potrzebe
uwzgledniania w symulacjach aspektoéw psychologicznych, a nie tylko fizycz-
nych.

Poglebione badania z wykorzystaniem programu Crowd DMX powinny
uwzgledniaé¢ zachowania podgrup w sytuacji dynamizacji ttumu oraz relacje
psychologiczne miedzy nimi. Modele symulacji pomagaja przewidywac nie-
bezpieczne sytuacje 1 zapobiegaé zagrozeniom i ich skutkom.

Przy przewidywaniu skutkéw trzeba braé¢ pod uwage, ze:

e ludzie, ktérzy biora udzial w wydarzeniach czeSciej sie znaja nawzajem,
niz sg anonimowi;

e tlum na zbiorowych wydarzeniach sportowych zwykle sktada sie z ja-
kich$ przeciwstawnych wobec siebie nawzajem frakcji;

e stopien w jakim ludzie beda przejawiaé¢ zachowania jednostkowe albo gru-
powe rozni sie w zalezno$ci od miejsca 1 czasu w jakim to wydarzenie dzieje
sie. [Singh, Arter, Dodd, Langston, Lester, Drury 2009, ss. 4408-4423].

DEM wykorzystuje pojecie grupy jako zbioru jednostek, bez wzgledu na
to czy nalezg do podgrup, czy tez nie. Pomimo, ze badania z wykorzystaniem
programu do modelowania ttumu (Crowd DMX) na bazie DEM dostarczaja
symulacji zachowania tlumu z uwzglednieniem jego dynamiki, to jednak
badanie te sa nieskuteczne przy wiekszej liczebno$ci tlumu oraz nie
uwzgledniaja psychicznych reakcji pomiedzy jednostkami oraz ich zachowan
[Lozano, Morillo, Ordufia, Cavero, Vigueras 2009, ss. 474-482].

To wada tej metody. Badania wskazuja, ze podgrupy, jak rodzina, znajo-
mi stanowia wiekszoé¢ ttumu (wiekszej grupy ludzi), zatem nalezy stworzyé
model, ktory bedzie w stanie przewidywaé zachowania tych podgrup
z uwzglednieniem aspektu psychologicznego.

7 przeprowadzonych dotychczas badan nad mozliwo$cia przewidywania
1 modelowania zachowan tlumu mozna wywnioskowaé, ze badania nalezy
bardziej ulepszyé¢ zwiekszajac w nich metody z wykorzystaniem najnow-
szych, dostepnych mozliwoéci technicznych.
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Badania z wykorzystaniem np. kamer 1 mikrofonéw zblizeniowych, czuj-
nikéw mierzacych liczebno$é, gestosé, predkosé ttumu oraz wykorzystanie
analizy wstecznej obrazu pozwolilyby na zwiekszenie doktadnosci 1 mozliwo-
éc1 przewidzenia zachowan pojedynczych modeléw tltuméw za pomoca rze-
czywiste) symulacji oraz wizualizacji ich zachowan.

Caly proces badawczy nad mechanizmem modelowania zachowan ludz-
kich powinien by¢ poprzedzony analizg 1 interpretacja obecnego stanu wiedzy
z zakresu zachowan ludzkich oraz czynnikéw, ktore je determinuja. Na jej
podstawie mozliwe bedzie zbudowanie modelu teoretycznego, tj. wysuniecie
przypuszczen co do potencjalnie istotnych zmiennych, pomocniczych zalozen
1 zasadniczych hipotez oraz préb przemianowania problemu 1 hipotez na je-
zyk statystyczny, czyli zapisanie problemu w postaci hipotezy statystycznej.

Badanie zachowan tlumu powinno zawierac:

e obserwacje uczestniczaca 1 nieuczestniczaca $wiata rzeczywistego w éro-
dowisku miejskim oraz eksperymenty laboratoryjne;

e pomiar oraz analize zmienno$ci czynnikéw socjotechnicznych, psycholo-
gicznych oraz kulturowych determinujacych agresywne zachowania oraz
style zachowan;

e pomiar cech charakteryzujacych thum, jego sktad oraz analize zachowan
uczestnikéw, animatoréw, przywodcow oraz przypadkowych oséb.

Rozbudowa mechanizmu modelowania zachowan ludzkich pozwoli
w mozliwie reprezentatywny sposéb modelowaé 1 przewidywaé grupowe za-
chowania ludzkie, w szczegdlnoéci zachowania agresywne. Przewiduje sie, ze
mechanizm wzbogacony o wiedze na temat sygnaléw ostrzegawczych (ang.
pre-incidental signals) pozwoli okresli¢ nietypowe zachowania ludzkie oraz
sygnaty o mozliwoéci wystapienia zachowan agresywnych lub zamachu.

Zaklada sie, ze wiedza na temat sygnaléow ostrzegawczych bedzie sku-
tecznym narzedziem wspomagania w procesie podejmowania decyzji o podje-
ciu dziatan przez dowddce, przywddce grupy lub jednostki w érodowisku
miejskim. W perspektywie mechanizm uzupelniony o symulacje oraz wizu-
alizacje moze by¢ wykorzystany w rozwiazaniach technicznych z zakresu
systemow bezpieczenstwa i obronnosci.

6. Konkluzje

Wazrastajace zagrozenie atakami terrorystycznymi sprawia, ze obecnie
prowadzone sa badania nad zrozumieniem dynamiki i organizacji agresyw-
nego ttumu w celu redukeji ryzyka émierci i obrazen uczestnikow. W prakty-
ce oznacza to ulepszenie istniejacych matematycznych oraz wirtualnych sy-
mulacji modeléw ttuméw.
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Do stworzenia matematycznej symulacji ttumu stosuje sie miedzy innymi
istniejacy program modelowania ttumu (Crowd DMX) na przyktadzie modelu
ttumu w skali mikro DEM (Discrete Element Model).

Symulacja DEM okazata sie skuteczna przy badaniu tlumu, gdyz ludzie
zachowywali sie jak przewidziano. Niestety DEM okazal sie nieskuteczny
przy ttumie ztozonym z wielu podgrup tj. grup znajomych czy rodzin. W ba-
daniu podkreslono potrzebe uwzgledniania w symulacjach aspektow psycho-
logicznych, a nie tylko fizycznych.

Badania nalezy ulepszy¢ zwiekszajac w nich zastosowanie metod z wyko-
rzystaniem najnowszych, dostepnych mozliwosci technicznych np. kamer
1 mikrofonéw zblizeniowych, czujnikéw mierzacych liczebno$éé, gestos$é, pred-
ko§¢ ttumu oraz wykorzystanie analizy wstecznej obrazu. Doprowadzi to do
zwiekszenia dokladno$ci 1 mozliwosci przewidzenia zachowan pojedynczych
modeléw thumoéw za pomoca rzeczywiste] symulacji oraz wizualizacji ich za-
chowan.

W referacie uzasadnia sie, iz rzeczywista doktadno§é symulacji modeléw
tlumu mozliwa bedzie przy zastosowaniu badan z zakresu psychologii, socjo-
logii oraz inzynierii.
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Abstract

The subject of paper is factors identification and interpretation which
determinate creation of aggressive behavior, particularly analysis of
aggressive behavior and spontaneous crowd. Paper presents results
of hitherto studies over reasons and causes occurrences of aggres-
sion among crowd participants. The latest studies from range of so-
ciology and psychology of crowd are concentrated on improve-
ment existing mathematical and virtual simulations of crowd models
using existing program for crowd modeling — Crowd DMX.

Paper illustrates a requirement of capability analysis for solving and
counteractions escalations of conflicts. Therefore, there is attainable
request for realistic simulation of crowd able to predict and interpret
approaching threats, which service responsible for safety can meet
in the act of task realization in city environment.
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1. Wprowadzenie

Potrzeba bezpieczenstwa jest jedna z fundamentalnych potrzeb odczu-
wanych przez jednostke 1 przez grupe. W Wyodrebnionych przez A. Maslowa
szeéciu podstawowych grupach potrzeb, bezpieczenstwo jest potrzeba nizsze-
go rzedu 1 dopdki nie jest ona zaspokojona odwolywanie sie do potrzeby wyz-
szego rzedu ma ograniczony sens i niewielka skuteczno$é. Uwaza sie, ze
wérod potrzeb elementarnych wiaénie potrzeba bezpieczenstwa jest szcze-
gblnie uzalezniona od rozwoju spoteczenstw i ich zmian strukturalnych [Ro-
bakowski, 2007, ss. 30-32]. Zazwycza] mamy do czynienia z dbaloécia o za-
pewnienie poczucia bezpieczenstwa (sobie lub innym) i z préba wyelimino-
wania zrodet zagrozenia. Zasadnicza kwestig jest zatem zapewnienie takiego
stanu zyciu czlowieka, by bezpieczenstwo wyraznie dominowalo nad niebez-
pieczenstwem. Nie mozna dopuéci¢ wiec do tego, by wystapil diugotrwaty
wysoki poziom poczucia zagrozenia (zagrozen) przekraczajacy mozliwosci
wytrzymaloéci ludzkiej, wyraznie prowadzacy do stanu deprywacji potrzeby
bezpieczenstwa [Winiarski, 2003, t.1].

Ochrona oséb 1 mienia to dzialania majace na celu zapewnienie bezpie-
czenstwa zycia, zdrowia 1 nietykalnoSci czlowieka oraz ochrona jego débr
materialnych. Gléwnym celem ochrony jest zapewnienie, z dolozeniem nale-
zytej starannosci, bezpieczenstwa débr powierzonych do ochrony przez zlece-
niodawcow oraz doskonalenie sposobéw 1 §rodkéw dzialalnoSci ochronnej
[Nowicki, 1994, ss. 15-18]. W planowaniu ochrony os6b 1 mienia istotna jest
analiza stanu obecnego (zdarzen zaistniatych - analiza zdarzen, ktére miaty
wplyw na bezpieczenstwo chronionej osoby 1 jej mienia) oraz wszystkich po-
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tencjalnych zagrozen (prognozowanie zagrozen, ktére moga wystapi¢ w bliz-
szej lub dalszej przysztosci 1 mie¢ wplyw na bezpieczenstwo chronionej osoby
1jej mienia).
Szczegbélowym celem analizy stanu zagrozen moze byé miedzy innymi:
e wskazanie ogélnej charakterystyki os6b ochranianych i ochranianego
mienia (w szczegdlnoéci ochranianego obiektu — budynku);

e wskazanie stopnia nasilenia okres§lonych czynnikéw, zdarzen i zjawisk ma-
jacych bezposredni wpltyw na bezpieczenstwo ochranianych oséb i mienia;

e ustalenie czasu 1 jego zwiazkow z miejscem wystepowania zagrozen (tzw.
zwiazek czasowo-przestrzenny);

e wypracowanie og6lnej orientacji — kierunkéw w jakich powinny zmierzaé
dziatania ochronne, np. rozpoznanie, wykrywanie, zapobieganie;

e okreS§lenie form, metod i technik realizacji czynno$ci majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa mienia i chronionym osobom;

e ustalenie iloéci 1 rodzaju sit 1 érodkéw niezbednych do prawidlowej reali-
zacjl dziatan ochronnych;

e ocena skuteczno$ci dzialan ochronnych (jakoéci i poprawnosci zadan re-
alizowanych lub juz wykonanych w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
0s6b 1 mienia) [Borowicz, 2006, ss. 24—26].

Mozna wiec stwierdzié, ze pojecie bezpieczenstwa obiektu to w szczegdl-
noéci og6t érodkéw i urzadzen oraz rozwiagzan organizacyjnych i procedur
postepowania, stuzacych do stworzenia warunkéw eliminujacych zagrozenie:
zycia lub zdrowia ludzi w nim przebywajacych oraz utraty mienia. Czynni-
kami wplywajacymi na stopien zagrozenia obiektu sgq m.in. :

e zawarto$¢ obiektu,

e polozenie 1 otoczenie obiektu,

e konstrukcja i stan obiektu,

e istniejacy stopien przestepczosci,

e zastosowany system ochrony obiektu.

Te 1 inne czynniki majace wplyw na stopien zagrozenia i bezpieczenstwo
obiektu przedstawia rys. 1.
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Rysunek 1. Czynniki majace wplyw na stopien zagrozen obiektu

POLOZENIE KONSTRUKCJA ZAWARTOSC
1 OTOCZENIE OBIEKTU I.JEGO OBIEKTU
OBIEKTU STAN
SYSTEM STOPIEN SYTUACJA
OCHRONY ZAGROZENIA POLITYCZNA
OBIEKTU —»> OBIEKTU < I WEWNETRZNA
ISTNIEJACY ZAGROZENIE
POZIOM PODOBNYCH
PRZESTEPCZOSCI OBIEKTOW

Zrédto: Kulczyniski 2006, s. 45.

2. Charakterystyka ankiety

Zakresem merytorycznym badania ankietowego byla analiza poczucia
bezpieczenstwa na terenie obiektéw zabezpieczonych érodkami techniczny-
mi. Opracowana ankieta obejmowala pytania z zakresu:

e poczucia bezpieczenstwa,
e $wiadomosci stosowania érodkéw technicznych,
e SwiadomoSci zagrozen wystepujacych w obiektach chronionych.

Pierwszy blok pytan skierowanych do respondentéw o ich poczucie bez-
pieczenstwa w obiektach chronionych pozwolil oceni¢ subiektywne odczucia
respondentéw w czasie ich przebywania na terenie obiektu, w ktérym zostaty
zainstalowane $rodki techniczne. W ankiecie wskazywali jakie zastosowane
formy ochrony maja wplyw na ich wlasne bezpieczenstwo.

Druga cze$é ankiety, to pytania o érodki techniczne. Respondenci odpo-
wiadali réwniez na pytania dotyczace ich wiedzy na temat zastosowanych
w sposéb widoczny $rodkéow technicznych. Postawione pytania w tej czesci
ankiety pozwolily okresli¢ czy ankietowani zwracaja uwage na $rodki za-
bezpieczen w obiekcie, a takze poznaé¢ zdania respondentéw na temat zasto-
sowania widocznych kamer wlaczonych najczescie] w system monitoringu
wizyjnego.

Ostania cze$¢ ankiety zawierala pytania o zagrozenia na jakie narazone
sa osoby przebywajace na terenie obiektu. Z tej czesci ankiety uzyskano in-
formacje z jakimi zagrozeniami spotkali sie ankietowani oraz w jakich cha-
rakterystycznych miejscach wystepuja one najczesciej.
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Typy obiektéw objetych badaniami to budynki uzyteczno$ci publiczne)
oraz wieksze placowki o§wiatowe w Gliwicach. Cecha charakterystyczna tego
typu obiektéow jest bardzo duzy ruch osobowy, znacznie nasilajacy sie w po-
rach rozpoczecia i1 zakonczenia pracy w obiekcie. Jest to ruch obejmujacy
okre§lone grupy oséb (pracownicy placéwek publicznych, petenci, uczniowie,
studenci, pracownicy szkoél), charakteryzujacy sie niekontrolowanym prze-
mieszczaniem oséb, brakiem dyscypliny 1 zywiolowo$cia 1 nieobliczalnoécia,
zachowan. Podstawowe zagrozenia takich obiektéw to zaklécenia porzadku,
wnoszenie niepozadanych przedmiotéw na teren budynku, obecno$é¢ drob-
nych kradziezy, stosowanie przemocy, dewastacje, wlamania lub préby wy-
noszenia mienia stanowiacego wyposazenie obiektu. Specyficzng grupa za-
grozen sa proby przedostania sie oséb niepowotanych na teren obiektu — bu-
dynku.

Specyfika zagrozen jakie moga wystapi¢ na terenie badanych obiektéw,
ktore sa budynkami ogélnodostepnymi jest bardzo szeroka. Tabela 1 przed-
stawia zestawienie zagrozen wystepujacych w tego typu obiektach, ktdre
moga by¢ wykryte przez system monitoringu wizyjnego, ktéry coraz czesciej
stanowl wyposazenie tego typu obiektéw. Ogromna, zaleta tych systeméw jest
mozliwo$¢ identyfikacji sprawcéw réznego rodzaju naduzyc.

Tabela 1. Zagrozenia w obrebie obiektu mozliwe do wykrycia
przez monitoring wizyjny

Rodzaj zagrozenia Forma zagrozenia

Kradzieze e Kradzieze rzeczy osobistych pracownikom

e Kradzieze w szatni, poczekalni, korytarzu

o Kradzieze elementéw wyposazenia budynku
Dewastacja mienia e Niszczenie sprzetéw w obiekcie

e Niszczenie elewacji budynku

¢ Dewastacje w toaletach

e Niszczenie wystroju obiektu (budynku)

e Zaémiecanie

Przejawy agresji e Wymuszania i zastraszanie (zwlaszcza w placoéw-
fizycznej kach o$wiatowych)

e Uderzenia z udziatem przedmiotéw

e Bdjki

e Pobicia

Wejécie na teren obiek- | ¢ Handlarze narkotykéw

tu oséb niepowolanych | e Zlodzieje

e Inne osoby stanowiace zagrozenie
Zagrozenia czynnikami | e Pozar

losowymi o Awarie systemu oSwietleniowego itp.

Zrédto: Ignac-Nowicka, Konieczny, 2006, s. 327.
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3. Analiza opinii respondentow

Badania ankietowe przeprowadzono w wybranym kompleksie budynkéw
objetych systemem zabezpieczen technicznych oraz nadzorem ochrony fizyczne;.
Badaniami objeto osoby przebywajace w obszarze nadzorowanych budynkéw
przez caty dzien roboczy oraz osoby przebywajace czasowo w ich obrebie.
Ogodlnie badaniom ankietowym poddano 130 respondentdow.

Na ponizej zaprezentowanych rysunkach zostaly przedstawione w sposéb
graficzny odpowiedzi respondentéw na niektére zadane im pytania. Na rys. 2
przedstawiono odpowiedzi respondentéw pracujacych na terenie obiektu
1 przebywajacych okresowo na terenie obiektéw na pytanie o poczucie bezpie-
czenstwa wlasnego 1 swojego mienia.

Rys. 3 przedstawia rozklad odpowiedzi na pytanie co zdaniem respon-
dentéw ma najwiekszy wplyw na stan ich bezpieczenstwa.

Rys. 4 to pytanie o stopien akceptacji takiej formy dozoru jaka jest moni-
toring wizyjny wybranych obszaréw budynku.

W przewazajace] wiekszoéci odpowiedzi respondentéw (82% oséb prze-
bywajacych okresowo na terenie obiektéw) pojawia sie poczucie bezpieczen-
stwa. Nieco mniej jest takich opinii wérdd oséb pracujacych na terenie obiek-
tu (46% ankietowanych). Ankietowani pracujacy na terenie obiektu w wiek-
szo$cl uznaja, ze bezpieczenstwo gwarantuje im obecnos¢ kamer (56%).

Rysunek 2. Odpowiedzi respondentow pracujacych na terenie obiektu
(wykres po lewej) i przebywajacych okresowo na terenie
obiektéw (wykres po prawej)

Czy czuje sie Pan\Pani bezpiecznie

¢ ie obiektu? Czy czuje sie Oan\Pani bezpiecznie
na terenie obiektu?

na terenie obiektu?

7%

46%
82%
Bzdecydowanie tak  Oraczej tak B zdecydowanie tak [Mraczej tak
Onie O trudno okresli¢

Onie Etrudno powiedzie¢
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Rysunek 3. Odpowiedzi respondentow pracujacych na terenie obiektu
(wykres po lewej) i przebywajacych okresowo na terenie
obiektow (wykres po prawej)

Co Pana\Pani zdaniem ma Co Pana\Pani zdaniem ma
najwiekszy wptyw na poczucie najwiekszy wptyw na poczucie
bezpieczenstwa na terenie obiektu? bezpieczenstwa na terenie obiektu?

0,
10% 39% 30%
31%
Oobecnos¢ pracownikéw ochrony Oobecnosé pracownikéw ochrony
Bobecnos¢ kamer Bobecnos¢ kamer
Owtasciwa rekcja oséb trzecich Owtasciwa rekcja 0sob trzecich

Rysunek 4. Odpowiedzi respondentow pracujacych na terenie obiektu
(wykres po lewej) i przebywajacych okresowo na terenie
obiektow (wykres po prawej)

Zainstalowanie kamer na terenie Zainstalowanie kamer na terenie
obiektu to wg Pana\Pani obiektu to wg Pana\Pani
rozwigzanie rozwigzanie
18% 21% 13% 14%

61%
73%
Obardzo dobre Obardzo dobre
Bdobre B dobre

Onieistotne O nieistotne
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Natomiast zdania wérdd oséb przebywajacych okresowo na terenie obiek-
tow sa podzielone, jak przedstawia to rys. 5. W odpowiedziach ankietowa-
nych oséb przewazaly pozytywne opinie na temat monitoringu wizyjnego
prowadzonego w obiektach, gdzie respondenci na co dzien funkcjonuja. Re-
spondenci maja S$wiadomo$é celu 1 funkeji sprawowanego nadzoru wizyjnego
w budynkach 1 w zdecydowanej wiekszoéci akceptuja ten stan. Pozytywna
opinie wyrazilo ponad 60% oséb pracujacych w danym obiekcie 1 ponad 70%
0s0b okresowo przebywajacych w tych obiektach. Urzadzenia systemoéw za-
bezpieczenia technicznego w postaci zespotu kamer moga byé skutecznym
$rodkiem do utrwalania i odtwarzania zdarzen, ktére zachodza w obiektach
dostarczajac materialu dowodowego w danej sprawie.

Inne zadane respondentom pytanie dotyczylo wskazania przez przeciet-
nego uzytkownika przestrzeni budynku zdarzen patologicznych, ktére poja-
wiaja, sie na terenie badanego obiektu. Rys. 5 prezentuje odpowiedzi respon-
dentéw.

W tym przypadku odpowiedzi pierwszej i drugiej grupy ankietowanych
byly bardzo zblizone. Obie grupy uznaly wtargniecie os6b niepowolanych
w obszar stref zamknietych dla swobodnego ruchu oséb za najczeéciej wyste-
pujace zdarzenie niepozadane.

Rysunek 5. Odpowiedzi respondentéw pracujacych na terenie obiektu
(wykres po lewej) i przebywajacych okresowo na terenie
obiektow (wykres po prawej)

Jaki rodzaj zagrozenia Pana\Pani
zdaniem najczesciej wystepuje na
terenie obiektu?

Jaki rodzaj zagrozenia Pana\Pani
zdaniem najczesciej wystepuje na
terenie obiektu?

6% 19% 7% 19%

O dewastacje mienia Odewastacje mienia

Bkradzieze Bkradzieze

B wtargniecia niepowotanych oséb Bwtargnigcia niepowotanych osob
O agresja fizyczna Oagresja fizyczna
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4. Podsumowanie

Wykorzystywane w danym obiekcie zabezpieczenia lub systemy zabez-
pieczen sa dobierane i konfigurowane na podstawie analizy zagrozen, ktora
winna pozwoli¢ utrzymac wysoki stan gotowosci 1 niezawodnos$ci zastosowa-
nego systemu. Uzupelniajaca zabezpieczenia techniczne ochrona fizyczna
pozwala uruchomié¢ w danym obiekcie szybka reakcje na niepozadane zda-
rzenia. Bardzo istotnym elementem zabezpieczenia 0s6b 1 mienia w obiek-
tach jest system monitoringu wizyjnego coraz bardziej powszechny w naszym
otoczeniu.

Badania ankietowe wskazuja, ze istnieje powszechna akceptacja srodkéow
technicznych w postaci kamer w najblizszym otoczeniu naszego funkcjono-
wania. Systemy wizyjne przyczyniaja sie do zwiekszenia poczucia bezpie-
czenstwa wérdd spoleczenstwa. Natomiast kazdy potencjalny sprawca zda-
rzenia patologicznego musi wziaé pod uwage mozliwo$é zarejestrowania jego
czynu przez system monitoringu wizyjnego. Ponadto badania ankietowe po-
zwalaja stwierdzié, ze wiekszos$é oséb przebywajacych w nadzorowanym bu-
dynku deklaruje wiekszy wplyw kamer na ich bezpieczenstwo, niz obecne;j
w obiekcie ochrony fizycznej.

Srodki techniczne takie jak sygnalizatory alarmowe i1 kamery, ktore sa
widoczne na zewnatrz obiektéw pelnig nie tylko funkcje alarmowa lub dowo-
dowa, ale w ogromnej mierze funkcje prewencyjng w bezpieczenstwie nadzo-
rowanych obiektéw. W dalszym rozwoju §rodkéw technicznych oraz ochrony
poszczegdlnych obiektéw coraz czeéciej dzialania ochronne ukierunkowane sa
na kontrole ruchu osobowego oraz przestrzeganie porzadku na terenie obiek-
tu. Gtéwny nacisk prowadzonych dziatan skupiony jest na uniemozliwianiu
przedostawania sie na teren obiektu oséb niepozadanych oraz wykrywaniu
narzedzi 1 substancji niebezpiecznych.
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Abstract

This article presents results survey of public opinion in group of peo-
ple working and temporary being present in the supervised buildings
with technical mechanism and bodyguards. The results of research
gave information about factors which influence safety and sense
safety in opinion of asked people. The opinion asked people about
picture monitoring working in the supervised buildings has been pre-
sented too.
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