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WSTEP

Problematyka zarzadzania bezpieczenstwem i sytuacjami kryzyso-
wymi stanowi interdyscyplinarny stosunkowo nowy obszar badawczy,
ktorym zajmuje si¢ wiele dziedzin i dyscyplin naukowych. Wspodtczesne
rozumienie bezpieczenstwa wskazuje na odejscie od waskiego postrze-
gania tej problematyki jedynie w kontekscie zagrozen polityczno-
militarnych na rzecz szerokiego jego rozumienia jako dziatalnosci na
rzecz zapewnienia funkcjonowania oraz zapewnienia warunkéw do
rozwoju. Niewatpliwie zapewnienie bezpieczenistwa stanowi na poczat-
ku XXI wieku, jedna z najbardziej cenionych potrzeb i celéw panstwa jak
i réznego typu organizagji.

Podejmowanie badan i dyskusji naukowej oraz systematyzowanie
wiedzy zwiazanej z problematyka bezpieczenstwa i zarzadzania kryzy-
sowego ma duze znaczenie w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
panstwa, porzadku publicznego, a takze funkcjonowania sektora pu-
blicznego i gospodarczego. Wiedza ta jest szczegélnie przydatna w okre-
sie postepujacej globalizacji i ciagle zmieniajacego si¢ otoczenia. Zacho-
dzace zmiany powoduja, ze wzrasta poziom ryzyka i zmiana jego zrddet.
Coraz powszechniej akcentowany jest takze poglad, ze nastepuje staty
wzrost zagrozen we wszystkich obszarach dziatania zarowno w skali
lokalnej jak i na poziomie globalnym.

Celem publikagji jest prezentacja réznych punktow widzenia obejmu-
jacych problematyke zarzadzania bezpieczenstwem we wspdtczesnym
przedsiebiorstwie, uwarunkowania wynikajace z roli i zadan stuzb
mundurowych w organizacji zarzadzania kryzysowego oraz strategii
w sferze bezpieczenstwa. Poruszane w poszczegolnych opracowaniach
zagadnienia ukazuja ztozono$¢ i interdyscyplinarno$¢ podejmowanej
tematyki i obejmuja zaréwno ogdlne, jak i praktyczne aspekty zarzadza-
nia bezpieczenstwem i sytuacjami kryzysowymi.
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Pierwsza czes¢ ksiazki zostata poswigcona zagadnieniom zwigzanym
funkcjonowaniem wspotczesnych przedsigbiorstw w obszarze bezpie-
czenstwa. Ukazuje uwarunkowania zwiazane z prowadzeniem dziatal-
nosci kontrwywiadowczej w podmiotach gospodarczych oraz ukazanie
nowoczesnych metod zarzadzania jako czynnikdéw ryzyka. Podjeto takze
istotng problematyke czynnikow determinujacych zarzadzanie bezpie-
czenstwem pracownikow w miejscu pracy. Ukazano takze mozliwosci
wykorzystania zarzadzania kryzysem w podnoszeniu konkurencyjnosci
matych i srednich przedsiebiorstw prowadzacych dzialalno$¢ na rynkach
miedzynarodowych.

W drugiej czesci podjeto istotne zagadnienia roli stuzb munduro-
wych w procesach zapewnienia bezpieczenstwa i zarzadzaniu kryzyso-
wym. Ukazano relacje wynikajace z pracy policji a poczucia bezpieczen-
stwa obywateli. Podjeto takze zagadnienia roli i zadan jakie stojg przez
sitami zbrojnymi w zarzadzaniu kryzysowym podczas powodzi w celu
ochrony ludnosci. Odniesiono si¢ takze do prowadzenia przez wojsko
dziatan ratowniczych w sytuacjach kryzysowych.

Ostatnia, trzecia czesc ksigzki obejmuje zagadnienia zwigzane ze stra-
tegicznymi uwarunkowaniami bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego
ukazujac wspdlczesne poglady na zarzadzanie logistyczne w obszarze za-
rzadzania kryzysowego jak rowniez wplyw transformacji systemu bez-
pieczenstwa na nowgq strategie obronnosci Polski. Ukazano takze role
zmian spotecznych i zachodzacych w organizacjach na strategie komu-
nikacyjna.

Zapraszajac do lektury wyrazamy nadzieje, ze zawarta w niej wiedza
pozwoli Czytelnikom na glebsze poznanie wspoétczesnych uwarunkowan
charakteru bezpieczenstwa i zarzadzania kryzysowego w XXI wieku.

Wszystkim Autorom jak i Recenzentowi dzigkujemy za wspdtudziat
w tworzeniu tego przedsiewziecia. Mamy nadzieje, Ze nasza publikacja
spotka sie z zyczliwym przyjeciem czytelnikow.

Mirostaw Whodarczyk
Andrzej Marjanski
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Mirostaw Wiodarczyk
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Dziatalnos¢ kontrwywiadu gospodarczego
we wspotczesnym przedsiebiorstwie

1. Wprowadzenie

Decydujacymi czynnikami rozwoju spoteczno-gospodarczego sa
obecnie wiedza, kapital finansowy, kapitat rzeczowy i zasoby ludzkie.
Podstawowe do tej pory czynniki rozwoju, takie jak: jak ziemia, bogac-
twa naturalne i niskokwalifikowane zasoby pracy stracily swoja pozydje
dominujaca. Wspolczesnie role przewazajaca odgrywa wiedza, a pozo-
state czynniki sa uzupeinieniem sit wytwoérczych. Wiedza jest podsta-
wowym zrddlem przewagi konkurencyjnej. Warto podkreslié, ze wiedza
charakteryzuje si¢ rzadko spotykana wiasciwoscia, a mianowicie w mia-
re jej wykorzystywania nie maleje, lecz rosnie. Dzigki sprawniejszemu
wykorzystaniu wynikéw badan podstawowych w pracach badawczo-
rozwojowych nastepuje rozwoj techniki i technologii oraz przyspieszenie
rozwoju gospodarczego, spotecznego i kulturowego.

Jednym z podstawowych elementéw wiedzy jest informacja, ktora
tworzy wiedze razem z doswiadczeniem. Informacja dotyczaca rynku,
zasobow, technologii, szczegdlnie natury poufnej, stata sie poszukiwa-
nym towarem, ktorego pozyskanie umozliwia zwiekszenie skali i zakre-
su dziatania. Dlatego przedsiebiorstwa usilnie staraja si¢ pozyskac po-
trzebne informacje, czesto nie zwracajac uwagi na etyczng strone swoich
staran. Legalne metody zdobywania informacji sa domena wywiadu
gospodarczego (business intelligence), okreslanego jako ,bialty wywiad",
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natomiast metody nielegalne wykorzystuje szpiegostwo gospodarcze
(corporate espionage) nazywane czesto ,,czarnym wywiadem”.

W ostatnich latach obserwuje si¢ zacieranie granic pomiedzy legalng
i nielegalng dzialalnoscig informacyjng ze wzgledu na rosnaca konku-
rencje w skali lokalnej, regionalnej i globalnej, ktéra powoduje intensyw-
ne poszukiwania sposobdéw pozyskania informacji i ochrony zasobow
informacyjnych. Przedsigbiorstwa daza do przeciwdziatania utracie wie-
dzy poufnej, podejmujac dziatania okreslane jako kontrwywiad gospo-
darczy (counter-intelligence). W praktyce realizacja zadan kontrwywia-
dowczych laczy sie z wywiadem gospodarczym, zwlaszcza w odniesie-
niu do przedsigbiorstw o mniejszym zakresie dzialalnosci, stajac sie
uniwersalnym narzedziem w strategii przedsiebiorstwa, decydujacym
w znacznej mierze o zdobyciu lub utrzymaniu przewagi konkurencyjnej.

2. Podstawy formalnoprawne ochrony informacji

Dominujace znaczenie informacji we wspotczesnym $wiecie ma swoj
bezposredni wpltyw na odpowiednie funkcje panstwa. Do podstawo-
wych funkcji wewnetrznych panstwa naleza takie funkgje, jak:

e ochronna,

e regulacyjna,

e kulturalno-wychowawcza,
e adaptacyjna,

e innowacyjna,

e sogjalna,

e ekonomiczna.

Funkcje ochronna, regulacyjna i innowacyjna panstwa umozliwiaja
utrzymanie fadu i porzadku publicznego w zyciu spoteczno-gospodarczym
kraju. Podejmowane dziatania legislacyjne zmierzaja do zapobiegania
anarchizacji zycia spotecznego, zapewnienia bezpieczenstwa obywate-
lom, intensyfikowania proceséw pozadanych i hamowania zmian nieko-
rzystnych [Chmaj, Zmigrodzki 1998, s. 179]. Zrédtami prawa sa konsty-
tucja, ustawy, rozporzadzenia i akty prawa miejscowego.
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W rozwazaniach dotyczacych stanu prawnego w zakresie ochrony
informacji nalezy przede wszystkim zwrdci¢ uwage na aktualnie obo-
wiazujaca ustawe zasadnicza, czyli Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997 r. W art. 61 ust.1 mozna przeczytac, ze: ,Obywatel
ma prawo do uzyskiwania informacji o dziatalnosci organéw witadzy
publicznej oraz oséb petniacych funkcje publiczne (...)”, a w ust. 3 tegoz
artykutu, ze: ,Ograniczenie prawa (...) moze nastapi¢ wylacznie ze
wzgledu na okres$lone w ustawach ochrone wolnosci i praw innych oséb
i podmiotow gospodarczych oraz ochrone porzadku publicznego, bez-
pieczenstwa lub waznego interesu gospodarczego panstwa”. Warunki
realizacji tego prawa sa przedmiotem regulacji zawartych w Ustawie
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej. Okresla ona
rodzaje informagji publicznej i podmioty obowiazane do jej udostepniania.

Poza ochrong informacji szczegélnej ochronie podlegaja dane osobo-
we, zgodnie z art. 51 Konstytucji RP:

1. ,Nikt nie moze by¢ obowiazany inaczej niz na podstawie ustawy do
ujawniania informacji dotyczacych jego osoby.

2. Wiladze publiczne nie moga pozyskiwa¢, gromadzi¢ i udostepniad
innych informacji o obywatelach niz niezbedne w demokratycznym
panstwie prawnym.

3. Kazdy ma prawo dostepu do dotyczacych go urzedowych dokumen-
tow i zbioréw danych. Ograniczenie tego prawa moze okresli¢ ustawa.

4. Kazdy ma prawo do zadania sprostowania oraz usuniecia informacji
nieprawdziwych, niepelnych lub zebranych w sposéb sprzeczny
z ustawa.

5. Zasady i tryb gromadzenia oraz udost¢pniania informacji okresla
ustawa”.

Z kolei Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobo-
wych w art. 1 okreéla, ze ,(...) kazdy ma prawo do ochrony dotyczacych
go danych osobowych”. Wedtug art. 8 przywotanej ustawy organem
przewidzianym do ochrony danych osobowych jest Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych, powotywany i odwotywany przez Sejm
Rzeczypospolitej Polskiej za zgoda Senatu na czteroletnia kadencje.

Z przytoczonych praw gwarantowanych konstytucyjnie wynika jed-
noznacznie prawo jednostki do pozyskiwania informacji w przestrzeni
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publicznej i ochrony informacji dotyczacych osoby, z oczywistym wyla-
czeniem w sytuacji dochodzenia roszczen z tytutu jej dziatalnosci.
Ustawodawca przewidzial, Zze informacja w dziatalnosci gospodar-
czej moze by¢ wykorzystana do nieuczciwej konkurencji i wprowadzit
ustawowe regulacje na poczatku transformacji gospodarczej. Ustawa
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (z poz-
niejszymi zmianami), w art. 3 ust. 1 okreéla, ze ,czynem nieuczciwej
konkurengji jest dzialanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami,
jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsigbiorcy lub klienta”. Do
czynow nieuczciwej konkurencji zalicza si¢ takze dziatania informacyjne.
Artykut 11 ust. 1 okresla, ze ,,czynem nieuczciwej konkurengji jest prze-
kazanie, ujawnienie lub wykorzystanie cudzych informacji stanowiacych
tajemnice przedsigbiorstwa albo ich nabycie od osoby nieuprawnionej,
jezeli zagraza lub narusza interes przedsigbiorcy”, a przepis ten ,stosuje
si¢ rowniez do osoby, ktora swiadczyla prace na podstawie stosunku
pracy lub innego stosunku prawnego — przez okres trzech lat od jego
ustania, chyba ze umowa stanowi inaczej albo ustat stan tajemnicy”.

Przywotana ustawa definiuje tajemnice przedsigbiorstwa w art. 11
ust. 4, a mianowicie: , Przez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie si¢ nie-
ujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technolo-
giczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajace
wartos¢ gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne
dziatania w celu zachowania ich poufnosci”.

W ustawodawstwie polskim wystepuje definicja informacji niejaw-
nej, ktorg okresla Ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji
niejawnych (wraz ze zmianami z dnia 15 kwietnia 2005 r.). Wprowadzita
ona podziat informagji na:

1) informacje jawne i
2) informacje niejawne, ktdre dzielq sie na:
e tajemnice panstwowe (Scisle tajne i tajne) oraz

e tajemnice stuzbowe (poufne i zastrzezone).
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Rys. 1. Rodzaje informacji niejawnych

INFORMACIJE NIEJAWNE
TAJEMNICE PANSTWOWE TAJEMNICE SLUZBOWE
SCISLE TAJNE TAJNE POUFNE ZASTRZEZONE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Ustawy z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie
informacji niejawnych (wraz ze zmianami z dnia 15 kwietnia 2005 r.).

D)

2)

Artykut 2 przywotanej powyzej ustawy stanowi, ze:

,tajemnica panistwowa — jest informacja niejawna okreslona w wyka-
zie rodzajow informacji niejawnych, stanowiacych zalacznik nr 1,
ktdrej nieuprawnione ujawnienie moze powodowac istotne zagrozenie
dla podstawowych intereséw Rzeczypospolitej Polskiej, a w szczegdlno-
Sci dla niepodleglosci lub nienaruszalno$ci terytorium, intereséow
obronnosci, bezpieczenstwa panstwa i obywateli, albo narazic te inte-
resy na co najmniej znaczna szkode;

tajemnica stuzbowa - jest informacja niejawna niebedaca tajemnica
panstwowa, uzyskana w zwiazku z czynnosciami stuzbowymi albo
wykonywaniem prac zleconych, ktorej nieuprawnione ujawnienie
mogltoby narazi¢ na szkode interes panstwa, interes publiczny lub
prawnie chroniony interes obywateli albo jednostki organizacyjnej”.

Tajemnice panstwowe podlegaja ochronie przez okres 50 lat od daty

ich wytworzenia. Tajemnice stuzbowe maja znacznie krotszy czas ochro-

ny, odpowiednio 5 lat i 2 lata. Na mocy innych ustaw ochronie podlegaja
tajemnice zawodowe, jak adwokacka, bankowa, lekarska oraz inne. Na-
lezy podkresli¢, ze ,,chronione bez wzgledu na uptyw czasu pozostaja:

dane identyfikujace funkcjonariuszy i zotierzy stuzb ochrony pan-
stwa wykonujacych czynnosci operacyjno-rozpoznawcze;
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e dane identyfikujace osoby, ktore udzielity pomocy w zakresie czyn-
nosci operacyjno-rozpoznawczych organom, stuzbom i instytucjom
panstwowym uprawnionym do ich wykonywania na podstawie
ustawy;

e informacje niejawne uzyskane od innych panstw lub organizagji
miedzynarodowych, jezeli taki byl warunek ich udostepnienia”.
Przepisy ustawy dotycza miedzy innymi ,przedsigbiorcéw, jedno-

stek naukowych lub badawczo-rozwojowych ubiegajacych si¢ o zawarcie
lub wykonujacych umowy zwiazane z dostepem do informacji niejaw-
nych, dotyczace realizacji zadan oplacanych w catosci lub w czesci ze
$rodkéw publicznych (...)”. Przywolana ustawa obejmuje takze przepisy
dotyczace bezpieczenstwa systemow i sieci teleinformatycznych oraz
bezpieczenstwa przemystowego.

Istotne regulacje dla przejrzystosci obrotu gospodarczego w Polsce
zawiera Ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu informacji go-
spodarczych, ktora w art. 1 ,(...) okresla zasady i tryb udostepniania
przez przedsigbiorcow informacji gospodarczych dotyczacych wiary-
godnosci platniczej innych przedsigbiorcéw i konsumentéw, w szcze-
golnosci danych o zwloce w wykonywaniu zobowiazan pienigznych,
osobom trzecim nieoznaczonym w chwili przeznaczania tych danych do
udostepniania”. Specjalnie utworzone biura informacji gospodarczej
udostepniaja te dane osobom trzecim.

Wymienione ustawy nie stanowia pelnego katalogu aktéw prawnych
dotyczacych informacji. Odpowiednie regulacje prawne, normujace
ochrong informacji, zawieraja takze Kodeks karny, Kodeks cywilny i Ko-
deks pracy. Normy prawne w przedsigbiorstwie uzupelniaja regulaminy
i rozporzadzenia wewnetrzne pracodawcy.

Oczywiste jest, ze nawet bardzo szeroka legislacja nie bedzie obej-
mowac¢ wszystkich zdarzen wystepujacych w  zyciu spoteczno-
gospodarczym. Na zasady etyczne zbierania i gromadzenia informacji,
pomocne obok norm prawnych, zwrécit uwage Stefan Forlicz [2008].
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3. Podstawy dziatania kontrwywiadu gospodarczego
w przedsiebiorstwie

Rozwazania dotyczace kontrwywiadu gospodarczego nalezaloby
zacza¢ od porownania dziatalnosci szpiegostwa i wywiadu gospo-
darczego. Obie sfery dziatalnosci sg $cisle zwigzane z pozyskaniem in-
formacji, ktéra wedtug Jerzego Kisielnickiego stanowi ,(...) taki rodzaj
zasobow, ktory pozwala na zwigekszenie naszej wiedzy o nas i otaczaja-
cym nas swiecie” [Kisielnicki 2000, s. 8]. Sfery te r6znia sie zdecydowanie
charakterem i zakresem dziatalnosci.

Celem szpiegostwa gospodarczego jest pozyskiwanie informacji na-
tury poufnej z wykorzystaniem metod nielegalnych Natomiast wywiad
gospodarczy przedsigbiorstwa pozyskuje informacje bezposrednio ze
zrddet publicznych lub posrednio poprzez dostawcoéw ustug informacyj-
nych (outsourcing). Informacje sygnalne ze zrodet legalnych zwykle wy-
magaja poglebienia i wyzszych kompetencji. Woéwczas fatwo mozna
przekroczy¢ przepisy Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nie-
uczciwej konkurencji. Dlatego zamawiajacy deklaruje w umowie zaintere-
sowanie informacjg ze zrodel legalnych, co wylacza jego odpowiedzial-
nos¢ karna. Natomiast odpowiedzialnos¢ cywilna zamawiajacego nie jest
wykluczona, gdyz w my$l art. 11 przywotanej ustawy ,,sad moze zobo-
wigzac¢ nabywce do zaptaty stosownego wynagrodzenia za korzystanie
(...)” [Wlodarczyk 2010].

W praktyce gospodarczej obserwuje sie¢ ciggly wzrost popytu na
wiedze poufng, stad przedsigbiorstwo jest zmuszone do jej ochrony po-
przez dzialania kontrwywiadowcze. Gidéwnym polem dziatania kontr-
wywiadu gospodarczego jest ochrona wiedzy poufnej przedsiebiorstwa
przed jej nieuprawnionym pozyskaniem za pomoca metod nielegalnych
stosowanych przez szpiegostwo gospodarcze. W dziatalnosci kontrwy-
wiadu gospodarczego mozna wyrdznic:

e zapobieganie zagrozeniom (prewencja),
e likwidowanie zagrozen.

Warto podkresli¢, ze dziatalnosci kontrwywiadu gospodarczego po-
winny towarzyszy¢ starania o zapewnienie przedsiebiorstwu informacji
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wiarygodnej o wysokiej jakosci poprzez przeciwdziatanie dezinformacji
przez konkurentéw [por. Rozwadowski 2010, s. 273]. Rozpowszechnia-
nie , falszywek” i mato wiarygodnych informacji stato si¢ jedng z metod
walki konkurencyjnej, ktéra toczy sie w sferze techniczno-ekonomiczne;j.

4. Wspotdziatanie wywiadu i kontrwywiadu gospodarczego
wspobiczesnego przedsiebiorstwa

W naukach o zarzadzaniu przyjmuje sie, ze wspoldziatanie jest dzia-
faniem wspolnym co najmniej dwdch autonomicznych podmiotow.
Mozna zatozy¢, ze wspdlne dziatanie przyczyni si¢ do uzyskania lep-
szych wynikéw niz dziatanie oddzielnych podmiotéw. Nadrzednym
celem dziatania wywiadu i kontrwywiadu gospodarczego jest utrzyma-
nie lub zwigkszenie przewagi konkurencyjnej przedsigebiorstwa. Oba
podmioty realizujq zblizone zadania kompetencyjne w zakresie informa-
gi, przy czym wywiad gospodarczy dziata w okreslonym, zewnetrznym
otoczeniu formalnoprawnym przedsigbiorstwa, natomiast kontrwywiad
skupia sie w zasadzie na dziatalnosci wewnatrz przedsigebiorstwa. Nie-
ktére czynnosci, jak na przyklad rozpoznanie metod pozyskiwania in-
formacji poufnych lub udzial w szkoleniu pracownikéw przedsigbior-
stwa, oba podmioty moga podejmowac wspolnie w celu zwiekszenia
skutecznosci i efektywnosci dziatania.

Zardéwno realizacja skuteczno$ci, czyli poréwnania wynikow z za-
mierzeniami, jak i efektywnosci, czyli osiagniecia celu przy mozliwie
matych nakladach, wymagaja wysokich kompetengji i koordynacji dzia-
fan ze wzgledu na dynamiczne zmiany w otoczeniu zewnetrznym i we-
wnetrznym przedsigbiorstwa. Przyczyna tych zmian jest miedzy innymi
przeniesienie wspdtzawodnictwa z dziedziny militarnej na sfere ekono-
miczna i technologiczna.

Wspdlnym celem dziatalnosci wywiadu i kontrwywiadu gospo-
darczego przedsiebiorstwa jest udzial w rozwinieciu odpowiedniej stra-
tegii przeciwko konkurencji. W dotychczasowym stanie wywiad gospo-
darczy petni funkcje ustugowo-informacyjna, a kontrwywiad gospodar-
czy koncentruje si¢ na identyfikacji zagrozen. W niezbyt odlegtej per-
spektywie mozna oczekiwa¢, ze wywiad i kontrwywiad beda wspoma-
gac zarzadzanie ryzykiem gospodarczym w przedsiebiorstwie.
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5. Dziatalnos¢ kontrwywiadu gospodarczego
w przedsiebiorstwie

Dziatania wstepne powinny obejmowac nastepujace stadia:
¢ identyfikacji konkurentow,
e selekcji rodzajow informacji chronionej,
e selekgji zrodel, metod pozyskiwania, weryfikacji i ochrony informagji.
W stadium identyfikacji konkurentow zarzad wspolnie z wywiadem
i kontrwywiadem przedsiebiorstwa wskazuje firmy, mogace by¢ zainte-
resowane pozyskaniem wiedzy poufnej. Uwage zwraca sie¢ przede
wszystkim na konkurencje bezposrednia, znana z podobnego profilu
dzialalnosci. W zaleznosci od bariery wejscia do okreslonego sektora
nalezy takze analizowa¢ mozliwos$ci pojawienia si¢ na rynku potencjal-
nych konkurentow, ktérzy poczatkowo nie stanowia zagrozenia. Ozna-
cza to koniecznos¢ monitorowania otoczenia i zbierania informacji sy-
gnalnych w celu uniknigcia zaskoczenia.

W zaleznosci od posiadanego budzetu i strategii dziatania zaintere-
sowania informacyjne wywiadu gospodarczego konkurenta moga obej-
mowac:

e dzial badan i rozwoju,
e dziat finansowy,

e dziat produkgji,

e dzial marketingu,

e dzial sprzedazy.

Oznacza to koniecznos¢ skupienia dziatani ostonowych kontrwywia-
du gospodarczego na wymienionych dziatach przedsigbiorstwa, aby
zapobiec lub utrudni¢ penetracje konkurenta.

Interesujace moga by¢ takze zamierzenia i przygotowania bezpo-
$rednich konkurentéw w obliczu zmian formalnoprawnych w otoczeniu
zewnetrznym. Ich wczesne poznanie ma duze znaczenie dla utrzymania
przewagi konkurencyjnej.

W trosce o liczbe i jakos¢ informacji oraz jej ochrong nalezy podjac
strategiczng decyzje dotyczaca zakresu udziatu ekspertéw zewnetrz-
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nych. Zdaniem autora ich udzial w audycie systemu bezpieczenstwa
informagji jest nieodzowny. Z badan wynika [por. Chmielewski 2006], ze
45% nieprawidlowosci w ochronie informacji ujawniono w procesie au-
dytu przedsiebiorstw. Duze znaczenie ma analiza mozliwosci wykorzy-
stania metod nielegalnych przez konkurentdw, zdeterminowanych
w pozyskaniu informacji poufnych. Zainteresowanie zewnetrzne zaso-
bami wiedzy przedsigbiorstwa nie jest przypadkowe i wynika z réznych
przyczyn, na przyklad z jego obserwacji na rynku. Analiza incydental-
nych zdarzen w przedsigbiorstwach, wskazujacych na zagrozenia, moze
by¢ warto$ciowym przyczynkiem do podjecia okreslonych dziatan
w zakresie ochrony informacji w danej firmie.

Do statych zadan kontrwywiadu gospodarczego naleza:
e bezpieczenstwo zwigzane z personelem,
e ochrona dostepu do systemu informacji przedsiebiorstwa,
e klasyfikacja i weryfikacja informacji w bazie danych przedsiebiorstwa,
e bezpieczenstwo dziatania systemu informatycznego przedsigbiorstwa.

Obowiazek zapewnienia bezpieczenistwa personelu wynika z Ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i Rozporzadze-
nia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stluzace do przetwarzania danych
osobowych.

Niezaleznie od wymagan formalnoprawnych istotny jest interes
przedsiebiorstwa, gdyz pracownicy moga stac¢ si¢ podmiotem dziatan
szpiegowskich skierowanych przeciwko przedsigbiorstwu. Podmiotem
zainteresowania moga by¢ obecni lub byli pracownicy, wsrod ktérych
agenci poszukuja osob majacych okreslona wiedze i sklonnych do
wspotpracy. Typowanie potencjalnych wspdtpracownikéw moze wigzac
si¢ z ich stanowiskiem i dostepem do informacji poufnych, ale zawsze
agent stara sie pozna¢ posrednio ich cechy charakteru, unikajac z réz-
nych wzgledéw przedwczesnej identyfikacji. Powaznym zagrozeniem
bezpieczenstwa informacji sa pracownicy i byli pracownicy niezadowo-
leni z oceny przetozonych, pomijani w awansach, szukajacy permanent-
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nie srodkow finansowych, na przykiad z powodu zainteresowania ha-

zardem lub narkotykami. Poza wystepowaniem korupcji zdarzaja sig¢

przypadki szantazu pracownikéw, ktorym nie udalo sie skutecznie

ukry¢ niechlubnych faktéw ze swojej przesztosci. Dlatego profesjonalne

sprawdzenie CV zatrudnianych pracownikéw powinno by¢ obowiaz-

kiem kontrwywiadu gospodarczego. Warto takze pamigtaé, ze jedng z

metod szpiegostwa gospodarczego jest zatrudnienie wlasnego pracow-

nika lub profesjonalnego agenta u konkurenta [Wtodarczyk 2007, s. 107].
Kolejnym obszarem dziatania kontrwywiadu gospodarczego jest

ochrona informacji poufnych przedsigbiorstwa. Zakres wiedzy chronio-

nej zalezy od uznania, co stanowi istote przewagi konkurencyjnej przed-

sigbiorstwa [Kwiecinski 2007], a takze od rozpoznania zapotrzebowania

konkurentdow na okreslony rodzaj informacji. Duze zainteresowanie

skupia si¢ w sposdb ciagly na wynikach pracy dzialu badawczo-

rozwojowego i nowych kierunkach strategii bezposredniego konkurenta.

Pozyskanie drobnych informagji i zestawienie ich w catos¢ tworzy war-

tosciowa wiedze o konkurencie [Kaleta 2000, s. 116]. Do informacji pouf-

nych przedsiebiorstwa nalezg miedzy innymi:

e zgloszenia patentowe i wzory uzytkowe przed ich publikacja w biu-
letynie Urzedu Patentowego,

e szczegOly wyposazenia technicznego,

e dokumentacja techniczno-ruchowa,

e organizacja i metody kontroli jakosci,

e organizacja systemu informagji,

e wykazy dostawcow, odbiorcow i warunki wspotpracy z nimi,

e zmiany strategii wobec konkurentow,

e zasady prowadzenia marketingu,

e planowane promocje handlowe,

e organizacja pracy,

e wyniki prac badawczo-rozwojowych i testéw nowych produktow
(zakonczonych i kontynuowanych),

e know-how (do$wiadczenia produkcyjne i specyficzne umiejetnosci
realizacji procesow),

e zamierzenia w sferze badawczo-rozwojowej,

¢ planowane porozumienia o wspolpracy strategicznej.
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Zachowanie poufnosci niektdrych informacji w dtuzszym okresie jest
wrecz niemozliwe, gdyz w interesie przedsiebiorstwa lub okresowo
Z mocy prawa nastepuje ujawnienie pewnych informacji poufnych, ale
nie wyklucza to usilnych staran konkurentéw o ich zdobycie, na przy-
ktad ze wzgledu na pilng potrzebe. Dlatego ochrona informacji poufnych
wymaga wysokich kompetencji kontrwywiadowczych i przestrzegania
ustalonych regutl, aby nie dopusci¢ do ujawnienia w raportach tajemnic
firmy. Zasady bezpieczenstwa informacji w przedsigbiorstwie opieraja
sie na:

e poufnosci,
e integralnosci i
e dostepnosci informacji [Chmielewski 2006, s. 24].

Poufnos¢ polega na uzyskaniu dostepu do okreslonego poziomu in-
formacji w zaleznosci od rodzaju wykonywanej pracy. Integralnos¢ in-
formacji oznacza jej kompletnos¢ i doktadnos¢, a dostepnos¢ polega na
uzyskaniu informacji przez upowaznionego pracownika w rozsadnym
czasie bez jej zatajenia. Wykorzystanie w praktyce tych prostych w zato-
zeniu zasad moze wymagac korekty w celu uniknigcia sporow kompe-
tencyjnych, poniewaz priorytetem jest mozliwie niezakiécony przeptyw
informacji.

Pracownicy kontrwywiadu gospodarczego odpowiadaja za organi-
zacje systemu ochrony, realizacje ustalonych procedur i szkolenie perso-
nelu. Szczegolna uwage nalezy zwrdcic¢ na szkolenie pracownikow, gdyz
oni sg depozytariuszami wiedzy przedsiebiorstwa. Od ich swiadomosci
znaczenia wiedzy dla pozycji przedsigbiorstwa zalezy jakos¢ systemu
bezpieczenstwa informacji. Postep techniczny miedzy innymi w dziedzi-
nie telefonii komdrkowej sprawil, Ze nieuprawnione przekazywanie in-
formagji jest bardzo utatwione z powodu dostepnosci aparatow rejestru-
jacych obrazy i dzwigki. Dlatego coraz czesciej pracodawcy wprowadza-
ja zakaz korzystania z telefonéw komdrkowych w miejscu pracy. Tru-
izmem jest stwierdzenie, ze nawet najlepsze wyposazenie techniczne
i monitorowanie pomieszczen nie zapewniaja catkowitej ochrony. Lojalni
i Swiadomi zagrozen pracownicy, ktorzy identyfikuja si¢ z firma, potra-
fig chroni¢ zasoby wiedzy i jednoczesnie w miare swoich kompetencji
wskazywacd potencjalne zagrozenia.
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Waznym zagadnieniem jest jakos¢ bazy danych przedsigbiorstwa.
Miarg jakosci informacji sa: uzytecznos¢, aktualnos¢ i wiarygodnosc.
Uzyteczno$¢ informacji wynika z jej tresci i przydatnosci do wykorzysta-
nia w dziatalnosci przedsiebiorstwa, a aktualnos$¢ polega na przeptywie
w odpowiednim czasie wlasciwych tresci. Ponadto zawsze nalezy anali-
zowac wiarygodnos$¢ informacji, albowiem w ostrej walce konkurencyj-
nej pojawiaja sie tresci mato prawdopodobne lub wrecz nieprawdziwe.
Zadanie kontrwywiadu powinno by¢ skierowane na ocene wartosci in-
formagji i eliminacje , fatszywek”. Wymaga to duzych kompetencji i wy-
korzystania dostepnych metod. Nalezy takze zwroci¢ uwage na dezak-
tualizacje czesci informacji technologicznych ze wzgledu na dokonujacy
si¢ postep w dziedzinie technologii.

W pogoni za liczba informacji wystepuje naturalna tendencja do
gromadzenia wszystkich informacji, gdyz wiekszos$¢ zarzadzajacych
obawia sig¢ ich niedoboru. Rezultatem tej postawy jest przecigzenie me-
nedzerow i pojawienie si¢ zjawiska okreslanego jako szum informacyjny.
Dlatego nalezy zwrdci¢ baczng uwage na jakos¢ i wlasciwa klasyfikacje
informacji. Konieczny jest podzial na informacje pierwotne i wtorne.
Zwykle informacje pierwotne naleza do bardziej wiarygodnych, ale nie
mozna z gory wykluczy¢ wartosci Zrédet wtérnych. Optymalnym roz-
wigzaniem bylaby mozliwos¢ poglebienia interesujacej nas informacji
poprzez bezposredni kontakt ewentualnie obserwacje. W porozumieniu
z zarzadem nalezy ustali¢ liste adresatow poszczegdlnych rodzajow in-
formacji.

Doceniajac znaczenie przeptywu informagji, trzeba uwzgledni¢ moz-
liwosci czasowe zwigzane z analiza, oceng, a takze jej rozpowszechnie-
niem. Mozna antycypowad, ze w najblizszej przyszlosci nastapi przeka-
zywanie mniejszej liczby informacji, ale wtasciwych. Pomocne w tym
zakresie beda ulepszone systemy informatyczne, wspomagajace groma-
dzenie wlasciwej informacji w stosunku do aktualnych potrzeb uzyt-
kownikow.
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6. Bezpieczenstwo dziatania systemu informatycznego
przedsiebiorstwa

Szybki rozwoj technologii informatycznej sprawit, Zze przyczyna wy-
stepowania zagrozen w systemach informatycznych sa przede wszystkim:
e nieSwiadomo$¢ zagrozen,
e nieznajomos$¢ ustalonych procedur i
e nieuwaga uzytkownikow.

Przecietny uzytkownik systemu informatycznego czesto nie potrafi
go racjonalnie wykorzystaé, a co wiecej popelnia bledy, nie bedac $wia-
domy zagrozenia. Synonimem bezpieczenstwa sieci informatycznej jest
kodowanie przekazu ze wzgledu na podstuch elektroniczny, stanowiacy
jedna z podstawowych metod szpiegowskich. Coraz czesciej wystepuja
ataki na sie¢ w celu zdobycia informacji lub sabotazu pracy sieci. Nie-
uczciwa konkurencja moze stosowac rézne formy sabotazu komputero-
wego. Obiektem ataku moga by¢ pomieszczenia, sprzet, oprogramowa-
nie i zbiory danych. Wystepuja trzy metody sabotazu:

e fizyczne w postaci uszkodzenn mechanicznych, chemicznych, ter-
micznych itp.;

e logiczne w postaci koni trojariskich, bomb logicznych, robakéw i wi-
ruséw komputerowych;

e techniczne w postaci wymazywania zbiorow danych, wylaczenia
zasilania, zamiany wtyczek, oznakowania itp.

Innymi formami ataku szpiegostwa gospodarczego moga by¢ pod-
stuch lub fatszowanie przesytanych informacji w sieci. Realizujac pota-
czenie bezpieczne, nalezy wprowadzi¢ zatem kodowanie caltej drogi
przekazu informacji. Odpowiednio zaprojektowany system kodowania
gwarantuje poufno$¢ i integralno$¢ informacji [Bednarczyk, Zawita-
-Niedzwiecki 1997, s. 19] i moze stanowic jeden z mechanizméw zabez-
pieczenia. Przesytajac informacje poufne, nalezy je bezwzglednie kodo-
wa¢, gdyz wowczas jedynie nadawca i odbiorca, uzywajac wlasciwych
kluczy kodowych, moga bezpiecznie prowadzi¢ korespondencje. Obec-
nie bardzo rozpowszechniona jest kryptografia asymetryczna, nazywana
takze kryptografia klucza publicznego, w ktérej mamy klucz jawny (pu-
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bliczny) do szyfrowania i klucz tajny (prywatny) do odszyfrowania.
W takiej formie szyfrowania wyznaczenie tekstu szyfrogramu powinno
by¢ praktycznie niewykonalne.

Organizacja i nadzdér systemu bezpieczenstwa wymagaja duzego
zaangazowania odpowiedzialnosci. Celowe jest powotanie pracownika
komérki kontrwywiadu na stanowisko administratora systemu bezpie-
czenstwa, ktéry powinien obejmowad nadzorem:

e zabezpieczenie systemow informatycznych,

e szkolenie personelu w zakresie ochrony informacji,

e eliminowanie praktyk niebezpiecznych dla systemu informatycznego,

e opracowanie procedur bezpieczeristwa systemu informatycznego,

e zabezpieczenie dzialéw przedsigbiorstwa odpowiedzialnych za jego
rozwoj,

e sformulowanie zasad klasyfikacji informacji poufnych.

Zakres dziatania jest szeroki i wymaga konsultacji z zaufanymi eks-
pertami zewnetrznymi. Priorytetem jest identyfikacja stanu ochrony per-
sonelu oraz zasobdw fizycznych (bezpieczenstwo sieci). Nalezy okresli¢
rodzaje zagrozen, metody pozyskiwania informacji przez konkurentow,
a szkolenia pracownikéw powinny umozliwi¢ nabycie umiejetnosci wta-
$ciwego zachowania si¢ w przypadku wystgpienia zagrozenia. W sytu-
acji kryzysowej, na przykltad po stwierdzeniu nieuprawnionego wejscia
do systemu lub awarii, od opanowania operatora zalezy zabezpieczenie
czeséci danych przed utrata. Kontrola pracy w systemie jest konieczna,
poniewaz zdarzaja si¢ kardynalne bledy, jak umieszczanie na monitorze
hasta dostepu, zaniedbanie ochrony fizycznej, sciaganie nowych pro-
gramow z internetu, pomijanie ustalonych procedur lub wprowadzanie
danych o malej wiarygodnosci. Uwagi wymagaja osoby $wiezo zatrud-
nione, stazysci i osoby z zewnatrz, ktorych obserwacja bedzie szczegol-
nie pozadana po stwierdzeniu zwigkszonego zainteresowania przedsie-
biorstwem.

Zauwazone niedostatki ochrony powinny sta¢ si¢ przedmiotem do-
ksztalcania pracownikow i pobudzania ich inwencji w zakresie zabez-
pieczenia informacji. Procedury systemu bezpieczenstwa musza posia-
dac forme pisemna, zosta¢ zatwierdzone przez zarzad przedsigbiorstwa
i przyjete do stosowania przez pracownikéw. Pozadany jest udziat pra-
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cownikdw w opracowaniu procedur w celu pobudzenia ich aktywnosci
w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom. Sygnaly od pracownikéw o
ewentualnych nieprawidiowosciach powinny dociera¢ do jednej, okreslonej
osoby, ktdrej reakcja musi uwzglednia¢ zaréwno procedure ochrony, jak i
koniecznos¢ zachowania przeptywu informacji w przedsigbiorstwie.

7. Podsumowanie

Zorganizowanie dzialu ochrony kontrwywiadowczej we wspodlcze-
snym przedsigbiorstwie jest koniecznosciag. Mozna w ten sposob osig-
gna¢ kompromis pomiedzy dostepnoscia systemu a stopniem bezpie-
czenstwa (im system bardziej zabezpieczony, tym korzystanie z niego
bardziej utrudnione) [Bednarczyk, Zawita—Niedzwiecki 1997, s. 18].
Koszty z tym zwigzane nie naleza do matych, ale w zasadzie sa propor-
cjonalne do strategii i skali dziatania przedsigbiorstwa.

Najwieksza wartos¢ w systemie bezpieczenstwa informacji stanowia
pracownicy firmy. Ich Swiadomos¢ istniejacych zagrozen, doswiadczenie
i lojalnos¢ w stosunku do pracodawcy maja podstawowe znaczenie. Za-
angazowany powinien by¢ caly personel firmy, a zadania w tym zakresie
beda obowiazkiem kazdego pracownika [Martinet, Marti 1999, s. 325].
Truizmem jest stwierdzenie, ze ,system bezpieczenstwa informacji jest
tak mocny, jak jego najstabsze ogniwo”.

Pomoca w osiagnieciu odpowiedniego poziomu pracy kontrwywia-
du gospodarczego moze stac si¢ przestrzeganie nastepujacych zasad:

e pracownicy przedsigbiorstwa powinni by¢ swiadomi potencjalnych
zagrozen;

e najwazniejsze dla przedsigbiorstwa informacje nalezy zebra¢ na moz-
liwie matej przestrzeni;

e srodki ochrony nalezy dobrac tak, aby stwierdzenie utraty informacji
nastepowato jak najszybciej;

e srodki ochrony powinny by¢ adekwatne do stopnia zagrozenia;

e jakos¢ srodkéw ochrony jest wazniejsza niz ich liczba;

e czasowa ochrona informacji nalezy do posiadacza, ktory najlepiej zna
jej warto$¢ i powinien zapobiec jej utracie.
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Abstract

The paper pays attention to the actions of counter-intelligence in
the protection of confidential information, which is a subject of
permanent interest of competeng companies. Illegal methods are
applied by corporate espionage to receive a valuable information.
In a contemporary enterprise the counter-intelligence must pre-
vent the loss of information of confidential nature and in coopera-
tion with business intelligence they select desired information of
high quality from the enormous number of information available
on market. Proper organization and loyal personnel may help to
solve the above problems.
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Outsourcing i offshoring jako czynniki ryzyka

1. Wprowadzenie

Walka konkurencyjna przestata dotyczy¢ poszczegdlnych podmio-
tow gospodarczych. W warunkach globalizacji gospodarki konkuren-
gja siega juz jednostek. Poszukiwanie przewag kosztowych uksztatto-
wato nowe rozwigzania biznesowe — outsourcing i offshoring. W wa-
runkach Jednolitego Rynku Europejskiego polskie podmioty gospo-
darcze stoja nie tylko przed wyzwaniami globalnymi, ale i europej-
skimi. W artykule podjete beda zagadnienia zwiazane z identyfikacja
wymienionych kategorii jako czynnikow ryzyka dziatalnosci gospo-
darczej. Za efektami ekonomicznymi i organizacyjnymi kryja sie istot-
ne ryzyka utraty tozsamosci biznesowej oraz zagrozen o charakterze
spotecznym. Nie przedsigbiorstwom, nie podmiotom gospodarczym
roznej kategorii przyjdzie wypracowywac rozwiazania przeciwdziata-
jace: bezrobociu strukturalnemu kadr o wysokich kwalifikacjach, za-
burzeniom spotecznym skali nie znanej wczesniej. Dodatkowo, w wa-
runkach zjawisk kryzysowych, outsourcing i offshoring musza by¢
rozpatrywane jako istotne czynniki zachowania ciaglosci dziatania
(bezpieczenistwa) podmiotow gospodarczych.

Zmiany w technologii informacyjnej, tatwos¢ transgranicznego
komunikowania sie¢ doprowadzily do tego, ze ludzkos¢ po raz kolejny
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znalazla si¢ na rozdrozu rozwoju spoteczno-gospodarczego. Po wie-
kach dominacji rynkéw narodowych i jednoznacznej lokalizacji ak-
tywnos$ci gospodarczej nastepuja radykalne przemiany starych ram
instytucjonalnych. Wspomniana technologia informacyjna jest wyko-
rzystywana na dwa przeciwstawne sposoby: z jednej strony jest to
dziatanie na rzecz integracji, z drugiej zas — stosowanie technologii
dziata dezintegrujaco. Jak w tych warunkach rozpatrywac kategorie
konkurencyjnos¢?

W integrujacej si¢ Europie z wszystkimi dostrzegalnymi proble-
mami: rosngcego bezrobocia, deficytu budzetowego, demograficznymi
za wazne uznano poszukiwanie zrédel inspiracji dla reform w nowo-
czesnych technologiach (szybka asymilacja technologii IT). UE powsta-
fa w $wiecie ustrukturyzowanych organizacji hierarchicznych i scen-
tralizowanej kontroli. Dla podnoszenia konkurencyjnosci nalezato
wiec dokonac przemian w kierunku rozwigzan dynamicznych.

Od kilkunastu lat USA i najbardziej rozwiniete kraje Europy sys-
tematycznie przenosity swoja produkcje do regionéw o taniej sile ro-
boczej. Najbardziej rozwinigte dzialania dotyczyly przemystu tekstyl-
nego. Poczatkowo wykorzystywano wylacznie zasoby taniej sity robo-
czej. W kolejnym etapie w rodzimych podmiotach gospodarczych po-
zostawiano kreowanie produktu, marketing, dystrybucje. Obecnie,
nawet najbardziej znaczacy w branzy, kupuja gotowe produkty, opa-
trujac je jedynie swoja marka. W ten sposéb Chiny, Indie, Wietnam
staly sie potegami w sferze produkcji tekstyliow. Branza tekstylna,
o relatywnie matym zaawansowaniu technologicznym, stata si¢ Zro-
dlem nieodwracalnej straty dla europejskich i amerykanskich produ-
centéw. W ostatnim okresie obserwowana jest kolejna faza przemiesz-
czen, ktora dotyczy przenoszenia ustug do krajow o niskich kosztach
pracy. Druga fala offshoring'u bedzie zapewne wigksza i powinna
doprowadzi¢ do powazniejszych zaburzen europejskiego i amerykan-
skiego rynku pracy. Przenoszenie ustug odbywa si¢ w warunkach za-
grozenia zwolnieniami w sferach uznawanych za mato podatne na
konkurencje. Zagrozenie offshoring’iem obejmuje dzisiaj finansistéw,
informatykow, ksiegowych, prawnikow, a wiec grupy zawodowe
o wysokich kwalifikacjach i wysokiej dochodowosci.
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Podstawowe parametry ekonomiczne UE i USA nie sa optymi-
styczne. Stopa bezrobocia w UE przed kryzysem wynosita ok. 9%.
W tym okresie, w USA wzrost zatrudnienia byl niewielki. Kryzys
ostatnich 3 lat spowodowat drastyczny spadek zatrudnienia, a realne
place spadaja znaczaco. Polska ze swym wskaznikiem bezrobocia
w okolicach 10% (sezonowo zmieniajaca si¢ wartos¢) mimo akcesji
unijnej nie ma programu tworzenia miejsc pracy. Technologia infor-
macyjna, w ktdrej upatrywano decydujacych zrodet przewag konku-
rencyjnych, w dlugim okresie przestala spelniac¢ t¢ role. Procesy offs-
horing’u i poszukiwania obnizki kosztéw doprowadza wkrotce do
uwolnienia ogromnego potencjalu wykwalifikowanych kadr. Nadmia-
rowa podaz sily roboczej moze doprowadzi¢ do obnizenia standardu
zycia wykwalifikowanych kadr i pojawienia si¢ frustracji spotecznej
o skali wczesniej nie znanej. Zasadnym jest rozwazenie zagadnienia
nastepstw globalnego outsourcingu i offshoring’u, a w konsekwengji
identyfikowania ryzyk i bezpieczenstwa funkcjonalnego zwiazanych
z tymi procesami. We wspolczesnej literaturze ekonomicznej i spo-
fecznej pojawiajg si¢ dopiero nieSmiate préby odniesienia si¢ do glo-
balnych konsekwencji nowego egalitaryzmu. Czy jestesmy do tego
przygotowani? W jakim stopniu odczujemy skutki przenoszenia kwa-
lifikowanych ustug do tanich krajow?

Polityczne uwarunkowania wielu podejmowanych w artykule za-
gadnien powoduja, ze trudno dopatrywac sie czasami racjonalnych
przestanek, a weryfikacja hipotez obarczona jest ogromnym btedem.
Tym niemniej zagrozenia, potencjalna dotkliwos¢ skutkéw offsho-
ring’u i outsourcing’u sg przyczynkiem do podejmowania tej proble-
matyki i prowadzenia badan.

2. Globalizacja - globalny rynek pracy

Globalizacja, odmieniana dzis na wiele sposobow jest zarazem
czynnikiem sprawczym, ale i skutkiem przemian otaczajacego nas
$wiata. Zmiany, do niedawna jeszcze przewidywalne i odbywajace si¢
stopniowo, nastepuja obecnie w sposéb malo przewidywalny, gwat-
towny i nie zawsze zrozumialy przez spoteczenistwo. Globalizacja, to



30 Ewa Grandys

jednoczesnie: kurczenie si¢ czasoprzestrzeni spolecznej i gospodarczej,
uwalnianie stosunkow wspdtzaleznosci ekonomicznych od admini-
stracji i kontroli wladz panstwowych, odrywanie si¢ zaleznosci teryto-
rialnej i ograniczanie wplywu panstwa na: kapitat, operacje finansowe,
media.

Dla potrzeb opracowania przyjeto nastepujace rozumienie globali-
zacji: -,Globalizacja gospodarki $wiatowej jest procesem poszerzania
i poglebiania sie wspotzaleznosci miedzy krajami i regionami wskutek
rosnacych przeptywdédw miedzynarodowych oraz dziatalnosci korpo-
racji transnarodowych, co prowadzi do jakosciowo nowych powigzan
miedzy firmami, rynkami i gospodarkami” [Liberska B. 2002, s. 20].
Wisrdd innych definicji warto zwrdci¢ uwage na nastepujace:

a) globalizacja ekonomiczna to proces likwidacji barier granicznych
dla dziatania rynku, w ktoérego konsekwengji nastepuje proces in-

tegrowania si¢ gospodarki swiatowej.[Szymanski W. 2004, s. 31];

b) proces Scislejszego scalania gospodarek narodowych, przejawiaja-
cy si¢ w dynamicznym wzroscie miedzynarodowego handlu,
przeptywéw kapitatowych i ustugowych, bedacy efektem przy-
spieszenia postepu technicznego [Budnikowski A. 2001, s. 6].

W definicjach kategorii akcentowane sa przede wszystkim naste-
pujace elementy: likwidacja barier granicznych, dziatanie rynku,
wzrost obrotéw, postep techniczny. Pomija sie zaleznosci przyczyno-
wo-skutkowe, co najwyzej za czynnik sprawczy wskazujac postep
techniczny.

Wiasciwym spojrzeniem na globalizacje jest podejScie procesowe.
W takim ujeciu globalizacja jest procesem, w ktoérym rynki i produkcja
w réznych krajach stajq sie coraz bardziej wspotzalezne w zwiazku ze
wzrostem wymiany handlowej i ustug oraz przeptywem kapitatu
i technologii.

Globalizacja jest dzi$ nie tylko zaawansowanym etapem umiedzy-
narodowienia proceséw wytworczych i wymiany. Jest to rowniez zja-
wisko charakteryzujace si¢ nowymi cechami jako$ciowymi i o nie
zawsze uswiadamianych konsekwencjach. Globalizacja jest pojeciem
wielowymiarowym, obejmujac zjawiska ekonomiczne, a takze ich spo-
feczne i polityczne konsekwencje. W rozwazaniach o globalizacji
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szczegdlnego znaczenia nabiera jej aspekt gospodarczy, w tym przede
wszystkim czynniki dotyczace miedzynarodowych przeplywow:
ustlug, dobr materialnych, kapitatéw, technologii, zasobéw pracy.
Przewaza poglad, ze gltéwna sita sprawcza globalizagji jest przyspie-
szenie postepu technologicznego i skala przemian. Zasadnicze zna-
czenie w tej mierze mial postep w dziedzinie transportu, telekomuni-
kagji i technologii informacyjnej. Technologia informacyjna i teleko-
munikacja spowodowaty tatwos¢ i rozlegtos¢ przeptywu informacji, co
z kolei mialo bezposredni wplyw na tempo wdrazania nowych pro-
duktéw i ustlug. Zmiany technologii przyczynily si¢ do zaostrzenia
walki konkurencyjnej, w ktorej wzrosto znaczenie innowacyjnosci
i zdolnosci do reagowania na zmiany w otoczeniu. Rewolucji elektro-
nicznej towarzysza rozlegle zmiany cywilizacyjne, okreslane mianem
~Nowa Gospodarka”. Terminem tym (e-gospodarka, gospodarka cy-
frowa) okresla sie gospodarke oparta na wiedzy, w ktérej motorem
rozwoju sa innowacje i nowoczesna technologia oraz fundamentalne
znaczenie uzyskuje poziom wyksztatcenia spoteczenstwa. Nowa go-
spodarka zmierza w kierunku wysoce zintegrowanego i powigzanego
sieciowo systemu, okreslanego niekiedy réwniez terminem gospodar-
ki sieciowej lub cyberprzestrzeni. Wiedza jest, zatem obecnie zrédlem
tworzenia dobrobytu i najwazniejszym czynnikiem produkcji charak-
teryzujacej sie coraz dalej posunieta dematerializacja. Wiedza jest tez
jedynym zrodlem dlugoterminowej i mozliwej do utrzymania prze-
wagi konkurencyjnej. Czynniki tradycyjne: ziemia i zasoby naturalne,
sifa robocza oraz kapital, nadal sa wazne dla dziatalnosci gospodar-
czej, ale ich znaczenie jest juz drugorzedne.

Globalizacja nie jest jednoczynnikowym procesem ani tez ruchem
prowadzacym jej wszystkich uczestnikéw w tym samym kierunku
iku tym samym celom. Widoczne jest zaréwno niejednolite tempo
zmian w wielu dziedzinach, jak i wystepowanie przeciwstawnych
tendencji i zjawisk. Cecha globalizacji jest, wiec jej asymetryczny cha-
rakter, zarowno w odniesieniu do jej tempa w réznych dziedzinach
zycia gospodarczego, jak i podzialu korzysci tworzacego wyrazne
dwie grupy: zwyciezcOdw i przegranych, podwazajacy w opinii wielu
prawdziwo$¢ zapewnien o wspotpracy miedzynarodowej. Rozlegtos¢
powigzan miedzynarodowych, w tym przede wszystkim rola korpo-
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racji miedzynarodowych w miedzynarodowych zwiazkach gospodar-
czych jest przeogromna.

Zmieniajacej si¢ strukturze handlu swiatowego towarzyszyly prze-
suniecia w strukturze produkgji i PKB. Najwigkszy udzial we wzroscie
produkdji i zatrudnienia w krajach uprzemystowionych w ostatnich 30
latach miaty sektory, w ktorych dokonywatly sie szybkie zmiany tech-
nologiczne (szeroko pojete gromadzenie i przetwarzanie informadji,
elektronika i jej wszechstronne zastosowania), oraz sektor ustug.
Przemysty wysoko zaawansowanych technologii, wykorzystujace
osiagniecia naukowo-badawcze w rdéznych dziedzinach, odgrywaja
coraz wigksza role w handlu miedzynarodowym. Coraz wiecej przed-
sigbiorstw, opiera swoj rozwoj na wspdtpracy z zagranica, dostosowu-
jac sie do nowych regut konkurencyjnosci. Zmiany te sq swiadectwem
odchodzenia od gospodarki opartej na wykorzystaniu zasobdéw natu-
ralnych do nowej gospodarki, w ktorej eksploatacja zasobow natural-
nych nie traci na znaczeniu, ale niekiedy nie jest nawet niezbedna do
pomnazania bogactwa, bedacego przede wszystkim funkcja dostepu
do wiedzy.

Walka o wysoka efektywnos$ci ekonomiczng i nadaznos¢ gospo-
darki europejskiej za globalizujaca sie gospodarka amerykariska ma
swe zrodta w formulowanych programach rozwojowych. W budowie
e-Europy upatruje si¢ i upatrywano szans na konkurencyjnos¢ i inno-
wacyjnos$¢ gospodarki europejskiej. W licznych analizach unijnych
podejmowano proby identyfikowania stabosci i opdznient europej-
skich. Poglebione stabosci gospodarki europejskiej, postrzegane po-
przez zwiazki przyczynowo-skutkowe, sq nastepujace:

> negatywne trendy demograficzne, w tym: niski przyrost naturalny
oraz starzenie si¢ spoteczenistw;

> relatywnie niski poziom aktywnosci zawodowej;

> mata mobilnos¢ ludzi w ramach Unii Europejskiej, potegowana
przez ograniczenia poszczegolnych krajow, skutkujaca miedzy in-
nymi bezrobociem lub bezrobociem strukturalnym,;

> problemy z rownowaga finansow publicznych, przy bardzo silnej
presji socjalnej, co skutkuje ograniczeniami rozwojowymi;



Outsourcing i offshoring jako czynniki ryzyka 33

> nieefektywne funkcjonowanie rynkéw kapitatowych z ograniczo-
nym dostepem do kapitatéw wysokiego ryzyka (sposob finanso-
wania charakterystyczny dla wysokich technologii);

> niski poziom innowacyjnosci powodowany niskimi nakladami na
badania i rozwoj;

» wysoki poziom obcigzen podatkowych i brak zachet do tworzenia
nowych miejsc pracy, szczegdlnie dla osdb o nizszych kwalifika-
gjach;

» wysoka regulacja funkcjonowania rynku europejskiego i formalne
ograniczenia konkurencyjnosci. Zjawisko utrzymujace si¢ takze po
poszerzeniu Unii.

Odpowiedzia na stabosci miat by¢ program szybkiej dyfuzji tech-
nologii informacyjnej, bo — cho¢ nie wskazano tego jawnie — Rada Eu-
ropy w IT upatrywatla stabosci, ale i szanse wejscia na Sciezke rozwoju
i konkurencyjnosci. Wraz z programami wszechstronnego wykorzy-
stania technologii informacyjnej w jednoczacej sie Europie przejmo-
wano rozwigzania organizacyjne lub rozwiazania te przechodzily do
europejskich podmiotow gospodarczych z rynku amerykanskiego
w ramach fuzji i przejec o skali wczesniej nie znanej.

3. Outsourcing i offshoring - zagrozenie bezpieczenstwa
funkcjonalnego przedsiebiorstw

Kategorie: outsourcing i offshoring staly sie¢ magicznym wskazni-
kiem w poszukiwaniu oszczednosci i konkurencyjnych rozwigzan.
W tej czesci opracowania gléwne rozwazania dotyczy¢ beda najogodl-
niejszych aspektow definicyjnych (istota kategorii) oraz analizy poten-
gjalnych i realnych zagrozen wynikajacych z wykorzystania omawia-
nych rozwigzan. Outsourcing dynamicznie wkroczyt do praktyki go-
spodarczej. Stat si¢ rowniez obiektem zainteresowan teoretykéw. Dla
porzadku formalnego po raz kolejny kategoria ta zostanie zdefiniowa-
na i krotko zaprezentowana.

Okreslenie outsourcing oznacza w swym najogolniejszym znacze-
niu wykorzystanie zasobéw zewnetrznych. Za poprawna mozemy
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uzna¢ definicje, ze ,outsourcing jest przedsiewzigciem, polegajacym
na wyodrebnieniu ze struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa ma-
cierzystego realizowanych przez nie funkdji i przekazanie ich do reali-
zacji innym podmiotom gospodarczym”. W pierwotnym znaczeniu
dotyczyt wydzielenia, w celu redukgji struktury organizacyjnej i funk-
cjonalnej podmiotu gospodarczego, z wilasnych zasobow i kontynu-
owania dziatalnosci w powigzaniu z nowym podmiotem. Dzis zna-
czenie outsourcingu jest szersze i oznacza w praktyce kazda forme
zewnetrznych relacji w zakresie przekazania realizacji zadan przez
podmiot gospodarczy. Outsourcing jest rozumiany jako:

> metoda optymalizacji wykorzystania zasobéw i srodkow przed-
sigbiorstwa polegajaca na realizacji funkcji i procesow nalezacych
do zadan podmiotu gospodarczego lub spolecznego (przedsie-
biorstwo, jednostke administracji publicznej, instytucje spoteczna
i inne) przez podmioty zewnetrzne;

> proces transformacji funkcji i restrukturyzacji przedsiebiorstwa,
jednostki administracji lub innego podmiotu polegajacy na przeka-
zywaniu funkgji i proceséw oraz zasobow zwiazanych z realizacja
tych funkcji podmiotom zewnetrznym.

Gléwne cele outsourcingu moga by¢ okreslone w nastepujacy sposdb:
> zmniejszenie kosztéw wlasnej dziatalnosci;

» usprawnienie zarzadzania dzigki mozliwosci skoncentrowania sie
kierownictwa na podstawowych zadaniach i na zarzadzaniu pod-
stawowq dziatalnoscia, bez zajmowania uwagi kierownictwa pro-
cesami o charakterze pomocniczym lub drugorzednym,;

poprawa jakosci realizacji funkgji;
dostep do nowoczesnych technologii i know—how;

zwolnienie zasobow witasnych do realizacji innych celéw;

YV V V V

uzyskanie dostepu do zasobow, ktérymi organizacja nie dysponu-
je, nie ma mozliwosci ich utworzenia lub efektywnego wykorzy-
stania w ramach wilasnych;

> przyspieszenie korzysci, jakie mozna uzyskac dzigki restruktury-
zadji;
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» rozszerzenie zakresu dziatalnosci, tzn. realizacja zadan lub funkgji,
ktére w warunkach posiadanych zasobow i kwalifikacji kadr byty
niemozliwe do podjecia;

» pozyskanie kapitatu;

> podzial ryzyka miedzy podmioty kooperujace w ramach outsour-
cingu;

> rozszerzenie dzialalno$ci dzigki specjalizacji w okre$lonym zakre-
sie produktow.

Nowszym terminem jest offshoring. Oznacza praktyke biznesowa
polegajaca na przenoszeniu funkcji podmiotu gospodarczego o inten-
sywnym zaangazowaniu wilasnych zasobdéw pracy do centréw bizne-
sowych zlokalizowanych w krajach o niskim koszcie pracy. Typowymi
osrodkami lokalizacji dziatalnosci offshoring’owej sa: Indie, Filipiny,
Irlandia, Bangladesz, Pakistan. W sferze technologii informacyjnej (na
tym obszarze aktywnosci biznesowej skupiona byla analiza) mozli-
wo$¢ offshoringu pojawita sie wraz z rozwojem technologii telekomu-
nikacyjnych i efektem w postaci obnizki kosztéw transmisji danych oraz
komputeryzacja i automatyzacja wigkszosci procesdéw biznesowych.

Glownym czynnikiem sprawczym offshoring’u jest poszukiwanie
obnizki kosztéw pracy. Miedzy kwalifikowanymi pracownikami kra-
jow o wysokim rozwoju, a pracownikami w centrach biznesowych
Azji wystepuje wyrazna roznica dochodowosci (wynagrodzenia). Dla
wybranych specjalnosci $rednie stawki godzinowe przedstawiono
w tabeli 1.

Tabela 1. Srednia stawka za godzine w dolarach

USA Indie
Operator call-centre 12.57 1.00
Pracownik naliczajacy ptace 15.17 1.50 —2.00
Ksiegowy 23.35 6.00-15.00
Analityk finansowy 33.00 6.00-15.00

Zrédto: Bureau of Labor Statistics, 2005-2010.
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W sferze dziatalnosci produkcyjnej roznice w uzyskiwanych po-
ziomach wynagrodzen przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Srednia stawka za godzine w dolarach

USA Chiny
Robotnik w fabryce rok 2005 21.11 0.64 (*)
rok 2010 22.52 0.70 (*)

Zrédto: Bureau of Labor Statistics, 2005- 2010

(*) — wartos¢ szacunkowa

Takie zréznicowanie kosztow pracy przy poréwnywalnosci kwali-
fikacji jest powodem rosnacego zainteresowania przemieszczaniem
aktywnosci biznesowych do krajow zapewniajacych nieograniczone
zasoby taniej sity roboczej. Dodatkowym czynnikiem zainteresowania
jest brak barier jezykowych, bowiem kraje offshoring’u sa najczesciej
bylymi anglojezycznymi koloniami.

Jakie obszary aktywnosci biznesowej sq podatne na offshoring?
Analiza wskazuje, ze offshoring moze dotyczy¢ bardzo wielu obsza-
row aktywnosci. Przede wszystkim w zdalnym, telekomunikacyjnym
dostepie moga by¢ realizowane wszystkie dziatania technologiczne
zwiazane z zastosowaniem komputeréw (przetwarzanie, administro-
wanie, tworzenie oprogramowania), ale réwniez te dzialania, ktore
obstugiwane sa droga telefoniczna (call centre, help-desk, itp.).

Skala offshoringu rynku amerykanskiego w sferze rachunkowosci
zinformatyzowanej (centra back-office), to 70% rynku globalnego. Reor-
ganizacja procesOw w tej sferze pozwala zaoszczedzi¢ 65-70 procent
kosztow wyjsciowych ustug ksiegowych. Nie ma danych i nie publi-
kuje sie¢ analiz skutkéw pochodnych, w tym: niezbednych nakladow
socjalnych na dziatania dotyczace uwolnionej sity roboczej we wtia-
snym kraju. Wg danych Bureau of Labor Statistics w samym 2009 roku
skutkiem kryzysu gospodarka amerykanska utracita 4.7 miliona miejsc
pracy (w sferze produkcji przemystowej). Outsourcing i offshoring to
nadzieja na efektywnos¢ ekonomiczna. Czy rzeczywiscie?! Jakie za-
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grozenia i jakie konsekwencje niesie — czesto — bezrefleksyjne dazenie
do efektywnosci ekonomicznej?

Konsekwencja globalizacji i omawianych rozwiazan jest miedzy
innymi otwarcie gospodarek. Otwarcie gospodarek zwiekszyto ryzyko
niestabilno$ci powodowanej zwlaszcza naglymi zmianami decyzji
inwestoréw zagranicznych, czego przejawem byty ucieczki kapitatu,
przyczyniajace sie do regionalnych kryzysoéw finansowych. Ich skala
i negatywne skutki spowodowaty zachwianie wiary w nieprzerwany
i niezakltocony rozwdj ogolnoswiatowej integracji gospodarczej. Coraz
liczniejsze sa glosy, ze tradycyjne reguly i instytucje regulacji rynkow
finansowych, okazaly si¢ niewystarczajace w nowych warunkach, kto-
re charakteryzuje: brak realnej kontroli nad strumieniami przeptywow
finansowych, zwlaszcza o krotkoterminowym i spekulacyjnym cha-
rakterze, ich zwielokrotnione rozmiary i szybkie przemieszczanie sie,
asymetria sily przetargowej stron i dostepu do informacji, efekty
mnoznikowe, zwlaszcza przy ucieczce kapitatow, niewltasciwa ocena
ryzyka, rdwniez po stronie kredytodawcow, czy wrecz kryminalizacja
niektorych przeplywéw finansowych (nasilanie si¢ zjawiska , prania
brudnych pieniedzy”). Globalizacja, zdaniem jej krytykow, ,stawia
zysk ponad zasadami”, totez na plan pierwszy zagrozern, jakie niesie
ze soba, wysuwa si¢ marginalizacje. Wskazuje si¢, Ze pewne grupy
panstw i grupy spoleczne nie uzyskuja nalezytych lub wrecz zadnych
korzysci ptynacych z globalizacji, co moze w znaczacy sposob wpty-
wac na bezpieczenstwo ekonomiczne. Globalizacja prowadzi takze,
zdaniem jej adwersarzy, do spadku realnych plac robotnikow i utraty
bezpieczenstwa pracy, a takze do strukturalnego bezrobocia i upadku
panstwa dobrobytu.

Skokowy postep w rozwoju technologii otwiera olbrzymia szanse
dla postepu ludzkosci i likwidacji ubdstwa. Sa jednak takze oceny, ze
nie jest to mozliwe w obecnych warunkach, bowiem nowe technologie
informatyczne i komunikacyjne, bedace sitami napedowymi globaliza-
qGji, dziela swiat na dwie czesci: zintegrowana i wyizolowana, czyli
krajow rozwijajacych sie i krajow najbiedniejszych. Globalizacja, out-
sourcing i offshoring, to:
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> erozja suwerennosci, polegajaca na ograniczeniu roli podstawo-
wych sfer zycia panstwa, w tym: politycznej, bezpieczenstwa, eko-
nomiczno-finansowej, informacji, opinii publicznej (ksztaltowania
$wiadomosci spolecznej), praw czlowieka itd. Skutkiem jest detery-
torializacja suwerennosci w ramach cyberprzestrzeni i formalne
traktowanie suwerennosci traci sens;

> przeniesienie decyzyjnosci ze sfery politycznej do sfery ekono-
micznej, co przejawia si¢ zaburzeniami tradycyjnie pojmowanej
demokracji i redukcja zainteresowania polityka ze strony obywate-
li. Zjawisko w ostatnim okresie ujawnione dobitnie w trakcie wy-
boréw parlamentarnych niemieckich i polskich;

» zanikanie podziatéw miedzy wiasnym i obcym pochodzeniem pro-
duktéw, ustug, wzorcdw kulturowych. Identyfikowalno$¢ marki, jej
rola oraz zrddla tozsamosci zostaja zagubione. Te same elementy
odnajdujemy réwniez w sferze polityki. Nastepuje erozja identyfi-
kacji z wewnetrzna i zewnetrzna polityka panistwa i de facto z sa-
mym panstwem.

Globalizacja postrzegana jest tez w niektorych kregach jako proces
cywilizacyjnego zderzenia, w ktérego wyniku narodom i poszczegdl-
nym grupom spofecznym narzucane sg ujednolicone standardy w
kazdej dziedzinie zycia, jako proces , westernizacji” niosacej wartosci
sprzeczne z miejscowa kulturg i tradycja, a wiec bedacej swego rodza-
ju ,globalng monokultura". Jednoczesnie niektére panistwa wysoko
rozwinigte obawiaja si¢ tzw. wyscigu do dotu, tzn. przyjmowania
przez panstwa coraz nizszych standardow, zwlaszcza pracy, aby moc
konkurowa¢ na rynku globalnym. Globalizacja przyczyniajac si¢ do
wzrostu gospodarczego, moze réwniez powodowac powstanie szkod
w srodowisku naturalnym, jesli koszty ekologiczne nie zostang wia-
$ciwie uwzglednione w rachunku ekonomicznym. Rodzi to obawy, ze
ze wzrostem liberalizacji wzrasta¢ bedzie zainteresowanie inwestoréw
regionami o najnizszych standardach srodowiskowych. Ostabieniu ule-
gnie zdolnos¢ rzaddéw do realizagji priorytetow narodowych i w konse-
kwencji nie beda one w stanie efektywnie wywiazywac sie ze swych
obowigzkoéw wobec spoteczenstwa
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Problematyka ryzyk, wynikajacych z wkraczania na droge outso-

urcingu i offshoringu jest w swej istocie wyjatkowo ztozona. Globalna
fascynacja efektywnoscia jest faktem. Mozliwo$¢ badan zjawiska jest
ograniczona, bowiem korporacje globalne(te gtéwnie korzystaja z oma-

wianych rozwigzan) nie dziela si¢ swoimi danymi.

Z prowadzonych badan obserwacyjnych na polskim rynku oraz na

podstawie europejskich i $wiatowych danych statystycznych o rynku
pracy mozna zauwazyc:

>

raport Departamentu Pracy USA stwierdza, ze w okresie 1989—
2000 srednio rocznie 270.000 miejsc pracy na rynku amerykaniskim
podlegalo przemieszczeniom outsourcingowym lub offsho-
ring’owym,;

okolo 40% pracownikéw uwolnionych z zatrudnienia w wyniku
outsourcingu i offshoring’u nie znalazto juz zatrudnienia w swoich
specjalnosciach lub innego;

w efektach ekonomicznych offshoring’u nie sa uwzgledniane kosz-
ty spoteczne rosnacego bezrobocia oraz obnizki plac realnych spo-
feczenstwa, a wiec szybkiej redukcji konsumpgiji;

nie ma jakiejkolwiek koncepcji rozwiazania problemu ponownego
zatrudnienia okofo 2 mld oséb wkraczajacych na globalny rynek
pracy;

nie ma programow zagospodarowania uwolnionego zatrudnienia,
bowiem sfera ustug i nowe specjalnosci nie beda miaty mozliwosci
wchloniecia tak licznej grupy specjalistow;

mozliwym skutkiem offshoring’u jest utrata konkurencyjnosci
panstw go kreujacych. Kluczowe kompetencje ulegaja przemiesz-
czeniu i nastepuje utrata wlasnych mozliwosci.

Wspolczesne dziatania praktykéw i teoretykdw gospodarczych

zorientowane sa na magie konkurencyjnosci, bezwzglednych redukgji
kosztow i globalizacji. Nie pojawiaja si¢ jakiekolwiek propozydje,
w ktorych padatyby odpowiedzi na nastepujace pytania:

>

co sie stanie z gospodarka i spoteczeristwem amerykanskim, gdy
poziom przemieszczen sily roboczej osiagnie poziom krytyczny?;
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> jak uksztaltuja sie europejskie szanse i mozliwosci spoteczno-
gospodarcze w warunkach globalizacji i z uwzglednieniem pro-
gnozowanych zagrozen demograficznych?;

» co bedzie, gdy centra offshoringu okrzepna i stana si¢ samodziel-
nymi osrodkami dyktatu ekonomicznego?

W analizowaniu zjawisk outsourcingu i offshoring’u waznym
elementem jest rowniez fakt, ze wszystkie centra (Indie, Pakistan, Fili-
piny i inne), to kraje wysokiego ryzyka: politycznego, naturalnego
(potozenie geograficzne), kulturowego. Musi zastanawia¢ i budzié
refleksje bezkrytyczne poddawanie si¢ kultowi nie zawsze zobiekty-
wizowanego i pelnego rachunku ekonomicznego. Zasadnym bedzie
sformutowanie oryginalnej tezy. Wspodtczesne praktyczne i teoretycz-
ne rozwiazania w sferze gospodarczej (outsourcing i offshoring) przy-
pominaja zachowanie lemingdw. Brak jeszcze dokladnego wyjasnie-
nia, co powoduje ze te zwierzatka biegna kierujac si¢ natura ku kra-
wedzi skaly i skacza w przestrzen. Znaczna cze$¢ ginie w wyniku
niewyjasnionego, instynktownego zachowania. Outsourcing i offsho-
ring jest realizacja koncepgji ,gospodarki lemingéw” - biegniemy
i wiemy jak do krawedzi skaly, w imie efektywnosci i konkurencyjno-
Sci. Co jest poza krawedzia skaly pozostaje nieznanym i stabo defi-
niowanym.

4. Presja konkurencji

Sytuacja polskich przedsigbiorstw w obliczu konkurengji i outso-
urcing’u oraz offshoring’u jest szczegdlnie zltozona. Podmioty te w

unijnych realiach gospodarczych funkcjonuja w nastepujacych warun-
kach:

> silnej konkurencji globalnej i europejskiej,

trudnym dostepie do finansowania swojego rozwoju,

>

> braku stabilnych programoéw gospodarczych,

> braku klarownych programéw wsparcia ze strony wtadzy,
>

jednym z najnizszych poziomdw innowacyjnosci gospodarki,
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» problemach demograficznych (przyrost naturalny, migracja ,za
chlebem”),

> wysoki koszt pracy (obcigzenia podatkowe i okotopodatkowe).

Transformacja systemowa i akcesja unijna spowodowaly, ze Polska
stala sie atrakcyjnym rynkiem zbytu dla innych, ale i miejscem znacza-
cych inwestydji zagranicznych. Inwestycje te tworza nowe miejsca pra-
cy, ale skutkuja rowniez likwidacja, szczegdlnie mniejszych, podmio-
tow gospodarczych. Ograniczajac rozwazania do kategorii outsour-
cing’u i offshoring’u w polskich warunkach mamy do czynienia z na-
stepujacymi modelami rozwigzan:

a) wystepujemy w roli przyjmujacego roznorodne formy aktywnosci,

w tym przede wszystkim jestesmy rynkiem dla:

- budowy nowoczesnych osrodkow: call centre, back office, data centre
dla globalnych podmiotéw gospodarczych,

- dysponujemy jeszcze konkurencyjna kadra wyksztatconych oby-
wateli o silnym przymusie ekonomicznym zatrudnienia (wysoki
wskaznik bezrobocia).

- podejmowania produkgji lub finalnego konfekcjonowania produk-
tow dla rynkow Europy Wschodniej,

- atrakcyjnych lokalizacji centréw logistycznych ze wzgledu na na-
sze tranzytowe potozenie geograficzne;

b) wystepujemy w roli posrednika dla rozwoju outsourcing’u i offs-
horing’u globalnych korporacji. Identyfikowane jest wiele przy-
padkow pierwotnego podejmowania aktywnosci gospodarczej na
terytorium Polski, by po okresie ulg podatkowych lub w ramach
ograniczania konkurencji (wypychanie konkurencji) przenosic¢
dziatalno$¢ do innych lokalizacj.

Skale zmian rynku pracy w Europie pokazuje tabela 3. Dane doty-
cza liczby podmiotéw w krajach ,starej” Unii i procentowej utraty
zatrudnienia w restrukturyzowanych podmiotach. Danych dla pol-
skiego rynku nie ma, a podejmowanie badann w tym zakresie jest wy-
jatkowo trudne. Podejmowane proby koncza sie odmowaq przekazy-
wania danych lub ujawniania podmiotéw-obiektéw badan.
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Tabela 3. Planowane zmiany restrukturyzacyjne zatrudnienia w Unii Europejskiej
(przed akcesja nowych cztonkow) wedlug rodzaju zmian w latach 2002 — 2005

Liczba planowanych Planowane ograniczenie
redukgji zatrudnienia w %
Restrukturyzacja wewnetrzna 888.850 78.18
Upadtos¢/zamkniecia 135.021 11.94
Relokacja poza granice 54.307 4.80
Fuzje 32511 2.88
Outsourcing 23.960 212

Zrédlo: ERM baza danych — on-line.

Sytuacja podmiotow gospodarczych w Polsce w obliczu zjawisk

outsourcing’u i offshoring’u jest zlozona i zalezy silnie od reprezento-
wanej branzy. Mozna dostrzec nastepujace prawidtowosci:

a)

podmioty gospodarcze wiaczone w kooperacje z globalnymi kor-
poracjami (rynek finansowy, rynek zaawansowanych technologii
informacyjnych) w poczatkowym okresie funkcjonuja sprawnie.
W wigkszosci znanych przypadkéw nastepuje jednak wypychanie
konkurengji i w miejsce polskiego podmiotu pojawiaja si¢ promo-
wani przez ukiad wlascicielski dostawcy narodowi (zgodnie z kra-
jem pochodzenia);

podmioty gospodarcze o charakterze handlowym nie wytrzymuja
- zazwyczaj — dtugookresowej konkurencji organizacji sieciowych.

w wybranych branzach (np. produkcja odziezy, niszowe technolo-
gie) polskie firmy moga i konkuruja na rynkach europejskich, sto-
sujac strategie nasladownictwa (outsourcing);

pojawiaja sie przypadki aktywnego konkurowania polskich firm
bezposrednio na rynkach europejskich. Dotyczy to tradycyjnych
rzemieslniczych form aktywnosci, w tym: cukiernictwa, zakladéw
piekarniczych, specjalizowanych prac remontowo-budowlanych;

nowym elementem jest $wiadczenie ustug medycznych, rehabilita-
cyjnych w warunkach efektow ekonomicznych (kosztowych) tego
rodzaju ustug.
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Polski rynek pracy, w tym rynek malych i $rednich przedsie-
biorstw wykorzystywany jest zasobowo. Z jednej strony, jako rynek
ciagle relatywnie taniej, ale wykwalifikowanej sity roboczej, wykorzy-
stywanej metodami bliskimi wzorcom ,drapieznego” kapitalizmu,
a z drugiej strony, jako rynek nabywcow tanich i niskiej jakosci pro-
duktéw w warunkach ograniczonej sitag nabywcza konsumpgji. Pro-
blemem jest takze wysokie bezrobocie i brak konstruktywnych propo-
zycji rozwigzan w tym zakresie.

Tabela 4. Zwolnienia z pracy w przemysle w Polsce

2000 2002 2003 2004 2008
Ogotem w tys. 653,4 474,5 536,3 507,3 685
Kobiety 234,6 172,8 183,3 175,7 229,8
Przeniesieni na emeryture,
niezdolnos¢ do pracy 32,3 28,4 29,1 27,8 45,4

Zrédto: Rocznik Statystyczny przemystu, GUS 2005/2009.

Tabela 5. Ludnosc¢ aktywna i bierna zawodowo wg stanu na I kwartat 2010 r. w tys.

Aktywni zawodowo Bierni

Wyszczegodlnienie
ogotem pracujacy bezrobotni zawodowo
Ogélem 17413 15574 1839 14108
mezczyzni 9484 8490 994 5456
kobiety 7929 7 084 845 8 652
Miasta 10 846 9 687 1159 8 702
Wies 6 567 5 888 680 5406

Zrédto: GUS 2010, materiaty z serwisu on-line.

Dla polskich przedsigbiorstw trudno upatrywac szans w konku-
rowaniu z producentami rynku globalnego. Na globalnym rynku
mozna konkurowac¢ produkujac taniej, lepiej albo dostarczajac rozwia-
zan, ktérych konkurencja nie posiada. Tansza produkcje mozna osia-
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gac poprzez nieekwiwalentng zaplate za prace, z czym mamy do czy-
nienia w Polsce i krajach azjatyckich. Mozna obniza¢ koszty poprzez
wysoka wydajnos¢ pracy (w tym elemencie nie odbiegamy juz znacza-
co od $rednich europejskich). Wzrost wydajnosci moze pochodzi¢ tak-
ze z wdrozent nowych technologii. Tu polskie przedsigbiorstwa natra-
fiaja na bariery mozliwosci finansowania swego rozwoju.

Raporty unijne pokazuja, ze mimo wzrostu polskiego eksportu
oraz relatywnie silnej ztotowki z kazdym rokiem Polska staje si¢ coraz
bardziej zacofana strukturalnie. Zaliczani jesteSmy do najmniej inno-
wacyjnych krajow Europy i szacunkowo potrzebujemy okoto 50 lat, by
osiggna¢ sredni poziom innowacyjnosci Unii. W globalnym rankingu
spadlismy z miejsca 30 w roku 2003, na miejsce 72 w roku 2005. Kon-
kurencyjnos¢ polskiego biznesu osiaga 55 miejsce w rankingu Swiato-
wego Forum Gospodarczego.

Na wiele wskaznikéw w Polsce musimy spogladac bardzo ostroz-
nie. Wskaznik korzystania z Internetu (podawany na poziomie 30%)
jest bardzo zludny, bowiem sposrod korzystajacych z Internetu w 2003
roku okoto 15% badanych nie potwierdza tego faktu (nie dostrzega
nawet potrzeb) w roku 2005. W kolejnych latach mozliwy byt do zaob-
serwowania nawet i spadek deklarowanej dostepnosci do sieci. Innym
zatrwazajacym wskaznikiem jest wskaznik ksztalcenia ustawicznego
w Polsce. Nalezy on do najnizszych w Europie, a wielu pracodawcow
nie dostrzega zasadnosci ksztatcenia i modernizowania wiedzy swoich
pracownikow. Rozwigzania outsourcingowe i offshoring’owe w Polsce
nie wykorzystuja potencjalu polskich podmiotéw, tworzac struktury
obok — konkurujace i niszczace polskie podmioty.

5. Zakonczenie

Globalna konkurengja jest gléownym czynnikiem sprawczym po-
szukiwania rozwigzan organizacyjnych zapewniajacych obnizke kosz-
tow. Decydujacy udzial w kosztach ma koszt pracy, a wyzsze koszty
pracy, to podmiot gospodarczy mniej konkurencyjny w warunkach
globalnej gospodarki. Taka jest geneza: outsourcingu i offshoring’u —
decydujacych dzis metod w racjonalizowaniu kosztow pracy.
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Rosnacy w tempie 20-30% rocznie offshoring radykalnie obniza

koszty pracy. Ale, czy rzeczywiscie tania sita robocza Indii, Chin,

Wietnamu, Filipin jest rozwiazaniem budujacym i zapewniajacym

przewage konkurencyjna? Spoteczne skutki outsourcingu i offsho-

ring’u sa jakby pomijane przez ekonomistow. Praktyka gospodarcza,

poszukiwanie za wszelka cene ekonomicznej efektywnosci juz dzi$

kreuja nastepujace zauwazalne stany:

1.
2.

Wzrost bezrobocia strukturalnego w nowych jako$ciowo obszarach.
Bezrobocie zaczyna dotyka¢ grup pracownikéw o wysokich kwali-
tikacjach, a zatrudnienie odtworzeniowe (powr6t do zatrudnienia)
jest znikome.

Tylko najwieksze korporacje globalne utrzymuja kompetencje
i kompetencje te moga réwniez kreowac, Tracony jest bezpowrotnie
dorobek rynkow lokalnych i lokalnych podmiotéw gospodarczych.
Poglebia sie globalna McDonaldyzacja. Postepujaca standaryzacja
produktow, wzorcow zachowan, przesuwanie si¢ dochodowosci
spoteczenstw staja si¢ zrodlem upodobnien kulturowych i utraty
tozsamosci narodowe;.

Przestaniem outsourcingu jest podziat ryzyk (ograniczanie ryzyk)
miedzy stronami. Dos$¢ demagogiczne akcentowanie waloréw
rozwigzania biznesowego. Zaréwno outsourcing i offshoring
ograniczajac jeden rodzaj ryzyk, generujac nowe, wczesniej nie
wystepujace. Wiekszos¢ lokalizacji outsourcingu i offshoring’u, to
miejsca wysokich ryzyk operacyjnych.

Konkurencyjnos¢ kosztowa w diugim okresie czasu jest iluzorycz-
na. W sferze outsourcingu produkcyjnego, w dltuzszym okresie
czasu efekty kosztowe relokacji produkcji spadaja lub zanikaja.
Bardzo czesto pojawia si¢ za to zmiana jakosci produktéw lub
zmiana rodzajowa.

Globalnym dziataniom outsourcingowym i offshoring’owym nie
towarzysza jakiekolwiek programy pomocowe lub efektywnosé
takich programéw jest znikoma. Konczy si¢ mozliwos¢ asymilacji
wolnych sit roboczych przez sfere szeroko pojetych ustug. Do-
strzegalne jest ograniczanie sktonnosci do konsumpgji ustug lub
nastepuje wzrost zakresu ustug $wiadczonych w warunkach , szarej”
strefy.
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8. Uwalnianie sit roboczych i kreowanie bezrobocia strukturalnego
jest istotnym przyczynkiem rozwoju patologii spotecznych, rodzi
agresje i silng frustracje.

Przed nauka i praktyka gospodarcza rysuje si¢ powazne wyzwa-
nie. Wspdlczesna literatura przedmiotu koncentruje sie wyltacznie na
aspektach organizacyjnych i pozytywnych wskazaniach efektéw. Nie
ma dyskusji i konstruktywnych propozydji z jakimi zagrozeniami spo-
tkamy sie przy dalej rozwijanych przemieszczeniach produkdiji i ustug,
jak zamierza si¢ przeciwdziata¢ wewnetrznym problemom spotecz-
nym i gospodarczym. Skala zjawiska outsourcingu i offshoring’u jest
tak wielka, ze dostrzegalne juz dzisiaj skutki wskazuja na utrate kon-
troli tych procesow. Kontroli procesow w rozumieniu zachowania
narodowych interesow. Kraje o tradycyjnie innowacyjnych gospodar-
kach, dobrze zorganizowanych i zarzadzanych procesach (np. Niem-
cy, Wielka Brytania) sukcesywnie traca istotne obszary aktywnosci
wytworczej na rzecz kreowania produktu i to nie zawsze, zarzadzania
logistyka oraz finalng dystrybucja na lokalnym rynku. Ten model
obejmuje rowniez i gospodarke amerykanska, a etykietka Made in
China jest podstawowym znakiem czasu.
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Abstract

The outsourcing and offshorring are relatively a new concept of
business orientation. The business practice of offshoring focuses
on the relocation of labor-intensive service industry functions to
locations remote to the business center, such as India, China, Ire-
land or other with human resources and low-cost. Offshoring has
been enabled by two main changes in the business environ-
ment: new possibilities in telecommunication (technical and
economical aspects), using of IT technology in business proc-
esses support. As a result, offshoring is likely to increase in vol-
ume by 30 to 40 percent over the next 5 years. This will mean in
USA a loss of some 200,000 jobs a year in services over the next
decade. Poland is potentially attractive to a greater or lesser ex-
tent offshoring (labor low-cost), but in next period services can
be offshored to the new business centre. The paper focuses on
main aspects of offshoring and operational risk especially for SME.
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Determinanty bezpieczenstwa pracownikow
W miejscu pracy

1. Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu wystepuje bardzo duzo definicji pojecia
,bezpieczenstwo”. Termin ten, oznaczajacy stan ,bez pieczy”, od tacin-
skiego stowa ,sine cura = securitas”, definiuje si¢ czesto jako wolnos¢ od
ryzyka lub zagrozenia, wolnos¢ od watpliwosci, niepokoju i strachu
[http://www thefreedictionary.com/security]. Brak bezpieczenstwa wy-
wotuje z kolei niepokdj i poczucie zagrozenia.

Koszty zwiazane z bezpieczenstwem pracy, jak pisza sami praco-
dawcy w raportach do urzedu statystycznego, wynosza ($rednio w kra-
ju) 1%, a w matych firmach ok. 0,5%. Tylko tyle wydaja firmy na bezpie-
czenstwo i higiene pracy. Jezeli natomiast wezmie si¢ pod uwage koszty
ponoszone przez ZUS - z funduszu wypadkowego, ktéry powstaje ze
sktadek wszystkich ubezpieczonych, to wynosza one ok. 5 miliardow zt
rocznie kosztéw bezposrednich, a z kosztami posrednimi ok. 20 miliar-
dow zi.

A dane dotyczace wzrastajacej liczby $miertelnych wypadkéw przy
pracy, rosngcego poziomu stresu, czy dolegliwosci mig$niowo-
szkieletowych sg zatrwazajace. Tylko w I kwartale 2010 roku wypadkom
przy pracy ulegto ponad 18 tysiecy ubezpieczonych z czego prawie 100
0s6b stracilo w ich wyniku zycie [http://www.stat.gov.pl/cps/rde/
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xber/gus/PUBL_pw_wypadki_przy_pracy_I_kw_2009r. pdf]. Wartosci te
sa o okolo 50% wyzsze niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.
Jakie zatem czynniki wptywaé moga na przedstawione wyzej dane staty-
styczne?

Celem artykutu jest zwrocenie uwagi na roznorodnos¢ aspektow
ksztattujacych bezpieczenstwo pracownikow w miejscu pracy, jakimi sa
m.in.: czynniki psychospoteczne, ubezpieczenia spoteczne oraz ryzyko
personalne.

2. Czynniki psychospoteczne

Psychospoteczne czynniki wystepujace w miejscu pracy to najpow-
szechniejsze zagrozenie dla zdrowia pracujacych oséb oraz ich zdolnosci
do pracy.

Przyjmuje si¢, ze oddzialywanie czynnikéw psychospolecznych od-
noszace si¢ do interakcji pomiedzy trescig pracy, organizacja pracy, sys-
temami zarzadzania, warunkami Srodowiska pracy a kompetencjami,
potrzebami i indywidualnymi wlasciwosciami pracownika ma charakter
niespecyficzny i odbywa si¢ na drodze mechanizmu stresu. To czy i jaki
skutek bedzie efektem oddzialywania czynnikéw psychospotecznych na
czlowieka zalezy w duzej mierze od indywidualnych cech jednostki
i specyficznej konfiguracji warunkow srodowiska pracy.

Wraz z szybkim rozwojem cywilizacyjnym i technologicznym w ostat-
nich latach zmienilo si¢ znaczaco $rodowisko pracy. Coraz czesciej ilosé
urazéw fizycznych, jakim ulegaja pracownicy (bedace przedmiotem
uwagi tradycyjnie rozumianego BHP) jest zbiezna z iloscia nowych ty-
poOw zagrozen, réwniez majacych negatywne skutki dla ich zdrowia
i zycia, jakimi s zagrozenia psychospoleczne.

Zagrozeniem w Srodowisku pracy jest kazdy czynnik lub sytuacja,
ktore moga mie¢ negatywny wplyw na zdrowie pracownikéw, spowo-
dowaé¢ wypadek lub chorobe [http://hrstandard.pl/2009/09/28/nowe-
zagrozenia-psychospoleczne-w-srodowisku-pracy/].

Zagrozenie psychospoteczne definiowane jest jako stan wywotany
postrzeganiem przez pracownika zjawisk w srodowisku pracy, ktére on
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sam ocenia jako niekorzystne lub niebezpieczne. Ujmujac to inaczej,
mozna stwierdzi¢, ze pracownik dokonuje oceny srodowiska pracy,
w ktédrym przebywa, a kazde negatywne spostrzezenie (odczucie) bedzie
traktowac jako zagrozenie. Konsekwencja tak rozumianej oceny moze
by¢ choroba lub wy pa dek. Zagrozenia psychospoteczne beda zatem
dotyczyly takich aspektow, ktore zwigzane sg ze sposobem planowania
i organizacji pracy oraz srodowiskowo i indywidualnie odczuwanymi
skutkami, czyli wzrastajacym poziomem stresu powodujacym pogorsze-
nie sie zdrowia psychofizycznego pracownikéw [Warchat 2010].

Majac na uwadze fakt, iz zjawiska psychospoteczne wystepujace
w srodowisku pracy nosza juz z zatozenia znamiona zagrozen, jedno-
znacznym pozostaje stwierdzenie, ze powoduja one rowniez okreslone
skutki.

Z praktycznego punku widzenia, podzieli¢ te skutki mozna na trzy
grupy segmentujace w swoim zakresie koszty: indywidualne, organiza-
cyjne i spoteczne, w kazdym przypadku powodujace spadek produk-
tywnos$ci wynikajacy ze stresu osoby zatrudnionej. Warto tylko zastano-
wic sie nad tym, ktére z wymienionych kosztow bardziej obciazaja jed-
nostke pracujaca.

Koszty indywidualne to m.in. zaburzenia funkcjonowania w pracy
iw domu, zaburzenia zdrowia psychicznego, choroby somatyczne.
Koszty organizacyjne to z kolei pogorszenie efektywnosci pracy, absen-
ga, fluktuacja kadr, spadek jakosci pracy, patologia organizacji pracy,
pogorszenie wizerunku organizacji. Koszty spoteczne to m.in. patologie
spoteczne, obciazenie systemu opieki zdrowotnej z tytulu obstugi choréb
odstresowych czy koszty dlugoterminowej niezdolnosci do pracy.

Wszystkie w/w czynniki powodowaé moga wypalenie zawodowe pra-
cownikow (powszechnie ujmowane jako wyczerpanie emocjonalne), nieza-
dowolenie z pracy, pogorszenie stanu zdrowia psychicznego i w konse-
kwenciji fizycznego powodujace czestsze korzystanie ze zwolnien lekar-
skich.

Szacuje sig, ze w nowych dziedzinach gospodarki opartych na ustu-
gach i przetwarzaniu informacji, sukcesywnie bedzie wzrastato zagroze-
nie pracownikdéw takimi czynnikami psychospotecznymi jak syndrom
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chronicznego zmeczenia, stres, wypalenie zawodowe czy rdéznego typu
uzaleznienia spowodowane praca (np. pracoholizm).

Wypalenie zawodowe to bowiem stan wyczerpania cielesnego, du-
chowego lub uczuciowego. Dla pracownika oznacza utrate motywacji do
dziatania, obnizenie efektywnosci oraz brak satysfakcji z dotychczas wy-
konywanej pracy. Dla pracodawcy oznacza to ... powazny problem, mo-
gacy zakonczy¢ sie utrata dyscypliny w firmie, spadkiem wydajnosci
zespotow i w efekcie utratq kadry. Stynny psycholog spoteczny, Elliot
Aronson!, stwierdzil, iz wypalenie jest rezultatem dlugotrwalego lub
powtarzajacego sie obcigzenia w wyniku dlugoletniej intensywnej pracy
dla innych ludzi. W czasach rosnacej konkurencji i zwigkszajacych sie
wymagan wobec pracownikéw, przecigzenie zadaniami oraz nieumie-
jetnos¢ samoorganizacji i wyznaczenia priorytetéw sa jedna z najczest-
szych przyczyn wypalenia [http://www.wypaleniezawodowe.com.pl/.
Powodem tego moga by¢ szkodliwe warunki pracy jak i zla organizacja
pracy oraz praktyki zarzadzania.

Stres zawodowy jest z kolei wynikiem niedopasowania wymagan
pracy do mozliwosci pracownika. Stres pojawia si¢, gdy wymagania
przekraczaja mozliwosci adaptacyjne pracownika — zdarzenia stresowe
zaklocaja rownowage, wystawiaja go na probe lub przekraczaja jego
mozliwosci radzenia sobie. Za szczegdlna w generowaniu stresu pracy
mozna uznac sume trzech wymiaréw: wymagan, kontroli nad praca (au-
tonomii) oraz wsparcia przetozonych. Diugotrwaly stres wplywa nega-
tywnie na zdrowie, powodujac m.in. choroby oraz generujac wymierne
koszty ekonomiczne firmy, m.in. zwigekszona absencje, mniejsza produk-
tywnos¢, wzrost wypadkdw przy pracy itp.

Wsrod pracownikow umystowych bardzo czesto wystepuje zjawisko
pracoholizmu. W potocznym znaczeniu za pracoholikdw uwazamy oso-
by, ktére duzo pracujg lub bardzo lubig swoja prace. W istocie pracoho-
lizm jest uzaleznieniem od pracy, posiadajacym typowe cechy wszyst-
kich uzaleznien, tzn. przymus, utrate kontroli i wzrost tolerancji.

! Psycholog amerykanski, znany z przeprowadzenia eksperymentu klasy z puzzli
(Jigsaw Classroom) oraz z badan nad dysonansem poznawczym, autor wielu podreczni-
kéw do psychologii spotecznej. Prowadzit badania nad zagrozeniem stereotypem;
http://aronson.socialpsychology.org/ (data odczytu 16.07.2010 r.).
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Mowiac najprosciej pracoholizm jest stanem uzaleznienia od wyko-
nywanej pracy, powodujacy zaburzenie rownowagi miedzy istotnymi
elementami zycia codziennego. Granica rozdzielajaca pracowito$¢ od
natogu jest bardzo subtelna, tatwo ja przekroczy¢ nie zdajac sobie z tego
sprawy. Ludzie uzaleznieni maja dystans do otaczajacego $wiata, rodzi-
ny, przyjaciol. Traca zdolnos¢ oddzielenia spraw osobistych od zycia
zawodowego [http://www hrc.pl/index.php?dzid=146&did=843&part=2].

Zjawisko pracoholizmu typowe jest dla pracownikéow umystowych,
a szczegOlnie menedzeréw. Wiekszo$¢ pracodawcow uwaza bowiem
pracoholikéw za korzysc¢ dla firmy, nie uswiadamiajac sobie faktycznego
znaczenia i negatywnych skutkow tego uzaleznienia. W praktyce praco-
holicy sa mniej efektywni i nastawieni na sukces, zas ich perfekcjonizm
i potrzeba kontroli powoduja trudnosci w podejmowaniu decyzji i w rezul-
tacie opdzniaja wykonanie zadan.

Jedyna dostepna metoda zwalczania negatywnych zjawisk wynikaja-
cych z obecnosci psychospotecznych zagrozen w miejscu pracy sa dzia-
fania prewencyjne. Jednak do ich realizacji potrzebna jest modyfikacja
polityki zdrowotnej w obszarze ochrony zdrowia pracujacych.

Zarzadzanie ryzykiem psychospotecznym powinno mie¢ charakter
kompleksowy, tzn. obejmowac identyfikacje przyczyn zagrozen, mody-
fikacje niektorych elementdw organizacji pracy i zarzadzania oraz dzia-
lania informacyjne i zaradcze na rzecz pracownikéw. Aby program pre-
wencyjny byl skuteczny, musi nastapi¢ zaangazowanie wszystkich stron,
czyli zarzadu, kierownikoéw liniowych, pracownikéw, dzialu kadr,
zwiazkéw zawodowych, stuzb BHP i medycyny pracy, a w razie potrze-
by takze konsultantow zewnetrznych.

3. Ubezpieczenia spoteczne

Wspotczesny system ubezpieczen spotecznych — okreslany szerzej ja-
ko system zabezpieczenia spotecznego — jest wynikiem diugiej ewolugji,
odbywajacej sie¢ pod wplywem wielu czynnikéw. Na ich czoto wysuwa
si¢ zorganizowana walka robotnikéw i ich organizacji o zapewnienie
pracujacym srodkéw do zycia w przypadkach czasowej lub trwatej utra-
ty zdolnosci do zarobkowania. Wiszaca stale nad pracownikiem najem-
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nym grozba utraty zarobku wskutek choroby, bezrobocia, inwalidztwa
lub staro$ci, pozbawiajaca go i jego rodzine srodkow utrzymania, czynita
koniecznym podjecie obrony i walki o zabezpieczenie Srodkéw utrzy-
mania w takich sytuacjach.

Rezultatem tej walki bylo wprowadzenie, poczawszy od konca XIX
wieku, obowiazkowych ubezpieczen spotecznych, zapewniajacych mini-
malne $rodki utrzymania pracownika w wypadkach zaistnienia niekto-
rych zdarzen losowych, pozbawiajacych go mozliwosci zarobkowania.

W strukturze tej wystepuja zawsze nastepujace niezbedne elementy:
sktadka, wspdlny fundusz, oznaczone ryzyko, szkoda oraz pokrycie
szkody ($wiadczenie) [Muszalski 1999].

W umowie ubezpieczenia instytucja ubezpieczeniowa, czyli ubezpie-
czyciel jest zobowigzana do wyplacenia okre$lonych $wiadczen pieniez-
nych w razie wystapienia szkody wywotanej zdarzeniem losowym,
a ubezpieczajacy — do ptacenia skladek, ktore w czesci finansuja z wia-
snych $rodkow sami ubezpieczeni. Ubezpieczonym jest pracownik wraz
z rodzing i to on otrzymuje $wiadczenia od zakladu ubezpieczen.

W ustawodawstwie ubezpieczen spolecznych brak jest jednak okre-
Slenia zasad, na ktorych opiera si¢ polski system ubezpieczen spotecz-
nych. Zasady takie w znaczeniu opisowym sg natomiast formutowane w
nauce prawa pracy, przy czym poglady, co do liczby i nazw poszczegol-
nych zasad sa zréznicowane [Salwa 1998]. Biorac pod uwage zasadnicze
cechy naszego systemu ubezpieczenn spotecznych mozna, jak sadze
stwierdzi¢, ze obowiazujacy system ubezpieczen spotecznych w Polsce
opiera si¢ na nastepujacych zasadach:

W Zasadzie powszechnosci ubezpieczenia — ubezpieczeniem objeci sa
wszyscy pracownicy niezaleznie od charakteru i podstaw prawnych
stosunku pracy (umowa o prace, spotdzielcza umowa o prace, nomi-
nacja, powotanie, wybor). Maja oni prawo do wszystkich $wiadczen
objetych tym ubezpieczeniem. Poza pracownikami ubezpieczeniem
spotecznym objete zostaly na tych samych zasadach lub zasadach
nieco odmiennych oraz w pelnym lub nieco ograniczonym zakresie,
wszystkie inne grupy czynne zawodowo;

w Zasadzie przymusu ubezpieczenia — pracodawca obowiazany jest
z chwila nawigzania stosunku pracy ubezpieczy¢ pracownika. Od
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zasady tej nie moze by¢ zadnego wyjatku, réwniez wdwczas, gdyby
sam pracownik, bedac juz ubezpieczonym, np. w innym miejscu pra-
cy, nie byt tym zainteresowany.

Zasadzie automatyzmu ubezpieczenia — wyraza sie ona w tym, ze
sam fakt nawigzania stosunku pracy jest wystarczajaca podstawa
powstania stosunku ubezpieczenia, bez wzgledu na to, czy praco-
dawca dokonat i kiedy niezbednych formalnosci oraz oplacit sktadke.
Stosunek prawny ubezpieczenia spotecznego zawiazuje si¢ bowiem
automatycznie z chwilg zawarcia stosunku pracy;

Zasadzie jednosci organizacyjnej systemu ubezpieczen spotecznych —
caloksztaltem spraw ubezpieczeniowych administruje w zasadzie
Zaklad Ubezpieczen Spotecznych oraz jego oddzialy, jako organy te-
renowe. Poza administracja ZUS pozostaje jedynie zaopatrzenie eme-
rytalne rolnikéw, pracownikow kolejowych i ich rodzin, zaopatrze-
nie emerytalne zotnierzy zawodowych i ich rodzin oraz cze$ciowo
zaopatrzenie funkcjonariuszy policji i ich rodzin. Zaopatrzeniem tym
administrujg: Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, odpo-
wiednie organy kolejowe, wojskowe i MSWiA;

Zasadzie obcigzenia pracodawcy obowigzkiem placenia skladek
ubezpieczeniowych — wptaty sktadek dokonuje si¢ globalnie, w okre-
slonym wyzej procencie od podstawy wymiaru. Od zasady tej istnie-
ja nieliczne wyjatki odnoszace si¢ do niektorych grup ubezpiecze-
niowych w pozapracowniczym systemie ubezpieczenia spolecznego,
gdzie catos¢ lub czes¢ skladki ubezpieczeniowej ptaci sam ubezpie-
czony;

Zasadzie proporcjonalnosci $wiadczen do wkiadu pracy — wysokos¢
pienieznych $wiadczen ubezpieczeniowych, ksztattujaca sie¢ procen-
towo w stosunku do wysokosci uzyskiwanych zarobkéw, ustalona
jest w sposdb, ktéry uwzglednia: potrzeby zapewnienia ubezpieczo-
nemu niezbednego minimum $rodkéw utrzymania oraz zasade wy-
nagrodzenia wedtug pracy. Wyrazem tego jest ustalenie wysokosci
wiekszosci zasitkoéw w stosunku procentowym do wysokosci otrzy-
mywanego wynagrodzenia, ustalenie wysokosci emerytury i renty
w czesci od kwoty przecietnego wynagrodzenia, ktére stanowito
podstawe ostatniej waloryzacji, w czesci za$ od podstawy ich wymiaru.
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Tak wigc ubezpieczenia spoteczne zapewniaja wysoki poziom bez-
pieczenstwa socjalnego przez bezposrednie zaspokojenie potrzeb wyste-
pujacych w réznych grupach spotecznych i kategoriach zawodowych,
maja jednak o wiele wieksze oddziatywanie posrednie na poczucie spo-
koju w spoteczenistwie — ubezpieczenia bowiem przyczyniajq sie do efek-
tywnego udziatu jednostki w Zyciu zbiorowym poprzez zapewnienie jej
poczucia bezpieczenstwa, poprzez zapewnienie sfery niezaleznosci ko-
niecznej do rozwoju indywidualnosci, stowem przez stworzenie podstaw
do optymalizacji dziatania jednostki w spoteczenistwie [Jackowski 1991].

W polskim systemie gospodarczym, system swiadczen z ubezpiecze-
nia spolecznego w razie choroby i macierzynstwa oraz system swiadczen
krotkoterminowych z ubezpieczenia wypadkowego stanowia jedna
z wazniejszych czesci skladowych polskiego systemu ubezpieczen spo-
fecznych.

W wyniku zmian w prawie ubezpieczeniowym oraz wprowadzania
w zycie coraz to nowych reform emerytalnych niektére cele i zadania
ubezpieczenia spolecznego sa dzis realizowane rowniez przez podmioty
prywatne. Zmiana ta przeszla niemal niezauwazona w literaturze
przedmiotu, a przeciez dokonano powaznego przewarto$ciowania
w polskim systemie zabezpieczenia spolecznego. Panstwo co prawda
zachowalo pozycje organizatora systemu, ale zrezygnowalo z funkgji
wylacznego swiadczeniodawcy, ktora wypelniaja obecnie rowniez pod-
mioty prywatne.

W obowiazujacym w kraju porzadku prawnym, , ptatnik” ma nie-
watpliwie odrebny status podmiotowy w prawie ubezpieczenia spotecz-
nego — mozna powiedzie¢, ze jest wspotwykonawca ubezpieczen. Czesto
wystepuje jako ten, na ktorym cigza obowiazki szczegdtowo uregulowa-
ne w ustawach dotyczacych poszczegdlnych swiadczen. Platnik jest
wreszcie takze podmiotem odpowiedzialnosci z tytulu naruszenia wia-
snych obowiazkéw oraz uprawnien osob podlegajacych ubezpieczeniu
i ubezpieczonych [Jonczyk 2001].

Wiekszos¢ zadan wynikajacych z realizacji ubezpieczenia spoteczne-
go realizowanych przez podmioty gospodarcze, ktére przyjmujac na
siebie ten ,ciezar”, naznaczone sg swego rodzaju ryzykiem definiowa-
nym jako dajacy sie przewidzie¢ i w przyblizeniu okresli¢ poziom nie-
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pewnosci co do skutkéw podejmowanych dziatani, zwlaszcza negatyw-
nych [Bolesta — Kukutka 1993]. Ogolnie mozna przyja¢, ze ryzyko to mo-
ze mie¢ dwa zrddta: wewnetrzne (zwiazane z funkcjonowaniem podmio-
tu) i zewnetrzne (niezalezne od niego).

Odpowiedni stosunek zakladéw pracy do ryzyka choroby, macie-
rzynstwa, niepelnosprawnosci, urazow zwiazanych z praca i choroba
zawodowa ubezpieczonych (ktdre zostalty wymienione m.in. w Mutual
Information System on Social Protection in the EU member states) sta-
nowi podstawe zarzadzania nimi, co z kolei ma na celu unikniecie lub
ograniczenie finansowych skutkéw m.in. zdarzen losowych. Jednym
z elementdw zarzadzania wymienionymi ryzykami jest ubezpieczenie
spoteczne, ktére nie polega na biernym oczekiwaniu na konieczno$¢ wy-
rownania poszkodowanym strat spowodowanych niezdolnoscia do pra-
cy, ale poprzez spelniang funkcje prewencyjna wyprzedza sposobnos¢
do takiej kompensacji, przyczyniajac si¢ tym samym do zapobiegania
powstawania potrzeby kompensagji.

Dziatalnos¢ przedsiebiorstw w zakresie ubezpieczenia spotecznego
sprowadza sie¢ gldwnie do ubezpieczania pracownikéw? oraz zarzadza-
nia, obstugi i realizacji $wiadczen przystugujacych im z tytutu choroby,
macierzynstwa, rehabilitacji i prewencji ( zaréwno rentowej, jak i wy-
padkowej), czyli m.in. zasitkéw chorobowych, $wiadczen rehabilitacyj-
nych, zasitkéw wyréwnawczych, macierzynskich i opiekunczych.

To pracodawca jako pierwszy odczuwa skutki niezdolnosci do pracy
zatrudnionych przez niego oséb. Zdarza sig, ze to z jego powodu lub
z przyczyny zaistniatej wewnatrz zakladu pracownicy najemni narazeni
sq na zagrazajace ich Zyciu i zdrowiu warunki pracy. Dlatego tez od
platnikow sktadek wymaga sie wielokierunkowych dziatan, majacych na
celu doprowadzanie poziomu absencji chorobowej swoich ubezpieczo-
nych do poziomu uzasadnionego ich faktycznym stanem zdrowotnym
poprzez poprawe warunkow srodowiska pracy, jej higieny i bezpie-
czenistwa oraz eliminacje tzw. absencji chorobowej nieuzasadnione;j.

2 Obowiazki platnikéw sktadek w tym zakresie szczegdtowo okresla ustawa z dnia
13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 11
poz. 74 z pdzniejszymi zmianami).
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4. Ryzyko personalne

Jednym z podstawowych elementéw efektywnego zarzadzania
przedsigbiorstwem jest miedzy innymi skuteczne zarzadzanie ryzykiem.
Ryzyko wystepuje w kazdej prowadzonej dziatalnosci, na kazdym
szczeblu organizacji, towarzyszy kazdej ,nieszczelnej” procedurze i nie-
zalezne jest od dynamiki zmieniajacej si¢ sytuacji w otoczeniu zewnetrz-
nym. To innymi stowy, mozliwo$¢ wystapienia zdarzen, zarowno nega-
tywnych jak i pozytywnych, ktére moga mie¢ wptyw na osiagniecie za-
mierzonych celéw. Ryzyko mierzone jest w Kkategoriach nastepstw
i prawdopodobienstwa.

Ryzyko personalne jest rodzajem ryzyka mikroorganizacyjnego i mi-
krospotecznego, czyli ryzyka zwigzanego z systemem spotecznym orga-
nizacji. Mozna je zdefiniowac jako angazowanie si¢ w warunkach nie-
pewnosci w dziatania dotyczace personelu, ktore moga zakonczy¢ sie
niepowodzeniem. Narazajac si¢ na niebezpieczenstwa, firma moze jed-
nak wydatnie zwiekszy¢ swoje szanse nie tylko na przetrwanie, ale i na
rozwoj, a zasoby ludzkie moga zosta¢ wzbogacone. Ryzyko personalne
firmy jest rezultatem oddziatywania czesto niemozliwego do dokladne-
go okreslenia zbioru elementow, jakie moga powodowac odchylenia
w realizowanych dziataniach personalnych [Lipka A.].

Zgodnie z Kodeksem Pracy, pracodawca jest zobowigzany chronic¢
zdrowie i zycie pracownikdw, biorac pod uwage zmieniajace si¢ warunki
wykonywania pracy oraz wykorzystujac najnowsze osiagniecia nauki
i techniki, co ma charakter bezwzgledny, tzn. ze wywiazanie si¢ przed-
sigbiorstwa z tego obowiazku nie jest uzaleznione od mozliwosci finan-
sowych, organizacyjnych czy innych pracodawcy. Do zakladu pracy na-
lezy bowiem zarzadzanie ryzykiem zawodowym, czyli ocena prawdo-
podobienistwa wystapienia mozliwych zagrozen na poszczegdlnych sta-
nowiskach pracy oraz opracowanie planu dziatart zapobiegawczych.

Zapis ten sugeruje ochrone integralnosci fizycznej i psychicznej pra-
cownika w procesie pracy oraz uznaje za jeden z gtéwnych celéw usta-
wodawstwa pracy dazacego do zapewnienia godnych warunkéw pracy
i upodmiotowienia osob $wiadczacych prace zarobkowa, co wiaze sie
z podejmowaniem odpowiednich dziatan prewencyjnych, w tym kontro-
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li warunkéw pracy i placy, a takze z istnieniem rozwigzan majacych na
celu tagodzenie skutkéw ewentualnych wypadkéw przy pracy, ktore
pomimo wciaz zwiekszajacego si¢ postepu technicznego oraz podnosze-
nia standardéw ochrony zycia i zdrowia naleza do podstawowych za-
grozen wystepujacych w srodowisku pracy.

W prawidlowym zabezpieczaniu stanowisk pracy przez przedsie-
biorcow najwazniejszymi sa dwa czynniki: potrzeba odpowiedniego
zabezpieczenia interesdw 0sob poszkodowanych, oraz, zrédlo zagrozen
towarzyszacych procesowi pracy.

System ten musi uwzglednia¢ przede wszystkim szczegdlna sytuacje
poszkodowanych pracownikow. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze poszkodo-
wany pracownik jest pozbawiony wplywu na funkcjonowanie przedsie-
biorstwa jako catosci, nie majac mozliwosci odpowiedniego zabezpie-
czenia si¢ przed potencjalnym wypadkiem [Czachdrski 1981]. Wypadek
ten moze powodowac daleko idace konsekwencje w sferze dochodéw
pracownikéw i ich rodzin, w szczegdlnosci przejsciowa lub trwatq utrate
mozliwosci zarobkowania, a w przypadku smierci pracownika utrate
czesci lub catosci dochodow osoéb, do ktorych utrzymania przyczyniat sie
pracownik. Dochodza do tego dodatkowe wydatki zwigzane z leczeniem
i rehabilitacja. O ile sama potrzeba zapewnienia odpowiedniej ochrony
pracownikom oraz ich rodzinom nie moze budzi¢ watpliwosci, o tyle
problemem jest okreslenie jej zakresu oraz wskazanie podmiotéw pono-
szacych ciezar Swiadczen.

Dla rozstrzygniecia tych kwestii podstawowe znaczenie wydaje sie
mie¢ przede wszystkim zrodlo ryzyka towarzyszacego procesowi pracy,
ktory zawsze — niezaleznie od swojego charakteru oraz wykorzystywa-
nych $rodkéw technicznych — generuje réznego rodzaju zagrozenia dla
zycia, zdrowia, a takze mienia zatrudnionych pracownikow. Jednym
z gléwnych powodoéw takiego stanu rzeczy jest fakt, ze Zrodtem niepo-
zadanych zjawisk moga by¢ nie tylko stosowane urzadzenia i $rodki
techniczne, lecz réwniez sposdb organizacji procesu pracy, ktéry pociaga
za soba okreslone obciazenia dla organizmu pracownika.

Dotyczy to w szczegdlnosci stosowania pracy zmianowej, zatrudnia-

nia w porze nocnej, a takze zachowan ludzkich, w tym zachowan praco-
dawcy oraz wspotpracownikéw (np. molestowanie czy mobbing), a nawet
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wykorzystywania nietypowych form zatrudnienia, takich jak umowy
terminowe czy zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy
[Nemhauser-Henning], ktére czesto nie gwarantujac pracownikowi sta-
bilizacji zatrudnienia, moga zwigksza¢ obciazenia psychiczne towarzy-
szace $wiadczeniu pracy.

Dla osoby poszkodowanej wypadek moze oznaczad nie tylko czaso-
wa lub trwata niezdolno$¢ do pracy, ale nawet $mieré. Poszkodowanym
nie jest tylko osoba, ktére poniosta wzgledny uszczerbek na swoim
zdrowiu lub majatku, ale réwniez jest nia jej rodzina. Wprawdzie osoby
poszkodowane lub cztonkowie ich rodzin otrzymuja swiadczenia pie-
niezne i rzeczowe od pracodawcow, instytucji ubezpieczen spotecznych
lub od panstwa, to jednak z zalozenia nie pokrywaja one wszystkich
strat spowodowanych wypadkiem przy pracy. Dla przedsiebiorstw wy-
padek oznacza z kolei zwiekszona absencje chorobowa oraz nizsza wy-
dajnos¢ i jakos¢ wykonywanej pracy, co wiaze si¢ z zaburzeniami toku
produkgji, a te w konsekwencji podnosza jej koszt i wptywaja nieko-
rzystnie na wizerunek firmy.

Pomimo, iz pracodawca wykonuje ciazace na nim obowiazki w za-
kresie ochrony zycia i zdrowia pracownikow, istnieje ryzyko wystapie-
nia w czasie i w miejscu pracy lub w zwiazku z wykonywana praca zda-
rzen mogacych spowodowac uszczerbek na zdrowiu pracownika lub
jego $mier¢. Jakkolwiek wiec szkody ponoszone przez pracownikow nie
zawsze sa konsekwencja konkretnych zaniedban pracodawcy, to jednak
ich Zrodlem pozostaje charakter procesu pracy, co moze by¢ uznane za
ogolna podstawe odpowiedzialnosci podmiotu zatrudniajacego [Santera
1991]. Ryzyko wypadkowe wzrasta oczywiscie wraz z wykorzystaniem
okreslonych technologii i metod produkcji. Jest przy tym istotne, ze za-
rowno proces pracy, jak tez niebezpieczne technologie stuza realizacji
celow pracodawcy, przyczyniajac si¢ do osiagania przez niego zysku.
Jest to wiec sytuacja, gdy podmiot zatrudniajacy angazuje pracownikow
w dziatalnos¢, ktora stuzac realizacji jego celow, stwarza okreslone za-
grozenia dla zycia i zdrowia osob zatrudnionych. Przemawia to za ob-
cigzeniem podmiotu zatrudniajacego konsekwencjami niepozadanych
zjawisk, ktére moga wystapi¢ w czasie $wiadczenia pracy [Nemhauser-
Henning 2006]. Powyzszy wniosek nie przesadza jednak jeszcze o spo-
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sobie zaangazowania pracodawcy w kompensacje¢ szkod (bezposrednia
odpowiedzialno$¢, udziat w oplacaniu skladek ubezpieczeniowych).
Odpowiedzialno$¢ pracodawcy za szkody poniesione przez pracowni-
kéw w zwiazku z procesem pracy przeszla znamienna ewolugje.

Dlugo$¢ zycia czlowieka zostaje wyznaczona w momencie kontaktu
plemnika z jajeczkiem. Ten dziedzicznie okreslony wymiar zycia jed-
nostki jest potem korygowany warunkami i stylem zycia, odmiennoscia
ekspozycji na zagrozenia oraz dostepem do swiadczeri medycznych. W
srodowisku czlowieka obecne sg liczne czynniki wptywajace na skroce-
nie zycia. Sq nimi m.in. przekazywane dziedzicznie wady wrodzone oraz
doswiadczane po urodzeniu choroby i urazy. Poszczegolne spoteczen-
stwa sg bardzo zréznicowane pod wzgledem obecnosci czynnikéw maja-
cych wplyw na dlugos¢ trwania zycia. Obecnie mezczyzni dozywaja
przecietnie 64 lat. Kobiety zyja srednio o 4 lata dtuzej. Najwyzsza $rednia
dtugosc¢ zycia pokazuja statystyki Japonii (79 lat dla mezczyzn i 86 lat dla
kobiet w 2005 r.). W niektorych panstwach afrykanskich srednie trwanie
zycia nie przekracza 40 lat. W Polsce, wedtug danych z 2009 roku, mez-
czyzni zyja srednio 71 lat, a kobiety 79 lat [http://www.stat.gov.pl/
gus/5840_894 PLK_HTML.htm.

Jedna z przyczyn przedwczesnych zgonow sa wypadki. Publikowa-
ne przez Miedzynarodowq Organizacje Zdrowia statystyki pokazuja, ze
wypadki sg przyczyna okoto 30% zgondw w grupie wiekowej 15—44 lat
i zajmuja w tym przedziale wieku trzecie miejsce wérdd przyczyn zgo-
now, po chorobach serca i uktadu krazenia oraz chorobach nowotworo-
wych. Kazdego roku na $wiecie dochodzi do 125 mIn wypadkéw przy
pracy, a zycie traci okoto 220 tys. pracownikéw. W wyniku nieodpo-
wiednich procesow produkcji, co roku umiera przeszto 1,3 miliona pra-
cownikow (3 300 dziennie). Jest to prawie dwa razy wigcej zgondéw niz
spowodowanych wojna, wiecej niz zgonéw spowodowanych przez HIV
i AIDS. 12 000 to zwigzane z praca zgony dzieci, 35 000 to wypadki przy
pracy, 325 000 zgondw jest nastepstwem choréb zawodowych, gtownie
spowodowanych niebezpiecznymi substancjami. Co roku odnotowuje
si¢ przeszto 16 milionow nowych urazéw i choréb zwiazanych z wyko-
nywang praca. Te tragiczne statystyki odnosza si¢ takze do naszego kra-
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ju [http://www.wypadek.pl/body/bibl/czasopisma/bezp_pracy/artykuly
/2002_04_1/2002_04_01.htm].

Ryzykowanie i powodowanie wypadkéw sa przedmiotem licznych
analiz dostarczajacych interesujacej informacji o ludziach i ich zachowa-
niu. Podjecie ryzyka otwiera drzwi do sukcesu, ale zwigksza rowniez
prawdopodobienstwo uzyskania negatywnego wyniku [Zuckerman
1994] lub poniesienia straty Wilde 1994]. W przypadku podejmowania
ryzyka fizycznego stratq moze by¢ utrata zdrowia lub Zzycia. Paradoksem
jest, ze wigkszo$¢ ludzi, mimo niezwykle silnej woli zycia, dobrowolnie
uczestniczy w roznych, nieraz bardzo ryzykownych i zagrazajacych zy-
ciu przedsiewzieciach [Hansen 2001]. Paradoks ten jest wyjasniany przez
dwa stanowiska rdzniace si¢ pod wzgledem pogladéw na intencjonal-
nos¢ i przyczyny strat ponoszonych wskutek ryzykowania. Stanowisko
pierwsze zaklada, ze ryzykowanie pelni funkcje adaptacyjna — uczy zno-
si¢ lek i niepewnos¢, stwarza dostep do dobr nieosiggalnych bez ryzy-
kowania i zapewnia osiaganie korzystnych wynikow, a straty traktuje
jako wynik popetionych bledow. Z punktu widzenia teorii ewolugji
adaptacja jest kazda strukturalna zmiana organizmu lub zachowania
zwiekszajaca szanse przezycia lub reprodukgji [Wilson 2002]. Okreslone
zachowanie jest adaptacyjne, jesli zostalo podjete w celu chronienia
zdrowia, ratowania Zycia, poprawienia warunkow utatwiajacych prze-
zycie, a takze zwiekszenia zdolnosci jednostki do radzenia sobie w sytu-
acji zagrozenia. Niektorzy autorzy traktuja ryzykowanie jako warunek
rozwoju, testowanie wiasnej sprawnosci i gotowosci do podejmowania
trudnych zadan oraz okazje do uczenia sie [Kindler 1990; Lightfoot 1997].

Wedtug drugiego stanowiska ryzykowanie i straty ponoszone wsku-
tek ryzykowania sa konsekwencjqa wewnetrznej tendencji do dziatan au-
todestrukcyjnych [Kelley 1985; Lee 1985]. Ludzie podejmuja niebez-
pieczne dla zdrowia i zycia ryzykowne czynnosci pod wpltywem nie-
Swiadomej, samobojczej motywacji, rozumianej jako autodestrukcja po-
$rednia [Suchanska 1998]. Motywacja ta generowana jest przez zdefor-
mowany poped samozachowawczy, utozsamiany z instynktem $mierci
[Freud 1976]. Poglad ten sugeruje, ze pod wplywem zmian zaistniatych
w funkcjonowaniu popedu samozachowawczego wypadki i urazy moga
by¢ celem zachowania, a podejmowanie ryzyka moze stanowi¢ $rodek
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umozliwiajacy jego osiagniecie. Wydaje sig, ze podjecie ryzyka moze
petni¢, w zaleznosci od stanu organizmu i psychiki, w jednym przypad-
ku funkcje adaptacyjna, a w innym — autodestrukcyjna.

5. Zakonczenie

W. Beveridge® uwazal, Ze istnieje pie¢ przeszkod na drodze postepu
spotecznego: ubdstwo, bezdomnos¢, niewiedza, bezczynnosé i ... choro-
ba. O ile od czterech pierwszych zagrozen mozna si¢ w pewien sposob
uchroni¢, o tyle zjawisko choroby, ktore jest pewnego rodzaju ryzykiem,
staje sie wrecz nieuniknione.

W otaczajacej nas rzeczywistosci spotykamy sie wciaz ze zjawiskiem
ryzyka, zjawiskiem, jakiemu w 100% nie mozemy ani zapobiec ani si¢ od
niego uchroni¢. Zazwyczaj wystepuje ono ze znacznym nasileniem w
warunkach wykonywanej pracy zawodowej, rzadziej w domu. Dlacze-
go? Czyzby pracodawca zatrudniajacy pracownika niewtasciwie zabez-
pieczyl stanowisko pracy, czyzby pracownik mial niedostateczng moty-
wacje do wykonywania danej pracy z zachowaniem podstawowych za-
sad BHP, czy w koncu wszystko co si¢ dzieje wokot jest wynikiem przy-
padku.

Jedno jest pewne — niezaleznie od tego czy okres$lone zdarzenia za-
grazajq zyciu lub zdrowiu, czy nie, aktualna pozostaje zasada , przezor-
ny zawsze ubezpieczony”.

Prozaicznym przykladem jest skladanie podczas réznego typu oko-
liczno$ci zyczen, wsrdd ktorych podstawowym i najpopularniejszym jest
zyczenie zdrowia. To wlasnie zdrowie, bez ktérego nic w Zyciu nie ma
sensu winno by¢ jednym z podstawowych celéw polityki wspdtczesnych
panstw, celem jakim jest zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczen-
stwa socjalnego obywateli. Realizacja zadan wynikajacych z tego celu
zajmuje si¢ system zabezpieczenia spotecznego. Ma on gwarantowad
bezpieczenstwo socjalne (zwtaszcza ekonomiczne) poprzez dzialania
nakierowane na zmniejszenie i kompensowanie nastepstw zaistnienia

3 Brytyjski ekonomista zyjacy na przetomie XIX i XX wieku, tworca systemu emery-
talnego Wielkiej Brytanii.
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ryzyka socjalnego (zdarzen, ktore powoduja utrate dochodow lub ich
zmniejszenie).

W Polsce podstawowym gwarantem wyplat swiadczen majacych
stanowi¢ rekompensate utraconych w wyniku np. choroby dochodéw
jest Zaklad Ubezpieczenn Spotecznych, instytucja, majaca zabezpieczy¢
nasza przysztos¢ po zakonczeniu aktywnosci zawodowej (ktdra, wedtug
CBOS krytycznie ocenia 57% respondentéw [http://www.cbos.pl/
SPISKOM.POL/2010/K_020_10. PDF).

Oprocz niej, drugim , potentatem” w tej wielkiej grze spotecznej sa
platnicy sktadek, przedsiebiorcy, ktérzy biorac na siebie natozony im
obowiazujacymi przepisami prawa obowiazek ubezpieczenia spoteczne-
go swoich pracownikdéw czuwajq nad wiasciwa realizacja wyplat Swiad-
czen z ubezpieczenia spotecznego, eliminujac troski i obawy ubezpie-
czonych zwiazane z finansowymi skutkami zdarzen losowych, na kto-
rych ryzyko w konsekwencji kazdy pracownik jest narazony.

Nalezy mie¢ swiadomos¢, Ze nie istnieje cudowne lekarstwo na
wszystkie choroby spofeczne oraz uniwersalne zabezpieczenie na
wszystkie wystepujace i mogace si¢ pojawi¢ rodzaje ryzyka. Skutecznosé
rozwigzywania probleméw jest pochodna réznorodnosci i trafnosci do-
boru stosowanych narzedzi. Wiasciwy dobdr oznacza zas zgodno$¢ in-
strumentu oddzialywania z charakterem problemu oraz z cechami pod-
miotow, ktérych problem dotyczy.

Jan Pawet IT w przemowieniu na XXXIV Sesji Zgromadzenia Ogolne-
go ONZ powiedzial, ze , wszelka analiza musi koniecznie wychodzi¢
z tych samych przestanek, Zze mianowicie kazdy byt ludzki posiada
godnos¢, ktora - niezaleznie od tego, ze osoba istnieje w konkretnym
kontekscie spotecznym i historycznym - nigdy nie moze by¢ umniej-
szona, okaleczona lub zniszczona, lecz przeciwnie, powinna by¢ usza-

7

nowana i chroniona (...)".

Pozostaje mie¢ nadziejg, ze we wspotczesnych stosunkach spoteczno-
gospodarczych, opartych na rzeczywistym mechanizmie rynkowym
wszyscy uczestnicy gry spotecznej stosowac beda to przestanie.
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Abstract

Safety is one of the basic human needs. It is a feeling of certainty
and a state of lack of threats. Its opposite is risk; that is, a state
or occurrence which could lead to loss; and its dimension is pro-
portional to probability of certain event’s occurrence.

Risk occurring in a workplace of every worker performing either
mental or manual work can have different grounds and dimen-
sions. In order to prevent it, or at least limit its effects, an em-
ployer should pay extraordinary attention to employees’ work
safety and should take care of its basic determinants as: psycho-
social factors, social security, and personal risk.
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Zarzadzanie kryzysem jako czynnik podnoszenia
konkurencyjnosci MSP w warunkach
miedzynarodowych powigzan kooperacyjnych

1. Wstep

Konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstwa opiera si¢ na umiejetnosci reali-
zacji podstawowych celéw jego funkcjonowania, takich jak: zdolnosé
zwiekszania przychodow ze sprzedazy, optymalizowania kosztow dzia-
falnosci gospodarczej, powigkszania zyskow, wzrostu udzialu w rynku,
wzrostu inwestycji. Przedsiebiorstwa z grupy MSP aktywnie wlaczaja
sie w miedzynarodowe relacje kooperacyjne, w tym w alianse strategicz-
ne — badz tez staraja si¢ prowadzi¢ samodzielng dzialalnos¢ na rynkach
zagranicznych. W gospodarce funkcjonuja réwniez przedsiebiorstwa
zagraniczne, ktérych wielkos¢ oraz obroty pozwalaja na zaliczenie ich do
grupy MSP [Biaton, Janczewska 2004, s. 265]. Wobec umiedzynarodo-
wienia dziatalno$ci MSP oraz dynamicznego rozwoju powiazan koope-
racyjnych pomiedzy przedsigbiorstwami z wielu krajow — zaréwno zde-
finiowanie poszczegolnych elementéw konkurencyjnosci dla tych przed-
sigbiorstw, jak i ich badanie jest ztozone i obejmuje szereg czesto nowych
uwarunkowan. W zasadzie nie moga one konkurowad z duzymi firma-
mi, zatrudniajacymi kilkaset osob, wyposazonymi w wysokowydajne
maszyny, technologie etc. MSP moga natomiast konkurowac¢ z duzymi
firmami w obszarze szybkosci zdobywania informacji, reagowania na
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potrzeby klientéw. Brak jest blizszych danych statystycznych oraz in-
formacji o konkurencyjnosci MSP, réwniez nieliczne s badania sektoro-
we, w tym dotyczace matych przedsigebiorstw produkcyjnych w przemy-
$le metalowym oraz konstrukgcji stalowych. Celem niniejszego referatu
jest prezentacja problematyki czynnikdw podnoszenia konkurencyjnosci
MSP, zwlaszcza zarzadzania kryzysem na przyktadzie branzy konstruk-
gi stalowych w warunkach miedzynarodowych powiazan kooperacyj-
nych.

2. Gtdwne czynniki podnoszace konkurencyjnos$¢ MSP

Wedtug badan prowadzonych przez PKPP Lewiatan [por. Starczew-
ska-Krzysztoszek 2008, s. 20] do najwyzej ocenianych czynnikéw konku-
rencyjnosci naleza:

1) jakos¢ produktow,

2) cena,

3) jakosc¢ obstugi klienta, trwale relacje z klientami,

4) zdolno$¢ dostosowania produktow do wymagan klientéw,
5) nowatorski charakter produktéow i ustug,

6) waska specjalizacja, specjalistyczna wiedza, umiejetnosci.

Wspotczesnie wystepujacym — dodatkowym czynnikiem konkuren-
cyjnosci przedsiebiorstw z grupy MSP staje si¢ umiejetnoé¢ przetrwania
w warunkach szeroko rozumianego kryzysu. Obecnie w warunkach glo-
balizagji istnieje konieczno$é¢ funkcjonowania przedsiebiorstwa MSP na
wielu rynkach. Wspoéldziatanie i kooperacja miedzynarodowa przedsie-
biorstw MSP ma obecnie szerszy wymiar niz wymiana handlowa i wiaze
sie¢ z przeplywem informacji, technologii, wymianie doswiadczen, po-
dejmowaniu wspoélnych przedsiewzie¢, co z kolei moze stac sie zrodlem
zagrozenia kryzysem w przedsigbiorstwie — na miare podjetych powia-
zan kooperacyjnych. Taka sytuacja umiedzynarodowienia zagrozenia
kryzysem dotyczy nie tylko koncerndw transnarodowych, czy przedsie-
biorstw duzych o uznanej pozycji rynkowej lecz réwniez matych przed-
sigbiorstw petniacych role podwykonawcow w taricuchu powiazan pro-
dukcyjnych.



Zarzadzanie kryzysem jako czynnik podnoszenia konkurencyjnosci MSP. .. 69

Obecne trendy rynkowe wskazuja na konieczno$¢ budowania trwal-
szych relacji i powigzan typu kooperacyjnego, czego przykladem sg sieci

lub klastry.

Badania konkurencyjnosci sektora MSP [Ortowski W. i in. 2010, s. 48]
wskazuja jednak na przewage budowania przez MSP krétkotermino-

wych planéw i strategii doraznych, bez uwzgledniania diugookreso-
wych planéw strategicznych. Na konkurencyjno$é MSP istotny wptyw
maja réwniez czynniki zwigzane z wdrazaniem innowacji, zatrudnianie

kompetentnych pracownikéw oraz budowanie wizerunku firmy oraz

umiejetno$¢ podejmowania wspdtpracy miedzynarodowej, w tym row-

niez z firmami zagranicznymi dziatajacymi w Polsce ( rys. 1.).

Rys. 1. Obszary kooperacji firm polskich i zagranicznych - na przykladzie sektora

konstrukcji stalowych spawanych

Obszary kooperacji firm zagranicznych dzialajacej
w Polsce w branzy konstrukeji spawanych z firmami

polskimi:

Zrédto: Opracowanie wlasne.

( R R . 2\
e  zaopatrzenie zakup materialéw, narzedzi maszyn — 10% — firmy
polskie, pozostate 90% firmy zagraniczne dziatajacych w Polsce
. J/
( - . . . )
®  Produkcja i podwykonawstwo: zlecanie wykonania elementow —
30% firmy polskie, 40 % firmy zagraniczne w Polsce, 30% firmy
zagraniczne poza Polska
(. /
( j , . )
e  Sprzedaz — transport, przewoz, roztadunek na trasach krajowych
i zagranicznych 60% firmy zagraniczne, 40% firmy polskie
\. J
®  Procesy pomocnicze: — cigcie laserowe, plazmowe, malowanie
proszkowe, cynkowanie ogniowe, — 30% firmy polskie, 70%
\___firmy zagraniczne w Polsce )
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3. Geneza zagrozenia kryzysem we wspodtczesnym
przedsiebiorstwie, jego istota i struktura

Zarzadzanie firma XXI wieku musi by¢ skierowane na zewnatrz fir-
my (an outward directed management) przez definiowanie celow w kontek-
Scie potrzeb rynku i klienta, a nie samej firmy. Menedzer zarzadzajacy
przedsiebiorstwem, a w przypadku MSP czesto jego wtasciciel-
przedsiebiorca identyfikuje zagrozenia, podejmuje dzialania zapobiega-
jace przeksztalceniu zagrozenia kryzysem w kryzys w pelnym tego sto-
wa znaczeniu. Zagrozenie kryzysem w przedsigbiorstwie jest zjawiskiem
zaktocajacym proces identyfikacji otoczenia, realizacji celow rynkowych i
potrzeb klienta. Zagrozenie kryzysem polega na pojawieniu si¢ niespo-
dziewanych zdarzen w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa, oraz wyste-
powaniu zapowiedzi przyszlych odstepstw jakosciowych i iloSciowych
w zakresie obowigzujacych parametréow procesowych, przyjetych proce-
dur i kryteridow dotyczacych efektywnosci przedsigbiorstwa — co zagraza
dalszemu istnieniu firmy na rynku. Wspoétczesne wyzwania teorii i prak-
tyki zarzadzania [Drucker, Hamel] wskazuja na obszary wrazliwe na
pojawienie si¢ zagrozenia kryzysem:
¢ globalizacja dziatalnosci gospodarczej,

* zapewnienie jakosci i wydajnosci,

* zmniejszenie rozmiarow produkcji i redukcje personelu,
* problemy wlasnosci i etyki,

* problemy odpowiedzialnos$ci spotecznej,

* problemy réznorodnosci sily robocze;j.

Zagrozenie kryzysem moze wystapi¢ w niektdrych obszarach dzia-
falnosci lub dotyczy¢ catosci funkcjonowania przedsiebiorstwa. Trudno
jest mowic o typowych przejawach zagrozenia w obecnym czasie, gdzie
zmiany zardwno wewnatrz organizacji, jak i w jej otoczeniu nastepuja
dynamicznie — i majg wymiar zaréwno jakosciowy, jak i ilosciowy. W u-
jeciu wspolczesnych koncepcji zarzadzania przedsigbiorstwem nalezy
przyjaé, iz rozpoznawanie i zarzadzanie zagrozeniem kryzysem moze
przyjac¢ postac i strukture z mozliwa do analizowania i oceny za pomoca
wspotczesnych metod i narzedzi — wilasciwych i indywidualnych dla
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danego przedsigbiorstwa. Pojecie zarzadzanie kryzysem w polskich
przedsiebiorstwach jest stosunkowo nowe i jest obiektem badan na
gruncie interdyscyplinarnym. Nalezy w tym przypadku faczy¢ znajo-
mos¢ zagadnien z wielu dyscyplin: zarzadzania, ekonomii, marketingu,
zarzadzania zasobami ludzkimi — nauk spolecznych i wielu innych dzie-
dzin nauki i praktyki gospodarcze;.

U podstaw powstawania zagrozen o charakterze kryzysowym leza
przyczyny wewnetrzne, ktdrych zZrodet nalezy upatrywaé¢ w samym
przedsiebiorstwie, oraz zewnetrzne — gdzie przyczyna kryzysu powstata
w otoczeniu przedsigbiorstwa'. Mozemy réwniez sformutowac pojecie
kryzysu w otoczeniu przedsigbiorstwa, ktdrego geneza analogicznie be-
dzie umiejscowiona w samym otoczeniu.

W przedsigbiorstwie obserwacja przejawow powstania zagrozen
oraz identyfikacja ich zrodet jest mozliwa w miare wczesnie?. Symptomy
przeksztalcania sie zagrozenia w kryzys — sa w skali mikroekonomicznej
zauwazalne — i wowczas menedzerowie w przedsiebiorstwie moga po-
dejmowac réznorodne dziatania, ktére moga spowolni¢ proces kryzyso-
wy. Jednym z przykladow Zrodet zagrozen kryzysem jest proces inno-
wacyjny odgrywajacy istotng role w rozwoju firmy oraz w poprawie jej
pozycji rynkowej. Jako element nowosci w zakresie produkcji, organiza-
Gi i zarzadzania lub ekologii proces innowacyjny stanowi pewna nie-
wiadoma w odniesieniu do samego przebiegu, jak i uzyskiwanych efek-
tow. Proces innowacyjny nalezy zatem monitorowa¢ w calym jego prze-
biegu oraz we wszystkich jego obszarach.

W tabeli 1 przedstawiono mozliwosci powstawania zagrozen w re-
alizacji procesu innowacyjnego w przedsigbiorstwie — w zaleznosci od

! Raporty amerykanskiego Institute for Crisis Mangement dotyczace sytuacji kryzy-
sowych w USA okreslaja, ze 80% kryzyséw powstaje wewnatrz organizacji, a jedynie
20% pochodzi z otoczenia firm.[ Report News Coverage of Business Crisi, June 2009].

2 Z analiz ex post przeprowadzonych przez firme Roland Berger Strategy Consul-
tants wynika, ze w przypadku ponad 40% kryzyséw w duzych zachodnioeuropejskich
firmach symptomy kryzysu byly zauwazalne na okoto 4 lata przed wtasciwym kryzysem
— za Wlodarczyk M., Marjanski A. Bezpieczeristwo i zarzqdzanie kryzysowe — aktualne wy-
zwania .Zarzqdzanie kryzysem w organizacjach gospodarczych, Wyd. SWSPiZ, TomX, Zeszyt
7, £6dz 2009, s. 5.
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wybranego kierunku rozwijania przez przedsigbiorstwo przewagi kon-

kurencyjnej poprzez innowacje’.

Tab.1. Mozliwo$¢ powstawania zagrozen podczas realizacji procesu innowacyjnego

w przedsiebiorstwie MSP

Sposdb uzyska-
nia przewagi
konkurencyjnej

Wybrany rodzaj
przewagi konku-
rencyjnej

Sposob realizacji

Mozliwe zagrozenie
dla przedsigbiorstwa

Wdrozenie tech-
nologii high-tech

Wdrozenie no-

.;,.‘}J wej, wlasnej

,g technologii

5 Udoskonalenie

o .

& dotychczasowej
technologii
Wykorzystanie

nowych surow-
cow i opakowan

Zakup technologii,
zakup licencji,
aktywnos¢ kadry
inzynierskiej, wspot-
praca z osrodkami
naukowymi oraz
strukturami systemu
innowagji,

— ksztatcenie, podno-
szenie kwalifikacji,
wykorzystanie technik
informacyjnych.

niedopasowanie technologii
do rynku,

trudnos$¢ w rynkowym wy-
korzystaniu zwigkszenia
efektywnosci,

zmienna wydajnos¢ produkcji
brak wynikow ze wspétpracy
ze sferg B+R,

utrata wyksztatconych pra-
cownikow,

zbyt wysokie koszty produkgji
zgodnej z zasadami ekologii.

Doskonalenie
organizadji pracy
i zarzadzania
firma

Wprowadzanie
nowych metod
zarzadzania

Wprowadzanie
nowych metod

Modele doskonalenia biznesu

marketingowych

— Zmiana wzorca
myslenia, jakoSciowy
skok wartoéci, dosko-
nalenie marketingu
B2B, koncentrowanie
sie na nabywcach nie
na konkurentach,
stosowanie nowocze-
snych narzedzi marke-
tingu, niekonwencjo-

- zbyt dtugi czas osiagania
wzrostu sprawnosci organiza-
qji pracy i zarzadzania

— dlugi czas osiggania wyso-
kiej stopy zwrotu kapitatu

- powodujacy utrate ptynno-
$ci przeptywu srodkéw finan-
sowych, zwigkszenie udziatu
w rynku osiagniete bedzie
zbyt wysokim kosztem,

3 Szerzej na temat zagrozen procesu innowacyjnego w aspekcie wspodtpracy jedno-
stek sfery B+R z jednostkami sfery gospodarczej w: Biaton L, Janczewska D., Kijeriska I.,
Lobejko S.,Manikowski A., Matysiak H., Tott H., Sosnowska K. Badania nad procesami
transformacji wynikéw prac badawczo-rozwojowych w innowacje — Studia i Materiaty, Uniwer-
sytet Warszawski, 25-7/2007 — [red]. A.H.Jasiniski
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Tworzenie inno-
wacji wartosci

Tworzenie no-
wych modeli

biznesu
Poszukiwanie — Zmiana koncepgji Rozszerzenie koncepcji rynku
nowych rynkéw, | rynkuisegmentu, spowoduje ostabienie pozycji
np. rynki wscho- | analizy rynkow alter- | firmy na rynku dotychczaso-
dzace natywnych, identyfi- wym,
Tworzenie nowej | kacja rynkéw wzrostu, | pozyskanie nowych rynkéw
przestrzeni ryn- szybkie dostrzeganie oraz segmentow rynku bedzie
% kowej — dla no- nowopowstatych grup | kosztowne —i trudne do
2 wej kategorii nabywcow. utrzymania w dluzszym okre-
% nabywcow sie czasu,
p4 Poszukiwanie powstanie elastycznego sys-
nowych segmen- temu reagowania na zmienia-
tow rynku jace sie potrzeby rynku- moze

grozi¢ koniecznoscia zwiek-
szenia zatrudnienia oraz po-
dejmowania zbyt pochopnych

decyzji

Zrédho: Opracowanie wlasne na podstawie Biaton L., Janczewska D.- ,Strategie innowa-
cyjne” s. 264.

Analiza procesu innowacyjnego w przedsiebiorstwie — jako sposobu
uzyskania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa wskazuje, ze pro-
ces ten moze by¢ jednoczesnie miejscem pojawienia sie zrodel zagrozenia
kryzysem w przedsigbiorstwie. W przypadku firm zagranicznych dziala-
jacych w branzy konstrukcji stalowych w Polsce posiadaja one zaréwno
doswiadczenia w przeprowadzaniu tego typu analiz, jak rowniez stosuja
w codziennej praktyce biznesowej wielowymiarowe oceny planowanych
przedsiewzig¢ innowacyjnych.

Wdrazanie przez inwestoréw zagranicznych instrumentéw o charak-
terze asekuracyjnym, zabezpieczajacych przed zbyt ryzykownymi posu-
nieciami innowacyjnymi swiadczy o stosowaniu dobrych praktyk bizne-
sowych. Jednoczesnie staje si¢ oczywiste, ze nie mozna procesu innowa-
cyjnego postrzegaé jedynie jako sposobu na uzyskanie lepszej pozydji
przedsiebiorstwa oraz drogi do szerszych rynkow zbytu. Problem ten nie
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jest uwzgledniany przez polskie firmy, zwlaszcza z grupy MSP, ktore
ulegaja presji wdrazania innowacji — nie dokonujac jednoczesnie analizy
swojej obecnej kondycji*t. Tematyka gotowosci do absorpcji innowagji
oraz chtonnosci innowacyjnej polskich przedsiebiorstw nie jest dokladnie
rozpoznana i wymaga prowadzenia dalszych badan.

4. Rodzaje zagrozen kryzysem w dziatalnosci MSP

Zagrozenie kryzysem oraz wkraczanie w kryzys jest zjawiskiem ne-
gatywnym w zyciu przedsigbiorstwa. Niezbedne dziatania antycypacyj-
ne oraz prognozowanie rozwoju samej firmy, sektora, w ktérym dziata
moze stac sie¢ sposobem na przeksztatcenie zagrozenia w proces dosko-
nalenia organizacji poprzez:

e wzrost czujnosci przedsiebiorstwa na sygnaty pochodzace z samej
firmy — monitorowanie wnetrza organizacji, oraz zewnetrznych sy-
gnatdéw mogacych informowac o zagrozeniach kryzysem;

e szybkie reagowanie na zagrozenie moze zahamowacé proces jego
przeksztatcenia w kryzys?, jednak czynnikiem decydujacym jest czas
oraz gotowosc¢ integrowania dziatan;,

e doskonalenie systemow rozpoznawania przejawOw zagrozen oraz
lokalizacja Zrodet ich powstawania, co moze stac si¢ czynnikiem po-
prawy i doskonalenia systemow wewnatrz przedsiebiorstwa;

e integrowanie pracownikéw przedsiebiorstwa poprzez informowanie
0 zagrozeniu oraz o sposobie jego likwidowania.

W przypadku zaistnienia zagrozenia kryzysem — przedsigbiorstwo
MSP prowadzace miedzynarodowa dziatalnoéé oraz posiadajacym ko-
operantow w wielu krajach moze koncentrowac si¢ na wybranych pro-
blemach i dziataniach [por. Janczewska D. 2008, s.21] lub wielu jednocze-

* Problematyka niniejsza znajdowata sie w zakresie badan w ramach realizacji w la-
tach 2004-2008 - Projektu Badawczego Zamawianego PZ-1 ( KBN ), PW-004/ITE/01/2004
pt. ,Rozwdj metod transformacji wiedzy i transferu technologii temat:Wspomaganie transferu
technologii ze sfery nauki do sfery gospodarki”, w ktérych uczestniczyta autorka

5 Urbanowska-Sojkin stwierdza, ze przedsiebiorstwo rozwija si¢ poprzez kryzysy —
Urbanowska-Sojkin E. Zarzadzanie przedsigbiorstwem .Od kryzysu do sukcesu,
Wyd.Akademii Ekonomiczne, Poznan 1999, s. 15.
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$nie wystepujacych rodzajach zagrozen. Przykladem zagrozenia kryzy-
sem moze by¢ branza konstrukgji stalowych spawanych w Polsce, gdzie
kryzys finansowy czotowych producentéw wiez wiatrowych na $wiecie
znacznie ograniczyl kontrakty dla podwykonawcow w Polsce.

W warunkach umiedzynarodowienia dziatalnoéci MSP mozemy

przedstawic nastepujace rodzaje zagrozen kryzysem:

kryzys strategiczny oznaczajacy starzenie sie i dezaktualizacje strate-
gii, w tym strategii miedzynarodowej przedsigbiorstwa w odniesie-
niu do jego dzialan w sferze produkdji, zarzadzania, logistyki, etc.;
kryzys wynikowy objawiajacy sie znacznym pogorszeniem wyniku
finansowego, bedacego wynikiem niekorzystnego kursu walut, utra-
ta zamowien =zagranicznych, utrata partnerdw zagranicznych,
wstrzymaniem dotychczasowych kontraktow exportowych;

kryzys plynnosci, czyli sytuacja, w ktorej brakuje gotéwki na pokry-
cie biezacych wydatkow.

. Procedura postepowania w przypadku zagrozenia

kryzysem

W przypadku zaistnienia kryzysu w przedsigbiorstwie MSP tego

typu — mozna sformutowac procedure postepowania:

L

IL.

II1.

IVv.

Powotanie mieszanego zespotu zadaniowego (pracownicy firmy,
eksperci i doradcy zewnetrzni — w tym miedzynarodowi), nad kto-
rym patronat powinien obja¢ jeden z cztonkéw zarzadu.

Diagnoza sytuacji wyjsciowej i okreslenie przyczyn kryzysu.
Okreslenie tzw. quick wins, czyli natychmiastowych dziatan, ktére

przyniosa efekty oszczedno$ciowe i ptynnosciowe w bardzo krétkim
okresie.

Implementacja dziatan, monitoring i modyfikacja.

Dziatania powyzsze powinny by¢ realizowane dynamicznie. Na

przykladzie przedsigbiorstwa MSP produkujacego konstrukcje stalowe
(firma zagraniczna), posiadajacego miedzynarodowe powiazania koope-



76 Danuta Janczewska

racyjne — system zarzadzania kryzysem skiada sie z nastepujacych ele-
mentow:

e wielowymiarowa analiza przyczyn powstawania zagrozenia (wyko-
nywana zazwyczaj w ramach przekrojowego audytu restrukturyza-
cyjnego), z uwzglednieniem otoczenia miedzynarodowego;

e analiza mozliwosci i scenariuszy przeksztalcenia zagrozenia w kry-
zys o istotnym znaczeniu dla firmy — po uzyskaniu opinii kooperan-
tow miedzynarodowych;

e stworzenie procedur operacyjnych oraz przedstawienie ich koope-
rantom zagranicznym;

e wdrozenie skutecznych rozwigzan usuwania zagrozen, poinformo-
wanie kooperantow zagranicznych o terminie rozpoczecia dziatan,
osobach odpowiedzialnych za ich realizacje;

e monitoring realizacji programu (zastosowanie wyspecjalizowanych
narzedzi controllingu projektowego), petna informacja przekazywa-
na kooperantom zagranicznym;

e informowanie pracownikéw o aktualnej sytuacji — w celu zintegro-
wania wszystkich pracownikow w dziataniach usuwania zagrozen
i niedopuszczania do przeksztalcenia zagrozenia w kryzys.

W tabeli 2 przedstawiono Zrodia zagrozen kryzysowych wewnatrz
organizacji — na przyktadzie firm z grupy MSP dzialajacych w warun-
kach kooperacji miedzynarodowej w Polsce w sektorze konstrukcji meta-
lowych.

Przykladowe dziatania systemowe — budowanie potencjatu bezpie-
czenstwa kryzysowego w przedsigbiorstwie produkujacym konstrukcje
stalowe, posiadajacym miedzynarodowe powigzania kooperacyjne
przedstawia rys. 2. System zarzadzania kryzysem powinien prowadzi¢
do szybkiej realizacji celu, jakim jest skuteczne likwidowanie przyczyn
kryzysu lub minimalizacja skutkow kryzysu.

Tabela 2. Wewnetrzne zrodla zagrozen kryzysem w firmach MSP w warunkach
kooperacji miedzynarodowej w Polsce — w sektorze konstrukcji metalowych

Zrédto Rodzaj zagrozenia Wybér dziatan Wptyw
zagrozenia ijego skutki zapobiegajacych kryzysu na
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kryzysem

roZwojowi zagroze-
nia

przeksztatcenia
w przedsiebior-
stwie

2

3

4

Pracownicy przedsiebiorstwa

Niezrozumienie polecenia przetozonego -
wykonanie zadania niedokladnie, lub nie-
zgodnie z wymaganiami technicznymi
odbiorcy zagranicznego.

Mozliwos¢ wyja-
$nienia

i powtoérnego wy-
konania

Sredni

Nieznajomos¢ standardéw i procedur ocze-
kiwanych przez odbiorcéw zagranicznych —
prowadzi do licznych reklamacji oraz zwro-
tow wyrobow.

Szkolenia, objasnia-
nie standardéw

Duzy

Brak reakcji na odstepstwa od wymagan
procedur postepowania — prowadzi do
powtarzania bledéw wykonawczych, grozi
zerwaniem kontraktu przez odbiorce zagra-
nicznego.

Stosowanie wtasci-
wej motywagji,

Duzy

Celowe dziatanie — prowadzi do wzrostu
wadliwych produktéw, strat materialowych.

Zwrdcenie uwagi, w
ostatecznosci zwolnie-
nie pracownika

Sredni

Struktura organizacji
komorki organizacyjne

Niewtasciwa struktura organizacyjna przed-
siebiorstwa, niedopasowana do wymagan
kooperantéw miedzynarodowych.

Modyfikacja struk-
tury organizacyjnej

Sredni

Niewtasciwe umiejscowienie komérki orga-
nizacyjnej w strukturze przedsigbiorstwa.

Zmiana lokalizacji
komorki organiza-
cyjnej

Sredni

Niedopasowanie zadan komorki organiza-
cyjnej do realizacji celow rynkowych przed-
sigbiorstwa.

Korekta zadan

Sredni

Niedopasowanie zadan komorki organiza-
cyjnej do strategii miedzynarodowej przed-
siebiorstwa.

Zapoznanie pra-
cownikow ze strate-
gia firmy, dopaso-
wanie za-dan ko-
morki organizacyj-
nej do strategii
firmy

Sredni

Tabela 2 (cd.)

4
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Nie wystepuja procesy innowacyjne, firma |Wprowadzanie
nie jest w stanie konkurowac z innymi. innowacji w zakresie
2 |Jezeli wystepuje proces innowacyjny - nie mozliwosci firmy —
‘B |jest on wdrazany w zadawalajacy sposébi  |i zgodnie z pl‘ZE‘,Ni-
§ zbyt wolne wdrazanie innowagji obniza dywanymi zam¢-  |Bardzo
é pozycje konkurencyjna firmy na rynku wi.eniami klientow  |duzy
5 miedzynarodowym. mled;ymmdf)wych
g  |Procesy strategiczne nie sa realizowane w Monitorowanie
& |sposdb dostatecznie zapewniajacy sukces |1 modyfikacja proce-
firmy i osiagniecie celéw strategicznych w  |SOW strategicznych
kooperagji z firmami miedzynarodowymi.
Nie uwzglednia oczekiwan klientéw zagra- |Wprowadzanie
o |nicznych. niezbednych korekt
& |Dochodzi do utraty klientéw i obnizenia
§ zyskéw firmy. Duzy
S |Nie obejmuje zmian w zasobach przedsie-
® |biorstwa zgodnych z oczekiwaniami klien-
g tow zagranicznych.
g ‘% |Przebiega w niewlasciwym czasie — powstaje| Analiza kompetencji
f 8>‘ chaos organizacyjny, ktory opdznia realiza- |menedzerskich,
£ T cje zamowien od klientéw miedzynarodo-  |ustalenie oczekiwa-
12}
8% g wych.' o . . nych st,andardow. Duzy
g g Decyzje podejmuje pracownik o niewystar- |procesow decyzyj-
& & |czajacych kompetengjach — skutkuje to wa-  [nych
'§ dliwymi wyrobami, reklamacjami od klien-
2 [téw i grozi utratg klientow.
'QE) Btedy w organizacji pracy wplywaja na Monitorowanie
§ terminowa realizacje zamoéwien od klientéw |procesu kierowania,
{ |oraz na terminowa realizacje dostaw w kontrola i modyfika- |, .
& |wymiarze migdzynarodowym cja Sredni
3
o |Niewlasciwe kierowanie pracownikami Monitorowanie
'% prowadzi do utraty plynnosci procesu reali- |procesu kierowania, Bardzo
2 |zacji zamdwienia kontrola i modyfika- .
2 . duzy
Y ga
&~
'QE) Brak lub niewtasciwa kontrola wykonywa- |Zatrudnienie od-
§ nia polecen, czy utrzymania standardéw powiednich pra- Bardzo
% proceséw — powoduje wzrost liczby wadli- |cownikéw, kontrola dusz
Z wych wyrobow, wzrostem kosztéw rekla-  |procedur ¥
£ |madji i naprawy wykonanych produktéw. i ich egzekwowanie

Tabela 2 (cd.)

4
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. Brak synchronizacji z procesami gléwnymi|Kontrola
o . o . . .
a. zNj powoduje zagrozenie w produkcji, w prze-|proceséw, szkolenia
B Lo . . o 5 .
@ g plywie informacji, zagrozenie sprawnosci Sredni
< g urzadzen i systeméw w przedsiebiorstwie
[
& .qé 'g Roéznice w oczekiwaniach wzgledem wydaj- |Narady z pracowni-
g 55 nosci pracy, metod i sposobow realizacji kami, szkolenia,
c g e . . . . .
-g 2§y [/)(?lecen, 10Znice w poziomie w1e/dzy, podej- |prezentacje wyma-
S 2 |cia do wykonywania obowiazkéw. ganych metod pracy |Bardzo
o ] L . s . ; " ; ;
Z % g E Bariery jezykowe pomiedzy wiascicielami  |i produkgji, wymia- duzy
- zagranicznymi — a pracownikami. na doswiadczen,
o © 7. . . . . . . 1 1
2 % I3y Réznice w pogladach i zrozumieniu zjawisk |Wyjazdy do firmy-
S matki

Zrédto: Opracowanie wiasne

Na przyktadzie firm MSP z branzy konstrukdji stalowych mozna

wskazad nastepujace cele funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysem:

trafna analiza przyczyn kryzysu (wykonywana zazwyczaj w ramach
przekrojowego audytu restrukturyzacyjnego);

duze zaangazowanie kadry kierowniczej (mozliwe do osiggnigcia
poprzez system motywacyjny, aktywne wiaczenie kadry kierowni-
czej w proces przemian, w skrajnych przypadkach wymiane czesci
kadry kierowniczej);

kompletnos$¢ koncepgji (calosciowa koncepcja integrujaca elementy
strategiczne i doskonatosci operacyjnej);

szybka implementacja programu naprawczego (warunkowana jako-
Scia rozwigzan oraz determinacja zarzadu);

Scisty monitoring realizacji programu (zastosowanie wyspecjalizo-
wanych narzedzi controllingu projektowego);

zapewnienie dobrej komunikacji z interesariuszami.
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Rysunek 2. Etapy tworzenia systemu identyfikacji i zapobiegania zagrozenia
kryzysem w przedsiebiorstwie MSP na przykladzie sektora konstrukcji
spawanych

Przedsiebiorstwo MSP

/\

Audyt zagrozenia kryzysem- okreslenie
kluczowych czynnikéw kryzysu firmy.
Odpowiedzi na pytania dotyczace firmy,
I otoczenia migdzynarodowego, relacji

z kooperantami zagranicznymi

Okreslenie nowych , docelowych

II potrzeb rynku — identyfikacja obszarow
bezpiecznych dla firmy. Kontakty
7 klientami

Ocena mozliwosci spetnienia nowych
potrzeb nabywcow- wskazanie
odstegpstw od wymagan rynku,
potencjalnych zagrozen

Opracowanie harmonogramu
dostosowawczego w obszarach
istotnych dla zagrozenia kryzysem

g Realizacja strategii zarzadzania

technologii , logistyki , informacji
Mierniki , wskazniki realizacji etapu , okresy pomiarowe

Kooperacyjne owiazania migdzynarodowe w zakresie zaopatrzenia,

kryzysem — wzrost poziomu
bezpieczenstwa firmy.

\/

Nowa oferta rynkowa

Zrodlo : opracowanie wlasne.

Efektem oczekiwanym procesu budowy potencjatu bezpieczenstwa
MSP moze by¢ powstanie nowego produktu odpowiadajacego nowym
potrzebom klientéw, zgodnego z oczekiwaniami nabywcy pod wzgle-
dem ceny, jakosci, sposobu dostawy lub serwisowania. Innowacyjny
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produkt moze sta¢ si¢ w pewnych warunkach zZrédlem zagrozenia
w wielu dziedzinach: technologii, zaopatrzenia materialowego, wyposa-
zenia maszynowego, przeptywu informacji.

6. System dziatania - przyktad zarzadzanie kryzysem
w przedsiebiorstwie MSP w branzy konstrukcji stalowych

Na podstawie opracowanego systemu operacyjnego dziatan wobec
zagrozenia kryzysem przeprowadzono postepowanie w przypadku wy-
stapienia rzeczywistego sygnatu o mozliwym zagrozeniu calosci realiza-
gi kontraktu na dostawy elementéw wiez wiatrowych. Zleceniodawca
byl duzy miedzynarodowy koncern energetyczny, natomiast przedsie-
biorstwo MSP uczestniczylo w procesach podwykonawczych, w powia-
zaniu z firmami z Europy i Azji. Miedzynarodowy charakter kooperacji
wymuszat stworzenie procedur monitorowania miedzynarodowego oto-
czenia przedsigbiorstwa MSP w celu wczeéniejszego wykrywania zagro-
zen w realizacji kontraktu. Identyfikacja zagrozenia polegala na okresle-
niu miejsca jego pochodzenia, charakteru zagrozenia oraz zdefiniowaniu
charakterystycznych wskaznikow.

Rzeczywiste zagrozenie dotyczylo wstrzymania dostaw materiatow
do produkgji elementéw konstrukcyjnych wiez wiatrowych, co z kolei
moglo spowodowac wstrzymanie produkgji u kolejnych podwykonaw-
cdw zagranicznych, wykonujacych nastepne operacje technologiczne:
zabezpieczenia antykorozyjne, montaz elementéw, etc. Zagraniczny do-
stawca materiatéw poinformowat firme MSP Ze nie jest w stanie dotrzy-
mac harmonogramu dostaw w systemie just in time. Przyczyna tego sta-
nu rzeczy byto zatrzymanie produkgji pewnych gatunkéw stali w hutach
na terenie Unii Europejskiej. Dostawca pomimo podpisania umowy na
terminowe dostawy materiatow oraz zawarcia w niej tzw. kar za niewy-
wiazanie si¢ z kontraktu — nie byt w stanie okresli¢ kiedy bedzie mogt
rozpoczac dostawy materiatow konstrukcyjnych. W tej sytuacji przedsie-
biorstwo MSP — powotato grupe menedzeréw, ktdrej zadaniem byto za-
proponowanie alternatywnych rozwiazan zapewniajacych terminowa
produkgje i ciagtos¢ dostaw zamawianych konstrukcji wiez wiatrowych
do kolejnego podwykonawcy.
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Stworzone zostaly trzy scenariusze rozwiazan, wraz z analiza eko-
nomiczno-techniczng, analiza SWOT, ktére nastepnie przediozono wia-
Scicielowi firmy. W drodze dyskusji dokonano wyboru wariantu opty-
malnego oraz wariantu awaryjnego, ktory przedstawiono nastepnie ko-
operantom zagranicznym wraz z informacja o zaistnialtym zagrozeniu.
Realizacja dziatan eliminujacych zagrozenie kryzysem byta monitoro-
wana, a w przypadku wystepowania zaktocen w realizacji — na biezaco
modyfikowana. W wyniku systemowego podejscia do zarzadzania kry-
zysem mozliwe bylo uzyskanie celu, tj. pelna realizacja kontraktu.
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Abstract

In circumstance arisen the dangerous of crisis in SMEs with inter-
national connection there are the factors characterizing the de-
velopment from dangerous to the real crisis in company. Those
factors can be describe and observed using the action-system of
management, taking into consideration the international relation
between SMEs and co-operating companies in area of material-
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flow, information — flow, relation and other connections. The main
elements of action-system are:

The multidimensional analysis of reasons of crisis — as audit
of crisis in company

The analysis of possibility of crisis development and possible
screen-play of effects

The connection of managers into process of changes in
company, up to exchange of staff

Create the operational procedures and informing the inter-
national co-operators

Implementation the effective solutions of moving the dan-
gerous of crisis

Monitoring of realization the action-system, including the
controlling-systems

Informing all staff about situation in company - to inte-
grate all into action-system against crisis in company

The universal participation of crisis should learn what is the pos-
sibility to exist in crisis-conditions and what is the way to chang-
ing the dangerous of crisis into a improvement process. Especially
management of company should make the e anticipation view
and prognosis of development of company and sector. The main
process in company is the innovative process - and knowledge
about the influence the main elements of innovations as source
dangerous for company are presented.
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Ocena pracy Policji a poczucie bezpieczenstwa
obywateli w ogladzie socjologicznym

1. Wprowadzenie

Policja jest grupa dyspozycyjna, ,stanowigca segment danego spote-
czenstwa, taka jak wojsko, straz pozarna, straz miejska, straz graniczna
iinne rodzaje stuzb, ktérych elementem wyrdzniajacym jest czerpanie
podstawowych $rodkéw egzystencji z tytutu pelnienia wyszczegdlnio-
nych rél grupowych, w daleko posunietej dyspozycyjnosci, kosztem zy-
cia osobistego i rodzinnego” [Moczuk 2007, ss. 1]. Dyspozycyjnosc
w tym rozumieniu jest zlozonym typem stosunkéw spotecznych, skutku-
jaca podporzadkowaniu jednych uczestnikéw zycia spotecznego innym
a system spoteczny tych grup poddaje si¢ rozkazom, hierarchii, dyscy-
plinie w celu pelnienia wewnatrz i zewnatrz grupowych rél spotecznych.
Wsrdd czynnikow sprawnosci dziatania policji jako instytucji spotecznej
jest ,uznanie i zaufanie jakim cata zbiorowos¢ darzy pracownikow danej
instytucji” [Moczuk 2007, ss. 1].

Policja definiowana jest jako ,niemilitarne jednostki lub organizacje,
ktorym rzad nadat generalne prawo do stosowania przymusu w celu
wykonania prawa i ktérych gtéwnym celem jest reagowanie na indywi-
dualne i grupowe konflikty wynikajace z niezgodnego z prawem zacho-
wania” [Roberg, Kuykendall 1993, ss. 15].
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Na paramilitarny charakter policji wskazuja ustawowe definicje,
okreslajace je jako ,umundurowang i uzbrojona formacje, stuzaca spote-
czenstwu i przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz do
utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego” [Dz. U. Nr 30,
poz. 179 ze zm.].

2. Petnione funkcje

Policja pelni trzy zachodzace na siebie funkgje:

1. Prewencyjng
czynnosci administracyjno-porzadkowe
i dochodzeniowo-sledcze zasygnalizowane
w art. 14 ust. 1 ustawy o Poligji

Represyjna

Ustugowa — policja jest jedyna stuzba dostepna catodobowo, mogaca

pomodc mieszkanicom w polepszeniu jakosci zycia ,, mierzonej nie tyl-

ko wskaznikami przestepczosci czy wykrywalnosci”, co z kolei moze
doprowadzi¢ do przedefiniowania jej ,roli i miejsca w spoleczno-

sciach lokalnych” [Czapska, Wojcikiewicz 1999, s. 17-19].

Zauwazalne jest waskie rozumienie funkcji policji przez politykow
i decydentow a przyczyny takiej postawy ,leza czesciowo w sferze psy-
chologicznej, a czeSciowo ekonomicznej. Wynikiem tego jest faktyczne,
bo nie prawne, pozostawianie ‘odlogiem’ catych sfer pracy policyjnej nie
zwiazanych ze zwalczaniem najgrozniejszej przestepczosci. Sprzyja temu
jeszcze tworzenie policji samorzadowych i prywatnych, ktérych usta-
wowe pokrywaja sie¢ z zadaniami policji, akurat w tym 'niewaznym za-
kresie’” [Czapska, Wdjcikiewicz 1999, ss. 42].

W ten sposdb powstaja obszary niczyje, ktérych efektem jest czesto
dazenie do zwiegkszenia ilo$ci policji zamiast zindywidualizowac i zin-
tensyfikowa¢ prace funkcjonariuszy [Czapska, Wojcikiewicz 1999,
s. 42-43]. Dotyczy to sfer zwigzanych z prewencja kryminalna, profilak-
tyka oraz kontaktami na linii policjant — obywatel, ktére ksztattuja bez-
posrednia opinie o policji i jej ocene.



Ocena pracy Policji a poczucie bezpieczenstwa obywateli. .. 89

Zadania realizowane przez policje nierozerwalnie zwigzane s z za-
ufaniem do tej formacji a w konsekwencji z jej wizerunkiem i oceng. Za-
ufanie, wizerunek i ocena sa niejako trzema powiazanymi i nakladaja-
cymi sie obszarami. Zaufanie daje podstawe do kooperacji, wizerunek
jest obrazem organizacji w tym wypadku nie tylko totalnej ale przede
wszystkim publicznej produkujacej dobra i ustugi publiczne w zakresie
bezpieczenstwa dla obywateli/konsumentdw. Jako organizacja o charak-
terze monopolistycznym powinna budowac¢ swoj wizerunek odmiennie
od organizacji prywatnych, nie moze by¢ to wizerunek- iluzja produktu
czy uslugi ale wizerunek oparty na informacji i budowany z petna od-
powiedzialnos$cia. To z kolei w efekcie faczy sie ocena pracy poligji jako
organizacji.

3. Zaufanie

Zaufanie pozwala nam zredukowad niepewnos¢, zmniejszy¢ poczu-
cie ryzyka, umozliwiajac podjecie bardziej swobodnej i skutecznej ak-
tywnosci” [Sztompka 1996, ss. 116].

Zaufanie (lub jego brak) odzwierciedla si¢ w trzech obszarach Zycia
zbiorowego: wyraza si¢ w gotowosci partycypacji (lub jej odrzuceniu), w
optymistycznej wizji przysztosci (lub nastrojach katastroficznych), po-
czuciu bezpieczenstwa i pewnosci (lub atmosferze strachu, niepewnosci
i ryzyka) [Sztompka 1996, ss. 117].

Dlatego wazne jest konsekwentne budowanie takich organizagji i in-
stytucji zycia publicznego, ktére stworzylyby sprzyjajacy kontekst kultu-
rotworczy, odbudowujacy powoli ,kulture zaufania”. Konieczna jest
trwatos$¢ i pewnosc¢ regut gry spolecznej, odpowiedzialnos¢ za podejmo-
wane decyzje oraz zwlaszcza w organizacjach publicznych — odpowied-
nia polityka komunikowania pozwalajaca na wspdlne budowanie zasad-
niczych obszaréw zycia.

Do tego potrzebna jest praca na rzecz bezpieczenstwa, jakosci i pew-
nosci zycia spotecznego, odbudowa efektywnosci i autorytetu agend
kontroli, nadzorujacych i egzekwujacych reguly spotecznego porzadku.
Otwartos¢ i widocznos¢ zycia politycznego, umacnianie wladz lokalnych
a zwlaszcza rozbudowa samorzadnosci lokalnej zapewniajacej poczucie



90 Jadwiga Mazur

bezpieczenstwa, a takze przejrzystosci podejmowanych decyzji. To réw-
niez budowanie autorytetu reprezentantéw panstwa od parlamentarzy-
stow po urzednikow a wiec wszystkich tych, ktorzy dziataja na styku
miedzy sfera publiczng a obywatelem [Sztompka 1996, ss. 121-122].

Zaufanie otoczenia do organizacji publicznych w znaczacym stopniu
moze wplywac¢ korzystne na efekty dla tej organizacji. Zaufanie odgry-
wa wazna role w funkcjonowaniu spoleczenstwa i jest powaznym Zzro-
dtem kapitatu spotecznego w systemie spolecznym [Fukuyama 1995].
Daje mozliwos¢ wejscia w kooperacje i generowanie posiadanych kapita-
16w. Zaufanie jest tez motywatorem dalszego wspodtdziatania staje sie
niejako rownoczesnie i konieczng potrzebg i dobrem rzadkim w trans-
formujacym sie spoleczenstwie.

Organizacja publiczna wytwarzajac dobra i ustugi publiczne, dziata-
jac wedtug norm prawnych jest jednoczesnie wypelniona zywym orga-
nizmem systemu spolecznego, ktory jest czescig innych grup, wspolnot.
System spoteczny organizacji jest wigc obszarem interakcji nie tylko we-
wnatrz organizacji ale i na zewnatrz majacym znaczacy wplyw na two-
rzenie nastrojéw, klimatu zaufania, otwartosci komunikowania. Miekka
sie¢ relacji na granicy styku organizacji i spoleczenstwa na kazdym ich
poziomie jest potaczona z komunikowaniem. Komunikat i reakcja na
niego jednostek i sieci spotecznych zachodzi na réznych poziomach, od
komunikowania na poziomie sfery publicznej po kontakt jednostki z jed-
nostka na poziomie podstawowym, w trakcie pobierania przez obywate-
la dobr i ustug publicznych. Wzory kulturowe petnionych rél podlegaja
w sposob naturalny modyfikacjom zaleznych od kultury organizacji
i zachodzacych zmian. To w efekcie generuje ocene systemu spotecznego
organizacji oraz samej organizacji. Systemy spoteczne organizacji zanu-
rzone sa w kulturze organizacyjnej majacej istotny wplyw na kwestie
komunikowania si¢ nie tylko wewnatrz organizacji ale rowniez na ze-
wnatrz. Podobnie spoteczenstwo zanurzone jest w kulturze, ktéra jako
podsystem najwolniej ulegajacy zmianie moze generowac okreslone oce-
ny organizacji zwlaszcza policji, gdzie w element oceny wchodzi nie tylko
subiektywny kontakt z jej przedstawicielami ale rdwniez pamie¢ historycz-
na i wiez spoteczna. Wiez spoleczna czesciej bedzie sie pojawiac jako ele-
ment integrujacy z lokalng spotecznoscia niz organizacja, co moze pojawiac
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si¢ jako jedna z barier w kooperacji jak i w efekcie wplywac na ocene
pracy poligji.

Nie bez znaczenia pozostaje kwestia jakosci i dostepnosci dobr
iustug publicznych, zwigzane z opieszatoscia organizacji, ktore ,chca
zazwyczaj osiagnac jedynie zadawalajaca, a nie najwyzsza mozliwa sto-
pe zysku” [Hirschman 1995, s. 18].

Konsumentowi/obywatelowi pozostaje w tym wypadku krytyka,
ktora , staje sie skuteczna metoda postepowania, stanowiaca substytut
lub uzupetnienie rozstania” [Hirschman 1995, ss. 36]. W ten sposob kry-
tyka w formie wyartykulowanego komunikatu, moze sta¢ si¢ dazeniem
do przywrocenia zaufania i lojalnosc,i a ,, wybor rozwiazania polegajace-
go na krytyce, a nie na rozstaniu oznacza dla konsumenta lub czionka
organizacji podjecie proby spowodowania zmian zasad dziatania, poli-
tyki” [Hirschman 1995, s. 36-39].

Wazna jest rowniez kwestia dobra publicznego gdzie ,organizacje
i firmy dostarczajace dobr publicznych — lub publicznego zla — tworza
$rodowisko, w ktorym zachowania lojalistyczne (czyli odsuwanie chwili
rozstania pomimo niezadowolenia i skruputdw) rozwija si¢ szczegdlnie
dobrze” [Hirschman 1995, ss. 100].

Widoczne jest to w ocenie pracy policji, na ktéra wptywaja takie
czynniki jak wizerunek kreowany przez te organizacje, informacje z me-
diow oraz wlasne doswiadczenia obywatela.

4. Bezpieczenstwo

Jednostka w ciagu swojego zycia nierozerwalnie jest ztaczona z oto-
czeniem spotecznym. J. Szczepanski pisze, ze ,spoleczenstwo wchiania
jednostke poczawszy od chwili urodzenia, nastepnie przez caty okres
socjalizacji i wychowania; jednostka jednoczesnie wchtania, czyli interna-
lizuje, spoteczenstwo. Czlowiek Zyje wigec w spoleczenstwie, ale spole-
czenistwo ‘zyje’ takze w ludziach” [Szczepanski 1972, s. 152].

W takim podej$ciu mozemy spojrze¢ na spoleczenstwo jako na sys-
tem spoteczny, ktdéry ksztattuje swoje oceny organizacji na podstawie
doswiadczen osobistych, medidw czy public relations. Koszty adaptacji do
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systemu, to takze koszty spoleczne, polaczone z negatywnymi konse-
kwencjami dla wielu jednostek w wymiarze niedopasowania realnych
mozliwosci kompetencji zasobdéw ludzkich do wymogdéw nowych struk-
tur dziatania. Natomiast instytucje i reguly organizujace zycie spoteczne
zawsze staja si¢ w jakiej$ mierze ,obiektem strategicznej manipulacji
jednostek i indywidualnych rozgrywek aktorow. W rezultacie system
ewoluuje w kierunku, ktérym nikt nie przewidziat lub wrecz nie chciat.
Dzieje si¢ tak w przypadku stosunkowo dobrze zorganizowanych insty-
tucji. ... Pochodna niedookreslonosci zasad jest niedobor informagji: roz-
bieznos¢ pojawia sie nie tyle z uwagi na cele i strategie aktorow, lecz
z uwagi na zla badz czeSciowo nietrafna definicje sytuacji” [Marody,
Rychard, Giza-Poleszczuk 2000, s. 22].

Odnosi si¢ to rowniez do systemu bezpieczenstwa, ktéry z jednej
strony dziata jako system realizowany przez powotane do tego organiza-
gje, z drugiej strony system funkcjonujac w okreslonym srodowisku spo-
fecznym, musi na tyle elastycznie dopasowywac sie do niego aby zaspo-
koi¢ potrzebe bezpieczenistwa spolecznosci, ktére z kolei réwniez od-
dziatuje na system poprzez swoje oczekiwania i dziatania.

J. Czapska stwierdza, ze ,w zaleznosci od historycznego kontekstu
oraz etapu spotecznego rozwoju, zmienia si¢ zakres ,bezpieczenstwa”,
bowiem zmieniaja si¢ zagrozenia, zakres i metody ochrony. ... Do naj-
nowszych naleza przede wszystkim powstanie ‘spoteczenistwa ryzyka’
i zwigzane z nim rozszerzenie ochrony o kontrole abstrakcyjnych, poten-
gjalnych zagrozen oraz ksztaltowanie si¢ wspdlczesnego rozumienia
bezpieczenstwa kolektywnego. Bezpieczenstwo przestalo by¢ niepo-
dzielne i pozostawione wytacznie panstwu” [Czapska 2004, s. 15].

W takim kontekscie bezpieczenstwo powinno by¢ rozwazane jako
,dobro wspodlne”, wymagajace nie tylko odpowiednich rozwigzan
prawnych ale takze wlasciwej organizacji na poziomie panstwa, regionu
i lokalnych spotecznos$ci. Nie jest to zadaniem tatwym poniewaz jed-
nostka niejednokrotnie oczekuje jego zapewnienia ze strony panstwa.

Dokonujac proby klasyfikacji podmiotéow odpowiedzialnych za
ochrone bezpieczenstwa i porzadku publicznego mozna najogolniej
stwierdzi¢, ze zadania w tym zakresie realizuja:

e organy administracji rzadowej (organy o kompetencjach general-
nych, organy wyspecjalizowane, organy opiniodawczo-doradcze);
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e organy administracji samorzadowej — wszystkie jednostki samorzadu
terytorialnego maja przypisane ustawowe zadania z zakresu bezpie-
czenstwa publicznego;

e podmioty prywatne — w ramach postepujacej prywatyzacji zadan pu-
blicznych, ktéra obejmuje tez bezpieczenstwo i porzadek publiczny wie-
le zadan z tej dziedziny przekazywana jest podmiotom komercyjnym;

e organizagje i instytucje spoteczne — w systemie odpowiedzialnym za
ochrone bezpieczenstwa i porzadku publicznego duza role odgrywa-
ja tez instytucje i organizacje spoteczne oraz obywatele dziatajacy po-
jedynczo lub w grupach;

e Obywatele [Pieprzny 2003, s. 488].

Wymaga to wspodldziatania w administracji i wzajemnej pomocy

w osigganiu okreslonego celu tymczasem ,nierzadko sam ustawodawca

utrudnia obywatelowi zycie, chociazby przez produkowanie catego mno-

stwa nowych pojec i przepiséw prawnych a dotychczasowym nadawanie
nowego rozumienia czestokro¢ na zasadzie wywazania otwartych drzwi

[Jastrzebski 2003, s. 277]. Ilo$¢ przepisow oraz ich rozproszenie sprawia, ze

jednostka nie posiada wiedzy co do ich istnienia w ogole, a swoje przeko-

nania co do poczucia bezpieczenristwa opiera zaréwno na osobistym do-
$wiadczeniu, doniesieniach mediéw i kontaktu z organizacjami, w ktérych
spodziewa si¢ uzyskac pomoc i wsparcie w sytuacji zagrozenia. Ma to zna-
czacy wplyw na ocene dziatalno$ci organizacji w tym policji. Obywatel nie
majac wiedzy jak i na jakich zasadach dziala organizacja — w tym policja,
oczekuje przede wszystkim skutecznosci. Nie interesuje go mnogos¢ prze-
pisow czy ich skomplikowanie, nakladanie si¢ obszarow dziatania po-
szczegdlnych stuzb. Ocenia poziom i jako$¢ z punktu widzenia czesto nie-
pelnej wiedzy i osobistych doswiadczen. Dzieje sie to szczegdlnie w okre-
sach wydarzen wptywajacych na zmniejszenie poczucia bezpieczeristwa
obywateli. Dlatego stwierdzenie, ze ,, gdy zmniejsza si¢ autorytet panstwa,
jego organow i instytucji, zmniejsza si¢ skutecznos¢ dziatania w zakresie
zaspokajania potrzeb spotecznych i indywidualnych obywateli, zwigeksza
sie zakres wynaturzen spolecznych, a wraz z tym zagrozenie porzadku
prawnego oraz wartosci etyczno moralnych” [Jastrzebski 2003, ss. 208] ma
w tym miejscu swoje uzasadnienie.
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5. Postawy

Zaufanie i bezpieczenistwo maja powigzanie z postawami wobec
grup dyspozycyjnych realizujace zadania majace na celu utrzymanie
bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Postawy wobec policji ksztat-
towane sa przez ,szereg czynnikdéw nawzajem na siebie oddziatujacych.
Stanowia konsekwencje obrazu, jaki ludzie ksztaltuja na ptaszczyznie
indywidualnej — wlasnych doswiadczen, jak tez kolektywnej — doswiad-
czen innych oraz oddziatywania medidw” [Czapska, Wojcikiewicz 1999,
s. 168]. Na postawy wobec policji moga wplywac nastepujace czynniki:

1. Indywidualne wtasciwosci: dotychczasowe doswiadczenia z wymia-
rem sprawiedliwosci, policja, doswiadczenia wiktymizacyjne, poczu-
cie bezpieczenstwa, orientacja polityczna, odbidr informacji pocho-
dzacych ze srodkéw masowego przekazu, jak tez niektdre cechy oso-
bowosci, poziom anomii, bezradnosci, przede wszystkim stopien
konserwatyzmu.

2. Przedmiot postawy, ktéry moze stanowié policja jako instytucja albo
konkretne aspekty jej dziatalnosci.

3. Cechy socjodemograficzne: wiek, ple¢, wyksztalcenie, zawdd, rasa,
wyznanie, miejsce zamieszkania (duze miasto, mate miasto, wies).
[Czapska, Wojcikiewicz 1999, s. 168-169].

Jednoczesnie mozna stwierdzi¢, ze pozytywne postawy wobec poligji
nie oznaczaja gotowosci do pomagania jej a ,, zwiazki miedzy opiniami a
gotowoscia do okreslonych zachowan sa jeszcze bardziej zlozone, po-
niewaz rozbiezno$¢ zachodzi nawet miedzy dwoma przekonaniami do-
tyczacymi udzielania policji pomocy. Opinia, Zze wspotpraca z policja jest
wysoko oceniana na poziomie normatywnym (powinno si¢ pomagac
poligji) nie pociaga za sobg réwnie pozytywnych dziatan (ludzie poma-
gaja policji)” [Czapska, Wojcikiewicz 1999, s. 218-219].

Generalnie w spoleczenstwie dominuja trzy koncepcje poligji:

e normatywna — budowana w oparciu o przepisy prawa (rola poligji
wyznaczona przez panstwo i prawo);

e policyjna — wyobrazenia policjantdw na temat ich roli, opinie o policji
oraz jej podstawowych funkcjach i zadaniach w spoleczenstwie (od-
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nosi si¢ do wyobrazenia dotyczacego idealnego funkcjonowania tej

instytudji);

szy, opinie o rzeczywistym obrazie tej instytucji i realizowanych

przez nia zadaniach oraz postulaty dotyczace poprawy skutecznosci

policji w przysziosci [Czapska, Wdjcikiewicz 1999, s. 216].

Nie bez znaczenia pozostaje wizerunek policji zbudowany przez
media i uksztaltowany przez politykéw. Ponadto postawy obywateli
,wobec policji (a raczej jak policjanci odczytuja te postawy) z catg pew-
noscia wptywaja na samoocene policjantow, ich postrzeganie wtasnej roli
oraz decyzje. Stanowig aspekt ich tozsamosci. Dlatego jest mozliwe do-
ktadne zapoznanie policjantow z obywatelskimi postawami i dziatania-
mi przedstawicieli roznych grup spotecznych. Ta wiedza stanowi pod-
stawe interakcji miedzy spoteczenstwem a policja w spoteczenstwie
obywatelskim” [Czapska, Wojcikiewicz 1999, ss. 216].

Wyniki badan z réznych krajéw prowadza do wnioskéw, ze to ,nie
ofensywnie dzialajacy superglina, lecz znanym widoczny, i osiggalny
przez cala dobe policjant pomagajacy mieszkancom w rozwigzywaniu
roznych klopotow (obejmujacych oczywiscie rowniez przestepczosc)
wzmacnia poczucie bezpieczenistwa obywateli" [Czapska 1999, ss. 8].

6. Ocena

Bezpieczenstwo dyskutowane jest wsrdd obywateli zwlaszcza gdy
sami zostaja ofiarami przestepstw. Pojawia sie wtedy najczesciej pytania
o ksztalt bezpieczenstwa, jakie powinno by¢ i do kogo powinno przynale-
ze¢. Towarzyszy im ,poszukiwanie nowej tozsamosci przez policje”
[Czapska 1999, ss.8] wraz z deklarowanym przez te stuzby uspotecznie-
niem poprzez realizacje filozofii community policing, z jednoczesnym wyco-
fywaniem si¢ z wielu zadan i przekazywaniem ich innym podmiotom.

To réwniez trudne zadanie dla organizacji, ktére podlegajac zmia-
nom i reformom, prébuja same znalez¢ recepte pozwalajacq sprostac
oczekiwaniom gltownych aktoréw zmiany jak i spoteczenstwa [Widacki
1999, ss. 229]. Nie bez znaczenia pozostaje polityka prawa, ktéra powin-
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na ,wskazywac¢ metody inicjowania samoregulacji i samoorganizagji.
Prawo powinno szukac spotecznej legitymizacji” [Morawski 1992, ss.
36-38]. W takim ujeciu wskazuje sie, ze polityka prawa powinna opierac
si¢ miedzy innymi na zastgpowaniu bezposrednich form sterowania
formami posrednimi w tym tworzeniu struktur organizacyjnych i proce-
duralnych, ktére sprzyjaja realizacji spotecznie pozadanych celéw, de-
centralizacji funkcji sterujacych panstwa i delegowania ich na inne orga-
nizacje [Morawski 1992, ss. 36-38]. Wymaga to rowniez wiedzy o funk-
cgjonowaniu spoleczenstwa, umiejetnosci odczytywania i wykorzystania
jego zasobdéw oraz mechanizmow rzadzacych zmiang spoteczng majaca
przetozenie nie tylko na zachowania jednostek i grup spotecznych ale
rowniez na funkcjonowanie organizacji w nowej rzeczywistosci spolecz-
nej. To rowniez kwestia umiejetnego komunikowania o zagrozeniach
i sposobach radzenia sobie z nimi na poziomie panstwa, organizacji
i obywatela.

Zagrozenie przestepczoscia w Polsce jest raczej niewielkie, natomiast
,poczucie tego zagrozenia jest w spoleczenstwie, jak pokazuja kolejne
badania opinii publicznej, ogromne. Przyczyny tego zjawiska sa dos¢
dobrze poznane. W polowie lat osiemdziesiatych okoto 30 proc. Polakéw
uwazalo, ze zaréwno ich najblizsza okolica jak i Polska jest niebezpiecz-
na a ok. 70 proc., byla przeciwnego zdania. W potowie lat dziewiecdzie-
sigtych proporcje te odwrocily sie okoto 70 proc. uwaza, ze Polska jest
krajem niebezpiecznym, ale najblizsza okolice za niebezpieczng uwaza
nadal ok. 30 proc. Polakéw. Jak wynika z badan, informacje o stanie bez-
pieczenstwa najblizszej okolicy ludzie czerpia z oswiadczenia wlasnego
i swoich najblizszych” [Widacki 1998]. Badania wskazuja jak wazne jest
komunikowanie si¢ ze spoleczenstwem w sprawach dotyczacych bez-
pieczenstwa publicznego oraz w jaki sposob wizerunek organizacji od-
powiedzialnych za to bezpieczenistwo moze wplyna¢ na ocene zagroze-
nia ze strony przestepczosci.

Strach przed przestepczoscia jak i poczucie bezpieczenstwa sa bardzo
subiektywne, ale trzeba pamieta¢, ze jesli ludzie zdefiniujq jaka$ sytuacje
jako prawdziwa to prawdziwe beda konsekwencje ich zachowan. Stad
tak waznym obszarem staje si¢ komunikacja z otoczeniem, calym syste-
mem spotecznym oraz budowanie wizerunku stuzb przez zewnetrzny
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i wewnetrzny public relations majacy w efekcie wptyw na sposéb kon-
taktowania si¢ przedstawicieli tych stuzb z obywatelami imediami,
a poprzez nie ze spoleczenstwem. Tymczasem ,az 25% dziennikarzy
majacych codzienny kontakt z policjq uznato, ze ta grupa zawodowa nie
jest przygotowana do udzielania wyjasnien mediom. W szczegdlnosci
zwrocono uwage na tak powazne mankamenty, jak nieuprzejme trakto-
wanie ze strony funkcjonariuszy, brak przedstawicieli policji (innych niz
rzecznik) mogacych kompetentnie udzieli¢ informacji, brak elementar-
nego przygotowania do wspodlpracy z mediami na miejscu zdarzenia.
Ogolna ocena kontaktu z policjantami na miejscu zdarzenia w skali od
1 do 5 wynosita 2,76. Dziennikarze szacowali rowniez, na ile kierownicy
jednostek wykorzystuja w swojej pracy narzedzia PR. Polowa respon-
dentéw uznala, ze wykorzystuja je w niewielkim stopniu” [Hytrek, Kac-
przyniska 2007]. PR tego segmentu bezpieczenstwa publicznego nie jest
wiec najlepszy i wymaga na pewno pewnego przeorientowania w bu-
dowie wizerunku, ale takze i przygotowania kadry policyjnej do kontak-
tow z mediami. Ponadto sfera medialna w znaczacym stopniu generuje
rowniez oceng pracy policji.

Rola opinii publicznej, ktdra jest traktowana jako glos spoteczenistwa
ma petni¢ role integracyjng i kontrolna, zobowiazuje organizacje do po-
szukiwania rozwigzan. Innym waznym czynnikiem jest wiedza i infor-
macja, ktére staja si¢ niezbednym zasobem.

Badania opinii spoteczenstwa wskazujq na rézna ocene pracy policji
na przestrzeni ostatniej dekady. Jako przyklad mozna poda¢ wybrane
dane CBOS, ktére wskazuja jak w szybko zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
trudno jest uchwycié obiektywny swiat dajacy poczucie bezpieczenstwa.

Media wzmacniajg schematyczne pojmowanie Swiata, coraz czesciej
wlasnie przez nie postrzegamy swiat jako bezpieczny i spdjny lub peten
zagrozen i niebezpieczenstw. Dopiero wiedza wtasna, przefiltrowana,
ufatwiajaca dystans do otaczajacej rzeczywistosci moze nam daé¢ w mia-
re obiektywne poczucie zyciowego umocowania. Czesto jednak bywa, ze
ta wiedza jest szkieletem, forma ogdlna, ktéra dopiero wypetniamy tym
co nas otacza tj. dodwiadczeniem, nowymi informacjami pochodzacymi z
roznych grup, w ktorych funkcjonuje jednostka, mediow oraz gtéwnych
aktoréw spolecznych. W ten sposéb kazdego dnia przeformulowuje
swoja rzeczywisto$¢ w sposob bardziej lub mniej swiadomy.



98

Jadwiga Mazur

Tab. 1 Prezentacja wybranych opinii dotyczacej funkcjonowania Policji
w ostatniej dekadzie

Rok

Centrum
Badania Opinii
Spotecznej

KOMUNIKAT Z BADAN

1

2

3

BS/16/16/
98

Opinie o wydarzeniach
w Stupsku, roli policji
i mediow

Zdaniem wigkszosci ankietowanych:

¢ policjanci generalnie nie sa przygotowani do
interwengji w tego rodzaju sytuacjach.

¢ dominuje opinia, ze Polacy nie sa przychyl-
nie nastawieni do policji i raczej nie pomaga-
jajej w pracy.

Najbardziej sprzyjajace policji opinie maja

grupy - z réznych wzgledéw - stabsze, mogace

czeSciej niz inni obawiac sie o siebie - a wiec

kobiety, osoby starsze, gorzej sytuowane

i mniej wyksztatcone.

BS/65/
2000

Opinie o pracy,
uprawnieniach
i wyszkoleniu

Polskiej policji

e polska policja jest zle przygotowana do pra-
cy w niecodziennych okolicznosciach

e powinna mie¢ wigksze niz dotychczas
uprawnienia do uzycia broni w poscigu za
przestepca.

e w walce z przestepcami nalezy minimalizo-
wad ewentualne straty, jakie podczas inter-
wencji moga ponies¢ ludzie bedacy postron-
nymi $wiadkami zdarzen.

o blisko potowa ankietowanych aprobuje policje

¢ dwie pigte wyraza si¢ o niej krytycznie.

BS/84/
2002

Opinie w sprawie
zmiany przepiséow

o uzyciu broni przez
policjantow

Mozliwosci zwiekszenia skutecznosci dziatania

polskiej policji badani zdecydowanie najcze-

$ciej wymieniali:

o czynniki zewnetrzne, niezalezne od policji.

¢ dofinansowanie policji w sprzet

o zwigkszenia liczby etatow w policji i podnie-
sienia zarobkow policjantow.

e rozszerzenie jej uprawnien, mniejsze skre-
powanie przepisami.

¢ podniesienie poziomu wyszkolenia policjan-
tow i staranniejsza rekrutacja do pracy w po-
licji.
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Tab. 1 (cd.)

3

Mniej ankietowanych mowila o potrzebie
zmniejszenia biurokracji, a zwigkszenia liczby
patroli na ulicach. Postulowano raczej spora-
dycznie, potrzebe poddania policji wigkszej
kontroli, zwalczania korupcji w policji. Badani,
ktérzy upatruja mozliwosci zwiekszenia sku-
teczno$ci walki z przestepczoscia w:

o dziataniu wymiaru sprawiedliwosci,

e zaostrzeniu polityki karnej,

¢ koniecznosci wprowadzenia zmian w prze-
pisach prawa, zmierzajacych do jego wigk-
szej surowosci.

Propozycja, by w pewnych sytuacjach policjan-

ci mieli prawo strzelania bez ostrzezenia, pra-

wie powszechnie uwazana jest za stuszna (ba-

danie realizowano po glosnym zabdjstwie

policjanta na stuzbie.

BS/116/200
4

Dzialalnos¢ policji w
miejscu
zamieszkania.
Dopuszczalne uzycie
broni i sSrodkéw przy-
musu bezposredniego

e Polacy sa w wiekszosci zadowoleni z dzia-
lalnosci sit policyjnych w swojej okolicy,

e stosunkowo dobrze oceniajg przygotowanie
policjantéw, uwazaja, ze sa chetni do pomo-
cy mieszkancom.

e w miastach, zwlaszcza duzych, zadowolenie
z pracy policji w miejscu zamieszkania wy-
razano duzo rzadziej niz na wsi.

Wyniki omawianego badania potwierdzaja

zaobserwowana wczesniej prawidtowos¢:

e Polacy sa restrykcyjni, uwazaja, ze policja
dziata zbyt tagodnie, sklonni sa dac jej do-
datkowe uprawnienia, jezeli poprawitoby to
bezpieczenstwo obywateli.

BS/77/
2007

Czy na co dzien czuje-
my sie bezpiecznie?

Na wyrazny wzrost pozytywnych opinii za-

réwno o stanie bezpieczenstwa w kraju, jak

i poczucia bezpieczenstwa osobistego skladaja

sie¢ dwa zjawiska.

1) spadek przestepczosci kryminalnej, szcze-
gblnie przestepstw najciezszych, jaki obser-
wujemy od poczatku biezacej dekady,
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Tab. 1 (cd.)

1 2 3

2) mamy do czynienia ze zjawiskiem natury
psychospotecznej. O ile na poczatku lat
dziewieédziesiatych wyrazny wzrost prze-
konania, ze Polska jest krajem, w ktorym nie
zyje sie bezpiecznie, spowodowany byt tym,
ze publikowane w mediach bez ograniczen
(odmiennie niz w latach poprzednich) in-
formacje o réznego rodzaju dziataniach prze-
stepczych silnie oddziatywaly na $wiado-
mos$¢ nieprzyzwyczajonych do tego odbior-
céw, o tyle po ponad dziesieciu latach nasta-
pito pewne ,,oswojenie si¢” z nowgq rzeczy-
wistoscig i przekazy medialne na ten temat
nie robia juz takiego wrazenia jak kiedys.

Z jednej wigc strony postepujacy od kilku lat

spadek przestepczosci, z drugiej zas przyzwy-

czajenie si¢ do tego, ze zjawisko przestepczosci
wystepuje i mowiag o nim media, powoduja
przelamywanie stereotypu Polski jako kraju

o duzym zagrozeniu przestepczoscia.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych www.cbos.pl

Widoczne to jest w sferze informacji przekazywanej do spoleczen-
stwa i kwestii odpowiedzialnosci za nig zarowno ze strony gtownych
aktoréw zycia publicznego jak i dziennikarzy. ,Troska o jakos¢ informa-
qji jest dzisiaj waznym problemem i jednoczesnie postulatem” [Dyczew-
ski 2009, ss. 127]. Informacje powinna charakteryzowac , prawdziwos¢,
adekwatno$¢ (doktadnosc¢), kontekstowos¢, wiarygodnosé, jednoznacz-
nos¢, wolnos¢ od komentarza, zrozumiatos¢ i jasnosé jezykowa, posza-
nowanie godnosci osoby ludzkiej i prawa, waznos¢, przewidywalnos¢”
[Dyczewski 2009, ss. 124]. Ponadto ci, ktdrzy je przekazuja powinni od-
znaczac¢ si¢ odpowiednimi cechami, takimi jak: kompetencja, niezalez-
nos¢, bezstronnosé, odpowiedzialnosé, uczciwosc i fachowosé w sensie
warsztatowym, dokladnos¢, wiarygodnosc¢ zrddel, obiektywizm [Dy-
czewski 2009, ss. 125-126]. Tymczasem przekaz informacji do medidéw
i w mediach opiera si¢ na zasadzie wspoltworzenia spektaklu. Ryszard
Kapuscinski stwierdzil, ze ,dzieki rewolugji elektronicznej i komunika-
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cyjnej $wiat biznesu odkryl, Ze prawda nie jest tak istotna i nieistotna jak
jest nawet walka polityczna; tym co wazne w informacji, stal si¢ spektakl.
I w momencie kiedy stworzyliSmy te informacje — spektakl, mozemy ja
wszedzie sprzedac. Im bardziej widowiskowa, tym wigcej pieniedzy
mozemy zarobi¢” [Kapuscinski 2007, ss. 147].

Spogladajac na media w kontekscie gofmanowskiego teatru zycia,
nalezy zastanowic si¢ jak w takim razie skonstruowac spdjna strategie
komunikacyjna organizacji aby wykorzysta¢ warto$¢ informagji i kompe-
tencje 0sob je przekazujacych aby spozytkowac ja do budowy strategii
bezpieczenstwa. Odnoszac si¢ do metafory E. Gofmana istnieje potrzeba
dostosowania informacji do wspodtczesnych spektakli medialnych tak,
zeby w efekcie byly korzystne zarowno dla organizagji jak i dla jej oto-
czenia a w obszarze bezpieczenistwa publicznego — dla spoteczenstwa.

Ocena pracy Poligji jest nie tylko zabiegiem medialnym majacym na
celu poprawienie wizerunku tej organizacji zwlaszcza w sytuacjach
trudnych. To informacja ptynaca zaréwno do systemu spotecznego tej
organizacji — policjantéw i pracownikéw cywilnych jak i do otoczenia —
spoteczenstwa.
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Summary

Opinion of the work of the police is connected with trust, the atti-
tude of the society of her and communicating the organization
with her surroundings. The trust gives the possibility of coopera-
tion and attitudes are shape in the direct contact with organiza-
tion and her representatives. Attitudes in the face of the police
are shaped the consequence of citizens and the influence of the
media own experiences and the declared help of the police is not
the same what actual her help.
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Rola sit zbrojnych podczas powodzi

1. Wprowadzenie

Powddz jako naturalne zjawisko losowe, spowodowane gwaltow-
nym topnieniem $niegéw lub intensywnymi deszczami, zlodzeniem
rzek, nawalnymi, krétkotrwatymi burzami, silnymi wiatrami na wybrze-
zu od morza w kierunku ladu — jest jednym z grozniejszych zywiotow
zagrazajacych egzystencji cztowieka. Jest to zjawisko, ktérego nie mozna
Scisle okresli¢ co do czasu, miejsca i wielkosci (rozmiarow) wystapienia.

Ochrona przed powodzia wymaga znajomosci praw przyrody, pro-
gnozowania zjawisk meteorologicznych i hydrologicznych, zwiazkdéw
tych zjawisk z zagadnieniami ekonomicznymi oraz duzej praktycznej
wiedzy i doswiadczenia z zakresu problematyki hydrotechnicznej i go-
spodarczej. Walka ze skutkami powodzi nalezy do wazniejszych zadan
organdw administracji panstwowej i bedacych w jej podporzadkowaniu
jednostek ratowniczych.

Zmienne warunki atmosferyczne utrzymujace si¢ przez okres maja
i czerwca, opady deszczu oraz krdtkotrwate ulewy na przelomie lipca
i sierpnia spowodowaty powodzie, zalania, podtopienia. Wylaty rzeki
Wista i Odra. ,Rzeczki” wydajace si¢ na ogot spokojne, gdzie przez wiele
lat nie wystepowaly ze swoich koryt zamienialy si¢ w rwace potoki.

"dr inz. Grzegorz Lisowski, Katedra Logistyki, SWSPiZ w Lodzi.
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Zniszczeniu lub uszkodzeniu ulegly kilometry waléw przeciwpowo-
dziowych. Bielsko Biata, okolice Kazimierza Dolnego, Opola Lubelskiego
i Legionowa, Plock, Czechowice-Dziedzice, Bierun, Zabrze, Chetm Slq—
ski, Sandomierz, Opole, Otawa, Popielow, Wroctaw, Warszawa, Bogaty-
nia i Zgorzelec to niektére miejscowosci, gdzie Zotierze stawili sie na-
tychmiast na prosbe lokalnych sztabow kryzysowych [Powodziowy te-
atr..., s. 5]. Zniszczeniu ulegly zaklady pracy, wysypiska smieci, ujecia
wody pitnej, oczyszczalnie sciekow, sklepy, gospodarstwa, domy miesz-
kalne, maszyny i sprzet rolniczy. Uprawy chmielu, zb6z. Bardzo ucier-
piato sadownictwo. Pojawily sie osuwiska ktdre sa nie mniej grozne niz
powodzie, zostaly uszkodzone drogi i mosty. Sily Zbrojne, oprécz zadan
dotyczacych przygotowania i prowadzenia dziatan wojennych, tzw. za-
dan. obronnych oraz zadan stabilizacyjnych i prewencyjnych w czasie
pokoju, realizuja zadania reagowania kryzysowego. Zmieniajace sie
zagrozenia wymuszaja wykorzystanie potencjatu wojska do dziatan in-
nych niz wojna. Gléwny wysilek, dotyczacy niesienia pomocy poszko-
dowanym spoczal na jednostkach dyslokowanych na potudniu kraju,
bedacych w podporzadkowaniu Ministra Obrony Narodowej, w tym
Sztabu Generalnego Wojska Polskiego. Rodzaje Sit Zbrojnych (RSZ)
tj. Wojska Ladowe (WL), Sity Powietrzne (SP), Marynarka Wojenna
(MW), Wojska Specjalne (WSpec) oraz Inspektorat Wsparcia Sit Zbroj-
nych (IWsp SZ) i Zandarmeria Wojskowa (ZW) sa podstawowymi ele-
mentami systemu obronnosci panstwa. Ich zadaniem gléwnym jest
ochrona iobrona niepodleglosci Reczypospolitej Polskiej (RP) i niepo-
dzielnos¢ jej terytorium, zapewnienia bezpieczenistwa i nienaruszalnosci
granic oraz udziat w przeciwdziataniu sytuacjom kryzysowym.

Przeznaczenie i zadania RSZ:

e Wojska Ladowe — przeznaczone do zapewnienia obrony przed ata-
kiem powietrzno-ladowym, w obliczu kazdej formy zagrozenia mili-
tarnego, do wykonywania zadan operacyjnych i taktycznych w skom-
plikowanych warunkach technicznych, meteorologicznych i bojo-
wych;

e Sily Powietrzne — przeznaczone do przeciwdzialania naruszeniom
i obrony przestrzeni powietrznej RP oraz wsparcia Wojsk Ladowych
i Marynarki Wojennej RP;
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Marynarka Wojenna — przeznaczona do obrony granicy morskiej
panstwa i strefy odpowiedzialnosci sojuszniczej, ochrony zeglugi i inte-
resow gospodarczych Polski na akwenach morskich i obrony Wy-
brzeza przy wspoldziataniu z innymi rodzajami sit zbrojnych oraz
Straza Graniczna i administracja morska;

Wojska specjalne — wykonuja zadania o znaczeniu strategicznym
i operacyjnym w okresie pokoju, kryzysu i wojny: rozpoznawcze,
dywersyjne, odbijanie zakladnikow z rak terrorystow.

Wszystkie RSZ utrzymuja wojska o wysokim stopniu gotowosci,

zdolne do szybkiego reagowania na kazdy rodzaj zagrozenia, w tym do

natychmiastowego odparcia agresji na terytorium RP, oraz wojska

0 zroznicowanym stopniu gotowosci, przeznaczone do wspierania i kon-

tynuowania operacji po pewnym okresie przygotowawczym. W skiad
wszystkich RSZ wchodza:

Wojska operacyjne — przygotowane do wydzielenia i podporzadko-
wania dowodztwom NATO do dziatania w strukturach wielonaro-
dowych, w tym takze poza granicami kraju;

Wojska obrony terytorialnej — pozostajace pod dowodztwem naro-
dowym, przeznaczone do prowadzenia dziatart na obszarze kraju.

Poza strukturg dowodzenia RSZ sg natomiast:

Wywiad i Kontrwywiad Wojskowy — uczestniczace w reagowaniu
kryzysowym, jednak ze wzgledu na przydzielony zakres zadan petl-
nigce przede wszystkim funkcje w zakresie monitorowania sytuacji
kryzysowych;

Zandarmeria Wojskowa — zapewnia przestrzeganie dyscypliny woj-
skowej, ochrone zycia i zdrowia oraz mienia przed bezprawnymi
zamachami na te dobra, ochrania VIP, odpowiada za bezpieczenstwo
i porzadek publiczny, ochrania tajemnice panstwowa i stuzbowa, za-
pobiega popelnianiu przestepstw i wykroczen, wykrywa je oraz $ciga
sprawcow;

Inspektorat Wsparcia Sit Zbrojnych — wykonuje zadania zabezpie-
czenia logistycznego jednostek Wojska Polskiego stacjonujacych na
obszarze kraju jak i tych poza granicami
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Strukture organizacyjna Inspektoratu Wsparcia Sit Zbrojnych przed-
stawiono na rys. 1.

Rys. 1. Struktura organizacyjna Inspektoratu Wsparcia Sit Zbrojnych

IWsp Sb

Z-ca — Szef

Z-ca — Szef Sztabu . .
Logistyki e

ibp

AR

POW
(4]

I 0

@ - Szef Inspektoratu Wsparcia SZ

|
wSszw @

@ - Zastgpca Szefa Inspektoratu Wsparcia SZ — Szef Sztabu
@ - Zastgpca Szefa Inspektoratu Wsparcia SZ — Szef Logistyki
@ - Dowddca Slaskiego Okregu Wojskowego

@ - Dowodca Pomorskiego Okrggu Wojskowego

@ - jednostki bezposredno podlegte

@ - jednostki bezposredno podlegte

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

2. Akty prawne normujace wsparcie administracji
publicznej przez Sity Zbrojne w realizacji zadan
z zakresu reagowania kryzysowego

Zadania z zakresu reagowania kryzysowego realizowane sa przez
Sity Zbrojne RP na podstawie:

e ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowiazku obro-
ny Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. nr 241, poz. 2416 z pdzn. zm.);
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e ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U.
z dnia 21 maja 2007 r.);

e ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz. U.
nr 62 poz. 558 z pozn. zm.);

e ustawy z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym (Dz. U. 113
poz. 985 z pdzn. zm.);

e ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 o Policji (Dz. U. nr 7 poz. 58 z p6zn. zm.).

Sity Zbrojne RP moga bra¢ udziat w zwalczaniu klesk zywiolowych,
nadzwyczajnych zagrozen srodowiska i likwidacji ich skutkow oraz w
akcjach poszukiwania i ratowania zycia [Ustawa z 21 listopada 1967 r.
0 powszechnym obowiqzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. nr 241,
poz. 2416 z pdzn. zm.), art. 3, ust 1la]. Ponadto przewiduje si¢ uzycie Sit
Zbrojnych RP do dzialania na rzecz ukladu pozamilitarnego w celu
przeciwdzialania sytuacjom kryzysowym w warunkach ogloszenia sta-
now nadzwyczajnych w warunkach ogloszenia stanu wyjatkowego
[Ustawa z 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjatkowym (Dz. U. 113 poz. 985
z pdzn. zm.), art. 11. p 1.].

Na mocy postanowienia Prezydenta RP SZ moga by¢ uzyte do przy-
wrécenia normalnego funkcjonowania panstwa w warunkach ogtoszenia
stanu kleski zywiotowej [Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wy-
jatkowym (Dz. U. 113 poz. 985 z pozn. zm.), art. 11. p. 3].

Minister Obrony Narodowej moze przekaza¢ do dyspozycji wojewo-
dy, na ktérego obszarze dziatania wystepuje kleska zywiotowa, podod-
dzialy i oddzialy SZ, wraz ze skierowaniem ich do wykonywania zadan
zwiazanych z zapobiezeniem skutkom kleski zywiotowej lub ich usunie-
ciem. W ramach reagowania na zagrozenia kryzysowe na terenie kraju
Sity Zbrojne biora udziat w:

e dziataniach antyterrorystycznych;

e zwalczaniu powodzi i zjawisk lodowych;

e akgjach ods$niezania;

e akcjach ratowniczo-gasniczych i usuwaniu skutkow pozaréw prze-
strzennych;

e rozpoznaniu i likwidacji skazent spowodowanych awaria chemiczng

(wypadkiem radiacyjnym) lub aktem terroru;
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e oczyszczaniu terenu z przedmiotow wybuchowych i niebezpiecznych;
e akcjach poszukiwawczo-ratowniczych;
e dziataniach przeciwepidemicznych.

Wsparcie przez SZ RP organdéw administracji publicznej w realizacji
zadan z zakresu reagowania kryzysowego nastepuje w przypadku, gdy
uzycie innych sit i Srodkéw jest niemozliwe lub niewystarczajace oraz
w przypadku, gdy nie posiadaja one specjalistycznego sprzetu bedacego
tylko na wyposazeniu wojska. Uzycie oddzialéw i pododdziatow SZ RP
do realizacji zadan z zakresu reagowania kryzysowego nie moze ograni-
czac ich zdolnosci do realizacji zadan konstytucyjnych i umow miedzy-
narodowych.

Do dziatan ratowniczych lub prewencyjnych, w ktdrych biorg udziat
SZ nalezy [Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 20 lutego 2003 r.
w sprawie zasad udziatu pododdziatow i oddziatéw SZ RP w zapobieganiu skut-
kom kleski Zywiotowej lub ich usuwania (Dz. U. z dnia 10 marca 2003 r.),
§2.1.]:
1. Wspdtudziat w monitorowaniu zagrozen.

2. Wykonywanie zadan zwiazanych z oceng skutkow zjawisk zaistnia-
tych na obszarze wystepowania zagrozen.

Wykonywanie zadan poszukiwawczo-ratowniczych.
Ewakuowanie poszkodowanej ludnosci i mienia.

Wykonywanie zadan majacych na celu przygotowanie warunkéw do
czasowego przebywania ewakuowanej ludnosci w wyznaczonych
miejscach.

6. Wspotudziat w ochronie mienia pozostawionego na obszarze wyste-
powania zagrozen.

7. Izolowanie obszaru wystepowania zagrozen lub miejsca prowadze-
nia akcji ratownicze;j.

8. Wykonywanie prac zabezpieczajacych, ratowniczych i ewakuacyj-
nych przy zagrozonych dobrach kultury.

9. Prowadzenie prac wymagajacych uzycia specjalistycznego sprzetu
technicznego lub materialéw wybuchowych bedacych w zasobach sz rp.
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10.

11.
12.

13.
14.

Usuwanie materialdw niebezpiecznych i ich wunieszkodliwianie,
z wykorzystaniem sit i sSrodkéw bedacych na wyposazeniu sz rp.

Likwidowanie skazen i zakazen biologicznych.

Wykonywanie zadan zwiazanych z naprawa i odbudowa infrastruk-
tury techniczne;j.

Wspdtudziat w zapewnianiu przejezdnosci szlakow komunikacyjnych.
Udzielanie pomocy medycznej i wykonywanie zadan sanitarno-
higienicznych i przeciwepidemicznych.

Udziat oddziatéw SZ w realizacji dziataii ratowniczych lub prewen-

cyjnych nastepuje na podstawie [Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia
20 lutego 2003 r. w sprawie zasad udziatu pododdziatow i oddziatéw SZ RP
w zapobieganiu skutkom kleski zywiotowej lub ich usuwania (Dz. U. z dnia
10 marca 2003 r.), § 3.1]:

1.

Planu reagowania kryzysowego opracowanego przez rzadowy ze-
spot reagowania kryzysowego ';

Planu reagowania kryzysowego opracowanego przez Rzadowy Ze-
spot Koordynacji Kryzysowej, o ile stan kleski zywiotowej jest
wprowadzony na obszarze wigkszym niz jedno wojewodztwo.

Wyzej wymienione plany podlegaja uzgodnieniu z Ministrem Obro-

ny Narodowej w zakresie:

warunkow uzycia oddziatow SZ w dziataniach ratowniczych lub
prewencyjnych;

skladu i wyposazenia oddziatlow SZ, a takze zabezpieczenia logi-
stycznego wymaganego do realizacji powierzonych zadan;

przedsiewzigc realizowanych przez dziatajace na terenie wojewddztwa
jednostki organizacyjne, ktdrych celem bedzie zabezpieczenie logistycz-
ne oddziatéw SZ, w tym w zakresie zakwaterowania, wyzywienia, po-
mocy medycznej, zabezpieczenia materiatowo-technicznego i tacznosci;

! Plan reagowania kryzysowego (PRK) tworzy sie na poziomie krajowym, woje-

waddzkim, powiatowym i aktualizuje si¢ nie rzadziej niz dwa lata. W sktad PRK wchodza
plan gtéwny, procedury reagowania kryzysowego, zataczniki funkcjonalne planu gtéw-
nego (tylko na poziomie krajowym i wojewodzkim).
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e Kkorzystania przez oddzialy SZ z elementow infrastruktury technicz-
nej w czasie realizacji powierzonych zadan.

Oddziaty SZ moga by¢ przekazane do dyspozycji wojewody w skta-
dzie etatowym albo jako tworzone doraznie zgrupowania zadaniowe
[Ustawa o dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski Zywiotowej (Dz. U. nr 62
poz. 558 z pdzn. zm.).]. Dowodzenie tymi oddziatami odbywa si¢ na za-
sadach okreslonych w regulaminach wojskowych i wedtug procedur
obowiazujacych w SZ RP.

Akty prawne jak Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej oraz ustawa
o zarzadzaniu kryzysowym zapewniaja swoim obywatelom bezpieczen-
stwo. Rada Ministréw sprawuje zarzadzanie kryzysowe na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej [Ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kry-
zysowym (Dz. U. z 21 maja 2007 r.), art. 7.1].

Dzialania ochronne polegaja na takim przygotowaniu si¢ organiza-
cyjno-technicznym, zeby maksymalnie zlagodzi¢ skutki sptywu wod
powodziowych. Catkowita eliminacja zagrozenia powodziowego nie jest
mozliwa. Nawet dazenie do jej osiggnigcia nie jest celowe. Nie mozna
doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorych wartos¢ systemu chroniacego bedzie
wieksza od wartosci ochranianego majatku. Jednak oceny ekonomiczne
wymagaja okreslenia strat wynikajacych z ewentualnej zawodnosci sys-
temu chroniacego.

Urzadzeniami wodnymi i réznego rodzaju dzialaniami ograniczaja-
cymi skutki powodzi sa przede wszystkim: zbiorniki retencyjne maga-
zynujace nadmierny sptyw wod, poldery, lokalna retencja powodziowa
poprzez wykorzystanie terenu na rozlewiska rzek (starorzeczy), suche
zbiorniki przeciwpowodziowe, obwalowania, regulacje rzek i potokow
gorskich, kanaty ulgi na terenach wigkszych aglomeracji miejskich, zale-
sienia szczegolnie gornych partii dorzeczy rzek, likwidacja zatoréw
lodowych, porzadkowanie miedzywale rzek i terenow zalewowych, lo-
dotamanie jak i bardzo wazny czynnik — prognozowanie i ostrzeganie
przez stuzby IMGW zagrozeniach. Niektdre urzadzenia hydrotechniczne
(np. obwatowania) projektuje si¢ jako budowle okresowo pietrzace wo-
de, a nie state, stad przy utrzymywaniu si¢ dtugotrwatych bardzo wyso-
kich stanow wdd w rzekach narazone sa na czeste uszkodzenia (przesia-
kanie, rozmycia). Urzadzenia wodne chronigce przed powodziami pro-
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jektowane sa na okreslone parametry. W wypadku ich przekroczenia
mamy do czynienia na ogot z katastrofg budowlana. Sytuacje ekstremal-
ne zaistniale na Wisle i Odrze byly efektem przejscia fali powodziowej
o skali przekraczajacej projektowane parametry urzadzen przeciwpowo-
dziowych.

Wojsko w czasie tegorocznej powodzi, zgodnie z procedurami reago-
wania kryzysowego, tuz po ogloszeniu pierwszych komunikatéw o real-
nym zagrozeniu, rozpoczeto dziatania poprzez uruchomienie, w zalez-
nosci od szczebla dowodzenia, elementéw kierujacych zarzadzaniem
kryzysowym.

3. Kierowanie udziatem sit i Srodkow SZ w akcjach
zwalczania powodzi i ich likwidacja

Zarzadzenie nr 5/MON ministra Obrony narodowej z dnia 20 lutego
2002 roku w sprawie regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Obrony
Narodowej oraz Decyzja Nr 86/Org./P-1 Ministra Obrony Narodowej
z dnia 07.10.2002 roku zmieniajaca decyzje w sprawie nadania zakreséw
dziatania Dowédztwom Rodzajow Sit Zbrojnych, ZW, IWsp SZ w czasie
pokoju naktada Szefowi Sztabu Generalnego obowiazek merytorycznego
nadzoru oraz koordynowania dziataniami Rodzajéw Sit Zbrojnych i ZW,
IWsp SZ w czasie akcji ratowniczych. W celu sprawnego kierowania
udziatlem Sit Zbrojnych w sytuacjach kryzysowych aktywowana jest
Grupa Reagowania Kryzysowego MON, Grupy Reagowania Kryzyso-
wego Wojsk Ladowych, Marynarki Wojennej, Sit Powietrznych, Komen-
dy Gtéwnej Zandarmerii Wojskowej oraz Dowddztwa Garnizonu War-
szawa i Inspektoratu Wsparcia jako Grupy Operacyjne. Strukture orga-
nizacyjng Grupy Reagowania Kryzysowego Rodzaju Sit Zbrojnych
przedstawiono na rys. 2.
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Rys. 2. Struktura organizacyjna Grupy Reagowania Kryzysowego
Rodzaju Sit Zbrojnych wariant

IWsp SZ

POW

wszw WSzw

m - Grupa Reagowania Kryzysowego

m - Grupa Operacyjna
- Zesp6t Operacyjny

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Podczas akcji przeciwpowodziowej w zaleznosci od skali zjawiska
grupy sa aktywowane i przejmuja zadania kierowania sitami i srodkami
uzytymi do zwalczania powodzi. Wojsko rozpoczeto dziatania zanim
wylaly rzeki i popekaty waty powotujac do dziatania GRUPY i ZESPOLY
OPERACY]NE (GO) (ZO) z chwilg wystapienia zagrozenia powodzio-
wego w ktoryms$ z wojewddztw lezacych w rejonie administrowanym
przez okregi wojskowe. Istniejace dwa okregi Slaski Okreg Wojskowy
(SOW) i Pomorski Okreg Wojskowy (POW) sa podporzadkowane IWsp
SZ rys. 1. Potozenie terytorialny okregow wojskowych przedstawiono na
rys. 3.
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Rys. 3. Potozenie terytorialne Slaskiego i Pomorskiego Okregu Wojskowego

POMORSKI OKREG WOJSKOWY

SLASKI OKREG WOJSKOWY

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Zadaniem GO jest koordynacja i kierowanie w $cistym wspotdziata-
niu z Wojewodzkimi Sztabami Wojskowymi (WSzW ktérych przedsta-
wiciel jest cztonkiem Zespotu Reagowania Kryzysowego szczebla woje-
wodzkiego), wojskami bioracymi udziat w akcji przeciwpowodziowej na
terenie danego wojewoddztwa. Odpowiadaja one gltéwnie za planowanie
i kierowanie udzialem wydzielonych jednostek wojskowych w akgji
przeciwpowodziowej oraz organizowanie wspotdziatania wojska z tere-
nowymi Zespotami Reagowania Kryzysowego (za posrednictwem orga-
now terenowej administracji wojskowej tj. Wojewoddzkich Sztabéow Woj-
skowych (WSzW) i Wojskowych Komend Uzupetien (WKU)).

5. Procedury wprowadzania sit i Srodkéw SZ
do zwalczania powodzi i ich likwidacji

Wiaczanie si¢ wyznaczonych jednostek wojskowych do akcji prze-
ciwpowodziowej nastepuje na rozkaz dowddcy okreslonego szczebla,
dowddcow rodzajow sit zbrojnych albo na wezwanie wojewodzkich
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zespotow reagowania kryzysowego. Wzywanie jednostek wojskowych
do akgji przeciwpowodziowej przez wojewoddzkie zespotly reagowania
kryzysowego powinno nastapic tylko w razie powstania groznej sytuacji
w czasie sptywu lodow lub wysokich stanéw wod. Wprowadzenie jed-
nostek wojskowych do akcji przeciwpowodziowej odbywa sie nastepuja-
cymi sposobami.

Podstawowy — Zespot Reagowania Kryzysowego okreslonego szcze-
bla rejonu, w ktérym wystapilo zagrozenie - powiadamia swoje ogniwa
nadrzedne, a te poprzez WSzW powiadamiaja GO okregu wojskowego,
GRK RSZ, Sztab kryzysowy MON, ktore zarzadza przystapienie do akgji
okreslonych planem sit i srodkéw wojskowych;

Alarmowy — dowddca jednostki wojskowej znajdujacej si¢ na obsza-
rze lub sasiedztwie wystapienia kleski Zywiotowej samodzielnie podej-
muje decyzje o przystapieniu do akgji, a nastepnie melduje o powyzszym
fakcie do dowddztwa OW.

Nakazowy — wilaczenie si¢ wyznaczonych jednostek wojskowych do
akcji nastepuje na podstawie decyzji Ministra Obrony Narodowej lub na
rozkaz Szefa Sztabu Generalnego WP, dowddcy rodzaju sit zbrojnych,
okregu wojskowego, flotylli, jednostki wojskowej. Sposob ten stosowany
jest do efektywnego wykorzystania zasobdéw Sit Zbrojnych RP i wykona-
nia otrzymanego zadania. Ponadto sposob ten stosuje sie w ramach
wspoldziatania Sztabu Kryzysowego MON i Krajowego Centrum Koor-
dynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnosci. ZO” organizowany jest na
bazie komorek wewnetrznych tworzacych. W sktad ZO wchodzi:

e Kierownictwo;

e Grupa Dowodzenia;

e Grupa Wsparcia Dowodzenia;

e Sekcja Analizy i Oceny Zagrozen;
e Grupa Zabezpieczenia Dziatan.

W zaleznosci od potrzeb Szef Zespolu Operacyjnego moze dodatko-
wo powota¢ do sktadu zespotéw funkcjonalnych, specjalistéw z innych
komdrek wewnetrznych jednostki organizacyjnej. Na rys. 3. przedsta-
wiono strukture organizacyjna Grupy Operacyjnej natomiast na rys. 4.
przedstawiono strukture organizacyjna Zespotu Operacyjnego.
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Rys. 3. Struktura organizacyjna Grupy Operacyjnej — wariant

Szef Zespotu
Operacyjnego

Z-ca Szefa

—_— Specjalista

Zrédlo: opracowanie wlasne

Rys. 4. Struktura organizacyjna Zespotu Operacyjnego — wariant

Szef Zespotu
Operacyjnego

Z-ca Szefa

Zrédlo: opracowanie wlasne
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6. Powddz jako teatr dziatan SZ

Trudno dzisiaj o doktadna statystyke, w ktorej jednoznacznie mozna
okresli¢ ilos¢ zolnierzy bioracych udziat w akcji powodziowej. Szacuje
sig, ze z uwzglednieniem zmian przy pracy podczas pierwszej i drugiej
fali powodziowej pomoc niosto ponad 10 tysiecy wojskowych [Pomoc w
cenie, Polska Zbrojna nr 35 (2010), s. 22-23]. Do tego nalezy doliczy¢ zot-
nierzy wchodzacych w sklad sztabéw reagowania kryzysowego MON,
SG WP, grupy operacyjne z WSzW i WKU, zespoty operacyjne jednostek
bezposrednio bioracych udziat w walce z zywiotem. Jest to ok. 200 Zot-
nierzy. Kolejni to ci ktérzy bezustannie monitorowali sytuacje i sprawnie
kierowali akcja ratownicza.

Tak jak juz wspomnialem wczesniej, wojsko rozpoczeto dziatania
z chwilg ukazania si¢ pierwszych komunikatéw o zagrozeniu. Na szcze-
blu Ministra Obrony Narodowej, Sztabu Generalnego WP, RSZ i IWsp
SZ powotano zespoty i grupy ktére monitorowaly sytuacje, jednoczesnie
zbierajac dane dotyczace posiadanych sil i sSrodkow. Oczywiscie mam tu
na mys$li srodki mogace wzia¢ udziat w niesieniu pomocy poszkodowa-
nym. Dotyczyto to wszystkich jednostek SZ. Przegrupowano zolnierzy
i sprzet w rejon prawdopodobnego zagrozenia. Z chwila narastania za-
grozenia powodziowego przystapiono do dziatan.

Na poziomie powiatu komendanci wojskowych komend uzupetnien,
jako ci ktérzy bardzo dobrze znaja teren, ludzi, zagrozenia i potrzeby
weszli w sktad powiatowych i miejskich zespotéw zarzadzania kryzy-
sowego. Ich rozpoznanie bylo nieocenione dla grup operacyjnych utwo-
rzonych w wojewodzkich sztabach wojskowych. Szefowie tych sztabow,
w czasie powodzi byli najwazniejszymi przedstawicielami SZ na tere-
nach zalanych oraz reprezentowali SZ w wojewddzkich centrach zarza-
dzania kryzysowego.

Za ich posrednictwem wojewodowie wystepowali do ministra obro-
ny o udzielenie pomocy przez zonierzy [Powodziowy teatr dziatan, s. 5].
Ze wzgledu na dynamiczny rozwdj sytuacji powodziowej, czesto odste-
powano od procedur ustawowych i poprzez przedstawiciela wojska
(Szeta WSzW), grupe operacyjng okregu, zespotu operacyjnego jednostki
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wojskowej lub jednostek kierowano Zotierzy w rejon najbardziej zagro-
zony.

W pierwszych dniach powddz objeta poludnie kraju, jest to rejon
odpowiedzialnoéci SOW. W dowédztwie okregu podejmowano najwaz-
niejsze decyzje dotyczace udziatu wojska w przeciwdziataniu skutkom
powodzi. Zaangazowane byly wszystkie grupy, zespoly i stuzby opera-
cyjne na wszystkich szczeblach dowodzenia. Poczawszy od Sztabu Ge-
neralnego WP po wszystkie RSZ, ZW, IWsp SZ.

Pomoc niesiona przez zotnierzy miata rézny charakter. Wtadze sa-
morzadowe, sami poszkodowani, zalanych terenéw bardzo sobie chwala
plywajace transportery samobiezne PTS-M. Na rys. 5. Przedstawiono
dane taktyczno techniczne transportera ptywajacego PTS-M.

Rys. 5. Dane taktyczno techniczne transportera ptywajacego PTS-M
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PTSM w liczbach ‘

Ciezar 17,7 tony

Dtugosé¢ 1,5 metra

Wysokos¢ 2,64 metra

Prze$wit 0,4 metra

tadownosé 10 ton w wodzie, 5 ton na ladzie

Moc silnika 350 koni mechanicznych

Predkos¢ - na ladzie 42 kilometry na godzine, 30 km na godzing z 5 to-
nami); - w wodzie 10,6 kilometréw na godzine z 10 tonami)

Zasieg 500 kilometrow

Przeszkody pionowe 0,65 metra

Rowy o szerokosci 2,5 metra

Zaloga dwie osoby

Przyczep P-PTS

Ciezar 2,66 tony
Ladownos¢ 4 tony
Dtugosé 8,38 metra
Szerokos¢ 2,37 m (w potozeniu eksploatacyjnym 4,03 m)
Wysokos¢ 1,7 m (w polozeniu eksploatacyjnym)

Zrédto: Polska Zbrojna nr 26 (2010).
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Pierwsze egzemplarze PTS-M Polska otrzymata na poczatku lat sie-
demdziesiatych XX wieku. Oczywiscie jest to konstrukcja radziecka.
Czotg, kotowy transporter opancerzony, bojowy woz piechoty pozosta-
wia w cieniu nieuzbrojony transporter ptywajacy, ale z chwila gdy trzeba
dotrze¢ do poszkodowanych, szczegdlnie podczas powodzi jest on nie-
zastapiony. Nasze SZ nie posiadaja lepszego pojazdu do ewakuagji lud-
nosci, dobytku czy inwentarza. W wojsku stuzy ich ok. 321 szt. w tym
ok. 274 w jednostkach wojskowych. Do niesienia pomocy powodzianom
uzyto ok. 50 w odwodzie utrzymywano ok. 33 szt. 27 pojazdéw byto
uzytych z jednostek WL pozostata wydzielona byta z jednostek podle-
glych IWsp SZ i MW [Swieto dziadka, s. 36]. Do$wiadczenia z powodzi
pokazuja Ze jest to niezastgpiony w przypadku pojawienia si¢ koniecz-
nosci szybkiej ewakuacji duzej liczby osdb i zwierzat gospodarczych.
Ograniczeniem z korzystania pojazdu jest niestety mata ilos¢ zotnierzy
posiadajacych i uprawnienia i doswiadczenie do poruszania sie tym
transporterem oraz jego gasienice. Uzywajac ich nalezy liczy¢ sie ze
zniszczeniem drog czy chodnikow. Poruszajq sie z niewielka predkoscia.
Mata predkos¢, duze gabaryty, gasienice sprawiaja ze do ich transportu
potrzebne sa zestawy nisko podwoziowe, aby efektywnie uzywac ich
podczas akgcji ratowniczych.

Do ewakuacji kilku badz kilkunastoosobowych grup powodzian
wojsko uzywalo tzw. fodzi saperskich. Lodzie te klasyfikowano jako de-
santowe, przewidziane byly do transportu druzyny piechoty z wyposa-
zeniem (10 zotnierzy ok. 400 kg). Wyposazone w nowoczesne silniki za-
burtowe z powodzeniem sa wykorzystywane do ewakuacji poszkodo-
wanych. W wojsku eksploatowanych jest ok. 300 szt. Lekki transport jest
domeng strazakow.
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Abstract

The article shows in a synthetic way the tasks and management
structure of the Armed Forces of the Republic of Poland during
flood. It presents the involvement of the Armed Forces in non-
military, i.e. other than war, operations. The article also points
out that besides defense, stabilization and prevetion tasks during
peacetime, one of the tasks od the Armed Forces are crisis re-
sponse operations. Basing on the available normative documents
and selected literature on the subject the article depicts the
structure and tasks of the Armed Forces in the area of crisis re-
sponse. The article show in a clear way the role of the Armed
Forces of the Republic of Poland in the state’s crisis management
during flood.
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Udziat Sit Zbrojnych w ochronie ludnosci

1. Wstep

Tragiczne wydarzenia na Swiecie, w tym takze i w Polsce dowodza,
ze wladze cywilne nie daja rady i nie s3 w stanie zrealizowac wielu za-
dan z zakresu bezpieczenstwa bez pomocy wojskowej. Poszczegdlne
stuzby panstwowe nie radza sobie z problemami stwarzanymi przez
wspolczesne wyzwania i zagrozenia.

We wspodtczesnych uwarunkowaniach bezpieczenstwa narodowego
trwala iniezmienna role odgrywaja sity zbrojne. Sa narzedziem, ktore
stanowi o tym, ze panstwo moze si¢ swobodnie rozwijac i ksztattowac
swoja polityke. Ich role okreslajg ustawy zasadnicze i szczegdétowe. Ana-
liza tych dokumentéw pozwala stwierdzi¢, ze oprocz klasycznych funk-
qji obronnych (zbrojnych) sily zbrojne powinny wspierac¢ sektor cywilny
w sytuacjach szczegdlnych zagrozen i potrzeb.

W NATO przyjmuje si¢, Zze mozliwosci wojskowe moga by¢ wyko-
rzystane do wsparcia wladz cywilnych w réznych operacjach. Reagowa-
nie na katastrofy, cywilne i humanitarne aspekty wsparcia operacji poko-
jowych oraz dziatania redukujace wrazliwos¢ ludnosci cywilnej na uzy-
cie broni masowego razenia znajduja si¢ posréd dziedzin, w ktorych cy-
wilny wysitek moze by¢ wsparty i uzupelniony zdolnosciami wojsko-
wymi, na poziomie narodowym i natowskim.
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Sity zbrojne nie moga by¢ zatem przygotowywane tylko do wojny
lub uczestniczy¢ w misjach poza granicami kraju; musza by¢ zdolne do
niesienia pomocy w chwili tragedii, takze o charakterze niemilitarnym,
udzielajac wszelkiego mozliwego wsparcia.

2. Wiasciwosci i wartosci organizacji wojskowej panstwa

We wspdltczesnych panstwach narodowych armia narodowa jest
najwigksza i najlepiej zorganizowana fundamentalna czescia organizacji
panistwowej, ktdérej sprawnos$¢ decyduje o trwatosci, stabilnosci i sile
panstwa oraz o zapewnieniu bezpieczenstwa narodowego i miedzyna-
rodowego dla stworzenia korzystnych warunkéw zycia i rozwoju kolej-
nych pokolen.

Dla spoleczenistwa armia — jej stan organizacyjny, stata obecnos¢ w tere-
nie (garnizony, jednostki wojskowe, poligony, uczelnie i osrodki szkole-
nia wojskowego itd.) oraz powigzanie z zyciem i problemami miejsco-
wych spotecznosci a takze gotowos¢ i zdolnosé¢ natychmiastowego i sku-
tecznego wsparcia wladz i spoleczenstwa w sytuacjach zagrozen i po-
trzeb — stanowi reprezentacje sity i sprawnosci wlasnego panstwa, ostoje
i oparcie wojskowe dla spoteczenstwa oraz pozostatych instytucji pan-
stwa: wladzy, prawa, bezpieczenistwa i porzadku publicznego

Wsrdd wielu organizacji i instytucji panistwa, organizacja wojskowa
wytworzyla wilasciwe tylko jej i niezastepowalne przez inne organizacje
cechy, ktére armia wnosi do zycia i funkcjonowania narodu i panstwa
oraz organizacji ponadpanstwowych.

Z punktu widzenia rozpatrywanej problematyki najwazniejsze cechy to:
> autonomiczna struktura wojska zapewniajaca jego dziatanie w skraj-

nie niekorzystnych i nieprzewidywalnych sytuacjach tacznie z wojna.

Skltada si¢ na nig m.in.: odrebny system prawny, infrastruktura woj-

skowa, wojskowy system szkolnictwa wojskowego i powszechnego

szkolenia obywateli, system dowodzenia, system mobilizacji stanow
osobowych i $Srodkdw materialnych, logistyka wojskowa, inzynieria
wojskowa, tacznos¢ wojskowa, zandarmeria wojskowa itd.;



Udziat Sit Zbrojnych w ochronie ludnosci 123

> dowodzenie wojskowe, jako wlasciwa wojsku forma kierowania
ludzmi, oparte na dyscyplinie wojskowej, hierarchizacji stopni

i stanowisk wojskowych, hierarchizacji struktur wojskowych oraz

sieci stacjonarnych i mobilnych stanowisk dowodzenia (dowodztw),

tworzacych scisle zcentralizowany system dowodzenia wojskami;

> mobilnos¢ wojska, umozliwiajaca podjecie i prowadzenie akgji i ope-
racji wojskowych w dowolnym obszarze (rejonie) panistwa, a takze za
granica. Na mobilno$¢ wojska, oprdcz zdolnosci przemieszczania si¢
jednostek i dowddztw wojskowych sklada sie autonomicznosé logi-
styczna, rozpoznawcza i inzynieryjna, a takze zdolno$¢ wsparcia
wojskowego i cywilnego panstwa-gospodarza dla zgrupowan opera-
cyjnych poza narodowymi terytoriami;

> stala gotowos¢ bojowa wojsk, najogolniej rozumiana jako ciagla

w czasie zdolnos¢ wydzielonych sit i srodkéw z ogdlnej struktury

wojska a takze w kazdej jednostce wojskowej do natychmiastowego

podjecia wstepnych dziatan bojowych czy tez wsparcia wojskowego
dla wladz i spoteczenistwa, a takze do osiagania (podnoszenia) wyz-
szych stopni gotowosci bojowej, az do pelnej gotowosci bojowej
wilacznie;

> niesienie wojskowej pomocy wladzom i spoleczenstwu w sytu-
acjach szczegolnych zagrozen i potrzeb. Cecha ta nabiera w ostatnich
latach pierwszorzednego znaczenia i odnosi si¢ zarowno do dziata-
nia wewnatrz panstwa jak i do udzialu wojska w misjach zagranicz-
nych w ramach operacji humanitarnych czy pokojowych. O ile jed-
nak w przeszlosci armia byla angazowana w czasie pokoju gltéwnie
do zapewnienia bezpieczenstwa strukturom wtadzy oraz egzekucji
prawa to wspolczesnie zakres przygotowania i wykorzystania armii
do niesienia pomocy wiladzy i spoteczenistwu znacznie si¢ rozszerzyt

i wszystko na to wskazuje, ze bedzie si¢ dalej rozszerzal. Sktada sie

na to kilka przyczyn.

Pierwsza, to wielka przydatnos$¢ organizacji wojskowej — dyspozy-
cyjnos¢, zdyscyplinowanie, mobilnos¢ przestrzennej lokalizacji, statej go-
towosci bojowej, zdolnosci mobilizacyjnych oraz niemalze catego sprzetu
wojskowego takze do dzialan nieoreznych jakimi sa niesienie pomocy
wladzy i spoteczenstwu w sytuacjach zagrozen niemilitarnych na czele
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z klgskami zywiotowymi, awariami i katastrofami technicznymi a takze
w sytuacjach szczegolnych potrzeb w rodzaju organizacji masowych
zgromadzen ludnos$ci, wzmocnienia czy uszczelnienia granicy panstwo-
wej, zwalczania terroryzmu itp. Druga, to wciaz wzrastajaca skala za-
grozen niemilitarnych oraz strat ludzkich i materialnych jakie one niosa,
wynikajaca ze zniszczenia srodowiska naturalnego, wzrostu zaludnienia
i gestosci zabudowy a takze negatywnych pochodnych postepu tech-
nicznego i ...spotecznego. Wspolczesnie zagrozenia niemilitarne okresla
si¢ rOwnie groznymi jak wojny i ich skutki. Trzecia, to absolutna niewy-
dolno$¢ - organizacyjna i wykonawcza, w sytuacjach szczegoélnych za-
grozen, statych stuzb cywilnych — Poligji, strazy pozarnych, Strazy Gra-
nicznej, pogotowia ratunkowego, stuzb komunalnych itd. do sprostania
naglemu wzrostowi — rzedu kilku do kilku tysiecy razy — potrzeb ratow-
niczych, ochronnych, logistycznych, inzynieryjnych iinnych, do tego
w natychmiastowym trybie. Innymi stowy, w sytuacjach szczegdlnych
zagrozen i potrzeb zachodzi nie tylko potrzeba ale koniecznos¢ wsparcia
wojskowego.

Podsumowujac, przygotowanie i sprawne wypelnianie przez armie
misji wsparcia wojskowego witadz i spoleczenstwa w sytuacjach szcze-
golnych zagrozen i potrzeb jest jednym z najwigkszych wyzwan wspdt-
czesnosci, ktoremu winna sprostac strategia wojskowa XXI wieku.

3. Aspekty prawne i organizacyjne udziatu sit zbrojnych
w ochronie ludnosci w II Rzeczypospolitej

Od samego poczatku odradzania si¢ panstwowosci polskiej rola
wojska polskiego wykraczala daleko poza ramy dzialalnosci militarne;.
Bylo ono podstawowym narzedziem formowania jednosci spolecznej
i narodowej. Wyrastato ponad interesy klas i mniejszosci narodowych
i cieszylo sie wielkim prestizem spotecznym.

Podstawe prawng uzycia wojsk do wsparcia wiadz cywilnych sta-
nowila konstytucja okreslajaca w art. 61. ogoélne misje sit zbrojnych: Sity
zbrojne stojq na strazy bezpieczenstwa i praw zwierzchnich Rzeczypospolite;.
Nalezy wyjasni¢, ze termin ,bezpieczenstwo” rozumiano bardzo szeroko
i obejmowal on zaré6wno wymiar zewnetrzny (bezpieczeristwo zewnetrzne)
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jak i wewnetrzny (bezpieczenstwo wewnetrzne), przy czym bezpieczen-
stwo wewnetrzne obejmowato m.in. utrzymanie spokoju i porzadku pu-
blicznego oraz zapobieganie i ratownictwo podczas klesk zywiotowych:

Jedna z podstawowych dziedzin przygotowania sit zbrojnych, row-
nolegle z wyszkoleniem bojowym, byla asystencja rozumiana jako: po-
moc udzielana przez wojsko wladzom administracyjnym, gdy pomimo
uzycia wszelkich rozporzadzalnych sil i sSrodkéw, nie sa w stanie za-
pewni¢ porzadku i bezpieczenstwa publicznego; w celach zapobiegaw-
czych iratunkowych podczas klesk zywiotowych, oraz we wszystkich
innych wypadkach, przewidzianych ustawami.

Zasadniczym dokumentem prawnym regulujacym problematyke
wojskowego wsparcia wladz cywilnych byt dekret z dnia 2.01.1919 r.
o uzyciu wojska w wypadkach wyjatkowych. Zgodnie z art. 1 ,[...] mini-
ster spraw wewnetrznych czuwa nad utrzymaniem tadu i porzadku
w Panstwie. W wypadkach szczegdlnych, gdy porzadek publiczny okaze
si¢ niedostatecznie zabezpieczony przez podlegle Ministrowi Spraw
Wewnetrznych organy, moze by¢ uzyte wojsko”. Do zadania pomocy
wojskowej upowazniano ministra spraw wewnetrznych. Dekret ten jed-
nak dopuszcza w art. 2 delegowanie uprawnien ministra na podlegte mu
organy za wiedza rady ministrow.

Rozwinigte zasady i procedury udziatu wojska we wsparciu wiadz
cywilnych w zakresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego zawierato
rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18.04.1919 r. o sposobie uzycia
wojska dla zabezpieczenia porzadku publicznego. Art. 1 tego rozporza-
dzenia stwierdza, ze: ,[...] wojsko do pomocy wiadzom cywilnym moze
by¢ wezwane tylko w ostatecznosci, gdy sily i srodki wiadzy cywilnej
okaza si¢ niewystarczajacymi i tylko w wypadkach nastepujacych:

1) dla celow zapobiegawczych i ratowniczych podczas klesk zywioto-
wych;

2) dla uprzedzenia lub sttumienia zbiorowych aktéw gwattu publiczne-
go, zbrojnych wystapien przeciw panstwu, bezpieczenstwu zycia

i cato$ci mienia obywateli;

3) we wszystkich innych wypadkach, przewidzianych w szczegdto-
wych ustawach administracyjnych i sadowych”.
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Pomoc wojskowa moze by¢ realizowana wylacznie na wezwanie
przedstawicieli wiadzy publicznej, upowaznionych do tego z mocy pra-
wa. Natomiast udzielanie pomocy mogto wystapi¢ na rozkaz wiasciwe-
go terytorialnie dowddcy okregu korpusu. Zgodnie z obowiazujaca pro-
cedura prawna zadanie pomocy nalezato kierowa¢ do komendanta miej-
scowego lub najblizszego garnizonu, aby zadanie to przedstawit dowdd-
cy okregu korpusu. Niezaleznie od podjecia ostatecznej decyzji przez
dowddce okregu korpusu wojsko mogto by¢ postawione w stan gotowo-
$ci natychmiast (art. 12.) ,,W razach nagtych nie cierpiacych zadnej zwto-
ki” dowoddca garnizonu byt upowazniony do udzielenia pomocy, nie
czekajac na zgode przelozonego.

W Swietle cytowanego rozporzadzenia wtadze cywilne zobowiazane
byly do zorganizowania przewozu wojska do miejsca przeznaczenia.
Koszty przewozu pokrywat Skarb Panistwa na rachunek organu wzywa-
jacego wojsko do interwencji (art. 18). Dodatkowo wiasciwe minister-
stwa pokrywaty wydatki z tytulu wyplaty tzw. dodatku dziennego? dla
zoknierzy bioracych udziat w akcjach prowadzonych poza garnizonem
oraz wydatki nadzwyczajne, przekraczajace normy zwyczajnego utrzy-
mania wojska i zuzycia materiatu.

Prezentacja dokumentéw prawnych nie bylaby petna bez oméwienia
czesci VIII Regulaminu stuzby wewnetrznej?, zawierajacej ,Przepisy
o udzielaniu pomocy wojskowej wladzom cywilnym”. Tres$¢ tej czesci
regulaminu podzielono na cztery rozdzialy. W rozdziale pierwszym
przedstawiono uwagi ogolne dotyczace pomocy wojskowej, stwierdza
si¢ m.in. ze: ,stuzba asystencyjna jest jedna z najwazniejszych, a zarazem
najtrudniejszych gatezi wspolpracy z wltadzami cywilnymi”.

Regulamin rozstrzygat kwestie zabezpieczenia logistycznego oddzia-
6w asystencyjnych, w tym — obowiazki swiadczen spoczywajacych na
wladzach cywilnych. Oddziaty kierowane do pomocy wyposazano
w kuchnie polowe (w razie potrzeby wydawane z zapaséw mobilizacyj-
nych) i zaopatrywano w zywnos$¢ w naturze. Na czas udzielania pomocy

' Dodatek dzienny wynosi 75 % diety przystugujacej w czasie podrézy stuzbowej,
zaleznie od posiadanego stopnia, pod warunkiem, Zze czas stuzby poza stalym
garnizonem wynosi ponad dwanascie godzin.

2 Wprowadzony do uzytku rozkazem MSWoj. z dnia 23.11.1925 r.
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zolnierze otrzymywali specjalny dodatek asystencyjny oraz zwigkszone
racje zywnosciowe na koszt wladz, na ktérych korzys¢ zarzadzono we-
zwanie wojska.

Wiele uwagi poswiecono zagadnieniom dowodzenia i koordynacji
dzialart wojskowych i cywilnych. Regulamin stanowit, Zze o ile oddziat
asystencyjny skltadat si¢ z réznych rodzajow broni lub podzielono go na
kilka grup to wéwczas dowodca okregu korpusu (komendant garnizo-
nu) wyznaczal jednego stalego dowddce, ktory ,prowadzit jednolicie
cala akcje”. W razie wzmocnienia oddziatu nowymi jednostkami, do-
woddca zostawal automatycznie oficer najstarszy stopniem lub stanowi-
skiem.

Rozdziat trzeci regulaminu dotyczyt pomocy wojska w czasie klesk
zywiotowych. Udzial jednostek wojskowych dopuszczano tylko wow-
czas, gdy sily i srodki wladz cywilnych byly niewystarczajace dla celow
zapobiegawczych i ratowniczych. ,Uzycie wojska do czynnosci nienale-
zacych bezposrednio do akcji podczas klesk zywiotowych, np. regulacja
rzek, sypanie watéw ochronnych itp. jest niedopuszczalne”.

Zasada powyzsza nie obowiazywata w jednym przypadku szczegdl-
nym, tj. w warunkach przerw w ruchu kolejowym wywotanych kleskami
zywiotowymi, w razie niechybnego niebezpieczenstwa i braku robotni-
kéw cywilnych. Wéwczas dowddcy okregdéw korpuséow mogli wyjatko-
wo udzieli¢ pomocy wojskowej w usuwaniu zasp $nieznych, uwalnia-
niu toréw kolejowych od zapor, spowodowanych obsunieciem sie skat
lub usunigeciem nasypow itp.

Podstawa uzycia wojska bylo zadanie wiladz cywilnych. Jednak
w przypadkach, ,[...] ktére dadza sie zawczasu przewidzie¢, a ktorych
nastepstwa moga mie¢ ujemny wplyw na obronny stan Paristwa (np. po-
chdd lodow)” wiadze wojskowe miaty obowigzek podejmowania samo-
dzielnych dziatann w celach zapobiegawczych. W nagtych wypadkach do
udzielania pierwszej pomocy upowazniony byt oficer inspekcyjny garni-
zonu (dowddca oddziatu, oficer inspekcyjny koszar), ktéry meldowat
bezzwlocznie o podjetych dziataniach komendantowi garnizonu, a ten —
dowddcy okregu korpusu.

Pomocy wojskowej udzielano z reguly w granicach garnizonu.
W wyjatkowych wypadkach, np. podczas katastrofalnych pozarow laséw,
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kopalni itp. wojsko moglto by¢ wystane poza garnizon na koszt wiadz
wzywajacych pomocy?.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze , przepisy asystencyjne” stano-
wig doskonaly przykltad kompleksowych regulacji prawnych ujetych
w dokumentach normatywnych réznej rangi. Szczegdlng uwage poswie-
cono precyzyjnemu okresleniu procedur wzywania pomocy oraz wy-
czerpujacemu sformutowaniu powinnosci wtadz cywilnych i dowodcéw
wojskowych. Na podkreslenie zastuguje decentralizacja uprawnieni de-
cyzyjnych i powierzenie ogromnej odpowiedzialnosci organom teryto-
rialnym i poszczegdlnym dowoddcom oddziatéw udzielajacych pomocy
wladzom cywilnym.

Watpliwosci nie budza rowniez prawnie okreslone zasady finanso-
wania jednostek wojskowych, zgodnie z ktérymi wtadze cywilne ponosi-
ly tylko wydatki ponadnormatywne. Wydaje sig, ze jest to rozwigzanie
kompromisowe, mozliwe do zastosowania wspodtczesnie. Nie mozna
bowiem zaktada¢, ze koszty uzycia wojska we wsparciu wiadz cywil-
nych beda w calo$ci pokrywane przez jedng ze stron: albo przez wladze
cywilne, albo przez organy wojskowe.

Niezwykle wazng cecha Owczesnych rozwiazan byl obowiazek
utrzymania statej gotowosci wojsk do udzielania wsparcia. Regulamin
stuzby wewnetrznej nakazywat wszystkim dowddcom oddziatow i do-
wodztwom terytorialnym traktowanie tej dziatalnosci jako jednej z naj-
wazniejszych dziedzin funkcjonowania sit zbrojnych w czasie pokoju.

4. Wojskowe wsparcie ochrony ludnosci podczas wojny
obronnej 1939 r.

Podstawe koncepdji przygotowania panistwa do wojny stanowila za-
sada, ze: ,[...] wojna inaczej nie moze by¢ prowadzona pomyslnie jak
tylko wtedy, gdy sie wojsko zlewa w swoich wysitkach z wysitkami ca-
fego narodu, catego panstwa, bedacego w stanie wojny” (J. Pilsudski).
Zasada ta wynikata zarowno z doswiadczen historycznych jak i analizy

3 Wydatki te pokrywano w kredytéw zaciaganych przez MSW na podstawie
wnioskéw sktadanych przez organy wzywajace pomocy.
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sytuacji na arenie miedzynarodowej oraz stanu organizacji i mozliwosci
obronnych panstwa polskiego.

Wojsko Polskie mialo spelnia¢ gtowna role w powstrzymywaniu
i odpieraniu agresji zbrojnej, natomiast wladze cywilne miaty zapewnic
wszechstronne wsparcie sitom zbrojnym i utrzymac ciggto$¢ funkcjono-
wania wszystkich dziedzin aktywnosci panstwa w szczegoélnych warun-
kach jakie niosta ze soba wojna. Wynika z powyzszego, ze dzialania woj-
skowe mialy priorytetowe znaczenie dla zapewnienia suwerennosci
i integralnosci terytorialnej RP a dzialania sektora cywilnego musialy by¢
zorientowane na osiggniecie celow militarnych, warunkujacych niepod-
legly byt narodu i panstwa.

Nie oznacza to, ze wojsko przygotowywato si¢ wylacznie w zakresie
wyszkolenia bojowego i znajdowalo si¢ na uboczu spraw cywilnych
przygotowan do obrony. Czesto bowiem wsparcie wojskowe miato za-
sadnicze znaczenie dla przygotowania obrony panstwa a wojsko stano-
wilo czynnik integrujacy cato$¢ przygotowan obronnych.

Problem zapewnienia ochrony ludno$ci w czasie wojny byt przedmiotem
zainteresowania w Polsce juz w pierwszych latach po odzyskaniu nie-
podlegtosci. Jego ranga wynikala zaréwno z doswiadczen minionej woj-
ny jak i z przewidywania zasiegu i charakteru przyszlej wojny.
Inicjatywy w tym zakresie wychodzity gléwnie ze srodowiska woj-
skowego. W toku bowiem prac analitycznych i koncepcyjnych zarysowa-
1a sig¢ rola obrony przeciwlotniczej kraju, przy czym problem ten nie do-
tyczyl wylacznie wojska, ale rowniez sfery cywilnej — stawat si¢ zagad-
nieniem ogdlnopanstwowym.
Niewatpliwie momentem przelomowym dla stworzenia fundamentow
nowej dziedziny obronnosci — obrony cywilnej, bylo przejecie 15 marca
1939 r. ustawy o ochronie przeciwlotniczej i przeciwgazowej. Art. 1 ustawy
stanowil: ,W czasie gdy grozi niebezpieczenistwo ataku lotniczego lub
gazowego, Minister Spraw Wojskowych lub wyznaczone przez niego
w drodze rozporzadzenia wladze wiadni sa zarzadzi¢ pogotowie przeciw-
lotnicze i przeciwgazowe na calym obszarze panstwa lub jego czesci”.

Zarzadzenie pogotowia uprawnialo wiasciwe wladze do podejmo-
wania w czasie pogotowia wszelkich czynnosci i wydawania nakazéw
i zakazéw, potrzebnych do przeprowadzenia obrony przeciwlotniczej
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i przeciwgazowej i zapewnienia wykonania ich w razie potrzeby przy
uzyciu srodkow przymusowych.

Szczegodlne regulacje w zakresie kompetencji i zadan zawierato roz-
porzadzenie Rady Ministréw z dnia 29 stycznia 1937 r. o przygotowaniu w
czasie pokoju obrony przeciwlotniczej i przeciwgazowej Panistwa. W Swietle
tego rozporzadzenia kierownictwo i nadzér nad przygotowaniem obro-
ny przeciwlotniczej i przeciwgazowej sprawowat Inspektor Obrony
Przeciwlotniczej Panstwa, wspdtpracujac z ministrem spraw wojsko-
wych. Inspektor Obrony Powietrznej Panistwa sprawowat swe czynnosci
z ramienia Generalnego Inspektora Sit Zbrojnych (§ 3). W mysl tego roz-
porzadzenia przygotowanie i realizacja zadan obrony przeciwlotniczej
i przeciwgazowej spoczywata na wszystkich ministerstwach oraz cywil-
nych wladzach terytorialnych.

Ogolnie ujmujac mozna stwierdzi¢, ze sfera wykonawcza spoczywata
na cywilnym aparacie panstwa, natomiast funkcje kierownicza spelniaty
organy wojskowe. Kierownictwo przekladato si¢ réwniez na relacje mie-
dzy wojskowymi dowddztwami terytorialnymi a terenowymi wiadzami
rzadowymi i samorzadowymi.

Z takiego podziatu obszaréw odpowiedzialnosci wynikato, ze zada-
nia ochrony ludnos$ci mogly by¢ pomyslnie rozwiazane tylko przy
utrzymaniu Scistego wspodtdziatania i wzajemnego wspierania si¢ wiadz
cywilnych i wojska.

Obrona przeciwlotnicza obejmowata dwie grupy przedsiewzigc, tj.
obrone czynna i bierng. Do grupy pierwszej zaliczano srodki wojskowe —
lotnictwo, naziemne $rodki ogniowe oraz balony zaporowe. Natomiast
obrona bierna realizowana byla przez wladze cywilne i spoteczenistwo.

Dla potrzeb skoordynowania dziatant wojskowych i cywilnych obszar
kraju zostal podzielony na okregi obrony przeciwlotniczej pokrywajace
sie¢ z okrgegami korpusu. Z kolei okregi podzielono na rejony pokrywaja-
ce si¢ z podziatem administracyjnym panstwa na powiaty.

W kazdym rejonie wyodrebniono dwie kategorie obiektow: 1. —
osrodki, czyli miasta z ich zabudowa, fabrykami, infrastrukturg komu-
nalng; 2. — punkty, jako jednostki mniejsze niz miasta.
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Zarowno w osrodkach, jak i w punktach obrony przeciwlotniczej,
zorganizowano przy wspotudziale wojska, orany kierownicze. Wyzna-
czono zadania dla stuzb. Stuzba dozorowania miata alarmowaé wojsko
iludnos¢ o niebezpieczenistwie napadu powietrznego. Do zadan stuzby
informacyjnej nalezalo zbieranie danych o lotnictwie przeciwnika oraz
o typach iwlasciwosciach samolotow atakujacych dany obiekt. Nato-
miast zadaniem stuzby rejestracyjnej byto zbieranie danych o skutkach
napadu powietrznego.

Po wprowadzeniu pogotowia, kierownictwo obrony przeciwlotniczej
i przeciwgazowej przechodzito catkowicie w rece wojska, ktéremu pod-
porzadkowywano stuzbe obserwacyjno-meldunkowsa, przemianowana
pOzniej na stuzbe dozorowania.

W jej sklad wchodzita zbiornica gtéwna, 13 zbiornic dozorowania
i 800 posterunkéw. Najwazniejszym elementem stuzby byt pluton dozo-
rowania, ze sktadu ktérego mozna byto wydzieli¢ 10-15 posterunkow.

Przed wojskowa stuza dozorowania postawiono dwa zasadnicze ce-
le: zaalarmowanie wladz i ludnosci o mozliwosci napadu powietrznego
oraz stworzenie warunkéw do aktywnych dzialan wlasnego lotnictwa
i naziemnych $rodkow ogniowych OPL.

Stuzba ta jako pierwsza formacja zostata postawiona w stan gotowo-
$ci przed wybuchem wojny i nalezy stwierdzi¢, ze wlasciwie spelniala
swoje zadania. Do czasu bowiem sparalizowania facznosci telefonicznej,
komunikaty prze nig podawane umozliwialy podejmowanie skutecz-
nych dziataii uprzedzajacych.

Wobec niemoznosci zapewnienia szczelnej obrony przeciwlotniczej
na obszarze catego panstwa wladze wojskowe podjely dziatania zmie-
rzajace do minimalizacji strat wsrdd ludnosci w drodze ewakuadji z za-
grozonych obszaréow. Wazna role w tym zakresie spetnil zarowno Sztab
Glowny jak i Inspektor OPP, ktorzy opracowali calosciowe wytyczne do
ewakuacji w postaci wycofania i rozproszenia. Wycofanie odnosito si¢ do
rejonéw przygranicznych, rozproszenie natomiast dotyczylo miast
w glebi kraju.

Nalezy zaznaczy¢, ze o ile generalnie za ewakuacje odpowiadaly
wladze cywilne wspdtdzialajac z organami wojskowymi, to w obszarach
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operacyjnych pelna odpowiedzialno$¢ i pomoc wiadzom cywilnym spo-
czywata w rekach dowddztw wojskowych.

Mimo opracowania szczegdélowych planow ewakuadji jej przebieg
miat charakter Zywiotowy i niekontrolowany i przerodzit si¢ w paniczna
ucieczke. Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy bylo zbyt pézne podjecie
decyzji o ewakuacji (29.08.). Dzika ewakuacja dezorganizowala tyty
wojsk polskich, paralizowata wladze cywilne i przecigzata transport —
wladze niemal utracily kontrole nad ewakuacja.

Stad tez organy wojskowe zmuszone byty do doraznego tworzenia —
wspolnie z policja lub samodzielnie — zapdr na drogach przemieszczania
ludnosci i blokowania arterii wylotowych z miast (np. z Warszawy).

5. Udziat wojska w przeciwdziataniu i likwidacji skutkow
klesk zywiotowych i ratownictwie po 1945 r.

Po drugiej wojnie Swiatowej tworzony system ochrony przed skut-
kami klesk zywiotowych obejmowat dziatalnos¢ zaréwno administracji
jak i wyspecjalizowanych stuzb cywilnych. W praktyce jednak — w wa-
runkach nagtlych i rozlegtych zdarzen, np. podczas katastrofalnych po-
wodzi i opaddéw atmosferycznych lub tworzenia si¢ niebezpiecznych za-
torow lodowych — wojsko okazywalo si¢ niezastepowalna instytucja.
Jednostki wojskowe niosty bezposrednia pomoc — ratowaly Zycie i mie-
nie, odbudowywaty zniszczone mosty, naprawialy drogi i obwatowania.
Baza zasobdw sprzetu technicznego, rzadko znajdujacego swoje odpo-
wiedniki w gospodarce narodowej ($miglowce, amfibie, todzie desanto-
we, ciagniki pancerne, polowe szpitale itp.), bedaca w ciagtej gotowosci
do dziatania — zawsze byla wykorzystywana do udziatu w akcjach ra-
tunkowych. Podczas likwidacji skutkow rozleglych zdarzen wojsko od-
grywato zazwyczaj gléwna role, natomiast dzialania innych stuzb: strazy
pozarnych, milicji, WOP — mialy charakter uzupeiniajacy.

Przyczyna tego stanu rzeczy lezata m.in. w koncepcji OC przygoto-
wywanej generalnie do wojny powszechnej*. W mys$l przyjetych zalozen

* OC w ujeciu strukturalnym byta rozumiana jako podsystem systemu obronnego
panstwa przygotowywanego na wypadek agresji zbrojne;j.
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formacji OC rozwijane byly dopiero w okresie zagrozenia wojennego.
Zatem do przeciwdziatania i likwidacji skutkéw klesk zywiotowych kie-
rowane byly te sily, ktorymi dysponowaty witadze centralne i lokalne
a wobec ich ograniczonych mozliwosci — jednostki wojskowe, ktére ze
wzgledu na wysoki poziom gotowos$ci wprowadzano do dziatart w bar-
dzo krotkim czasie, niekiedy w ciagu godziny.

Takiej organizacji dziatan podporzadkowana byta réwniez koncepcja
kierowania, w ktorej wazna, czesto pierwszoplanowa role odgrywaty
terytorialne organy dowodzenia. Dopiero w 1973 r. wylaczono ze struk-
tur wojskowych komorki OC i podporzadkowano je bezposrednio kie-
rownikom terenowej administracji panstwowej.

Rozpoczety w 1989 r. proces przemian ustrojowych nie ominat réw-
niez sfery ochrony ludnosci i ratownictwa. Zasadnicze zmiany polegaty
na ,odmilitaryzowaniu” struktur OC i przeniesieniu punktu ciezkosci na
cywilne stuzby ratownicze, w tym przede wszystkim — na rozszerzeniu
zakresu zadan jednostek strazy pozarnych i przypisaniu ich roli gléwnej
instytucji ratownicze;.

W 1997 r. nie funkcjonowat juz ,stary” system ochrony ludnosci,
a jednoczesnie nie zbudowano jeszcze wilasciwych podstaw systemu
ochrony i ratownictwa, ktory integrowatby wszystkie stuzby, w tym jed-
nostki wojskowe — zgodnie ze standardami demokratycznych panstw.
W tej sytuacji walka z powodzia tysiaclecia miata charakter improwizacji
i jak stwierdzit éwczesny wiceminister spraw wewnetrznych: ,kleska
zywiotowa obnazyta slabos¢ struktur panstwowych, brak koordynacji
dziatan, brak zintegrowanego systemu ratowniczego, ogdlne nie przygo-
towanie na wypadek klesk zywiotowych o duzym zasiegu”.

Wedtug ,Raportu o stanie systemu przeciwdziatania, zwalczania
iusuwania skutkow nadzwyczajnych zagrozen dla ludnosci i srodowi-
ska” opublikowanego przez BBN w 1997 r. wojsko okazato sie w pelni
mobilng i odpowiedzialng formacja realizujaca podstawowe zadania
w dziataniach przeciwpowodziowych. Sprzet wojskowy, chociaz czesto
nie najlepszej jakosci i przestarzaty, stal si¢ niezmiernie przydatny w nie-
sieniu pomocy dla powodzian.

Decyzje o wlaczeniu wojska do akcji przeciwpowodziowej w lipcu
1997 r. podjeto w Ministerstwie Obrony Narodowej i po 2-3 godzinach
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skierowano pierwsze jednostki wojskowe dyslokowane w poblizu za-
grozonych rejonéw. W wyniku narastajacego zagrozenia podjeto decyzje
o mobilizacji zolnierzy rezerwy, gléwnie z pododdziatéw specjalistycz-
nych.

Udziat wojska w akgcji przeciwpowodziowej mial na celu bezposred-
nig ochrone obiektéw, ludzi i mienia, zagrozonych splywem wod powo-
dziowych, a w szczegolnosci:
> ochrone mostow, sluz, urzadzen pietrzacych i innych budowli hydro-
technicznych;
ochrong watéw przeciwpowodziowych przez ich dorazne umacnianie;
usuwanie przeszkod powodujacych pigtrzenie wod;

dorazna naprawe drog i mostow;

.....

YV V V V

i zalanych;

» dowdz zywnosci, srodkéw medyczno-sanitarnych, wody pitnej i paszy;
> przewozenie ludzi do pracy z rejonéw objetych powodzia.

Ponadto w wojskowych placowkach medycznych udzielono pomocy
kilku tysigcom ofiar, a hospitalizowano ponad 600 oséb; przekazano wie-
le szczepionek, materiatéw opatrunkowych, tysigce ton zywnosci, ko-
cdw, materacy, namiotow itp.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze do pracy w komitetach powodzio-
wych skierowano dodatkowo 400 oficerow a wyspecjalizowane jednostki
aktywnie wlaczyly sie do wsparcia cywilnego systemu tacznosci. W jed-
nostkach wojskowych oraz w wojskowych domach wypoczynkowych
i kolonijnych przygotowano 4800 miejsc dla ofiar powodzi, gtéwnie
dzieci i mlodziezy.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze dziatania wojska podczas klesk
zywiotowych wykraczaly daleko poza bezposrednie ratowanie ludzi
iich dobytku. Zazwyczaj obejmowatly one réwniez: pomoc humanitarna,
ochrone i odbudowe infrastruktury, organizacje tacznosci i transportu
zastepczego, ochrone obiektéw uzyteczno$ci publicznej oraz wsparcie
stuzb porzadkowych i komunalnych.
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6. Obecny stan rozwigzan prawno-organizacyjnych w Polsce

Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej, jak stanowi Konstytucja III
RP, stuzg ochronie niepodleglosci panistwa i niepodzielnosci jego teryto-
rium oraz zapewnieniu bezpieczenstwa inienaruszalnosci jego granic.
Ze wzgledu na szeroki wachlarz zagrozen XXI wieku, zadaniem wspot-
czesnych Sit Zbrojnych stato si¢ reagowanie nie tylko na zagrozenia mi-
litarne, ale réwniez gotowos¢ do udzialu w reagowaniu na zagrozenia
pozamilitarne. Rozmiar i natezenie zagrozen niemilitarnych sprawia, iz
sity i stuzby cywilne, ustawowo powotane do ich zwalczania i przeciw-
dziatania skutkom niejednokrotnie staja si¢ bezradne wobec zaistnialej
sytuacji. W takich przypadkach niezbedna staje si¢ pomoc i zaangazo-
wanie wszelkich sit, jakimi dysponuje panstwo, w tym sit wojskowych.

W celu sprawnego reagowania na zagrozenia niemilitarne w Mini-
sterstwie Obrony Narodowej podjeto kroki majace na celu dostosowanie
ministerstwa oraz podleglych jednostek wojskowych do wymogéw sys-
temu reagowania kryzysowego. W tym celu minister obrony narodowej
wydal w dniu 16 pazdziernika 2000 r. decyzje w sprawie Systemu Kie-
rowania Reagowaniem Kryzysowym MON. Na mocy ww. decyzji or-
ganem wykonawczym powotanym do oceny zagrozen, analizy zaistnia-
tych sytuacji kryzysowych oraz przygotowania propozycji ich rozwigzan
jest Sztab Kryzysowy MON. Zgodnie z Regulaminem Sztabu Kryzyso-
wego MON zadania sztabu obejmuja m.in.:

» monitorowanie i oceng zagrozen;

> zbieranie i aktualizacje danych o stanie gotowosci sit przewidzianych
do uzycia w sytuacjach kryzysowych;

> informowanie ministra obrony narodowej o wystepujacych zagroze-
niach oraz przygotowywanie propozycji rozwigzan zaistnialych sytuacji
kryzysowych;

> opracowywanie projektéw dokumentéw decyzyjnych ministra obro-
ny narodowej oraz wykonawczych szefa Sztabu Generalnego WP;

> przygotowywanie danych do projektéw aktéw decyzyjnych naczel-
nych organow wiadzy panstwowej;
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» koordynowanie dzialan wydzielonych jednostek sil zbrojnych zaan-
gazowanych w dzialaniach kryzysowych, koordynowanie realizacji
zadann w ramach wsparcia panstwa — gospodarza zwiazanych z re-
agowaniem kryzysowym.

Regulamin Ministerstwa Obrony Narodowej (sygn. SG 1477/99)

w rozdziale ,, Zakresy dziatania osob zajmujacych kierownicze stanowi-

ska ministerstwa” stanowi, iz ,Szef Sztabu Generalnego WP kieruje

uzyciem wyspecjalizowanych sit i $rodkéw rodzajow sit zbrojnych

i rodzajow wojsk (stuzb) w akcjach ratowniczych oraz likwidagji skut-

kéow klesk zywiotlowych (awarii chemicznych i wypadkow radiacyj-

nych)”. Na podstawie tej delegacji szef SG wydat rozkaz w sprawie
wdrozenia Systemu Kierowania Reagowaniem Kryzysowym MON

w Sitach Zbrojnych RP.

Minister Obrony Narodowej ustalil, iz Szef Wojsk Inzynieryjnych jest
merytorycznym koordynatorem dziatan wojsk ladowych w czasie akgji
ratowniczych. W celu sprawnego kierowania udziatem wojsk ladowych
w sytuacjach kryzysowych w Dowddztwie Wojsk Ladowych powotywa-
na jest Grupa Reagowania Kryzysowego, ktdra przejmuje zadanie kie-
rowania wojskami uzytymi do dziatai. Na szczeblu Okregu Wojskowe-
go powotywana jest i uruchamiana Grupa Operacyjna, przeznaczona do
kierowania, w scistym wspoétdziataniu z Wojewodzkimi Zespotami Re-
agowania Kryzysowego, wojskami bioracymi udzial w dziataniach kry-
zysowych w strefie odpowiedzialnosci okregu.

Na podstawie wytycznych I zastepcy szefa Sztabu Generalnego do
konca kazdego roku opracowuje sie ,Plan udziatu pododdziatéw i od-
dziatéw Sit Zbrojnych RP w przypadku wystapienia sytuacji kryzyso-
wych” na kolejny rok kalendarzowy. Do powyzszego planu ogdlnego
dotacza si¢ nastepujace plany szczegétowe:
> ,Plan udziatu SZ RP w obronie przed terroryzmem”
> ,Plan udziatu SZ RP w zwalczaniu powodzi i zjawisk lodowych”

» ,Plan udziatu SZ w akcji odsniezania”
>

,Plan udziatu SZ w akcjach ratowniczo-gasniczych i usuwania skut-
koéw pozardw przestrzennych”
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» ,Plan udziatu SZ w likwidacji skutkéw awarii technicznych z TSP
i wypadkow radiacyjnych”

» ,Plan udzialu SZ w oczyszczaniu terenu z przedmiotéw wybucho-
wych i niebezpiecznych”

» ,Plan udziatu SZ w akcjach poszukiwawczo-ratowniczych”

> ,Plan dziatan przeciwepidemicznych”.

Decyzje o wiaczeniu pododdziatéw i oddziatéow SZ do dziatan w sytu-

acjach kryzysowych podejmowane sg w trybie:

> podstawowym, co oznacza, iz organ administracji samorzadowej
(gmina) na ktorego terenie wystapito zagrozenie zwraca si¢ do orga-
nu nadrzednego (poprzez staroste do wojewody) o wsparcie woj-
skowe. Wojewoda za posrednictwem Szefa WSzW powiadamia od-
powiednio wiasciwe dowddztwo RSZ, okreg wojskowy, korpus, kto-
ry z kolei podejmuje decyzje o przystapieniu wydzielonych jednostek
wojskowych do akcji kryzysowej;

» alarmowym, co oznacza iz organ administracji samorzadowej (gmi-
na, powiat) na obszarze ktdrego wystapito zagrozenie, zwraca sie
bezposrednio do dowddcy jednostki wojskowej z prosba o wsparci;

> mnakazowym, co oznacza, iz decyzje o wigczeniu sie wojska do dzia-
tart kryzysowych podejmuje minister obrony narodowej lub szef
Sztabu Generalnego WP, albo odpowiednio dowddca rodzaju sit
zbrojnych, okregu wojskowego, korpusu, itd.

7. Dostosowanie sit zbrojnych do realizacji zadan ochrony
ludnosci

Ogolnym celem dostosowania sit zbrojnych do realizacji zadan
ochrony ludnosci jest zapewnienie im mozliwosci podejmowania na-
tychmiastowych i skutecznych dziatant pomocowych w sytuacjach szcze-
golnych zagrozen, obejmujacych zaréwno ratowanie osob, mienia i $ro-
dowiska, jak izapewnienie ochrony iporzadku w rejonach zagrozen
oraz zabezpieczenie logistyczne poszkodowanych i stuzb ratowniczych,
a takze mozliwosci funkcjonowania wtadzy i administracji publicznej.
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W efekcie dostosowanie sil zbrojnych powinno zapewni¢ warunki
potaczonosci dziatan cywilno — wojskowych jako wilasciwej, najwyzszej
formy organizacyjnej dziatan stuzb cywilnych i jednostek wojskowych
w przeciwdziataniu i likwidacji skutkéw wspotczesnych zagrozen.

Udziat sit zbrojnych w likwidacji skutkow nadzwyczajnych skutkow
zagrozen, przede wszystkim podczas katastrofalnych powodzi w latach
1997-2010 oraz innych zdarzeniach o zasiegu regionalnym i lokalnym
wykazal, ze sprzet wojskowy produkowany wedtug wymagan pola wal-
ki z reguly przydatny jest rowniez w dziataniach ratowniczych i podczas
likwidacji skutkow klesk zywiotowych oraz innych szczegdlnych zagro-
zen. Czesto dzieki duzej mobilnosci i zdolnosci do pracy w ekstremal-
nych warunkach, sprzet ten dawat jedyna mozliwo$¢ niesienia pomocy
poszkodowanej ludnosci i zapewniat ciggtos¢ dziatania stuzb cywilnych,
ktore nie dysponowaty srodkami o podobnych parametrach techniczno-
eksploatacyjnych. Ta ogdlna pozytywna ocena mozliwosci wykorzysta-
nia sprzetu wojskowego w ramach wsparcia wojskowego nie oznacza, iz
w tej dziedzinie nie zachodzi koniecznos¢ podejmowania dziatan mo-
dernistycznych, dotyczy to zwlaszcza jednostek obrony przeciwche-
micznej, ktore oprocz tego, ze sa odwodem specjalistycznym stanowia
takze niezbedne uzupelnienie sit i sSrodkéw uktadu pozamilitarnego oraz
infrastruktury panstwa, wykonujac specjalistyczne zadania zaréwno
w okresie pokoju, jak i wojny. Podwdjne przeznaczenie tych jednostek —
,wojenne” i ,pokojowe” powoduje, ze w miejsce sprzetu o przeznacze-
niu bojowym, nieprzydatnego w warunkach skazen toksycznymi $rod-
kami przemystowymi, konieczne jest wprowadzenie nowego sprzetu —
uniwersalnego, o wielorakim zastosowaniu. Gtéwne kierunki wyposa-
zenia wojsk chemicznych to przede wszystkim:

» zmiana i modernizacja generacyjna sprzetu do wykrywania i likwi-
dacji skazen i zakazen;

» modernizacje indywidualnych $rodkéw ochrony zapewniajacych
bezpieczenstwo w warunkach skazen srodkami przemystowymi;

» wprowadzenie nowego sprzetu do likwidacji skazen biologicznych.

Ponadto zmianom sprzetu powinno towarzyszy¢ odtworzenie roz-
wiazanych pododdzialéw wojsk chemicznych w brygadach i dywizjach
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i dostosowania ich dyslokacji uwzgledniajacej teren wystepowania za-
grozen przemystowych.

Niezwykle waznym i pilnym zadaniem jest wypracowanie i wdro-
zenia procedur natychmiastowego wydzielania sit i Srodkéw jednostek
chemicznych na prosbe wtadz cywilnych oraz zapewnienie ich duzej
mobilnosci.

Szkolenie jest jednym z zasadniczych elementow przygotowania
sztabow wojsk do realizacji zadan wojskowego wsparcia wiadz cywil-
nych i spoleczenstwa, a zarazem jest ono podstawowym narzedziem
oceny stanu przygotowania organéw dowodzenia ijednostek wojsko-
wych do udzielania pomocy w sytuacjach szczegdlnych zagrozen osob,
mienia i srodowiska.

Szkolenie dowodztw i wojsk w zakresie wojskowego wsparcia po-
winny stanowi¢ ustalenia dotyczace szkolenia obronnego w panstwie
zawarte w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 13 stycznia 2004 r.
w sprawie szkolenia obronnego. Chodzi zatem o to, aby szkolenie do-
wodztw i jednostek wydzielonych do wsparcia wiladz cywilnych
i spoteczenstwa, bylo zintegrowane z planowaniem i procesem organiza-
¢ji szkolenia administracji publicznej istuzb cywilnych na wszystkich
poziomach szkolenia obronnego w Polsce.

Dla zapewnienia efektywnego szkolenia mozna sformutowac naste-
pujace wymogi.

Po pierwsze — szkolenie dowddztw i jednostek wojskowych winno
by¢ realizowane w Scistym powigzaniu z przedsiewzigciami szkolenio-
wymi administracji publicznej i stuzb cywilnych. Wymaga to jasno sfor-
mutowanych celéw szkolenia — wspolnych zaréwno dla podmiotow
wojskowych, jak i cywilnych.

Po drugie — kwestia zasadnicza dla osiagniecia zakltadanych celow
jest staranne, wczesniejsze przygotowanie uczestnikdw przedsiewziec
szkoleniowych, zwlaszcza ¢wiczen. Wspdlne zajecia przygotowawcze
powinny umozliwi¢ uczestnikom wzajemne poznanie, wymiane infor-
magji o ich potrzebach, mozliwo$ciach i zasadach dziatania.

Po trzecie — dobdr form i tresci szkolenia powinno zapewniac tacze-
nie teorii z praktyka, umozliwiajace wyzyskanie doswiadczen, uogdlnien
i wnioskow do rozwigzywania probleméw praktycznych, bedacych
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przedmiotem ¢wiczen oraz umozliwi¢ wykorzystanie nabytej wiedzy
i umiejetnosci w dziatalnosci biezacej poszczegdlnych podmiotow.

Po czwarte — planowanie i organizowanie oraz koordynacje ¢wiczen
nalezy powierzy¢ potaczonym cywilno-wojskowym zespotom kierowni-
czym i autorskim.

Po piate — szkolenie cywilno-wojskowe powinno dazy¢ do zapew-
nienia pelnej potaczonosci dziatann podmiotéw cywilnych i wojskowych.
Uzyskanie tej cechy powinno by¢ traktowane jako wyzwanie stojace
przez organizatorami szkolenia.

Po szoste — tresci szkolenia i ¢wiczent winny wynikac¢ z miejscowych
zagrozen i potrzeb oraz rodzaju angazowanych jednostek wojskowych
i stuz cywilnych.
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Abstract

The nature and scale of contemporary threats to national security
makes it necessary to rethink the role and mission of the armed
forces. Historical experiences - especially during the II RP and
the experience of democratic countries indicate the need to pre-
pare troops to perform the tasks of civil protection in terms of
natural disasters and other emergencies of life, health and prop-
erty. It calls for a series of legislative, organizational, logistical
and training. It is vital to ensure coordination between military
units and civil services. This will be possible by creating a uniform
system of monitoring and communication and the proper organi-
zation of the civil — military units drive. The primary task, there-
fore, military commands and public administrations to maintain

a constant readiness for action and systematic training of mana-
gerial staff and leadership in dealing with the liquidation of a sud-
den and extensive non-military threats.
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Uzycie jednostek wojskowych sit zbrojnych RP
w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych
prowadzonych w sytuacjach kryzysowych

1. Istota, rodzaje i specyfika dziatan ratowniczych
i prewencyjnych prowadzonych w sytuacjach
kryzysowych

1.1. Istota, rodzaje i specyfika dzialan ratowniczych

Kiedy wystepujace zagrozenia swiadcza, Ze mamy do czynienia
z sytuacja kryzysowa, kiedy niebezpieczenstwa wywotane dziatalnoscia
cztowieka badz sitami natury godza w zycie lub zdrowie cztowieka, albo
w srodowisko lub w dobra materialne, to podobnie jak w zwyktych zda-
rzeniach dnia codziennego, jednym ze skutkéw swiadomego i celowego
dziatania cztowieka jest reakcja — ,ratowanie”. Jest to reagowanie na za-
grozenia, bedace checig i potrzeba przetrwania kazdego podmiotu. Jest
ono wyrazem potrzeby egzystencji czlowieka. Ratowanie to udzielanie
pomocy w niebezpieczenistwie osobie, ktorej zdrowie lub zycie jest za-
grozone. W pojeciu tym miesci si¢ rowniez staranie o ocalenie od ruiny
i ocalenie dobr [por. Szymczak 1981, s. 21]. Odbywa si¢ ono przy pomocy
roznych srodkéw i réznych metod, a ich ogdt to ratownictwo. Ratownic-
two postrzegane jest jako element obrony narodowej [Dz. U. z 1992 r.
nr 41, poz. 175] i jest zadaniem humanitarnym spetnianym w celu nie
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tylko ochrony ludnosci cywilnej wtedy, gdy dziatania militarne niosa ze
soba niebezpieczenstwo dla tejze ludnosci, ale rowniez w sytuacjach
kryzysowych. W literaturze przedmiotu pojeciem ochrona ludnosci obje-
te sa dzialania ratownicze prowadzone na rzecz ochrony ludzi, infra-
struktury krytycznej, mienia i srodowiska wraz z podmiotami kieruja-
cymi i wykonawczymi, ktdre realizuja przypisany im zakres zadan.

W Polsce ratownictwo realizowane jest w ramach jednolitego syste-
mu ratowniczo-gasniczego. Zostal on zorganizowany na bazie funkcjo-
nujacego od 1995 r. systemu Panfistwowej Strazy Pozarnej. Od 1999 r. jest
to Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy (KSRG), z ktérym na trzech
poziomach organizacyjnych: powiatowym, wojewodzkim i centralnym,
wspoldziataja podmioty ratownicze wiaczone w jego sktad. System ten
umozliwia realizacje zadan ratowniczych réznymi metodami, sitami
i srodkami zaréwno ogdlnymi jak i specjalistycznymi, cywilnymi jak
i wojskowymi, obejmujacymi cztery gtéwne cele dziatan ratowniczych w
czasie zdarzen o charakterze niemilitarnym: tj. ratowanie zycia
i zdrowia, mienia, srodowiska i infrastruktury. Nieprzewidywalne oraz
rozpoznawalne zagrozenia wystepujace w sytuacjach kryzysowych
,wymuszaja” adekwatne dzialania ratownicze.

Cel kazdego dziatania ratowniczego, prowadzonego pod presja cza-
su i trudnosci towarzyszacych sytuacji kryzysowej, jest uzalezniony od
tego, kogo lub, co nalezy ratowad. Kryterium podziatu zadan uwzgled-
niajace cel dzialan ratowniczych pozwala na ich pogrupowanie, wedtug
wspolnych cech na ratowanie: zycia i zdrowia, mienia i dobr kultury, w
tym ratowanie infrastruktury krytycznej oraz ratowanie srodowiska.

Ratowanie zycia i zdrowia to absolutny priorytet wsrod zadan reali-
zowanych w dziataniach ratowniczych. Zycie jest bowiem warunkiem
istnienia, a stan zdrowia wplywa na egzystencje czlowieka. Realizacja
powyzszego zadania odbywa sie¢ w drodze swiadczenia ustug medycz-
nych przede wszystkim przez osoby legitymujace si¢ wiedza i umiejet-
nosciami z zakresu udzielania pomocy medycznej, realizowanych jako
pomoc przedlekarska oraz pomoc lekarska.
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Rys. 1. Determinanty zadan ratowniczych

Srodowisko

Determinanty
zadan
ratowniczych

Dobra
kultury

Zrédto: Opracowanie whasne.

Do pierwszego rodzaju ustug medycznych zaliczane s3: pomoc
przedlekarska swiadczona w formie pierwszej pomocy przez osoby be-
dace na miejscu zdarzenia, a ponadto kwalifikowana pierwsza pomoc
udzielana przez ratownikéw!, a takze medyczne czynnosci ratunkowe
wykonywane przez jednostke medyczna opieki zdrowotnej w warun-
kach pozaszpitalnych, jesli jednostka ta jest w sktadzie systemu ratow-
nictwa medycznego. Osobami uprawnionymi do jej $wiadczenia sg le-
karz oraz pielegniarka z tego systemu, albo ratownik medyczny?.

! Ratownik jest osoba legitymujaca sie do udzielania kwalifikowanej pomocy me-
dycznej uprawnieniami, uzyskanymi zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzqdze-
niy Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierw-
szej pomocy, Dz. U. z 2007 r. Nr 60, poz. 408. Ratownik jest zatrudniony lub peini stuzbe
w jednostkach, ktére wspodtpracuja z systemem ratownictwa medycznego: strazy pozar-
nej, jednostkach wojskowych Ministra Obrony Narodowej, jednostkach podlegtych mini-
strowi ds. wewnetrznych i administracji, a takze w spotecznych organizacjach ratowniczych.

2 Ratownik medyczny musi legitymowac sie ukonczeniem studiow wyzszych o kie-
runku ratownictwo medyczne albo alternatywnie posiadaniem tytutu zawodowego
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Drugim rodzajem ustug medycznych jest pomoc lekarska, ktéra mo-
ze by¢ swiadczona na poziomie pierwszej pomocy lekarskiej, kwalifiko-
wanej pomocy lekarskiej i specjalistycznej pomocy lekarskiej wraz z re-
habilitacja. Roznice w poziomie $wiadczenia tych ustug wynikaja z faktu,
iz pierwsza pomoc lekarska to pomoc ze strony lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej, polegajaca m.in. na wykonaniu zabiegdw ratujacych
zycie, segregacji rannych i chorych, przygotowanie poszkodowanych do
ewakuacji na wyzszy poziom opieki natomiast kwalifikowana pomoc
lekarska to pomoc w szpitalnych oddziatach ratunkowych (SOR) ze
strony przewaznie lekarzy internistéw lub chirurgéw, m.in. wykonuja-
cych reanimacje i stabilizujacych ciezko rannych czy tez wykonujacych
operacje chirurgiczne, ktdre ratujg zycie pacjenta albo jego konczyny.
W klinikach szpitalnych albo w szpitalach specjalistycznych swiadczona
jest pomoc lekarska na poziomie specjalistycznej pomocy lekarskiej przez
lekarzy specjalistow. Dopelnieniem procesu leczenia jest rehabilitacja
przywracajaca utracone funkcje organizmu lub powodujaca wyksztatce-
nie okreslonych sprawnosci organizmu.

Ratowanie mienia to zabieganie o ocalenie od zniszczenia lub unice-
stwienia majatku ruchomego i nieruchomego, dobytku. W tym przedzia-
le zadan miesci sig takZe ratowanie dobr kultury oraz infrastruktury kry-
tycznej. Pojecie dobr kultury obejmuje swym zasiegiem majatek stano-
wiacy dorobek ludzkos$ci, w okreslonej epoce historycznej. Niektore do-
bra okreslane sa mianem zabytkow. W czasie sytuacji kryzysowej zabyt-
ki moga by¢ zagrozone. Na taka okoliczno$¢ ustawodawca przewidziat
specjalny tryb postepowania. Dziatania ratownicze wobec zabytkow po-
legaja na zabezpieczeniu ich przed zniszczeniem lub uszkodzeniem,
m.in. na obudowie albo ostonie wartosciowych elementéw, wiacznie
z demontazem najcenniejszych detali architektonicznych oraz elementow
wyposazenia [Dz. U. z 2004 r. Nr 212, poz. 2153], przenoszenie ich
W bezpieczne miejsce. Panstwo jest gtéwnym organizatorem dziatan ra-
towniczych. Wzielo, bowiem na siebie, obowiazek nie tylko zapewnienia
bezpieczenstwa obywatelom, ale i strzeze dziedzictwa narodowego [Dz.
U. 21997 1. Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm., art. 5].

,ratownik medyczny” uzyskanym w publicznej szkole policealnej. Wymogi zgodne
z Rozporzqdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r., ibid.
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W tym miejscu rozwazan godzi sie¢ zaakcentowad, iz pojecie infra-
struktury krytycznej, zgodnie z postanowieniami zadekretowanymi w
ustawie o zarzadzaniu kryzysowym [Dz. U. z 2007r. nr 89, poz. 590, art. 3
ust. 2] obejmuje systemy: finansowe; tacznosci i sieci teleinformatycz-
nych; ochrony zdrowia; produkgji, skfadowania, przechowywania i sto-
sowania substangcji chemicznych i promieniotwdrczych, w tym rurociagi
substancji niebezpiecznych; ratownicze; transportowe i komunikacyjne;
zaopatrzenia w energie i paliwa; zapewniajace cigglos$¢ dziatania admini-
stracji publicznej oraz zaopatrzenia w zywno$¢ i wode. Infrastruktura ta
jest podstawowa dla bezpieczenstwa panstwa, a wigc i jego obywateli.
Wiezy funkcjonalne facza poszczegdlne instalacje, urzadzenia i ustugi oraz
instytugcje i przedsigbiorstwa w uklad zapewniajacy to bezpieczenistwo.

Jedna z zasad ustrojowych ujetych w Konstytucji RP, na réwni z bez-
pieczenstwem obywateli jest ochrona srodowiska [Dz. U. z 1997 r. nr 78,
poz. 483 z pdzn. zm., art. 5]. W przekonaniu autora zakres znaczeniowy
pojecia ,,srodowisko”, zadekretowany w Ustawie Prawo ochrony Srodowi-
ska, jest wyjasniony w wystarczajacym stopniu i zawiera wiedze umoz-
liwiajaca jednoznaczne rozumienie tego pojecia. Srodowisko to [...] 0g6t
elementéw przyrodniczych, w tym takze przeksztatconych w wyniku dziatalno-
Sci cztowieka, a w szczegdlnodci powierzchnia ziemi, kopaliny, wody, powietrze,
krajobraz, klimat oraz pozostate elementy roznorodnosci biologicznej, a takze
wzajemne oddziatywania pomiedzy tymi elementami [Dz. U. z 2008 r. nr 25,
poz. 150 z p6ézn. zm., art. 2 ust. 3 pkt 39]. Cztowiek bytuje w takim $ro-
dowisku, zaspakajajac podstawowe potrzeby spolecznosci pokolenia
wspolczesnego, winien ponadto dbaé o przyszle pokolenia, a jednocze-
$nie dazy¢ do zachowania rownowagi przyrodniczej. Wobec powyzsze-
go kazde zagrozenie, w tym powodujace sytuacje kryzysowa, spowodo-
wane przez czynniki antropogeniczne lub naturalne — nieantropogenicz-
ne, godzi w srodowisko. Dziatania ratownicze podejmowane wobec $ro-
dowiska to reagowanie na zagrozenia: skazenia obszaréw substancjami
radioaktywnymi, chemicznymi, biologicznymi, materiatami niebez-
piecznymi, a takZe na pozary, powodzie czy trzesienia ziemi, a ponadto
na wszelkiego typu awarie techniczne.
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W literaturze przedmiotu prezentowane sa takze inne podzialy za-
dan realizowanych w dziataniach ratowniczych, dokonane na podstawie
roznych kryteriow.

Rys. 2. Kryteria podziatu zadan ratowniczych

Cel
dzialan

Podmioty
realizacji

Specjalizacja
podmiotow
ratowniczych

ZADANIA
RATOWNICZE

Poziomy
organizacyjne
kraju

Przedmiot

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Rozpatrujac zadania ratownicze przez pryzmat zagrozen wywotuja-
cych sytuacje kryzysowe mozna dokonad ich podziatu wedtug gatunku,
czyli rodzaju dzialan prowadzonych podczas tych sytuacji. Beda to na-
stepujace rodzaje (typy) dziatan ratowniczych prowadzonych: podczas
katastrof naturalnych spowodowanych sitami natury; podczas zagrozen
spowodowanych dziatalnosciq czlowieka, a wiec w czasie awarii tech-
nicznych; podczas zagrozen spowodowanych zdarzeniami (niepokoja-
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mi) spotecznymi oraz rodzaje dziatan prowadzone podczas zagrozen
spowodowanych zdarzeniami terrorystycznymi.

Podczas katastrof spowodowanych sitami natury, np. powodzi pro-
wadzi si¢ nastepujace dziatania: ewakuacje ludzi z zagrozonych budyn-
kéw mieszkalnych, obiektow uzytecznosci publicznej i obiektow prze-
mystowo-magazynowych; ewakuuje sie inwentarz i dobytek, ktéry jest
zagrozony fala powodziowa; likwiduje sie wyrwy i szczeliny w walach
powodziowych; wypompowywuje si¢ wode z budynkéw mieszkalnych,
obiektow uzytecznosci publicznej, archiwow, szpitali, bibliotek; usuwa
sie szkody i zagrozenia ekologiczne, wykonuje si¢ szczepienia ochronne,
prowadzi dezynfekcje i dezynsekcje® terenu oraz deratyzacje!. Dziatania
ratownicze prowadzone podczas pozardéw to przede wszystkim ratowa-
nie ludzi narazonych na dziatanie ognia i dymu, gaszenie pozaru i dzia-
fania zapobiegajace przenoszeniu si¢ ognia, z wykorzystaniem réznych
technik gasniczych. W nastepstwie silnych wiatréw moga by¢ poszko-
dowani ludzie, ktérym nalezy udzieli¢ pomocy medycznej, a takze trze-
ba odgruzowywac czesciowo zawalone budynki, usuwac¢ przewrdcone
drzewa oraz udrazniadé zatarasowane szlaki komunikacyjne i likwidowac
uszkodzenia linii energetycznych.

Awarie techniczne wymagaja dziatan m.in. takich jak: ewakuacja
ludzi, pomoc medyczna poszkodowanym, odgruzowanie zawalonych
budynkdéw, obnizanie awaryjne lustra wody w zaporach i zbiornikach
retencyjnych, przepompowywanie olejow technologicznych, schtadzanie
zbiornikow z gazem propanem-butanem, likwidacja wyciekéw paliw
pltynnych i innych substancji chemicznych, izolowanie obszaru wyste-
powania awarii. Wymagaja one rowniez dziatan specjalistycznych zapo-
biegajacych emisji, czyli wprowadzeniu do powietrza, wody, gleby lub
ziemi, w sposob bezposredni lub posredni, substancji albo energii: ciepta,
hatasu, pola elektromagnetycznego lub wibracji [Dz. U. z 2008 r. nr 25,

3 ,Dezynfekcja — odkazanie, niszczenie drobnoustrojéw chorobotworczych i ich
form przetrwalnikowych; dezynsekcja — tepienie owadow i in. stawonogdéw szkodliwych
ze wzgleddw sanitarnych i gospodarczych” [Kopalinski W. 1990, s. 118].

+ ,Deratyzacja — zwalczanie szkodliwych gryzoni (myszy, szczury) w najblizszym
otoczeniu cztowieka przy uzyciu srodkéw fizycznych, chemicznych lub biologicznych”
[Michailuk B. 2004, s. 97].
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poz. 150 z pdzn. zm., art. 2 ust. 3 pkt 39]. Substancje te zawieraja w sobie
lub sa mieszaning substancji o wlasciwosciach biologicznych, chemicz-
nych lub promieniotworczych niebezpiecznych dla ludzi i sSrodowiska.

Niepokoje spoleczne przybierajace, np. forme masowych wystapien
czy tez rozruchow ulicznych to wyzwanie dla stuzb ratowniczych, po-
niewaz moze zachodzi¢ potrzeba udzielania pomocy medycznej w roz-
nej skali, a takze réznych uwarunkowaniach czasowych i terenowych.
Zadania ratownicze moga by¢ ponadto zwiazane z ratowaniem mienia,
w tym infrastruktury krytycznej, a takze srodowiska. Niepokoje spotecz-
ne moga towarzyszy¢, podobnie jak i zdarzenia terrorystyczne, maso-
wym imprezom, np. pilkarskim mistrzostwom Europy w 2012. Woéwczas
to trzeba mie¢ na uwadze bezpieczenstwo ludzi i mienia nie tylko na
stadionach, ale rowniez na drogach dojazdowych, w portach lotniczych,
na dworcach komunikacyjnych, w miejscach noclegowych czy punktach
zywieniowych. Dzialania ratownicze przy tak masowych imprezach to
realizacja réznorodnych zadan z udziatem wielu stuzb i strazy.

Zdarzenia terrorystyczne moga spowodowac¢ réwniez awarie tech-
niczne, katastrofy naturalne lub niepokoje spoteczne, podczas ktdrych
konieczne sg dziatania ratownicze ludzi, mienia i Srodowiska.

1.2. Istota, rodzaj i specyfika dzialan prewencyjnych

Dziatalnos¢ prewencyjna ma zmniejszy¢ prawdopodobienstwo wy-
stapienia niekorzystnego zdarzenia, a takze jego skutkow. Podczas dzia-
fart prewencyjnych podejmuje sie te dziatania, ktore majg pomdc, uzu-
peic lub tez wspiera¢ dzialania ratownicze. Celem dziataii prewencyj-
nych jest utrzymanie stanu rzeczy, ktdry istnieje i jest oceniany jako sa-
tysfakcjonujacy lub pozadany.

Prewencja i dzialania prewencyjne sa zadaniami wykonywanymi
jako samodzielne badz zadaniami nieodlgcznie towarzyszacymi dziala-
niom ratowniczym podejmowanym w sytuacjach kryzysowych. Sa one
wykonywane ,tu i teraz”, pomimo, iz ich celem jest rOwniez zapobiega-
nie (moze by¢ poprzez monitorowanie) niepozadanym stanom rzeczy,
jednakze w czasie blizszym.
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Nie ma dzialan prewencyjnych, , uniwersalnych” dla sytuacji kryzy-
sowych wywotanych réznymi czynnikami. W kazdej sytuacji kryzysowej
moga jednak wystapi¢ powtarzalne i typowe dzialania prewencyjne jako
indywidualne, jednostkowe charakterystyczne tylko dla danej sytuacji.
Dziatania prewencyjne realizuja rézne podmioty, zaréwno cywilne jak
i wojskowe, a ich wspolny wysitek przesadza o powodzeniu tych dzia-
fan. Dziatania prewencyjne dotycza ludzi, srodowiska, infrastruktury
i mienia. Moga by¢ one prowadzone jako zapobiegawcze, chronigce
przed wystapieniem okreslonych zagrozen, podobnie jak zadania ratow-
nicze, w grupach zadan, przypisanych do katastrof naturalnych, awarii
technicznych, zdarzen terrorystycznych oraz zdarzen (niepokoi) spo-
fecznych.

Zakres realizacji zadan zapobiegajacych katastrofom naturalnym jest
ograniczony, z powodu nieuchronnosci i nieprzewidywalnosci tych ka-
tastrof badz braku srodkéw technicznych i ludzkich umiejetnosci umoz-
liwiajacych skuteczna prewencje. Jako rodzaj zadan mozna wskazac
przedsiewziecia zwigzane z budowgq réznego rodzaju zabezpieczen, np.
zbiornikow wodnych, watéw przeciwpowodziowych czy tez udraznia-
niem przeptywéw wodnych.

Podczas awarii technicznych dzialania prewencyjne moga polegac
m.in. na: izolacji miejsc, w ktérych one wystapily; monitorowaniu zagro-
zen;; wykrywaniu skazen; izolacji miejsc prowadzenia akcji ratowni-
czych; izolacji drég dojazdowych do miejsca zdarzenia; wydzielaniu cze-
$ci ulic lub czesci miasta jako stref niedostepnych dla mieszkancow
z powodu, np. zagrozen chemicznych, biologicznych czy radiacyjnych;
ochronie mienia pozostawionego przez ludnos¢ poszkodowana, ktdéra
zostala ewakuowana z rejonu niebezpiecznego.

Zdarzenia terrorystyczne wymagaja dziatan prewencyjnych unie-
mozliwiajacych m.in. realizacje aktow bezprawnych wobec oséb, ich
zycia i zdrowia lub wolno$ci oraz zaboru ich mienia, a takze ostony
i izolacji rejonu, w ktérym zdarzenie nastapito.

Zdarzenia (niepokoje) spoteczne przybierajgce masowy charakter
wymagaja m.in. izolacji miejsc ich wystepowania od pozostatych czesci
miejscowosci, ochrony obiektéw panstwowych, obiektéw i urzadzen
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gospodarki, obiektow kultury przed aktami dewastacji, ochrony mienia
przed zaborem.

Zadania mozna umownie uja¢ w grupy zadan obejmujace: izolacje
lub ostone obszaréow wystepowania zagrozen, ochrone ludzi, obiektow
i urzadzen, monitorowanie zagrozen czy tez rozpoznawanie zagrozen
i wykrywanie skazen.

Rys. 3. Zadania realizowane w dzialaniach prewencyjnych

Zatrzymy-
wanie 0s6b

Wykrywanie
skazen

Rozpozna-
wanie
zagrozen

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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2. Zadania przewidziane do realizacji przez jednostki
wojskowe Sit Zbrojnych RP w dziataniach ratowniczych
i prewencyjnych prowadzonych w sytuacjach kryzysowych

2.1. Zadania ratownicze, ktore moga realizowac jednostki
wojskowe Sil Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych

Strategia Bezpieczenistwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej z 2007 r.,
w swoim punkcie 83 zawiera postanowienia, z ktérych wynika, ze Silty
Zbrojne RP postrzegane sa jako wazny element systemu bezpieczenstwa
panstwa i prowadza wraz z innymi stuzbami i instytucjami dzialania
ratownicze, ochrony ludnosci i mienia w sytuacjach kryzysowych. Pro-
wadzenie dziatan ratowniczych przez wydzielone pododdziaty i oddzia-
ly SZ RP odbywa si¢ w ramach wspodtdziatania z Krajowym Systemem
Ratowniczo-Gasniczym, a takze wspierania® administracji pafistwowej
w realizadji jej funkcji wynikajacej z obowigzku reagowania na wystepu-
jace sytuacje kryzysowe. Sily Zbrojne sg uczestnikiem narodowego sys-
temu zarzadzania kryzysowego. Biorac pod uwage potengjat (sity i $rod-
ki), jakim dysponuja SZ RP, a takze uwzgledniajac ich mozliwosci orga-
nizacyjne i wyksztalcone nawyki zbiorowego dziatania mozna wskaza¢,
wyartykutowane w aktach prawnych zadania zasadnicze, ktére zostaty
powierzone jednostkom wojskowym do wykonywania w czasie sytuacji
kryzysowych jako dziatania ratownicze. W granicach przyznanych
uprawnien oraz w celu ich wykonania pododdziaty i oddzialy SZ RP
w dzialaniach ratowniczych moga realizowa¢ zadania wymienione az
w czternastu grupach (patrz tabela 1).

5 Sity Zbrojne RP [...] ,wspieraja sektor cywilny, gdy uzycie innych sit staje si¢ nie-
mozliwe, niewystarczajace lub sa one wyczerpane (w calosci uzyte i nieskuteczne).
W. Kitler, Aspekty wojskowego wsparcia wtadz cywilnych w ochronie ludnosci, ,Zeszyty Na-
ukowe AON” Nr 2/1999, s. 86.
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Tabela 1. Rodzaje zadan realizowanych w dzialaniach ratowniczych

Rodzaj
dziatan

Zadania realizowane przez jednostki wojskowe SZ RP

DZIALANIA RATOWNICZE

Poszukiwawczo-ratownicze.

Zadania ratowniczo-gasnicze.

Likwidowanie skutkéw awarii technicznych, w tym takich, w ktoérych
nastapito uwolnienie toksycznych $rodkéw przemystowych (TSP) oraz
wypadkoéw radiacyjnych, usuwanie skazen promieniotworczych.
Ewakuowanie poszkodowanej ludnosci i mienia.

Swiadczenie ustug logistycznych.

Przygotowanie warunkéw do czasowego przebywania ewakuowanej
ludno$ci w wyznaczonych miejscach.

Prowadzenie prac zabezpieczajacych, ratowniczych i ewakuacyjnych
dobr kultury oraz prac przy zagrozonych obiektach budowlanych i za-
bytkach.

Wykonywanie prac z uzyciem spegjalistycznego sprzetu technicznego
lub materiatéw wybuchowych.

Usuwanie materiatéw niebezpiecznych i ich unieszkodliwianie.
Likwidowanie skazen chemicznych oraz skazen i zakazen biologicz-
nych oraz usuwanie skazen promieniotwoérczych.

Naprawianie i odbudowywanie infrastruktury technicznej.
Uczestniczenie w przywracaniu przejezdnosci szlakéw komunikacyjnych.
Udzielanie pomocy medycznej rannym i chorym oraz realizowanie
zadan sanitarnohigienicznych i przeciwepidemicznych.

Ocena skutkow zjawisk zaistniatych na obszarze wystepowania zagrozen.

Zrédto: Opracowano na podstawie przepisow prawa zawierajacych postanowienia
o dziataniach ratowniczych SZ RP.

2.2. Zadania prewencyjne, ktdére moga realizowac¢ jednostki
wojskowe Sil Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych

Zadania o charakterze prewencyjnym przewidziane do realizagji
przez pododdziaty i oddziaty SZ RP w sytuacjach kryzysowych, ktore
mieszczac sie¢ w katalogu zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego

przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Rodzaje zadan realizowanych w dziataniach prewencyjnych

Rodzaj
dziatan

Zadania realizowane przez jednostki wojskowe SZ RP

DZIALANIA PREWENCY]JNE

Izolacja obszaru wystepowania zagrozen lub miejsc prowadzenia
akcji ratowniczych.

Ochrona obiektéw i urzadzen waznych dla bezpieczenstwa lub
obronnosci panistwa, obiektow kultury narodowej, siedzib wtadz pan-
stwowych.

Ostona lub izolacja waznych obiektow, drég, wydzielonych ulic lub
cze$ci miast.

Pomoc Policji, w tym izolacja terenu dziatan antyterrorystycznych.
Realizacja przedsiewzie¢ ochrony przed terroryzmem oraz przedsie-
wzieé przeciwepidemicznych.

Rozpoznawanie zagrozen pozarowych.

Wspdétudzial w monitorowaniu zagrozen oraz w ochronie mienia
pozostawionego na obszarze wystepowania zagrozen.

Wykrywanie skazen chemicznych i biologicznych.

Zatrzymywanie osob stwarzajacych w sposob oczywisty bezposred-
nie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze mienia.

Zrédto: Opracowano na podstawie przepiséw prawa zawierajacych postanowienia o
dziataniach prewencyjnych.

3. Podstawy prawne uzycia jednostek wojskowych Sit
Zbrojnych RP w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych
prowadzonych w sytuacjach kryzysowych

Sity Zbrojne RP, jak stanowi Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r. [Dz.U. z 1997 r. Nr 78, poz.483.], stuza ochronie niepod-
legto$ci panstwa i niepodzielnosci jego terytorium oraz zapewnieniu

bezpieczenstwa i nienaruszalnosci granic.

Ze wzgledu na szeroki wachlarz zagrozen o charakterze niemilitar-

nym wystepujacych w XXI wieku, zadaniem wspodtczesnych sit zbroj-
nych stalo si¢ reagowanie nie tylko na zagrozenia militarne, ale jak sta-
nowi, Strategia obronnosci Rzeczypospolitej Polskiej przyjeta przez Rade
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Ministrow w dniu 23 maja 2000 r. réwniez gotowos¢ do udziatu w reagowa-
niu na zagrozenia pozamilitarne. Rozmiar i natezenie zagrozen niemilitar-
nych sprawia, iz sily i stuzby cywilne, ustawowo powotane do ich zwal-
czania i przeciwdzialania skutkom niejednokrotnie staja sie bezradne
wobec zaistniatej sytuacji. W takich przypadkach niezbedna staje si¢ po-
moc i zaangazowanie wszelkich sil, jakimi dysponuje panstwo, w tym
sit zbrojnych (S5Z).

Podpisana 8 wrzesnia 2003 r. przez Prezydenta Strategia bezpieczer-
stwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej wyraznie okreslita, iz Podstawowg
misjq Sit Zbrojnych RP w czasie pokoju jest utrzymanie sit i zdolnosci potrzeb-
nych do realizacji zadan w zakresie ochrony i zapewnienia bezpieczenstwa Polski
oraz udzielanie wladzom cywilnym niezbednej pomocy wojskowej, gtownie w
wypadku zagrozen niemilitarnych. Powyzsze zapisy pozwalaja wniosko-
wad, iz w sytuadji szczegdlnych zagrozen niemilitarnych wtadze cywilne,
a tym samym i spoteczenistwo moze i powinno oczekiwac¢ niezbednej
pomocy ze strony wojska.

W celu usankcjonowania zasadnosci uzycia SZ w przeciwdzialaniu
zagrozeniom niemilitarnym, wprowadzono wiele aktualizacji w przepi-
sach prawnych obowiazujacych w tym zakresie. Jednym z pierwszych
byta zmiana dokonana w Ustawie z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym
obowiqzku obrony [Dz.U. z 2002 r. Nr 21, poz.2005]. W 1997 r. dokonano
nowelizacji art. 3 przez dodanie ustepu la, w brzmieniu: Sity Zbrojne
Rzeczypospolitej Polskiej mogq bra¢ udziat ponadto w zwalczaniu klesk Zywio-
towych, nadzwyczajnych zagrozen Srodowiska i likwidacji ich skutkéw. Nowe-
lizacji dokonano rowniez w art. 60: ust. 8: powotywanie do odbycia cwiczen
wojskowych przeprowadzanych w trybie natychmiastowego stawiennictwa moze
nastapi¢ w celu: udziatu jednostek wojskowych w zwalczaniu klesk Zywioto-
wych, nadzwyczajnych zagrozen srodowiska i likwidacji ich skutkéw, oraz ust.
8a: W przypadku, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2 do odbycia ¢wiczen wojskowych
powotuje sig Zotnierzy rezerwy przede wszystkim spoza obszaru objetego kleskq
Zywiotowq, nadzwyczajnym zagrozeniem Srodowiska i likwidacji ich skutkdw.

Sektor cywilny moze liczy¢ na wsparcie wojskowe réwniez w sytu-
aqji zaistnienia innych zagrozen, np. podczas gwaltownych opadow
$niegu. Pomoc ta gwarantuje Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 20
listopada 1989 r. w sprawie swiadczen na rzecz ruchu kolei w okresie trudnych
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warunkow zimowych [Dz. U. z 1989 r. nr 062, poz. 375]. Art. 3 rozporza-
dzenia okredla, iz pomoc jednostek wojskowych moze by¢ udzielana na
zasadach i warunkach okreslonych w porozumieniu pomiedzy Mini-
sterstwem Obrony Narodowej a Dyrekcja Generalna PKP. Porozumie-
nie, podpisane w dniu 20 lipca 1990 r., okreslito, iz w przypadku gwal-
townych lub dtugotrwatych opadéw sniegu, przybierajacych znamiona
kleski zywiotowej w danym rejonie, sily i srodki wojskowe moga by¢
kierowane do odsniezania wezloéw i stacji kolejowych o istotnym zna-
czeniu dla dziatania transportu kolejowego. W porozumieniu zawarto
rowniez zastrzezenie, iz oddzialy wojskowe moga by¢ uzyte wtedy, gdy
sity i srodki PKP zostaly w catosci wykorzystane, a pomoc wojska jest
niezbedna.

Podobne zadania, dotyczace udziatu w likwidacji klesk zywiotowych
zostaty natozone na Zandarmerie¢ Wojskowa. Zgodnie z Ustawa z dnia
24 sierpnia 2001 r. 0 Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach porzqd-
kowych [Dz. U. z 2001 r. nr 123, poz. 1353] jednym z jej zadan jest zwal-
czanie klesk zywiolowych, nadzwyczajnych zagrozen s$rodowiska
i likwidowanie ich skutkow oraz czynne uczestniczenie w akcjach po-
szukiwawczych, ratowniczych ihumanitarnych, majacych na celu
ochrone zycia i zdrowia oraz mienia.

Nieco inaczej przedstawia sie sprawa wsparcia wojskowego w sytu-
acji, gdy na terenie objetym kleska lub katastrofg wprowadzony zostanie
stan kleski zywiolowej. Zasady udziatu sit zbrojnych w czasie stanu
kleski zywiotowej uregulowata Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie
kleski Zywiotowej. W mysl tej ustawy, sity wojskowe moga by¢ wykorzy-
stane dla zapobiezenia skutkom katastrof naturalnych lub awarii tech-
nicznych noszacych znamiona kleski zywiotowej oraz w celu ich usunie-
cia tylko wtedy, gdy uzycie innych sil i srodkéw jest niemozliwe lub
niewystarczajace. W takiej sytuacji Minister Obrony Narodowej moze
przekazac¢ do dyspozycji wojewody, na ktorego obszarze dzialania wy-
stapita kleska zywiolowa, pododdzialy lub oddzialy SZ RP, wraz ze
skierowaniem ich do wykonywania zadan zwigzanych z zapobiezeniem
skutkom kleski zywiotowej lub ich usunieciem. Pododdziaty i oddziaty
SZ pozostaja pod dowoddztwem swych przetozonych stuzbowych, wy-
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konujac zadania okreslone przez wojewode, jednoosobowo odpowie-
dzialnego za bezpieczenstwo na administrowanym obszarze.

Powyzsze uregulowania w sprawie uzycia pododdzialow lub od-
dziatdéw SZ RP w sytuacjach kryzysowych potwierdza i uszczegotawia
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym [Dz. U.
z 2007 1. nr 89, poz. 590, art. 25]. Z zawartych w niej zapiséw wynika, ze
uzycie SZ RP w sytuacji kryzysowej powinno mie¢ miejsce tylko wtedy
gdy uzycie innych sil i srodkdw jest niemozliwe lub moze okazad sie
niewystarczajace. Pododdziaty lub oddziaty SZ RP przekazuje do dyspo-
zycji wojewody Minister Obrony Narodowej. W realizacji zadan reago-
wania kryzysowego moga uczestniczy¢ jednostki wojskowe stosownie
do ich przygotowania specjalistycznego, zgodnie z wojewddzkim planem
zarzqdzania kryzysowego. Plan ten podlega uzgodnieniu z wlasciwymi
organami wskazanymi przez Ministra Obrony Narodowe;j.

W SZ RP podstawe uzycia (wydzielenia) jednostek wojskowych
w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych stanowi Plan uzycia Sit
Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych [Rozkaz Nr 430/OPER/P3]. Do
opracowania tego planu oraz koordynacji realizacji wynikajacych z niego
zadan dla poszczegdlnych sil (jednostek) resortu Obrony Narodowej,
zgodnie z Decyzjq Nr Z-1/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 15 lutego
2007 r. powotany zostal Sztab Kryzysowy MON.

Plan uzycia Sit Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych sklada si¢
z czesci gtownej, rejestru zagrozen oraz tzw. zalacznikéw funkcjonal-
nych. Zalaczniki funkcjonalne to nic innego jak plany Zzycia jednostek
(sit) wojskowych w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych. Czesc¢
gléwna tego planu ma charakter niejawny. Informacje jawne dotycza
plandw funkcjonalnych.

Dotychczas, tzn. do czasu uchwalenia Ustawy z dnia 26 kwietnia
2007 r. 0 zarzqdzaniu kryzysowym, jako plany funkcjonalne opracowywane
byly: plan udziatu SZ RP w obronie przed terroryzmem; plan udziat SZ
RP w zwalczaniu powodzi i zjawisk lodowych; plan udzialu SZ RP
w akqi odsniezania; plan udzialu SZ RP w akcjach ratowniczo-
gasniczych i usuwaniu skutkdw pozaréow przestrzennych; plan udziatu
SZ RP w likwidadji skutkéw awarii technicznych z TSP i wypadkéw ra-
diacyjnych; plan udziatu SZ RP w oczyszczaniu terenu z przedmiotow
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wybuchowych i niebezpiecznych; plan udziatu SZ RP w akcjach poszu-
kiwawczo-ratowniczych oraz plan dziatan przeciwepidemicznych. Spo-
rzadzany byt takze plan uzycia oddzialéw i pododdzialéw Zandarmerii
Wojskowej w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych.

Obecnie, zgodnie z Rozkazem Nr 430/OPER/P3 Szefa Sztabu General-
nego WP z dnia 30 czerwca 2009 r. w sprawie opracowania , Planu uzycia Sit
Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych”, planami funkcjonalnymi sa (be-
da): 2 (dwa) plany przewidujace prowadzenie przez jednostki wojskowe
SZ RP dziatan prewencyjnych i sg to plan — Uzycie Sit Zbrojnych
w dziataniach antyterrorystycznych i utrzymaniu porzqdku; plan — Uzycie Sit
Zbrojnych w izolowaniu zagrozonego obszaru oraz w dziataniach zabezpieczajq-
cych, ratowniczych i ewakuacyjnych przy zagrozonych obiektach i zabytkach,
oraz 7 (siedem) plandéw dotyczacych prowadzenia przez jednostki woj-
skowe dzialan ratowniczych, ktérymi sa: Uzycie Sit Zbrojnych RP w ak-
gach poszukiwawczo-ratowniczych; Uzycie Sit Zbrojnych RP
w sytuacjach wymagajacych uzycia specjalistycznego sprzetu, a takze
oczyszczania terenu z przedmiotow wybuchowych niebezpiecznych
pochodzenia wojskowego oraz ich unieszkodliwienie; Uzycie Sit Zbroj-
nych RP w monitorowaniu i ocenie skutkéw zagrozen niemilitarnych;
Uzycie Sit Zbrojnych RP w likwidacji skazen chemicznych i promienio-
tworczych; Uzycie Sit Zbrojnych RP w naprawie i odbudowie zniszczo-
nej infrastruktury technicznej oraz zapewnieniu przejezdnosci szlakow
komunikacyjnych; Uzycie Sit Zbrojnych RP w dziataniach przeciwepi-
demicznych, sanitarnohigienicznych, udzielaniu pomocy medycznej
oraz likwidowaniu skazen i zakazen biologicznych; a takze Uzycie Sit
Zbrojnych RP w ewakuagji ludnosci i mienia oraz ochronie terenu pod-
czas zagrozen niemilitarnych.

Kazdy z wymienionych wyzej planow szczegolowych przewiduje
prowadzenie przez wydzielone jednostki (pododdziaty, oddziaty) woj-
skowe specjalistycznych zadan, do realizacji, ktérych wydzielane sa nie-
zbedne (mozliwe do wydzielenia przez SZ RP) sity (Zolnierze) oraz od-
powiedni sprzet i wyposazenia wojskowe (np. samochody, $migtowce,
samoloty, sprzet specjalistyczny, pojazdy interwencyjne).

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w dziataniach antyterrorystycznych
i utrzymaniu porzqdku publicznego, przewiduje prowadzenie przez pod-
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oddziaty i oddzialy wojskowe takich zadan jak: wsparcie dzialar anty-
terrorystycznych pododdzialéw Policji, przeciwdziatanie typu ,Renega-
de”, wzmocnienie ochrony i izolacji obiektow, wsparcie specjalistyczne
dziatan Policji.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w izolowaniu zagrozonego obszaru oraz
dziataniach zabezpieczajgcych, ratowniczych i ewakuacyjnych przy zagroZonych
obiektach i zabytkach, dla pododdziatow i oddziatow wojskowych przewi-
duje wykonywanie prac zabezpieczajacych, ratowniczych i ewakuacyj-
nych przy zagrozonych obiektach budowlanych i zabytkach oraz izolo-
waniu obszaru wystepowania zagrozen lub miejsca prowadzenia akcji
ratownicze;j.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w akcjach poszukiwawczo-ratowniczych,
przewiduje wydzielanie dyzurnych sit i sSrodkéw wojskowych. Moga to
by¢ dyzurne okrety ratownicze, dyzurne $migtowce, dyzurne samoloty
oraz dyzurne naziemne grupy poszukiwawcze.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w sytuacjach wymagajgcych uzycia specja-
listycznego sprzetu, a takze oczyszczania terenu z przedmiotow wybuchowych
i niebezpiecznych pochodzenia wojskowego, przewiduje organizowanie przez
rozne jednostki wojskowe patroli rozpoznania. Patrole rozpoznania or-
ganizowane sa przez jednostki wojskowe podlegte: Dowddztwu Wojsk
Ladowych, Dowdédztwu Marynarki Wojennej, Dowddztwu Sit Powietrz-
nych oraz Inspektoratowi Wsparcia Sit Zbrojnych.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w monitorowaniu i ocenie skutkow zagro-
zen niemilitarnych, dla jednostek wojskowych przewiduje realizacje na-
stepujacych zadan: monitorowanie sytuacji skazen; monitorowanie sytu-
aqji epidemiologicznej i stanu sanitarnohigienicznego; monitorowanie
zagrozen terrorystycznych; monitorowanie zagrozen pozarowych; moni-
torowanie sytuacji hydrometeorologicznej; monitorowanie $rodowiska
oraz monitorowanie przewozow fadunkéw niebezpiecznych.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w likwidacji skazen chemicznych
i promieniotworczych, przewiduje wydzielenie i utrzymywanie w gotowo-
$ci odpowiednich sit i $rodkéw podsystemu wczesnego ostrzegania.
Sitami tymi sg m.in. Centralny Osrodek Analizy Skazen i Osrodek Anali-
zy Skazen Centrum Operacji Powietrznych; osrodki analizy skazen
(Wojsk Ladowych, Marynarki Wojennej, Pomorskiego Okregu Wojsko-



Uzycie jednostek wojskowych sit zbrojnych RP w dziataniach ratowniczych... 159

wego, Slaskiego Okregu Wojskowego i oérodkéw dowodzenia i napro-
wadzania); zespoly rozpoznania skazen, automatyczne stacje pomiaro-
we; automatyczne stacje pomiaru skazen promieniotwdrczych; zespoly
rozpoznania biologicznego; laboratoria analityczne, zespoty pobierania
prob; laboratoria specjalistyczne itp.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w naprawie i odbudowie zniszczonej infra-
struktury technicznej oraz zapewnieniu przejezdnosci szlakow komunikacyj-
nych, dla jednostek wojskowych przewiduje realizacje zadan zwigzanych
z: naprawg i odbudowaq zniszczonej infrastruktury, zapewnienie prze-
jezdnosci szlakdw komunikacyjnych oraz prowadzenie prac wymagaja-
cych uzycia specjalistycznego sprzetu technicznego i materialéw wybu-
chowych.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w dziataniach przeciwepidemicznych, sani-
tarnohigienicznych, udzielania pomocy medycznej oraz likwidowania skazen
i zakazen biologicznych, przewiduje uzycie sit (specjalistycznych) podle-
glych lub podporzadkowanych merytorycznie szefowi Inspektoratowi
Wojskowej Stuzby Zdrowia. Sitami tymi sa: Wojskowy Instytut Medycz-
ny, Wojskowe Osrodki Medycyny Prewencyjnej, Osrodek Identyfikacji
i Zwalczania Zagrozen Biologicznych, Wojskowy Instytut Higieny i Epi-
demiologii oraz Centrum Reagowania Epidemiologicznego SZ RP.

Plan — Uzycie Sit Zbrojnych RP w ewakuacji ludnoéci i mienia oraz ochro-
nie terenu podczas zagrozen niemilitarnych, dla jednostek wojskowych
przewiduje takie zadania jak: ewakuowanie ludnosci poszkodowanej i jej
mienia; przygotowanie warunkéw do czasowego przebywania ewaku-
owanej ludnosci oraz wspotudziat w ochronie mienia.

Plan uzycia Sit Zbrojnych RP w sytuacjach kryzysowych podlega okre-
sowej aktualizacji, nie rzadziej niz co 2 lata. Ponadto przewiduje si¢ jego
aktualizacje doraznie w przypadku zmian wskaznikéw utrzymania go-
towosci bojowej przez poszczegélne jednostki wojskowe, zmian organi-
zacyjno-etatowych, dyslokacji jednostek wojskowych na obszarze RP
oraz ich udzialu w misjach poza granicami kraju. Za aktualizacje tego
planu odpowiada z ramienia nadzoru zastepca Szefa Sztabu Generalne-
go WP, a z chwila utworzenia Centrum Zarzadzania Kryzysowego
MON, bezposrednio odpowiadac¢ bedzie Szef Zarzadu Planowania Ope-
racyjnego — P3.
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4. Procedury uzycia jednostek wojskowych Sit Zbrojnych RP
w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych
prowadzonych w sytuacjach kryzysowych

W celu zapewnienia sprawnego reagowania na zagrozenia niemili-
tarne w Ministerstwie Obrony Narodowej (MON) powolywany jest
Sztab Kryzysowy MON. Jest on gidéwnym elementem Systemu Zarza-
dzania Kryzysowego Resortu Obrony Narodowej. System ten jest nato-
miast integralnym elementem (podsystemem) Krajowego Systemu Za-
rzadzania Kryzysowego. W sklad Systemu Zarzadzania Kryzysowego
Resortu Obrony Narodowej, oprocz Sztabu Kryzysowego MON, wcho-
dza: grupy reagowania kryzysowego powolywane w Dowodztwie Ope-
racyjnym Sit Zbrojnych, Dowoddztwie Wojsk Ladowych, Dowodztwie
Marynarki Wojennej, Dowddztwie Sit Powietrznych, Dowddztwie Wojsk
Specjalnych, Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbie Wywiadu
Wojskowego, Inspektoracie Wsparcia Sit Zbrojnych oraz Komendzie
Gléwnej Zandarmerii Wojskowej; grupy operacyjne dowddztw okregéw
wojskowych, Dowddztwa Garnizonu Warszawa, 2 Korpusu Zmechani-
zowanego, zwigzkow taktycznych, wojewodzkich sztabéw wojskowych,
oddziatéw Zandarmerii Wojskowej, baz lotniczych oraz Inspektoratu
Wojskowej Ochrony Przeciwpozarowej; oraz zespoly operacyjne powo-
lywane w jednostkach wojskowych przewidzianych do uzycia
w sytuacjach kryzysowych.

Sztab Kryzysowy MON swoje zadania wykonuje na podstawie Regu-
laminu Sztabu Kryzysowego Ministra Obrony Narodowej z dnia 25
stycznia 2002 r. Do jego podstawowych zadan nalezy analiza i ocena
zagrozen oraz opracowywanie wariantow uzycia pododdzialow
i oddzialéow SZ RP w akcjach i operacjach reagowania kryzysowego.
W Regulaminie tym, m.in. sg zadania: polegajace na monitorowaniu za-
grozen i ich ocenie; dotyczace ustalania stanu gotowosci sit planowanych
do uzycia; zwiazane z informowaniem Ministra Obrony Narodowej
o wystepujacych zagrozeniach i formutowaniem propozydji ich likwida-
gi, a takze zadania zwigzane z przygotowaniem dla Ministra Obrony
Narodowej oraz Szefa Sztabu Generalnego WP projektu dokumentow
decyzyjnych. Regulamin ponadto okresla zadania z obszaru koordyno-
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wania dziatan pododdzialéw i oddzialow SZ RP bioracych udziat
w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych.

Regulamin Ministerstwa Obrony Narodowej w rozdziale Zakresy
dziatania osob zajmujacych kierownicze stanowiska ministerstwa stano-
wi, iz Szef Sztabu Generalnego WP kieruje uzyciem wyspecjalizowanych
sit i srodkéw rodzajow sit zbrojnych i rodzajéw wojsk (stuzb) w akcjach
ratowniczych oraz likwidacji skutkéw klesk zywiotowych (awarii che-
micznych i wypadkow radiacyjnych).

W Ministerstwie Obrony Narodowej powotywane jest Centrum Za-
rzadzania Kryzysowego, ktére wspodtpracuje z Rzadowym Centrum
Bezpieczenstwa i innymi organami administracji publicznej. Centrum to
tworzone jest na bazie Dyzurnej Stuzby Operacyjnej SZ RP.

Dowoddcy rodzajéow SZ RP: Wojsk Ladowych, Sit Powietrznych, Ma-
rynarki Wojennej i Wojsk Specjalnych w zakresie reagowania kryzyso-
wego maja obowigzek przygotowania podlegltych sit i srodkéw do pro-
wadzenia dziatani ratowniczych i prewencyjnych w sytuacjach kryzyso-
wych.

Do planowania i przygotowania pododdziatow i oddziatéw SZ RP
do udziatu w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych Minister Obro-
ny Narodowej dysponuje ponadto terenowymi organami administracji
wojskowej. Sa to: dowddcy okregow wojskowych, szefowie Wojewddz-
kich Sztabéw Wojskowych oraz wojskowi komendanci uzupelnieni. Or-
ganami tymi kieruje Szef Inspektoratu Wsparcia Sit Zbrojnych.

W okregu wojskowym do nadzorowania dziatan pododdzialéw
i oddziatéw SZ RP w akcjach i operacjach reagowania kryzysowego po-
wotywana jest Grupa Operacyjna. Grupa ta wspoéldziata z wojewodzki-
mi zespolami zarzadzania kryzysowego.

Z kolei szefowie wojewddzkich sztabéw wojskowych odpowiadaja
za koordynacje rozwijania i uzycia oddzialéw i pododdzialéw wojsko-
wych na potrzeby zwalczania klesk zywiotowych oraz likwidacji ich
skutkow, ochrony mienia, akcji poszukiwawczych, akcji ratowania oraz
ochrony zdrowia i zycia ludzkiego. Ponadto szefowie ci maja obowiazek
uczestniczenia w pracach wojewddzkich zespotow zarzadzania kryzy-
sowego.
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Wojskowi komendanci uzupelnien realizujg, na swoich obszarach
terytorialnego dziatania, adekwatne zadania zarzadzania kryzysowego,
jak szefowie wojewddzkich sztabow wojskowych.

Decyzje o uzyciu jednostek wojskowych SZ RP zwykle sg generowa-
ne przez podmioty cywilne, ale tryb, jaki moze by¢ zastosowany do wia-
czenia poszczegdlnych pododdzialéw i oddziatéw do dzialan ratowni-
czych i prewencyjnych jest domena podmiotéw resortu Obrony Naro-
dowej. Tryb, ktdry moze by¢ zastosowany to podstawowy, nakazowy
badz alarmowy®. Rodzaj i skala zagrozen ma wpltyw na wybodr trybu
aktywacji sil i sSrodkéw realizujacych zadania z obszaru zarzadzania (re-
agowania) kryzysowego. Poszczegolne tryby rdznig sie tym, ktory organ
wojskowy podejmuje decyzje o realizacji zadan wspierajacych wiladze
cywilne i spoteczenstwo.

W trybie podstawowym organem wojskowym podejmujacym decy-
zje o przystapieniu pododdziatéw i oddzialéw SZ RP do wykonywania
zadan jest dowodztwo rodzaju Sit Zbrojnych (RSZ), ktére otrzymato po-
wiadomienie od szefa WSzW poprzez okreg wojskowy lub korpus.
Z wnioskiem o wsparcie wystepuje do szefa WSzW wojewoda, tego wo-
jewddztwa, w ktorym wystapito zagrozenie. Wniosek ten to reakcja wo-
jewody na zwrdcenie si¢ organu administracji samorzadowej, tj. gminy,
z obszaru, ktory objeto zagrozenie poprzez staroste o wsparcie przez
wydzielone pododdziaty i oddziaty SZ RP.

Tryb nakazowy to procedura, w ktdérej podmioty resortu Obrony
Narodowej nie oczekuja na wniosek (zapotrzebowanie na wsparcie) kie-
rowany przez terenowe organy administracji publicznej. W trybie tym to
Minister Obrony Narodowej podejmuje decyzje lub Szef Sztabu General-
nego WP wydaje rozkaz w wyniku, ktorych to postanowient wydzielone
pododdziaty i oddzialy wojska wiaczane sa do realizacji zadan z obszaru
zarzadzania (reagowania) kryzysowego. Stosowny rozkaz moze by¢
wydany rowniez przez dowddcoéw: RSZ, okregu wojskowego, korpusu
lub flotylli.

¢ Rozwazania na temat trybu wiaczania jednostek wojskowych SZ RP do udziatu
w akcjach i operacjach reagowania kryzysowego, por., E. Nowak, Zarzqdzanie kryzysowe
w sytuacjach zagrozen niemilitarnych, Wyd. AON, Warszawa 2007, s. 137.
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Tryb alarmowy daje uprawnienie dowddcy jednostki wojskowej, do
podjecia decyzji o wlaczeniu zolnierzy dowodzonej jednostki do dziatan.
Dotyczy on sytuacji, w ktérej do dowddcy jednostki bezposrednio zwré-
cil sie wijt lub starosta, jako organ administracji samorzadowej, z prosba
o wsparcie wojskowe na obszarze dotknietym sytuacja kryzysowa. Tryb
ten jednoczesnie naklada na dowddce jednostki wojskowej obowigzek
meldowania przelozonym stuzbowym o podjetej decyzji.

5. Zakonczenie

Z dotychczasowych doswiadczen z udziatu jednostek wojskowych
SZ RP w dziataniach ratowniczych i prewencyjnych, charakteru wspot-
czesnych zagrozen niemilitarnych, oceny mozliwosci wykonawczych
(potencjatu) sit sektora cywilnego w zakresie realizacji zadan reagowania
kryzysowego, a takze potencjalu wykonawczego SZ RP, w tym szcze-
golnie przygotowania specjalistycznego poszczegdlnych jednostek woj-
skowych, wynikaja nastepujace podstawowe zasady ich uzycia w tych
dziataniach:

1) jednostki wojskowe SZ RP uczestnicza w dziataniach ratowniczych
lub prewencyjnych w przypadku, gdy uzycie cywilnych sit i srod-
koéw jest niemozliwe lub niewystarczajace, np. ze wzgledu na rodzaj
i skale zagrozenia lub wyczerpanie sit i srodkow cywilnych;

2) do dziatan ratowniczych, w pierwszej kolejnosci, powinny by¢ uzyte
jednostki wojskowe o odpowiednim przygotowaniu specjalistycz-
nym, a w dalszej kolejno$ci wojska operacyjne;

3) uzycie jednostek wojskowych nastepuje dopiero w przypadku wy-
czerpania lub niewydolnosci sit cywilnych — gminnych, powiato-
wych, wojewddzkich, krajowych;

4) koordynacja i kierowanie dziataniami ratowniczymi lub prewencyj-
nymi realizowane jest w zaleznosci od obszaru dziatania oraz wiel-
kosci zaangazowanych sil i srodkow wojskowych;

5) uzycie jednostek wojskowych SZ RP w akcjach i operacjach ratowni-
czych lub prewencyjnych nastepuje zgodnie z wczesniej opracowa-
nymi planami zarzqdzania kryzysowego lub w systemie nakazowo —
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alarmowym, tj. na rozkaz wiasciwych dowodcow. Kazdorazowe
uzycie wojska powinno by¢ poprzedzone wnioskiem o pomoc ztozo-
nym przez wojewode;

6) szet WSzW powinien wystepowac jako doradca wojewody co do
zasadnosci, sposobu, ilosci oraz zmianowosci uzycia jednostek woj-
skowych, ajednoczesnie powinien okresla¢ wtasciwym dowoddcom
wojskowym zadania do wykonania i petni¢ role koordynatora po-
miedzy sektorem wojskowym i cywilnym,;

7) po zakonczeniu akcji lub operacji reagowania kryzysowego koszty
poniesione przez SZ RP powinny by¢ refundowane przez odpowied-
nie organy administracji publicznej.
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Abstract

Emergency and preventive actions carried out by the allocated Pol-
ish Armed Forces military units in actions and crisis response op-
erations relate to people, environment, infrastructure and prop-
erty. They cover a wide list of tasks concerning the granting of
various aid (rescue) as well as precautionary, preventive and pro-
tective tasks. The purpose of rescue actions is to save lives and
health of people, their possessions and goods as well as rescue of
critical infrastructure facilities and environmental protection. How-
ever, the purpose of preventive actions is to maintain the status
quo which exists and is rated as satisfactory or desirable.

The specificity of rescue and preventive actions carried out by
military units in crisis response actions and operations is that
they are planned and conducted under the pressure. The pres-
sure is caused mainly by: the fact that these activities mission is
associated with saving lives and health of the wounded and sick,
expectations of the injured population formulated as requests to
ensure the conditions necessary to survive the crisis situation,
tight deadlines of the rescue and preventive tasks as well as ex-
treme conditions and the resulting risk of losing health or life of
the soldiers engaged in rescue and prevention operations.

The use of military units in rescue and preventive activities of
emergency response actions and operations is not only desirable
but necessary. Their abilities to render assistance, rescue people,
environment, infrastructure and property are primarily due to the
educated over the years habits and skills in extreme conditions.
The army in the modern state is one of the few players with the
most potential and best-organized organizational structure capa-
ble of maintaining constant readiness and capability for immedi-
ate and effective support of the society in crisis situations.

The main advantages of military units during the rescue and pre-
vention operations are: command based on the military disci-
pline, the military hierarchy that allows the intensification of ef-
fort and a network of command posts that provides continuity of
control (management), the mobility of military units enabling
them to conduct crisis response actions and operations in any
area (region) of the state, the continuous ability to take immedi-
ate actions, high military morale, obedience, strength, efficiency,
ability of fast decision-making, knowledge and skills of leadership
staff in the area of human resource management.
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Transformacja systemu przygotowan obronnych
panstwa w Swietle nowej strategii obronnosci RP

Rozwazania nad przygotowaniami obronnymi panstwa wynikaja
przede wszystkim z mogacych wystapi¢ zagrozen, ktore wspodtczesnie
przybieraja charakter trans graniczny. Zatem jawi si¢ pytanie, czy nasz
kraj — Polska posiada w pelni sprawny system przygotowan obronnych
i pozwala on na reagowac na wszelkie zagrozenia i kryzysy? Czy tworzy
on integralna catos¢, po 18 latach jego funkcjonowania (1992-2010), czy
tez istnieja ogniwa wykonawcze stabo przygotowane, niedoinwestowa-
ne, ktore obnizaja jego sprawnos$¢ uzytkowa?

Analiza zbiorow zadan w zakresie przygotowan obronnych wynika
i bedzie zawsze wynikala z oceny zagrozen, w tym gldwnie tych, ktérych
nie sposob wczesniej zidentyfikowac.

Z historycznego punktu widzenia o systemie obronnosci panistwa
rozwaza¢ mozemy dopiero wspolczesnie, co wigze si¢ z szeroko rozu-
miang ewolucjg przeobrazen polityczno-gospodarczych w panstwach
narodowych utrwalonymi procedurami demokratycznymi. Znamien-
nym przykladem skutecznych przygotowan obronnych moze by¢ pan-
stwo krzyzackie. Organizacja ta poczatkowo klasztorna z czasem pan-
stwowa, posiadala wszelkie cechy zmilitaryzowanej, centralnie zarza-
dzanej instytucji, ktora prowadzila dziatalnos¢ gospodarcza i wojskowa,
majaca na celu ekspansje do tworzenia imperium nadbattyckiego.
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Znamy z historii, ze panstwa uczestniczace w I wojnie swiatowej nie
dostrzegaly bardzo waznej prawidlowosci, jaka bylo zaangazowanie
zaplecza gospodarczo-administracyjnego do wsparcie walczacych sit
zbrojnych, czyli tworzenia frontu wewnetrznego, obejmujacego ekono-
mike, dyplomacje i wszelkie inne Zrédta rezerw tkwiace w zasobach go-
spodarki narodowej.

Druga wojna swiatowa potwierdzila mozliwos¢ wykorzystania przez
walczace panstwa zasobow obronnych tkwiacych w gospodarce naro-
dowej. Zdobyte doswiadczenia w tym wzgledzie potwierdzily teze, iz
musi by¢ przygotowana gospodarka narodowa i administracja do reali-
zacji zadan obronnych. Dato to podwaliny do stworzenia systemu
obronnego parstwa.

Mysle, ze geneza transformacji przygotowan obronnych uswiadomi
nam i wskaze gdzie jesteSmy oraz dokad zmierzamy w zakresie przygo-
towan obronnych.

W okresie funkcjonowania drugiej Rzeczypospolitej, a szczegolnie
w koncowej dekadzie jej funkcjonowania (lata 1927-1939), przygotowa-
nia obronne odbywaly si¢ w warunkach gospodarki rynkowej oraz real-
nego zagrozenia, ktdre w wyniku eskalacji kryzysu przeksztalcity sie
w druga wojne $wiatowa. Natomiast przygotowania obronne po drugiej
wojnie swiatowej, az do poczatku lat dziewiec¢dziesigtych XX wieku re-
alizowane byly w innej rzeczywisto$ci ustrojowej Polski w tzw. warun-
kach gospodarki scentralizowanej. Przygotowania obronne byly w tym
okresie czasu systematycznie doskonalone w ramach Uktadu Warszaw-
skiego oraz Rady Wzajemnej Pomocy Gospodarcze;j.

Przygotowania obronne w zasadzie kojarzone byty gtéwnie z zagro-
zeniami naszych granic ze strony sil zbrojnych panstw Paktu NATO
i podporzadkowane temu kierunkowi zagrozenia. Poniewaz innych za-
grozen nie rozréznialiSmy, zatem giowny ciezar przygotowan obron-
nych spoczywal na Komitecie Obrony Kraju i na organie wykonawczym,
jakim bylo Ministerstwo Obrony Narodowej. W okresie gospodarki na-
kazowo-rozdzielczej funkcjonowat system obronny panstwa, przezna-
czony do zapewnienia bytu i trwania narodu w utrwalonych granicach
panstwa Polskiego. Zatem system obrony panstwa byt oparty o sity
zbrojne oraz o uklad pozamilitarny catkowicie podporzadkowany po-
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trzebom sit zbrojnych do odparcia agresji zbrojnej. Kierowat sie¢ on usta-
leniami doktrynalnymi Uktadu Warszawskiego w celu zapobiegania
wojnie, przygotowania si¢ do niej oraz przeciwstawienia sie wszelkim
formom agresji zbrojnej na panstwo i jego sojusznikéw [Kitler W. 2002
s. 146].

System obronny panstwa definiowany byt w tym okresie, jako cato-
ksztatt zamierzen majacych na celu przygotowanie kraju do obrony oraz
calosci sit i sSrodkéw w panistwie przeznaczonych do wykonania zadan
obronnych. Inaczej definiowali ten system oficerowie Sztabu Generalne-
go WP —jako catoksztalt przygotowan o charakterze obronnym, realizo-
wanych w ramach spetnianych przez panstwo funkgji i dziedzin dziatal-
nosci majacych na celu zapewnienie zdolnosci do prowadzenia skutecz-
nych dziatan wojennych na wspdtczesnym polu walki, do mozliwie naj-
wyzszego uodpornienia panstwa i spoleczenstwa na oddzialywanie
przeciwnika, a takze przygotowania terytorium kraju jako czesci teatru
dziatart wojennych [Debicki M., Mroczko J. 1974, s. 100].

Pracownicy naukowi AON definiowali ten system, jako ,,skoordyno-
wany wewnetrznie zbior elementdw organizacyjnych, ludzkich i material-
nych wzajemnie powigzanych i dziatajacych na rzecz obrony panstwa”.

System obronny PRL stanowil integralng czes¢ koalicyjnego systemu
obronnego i ksztaltowaly go dwa uklady: zewnetrzny i wewnetrzny.
Uklad zewnetrzny tworzyly wojska operacyjne przeznaczone do dziatan
bojowych na zewnetrznym froncie walki w skiadzie Zjednoczonych Sit
Zbrojnych UW, jako samodzielnie dziatajacy front na kierunku jutlandzkim.
Ukiad wewnetrzny obejmowat caly potencjat spoteczno-ekonomiczny pan-
stwa, wlacznie z jego odpowiednio przygotowanym terytorium, jako
czeScig teatru dziatan wojennych, na ktérym miaty prowadzi¢ dziatania
wojska obrony terytorialnej, sity porzadku i bezpieczenistwa publiczne-
go, jednostki zmilitaryzowane oraz sity obrony cywilnej [Uchwata KOK
NR 02/73 z 31.10.1973 r.].

W celu ograniczenia wydatkéw obronnych dazono, optymalna liczbe
pododdzialow wojskowych, zwlaszcza o charakterze pomocniczym,
mobilizowano na bazie cywilnych jednostek gospodarki o odpowiednim
profilu produkcyjnym np. jednostki inzynieryjne, drogowe, medyczne,
czy transportowe i trwalo to do polowy lat dziewigc¢dziesiatych XX wieku,
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kiedy zadania mobilizacyjne zostaly zdjete z jednostek organizacyjnych
gospodarki narodowej.

Gruntownym przeobrazeniom ulegt ten system po stanie wojennym
(1981-1983), kiedy to pojawilo sie szereg dyrektyw oraz regulacji praw-
nych w tym zakresie, m.in. zdefiniowano pojecie gospodarki obronnej na
bazie, ktorej byly realizowane zadania obronne i angazowano do tych
zadan znaczaca cze$¢ jednostek organizacyjnych (podmiotéw) gospo-
darki narodowej. W okresie dltugotrwatego pokoju jest, to czes¢ gospo-
darki nieznaczna, w okresie zagrozenia bezpieczenstwa panstwa bedzie
ona odpowiednio wigksza, natomiast w czasie konfliktu zbrojnego zaan-
gazowanie gospodarki narodowej bedzie maksymalne, si¢gajace nawet
do 30% dochodu narodowego, przeznaczonego na realizacje zadan
obronnych. Wskazniki te wynikaja z badan empirycznych prowadzo-
nych w czasie konfliktéw lokalnych w szeregu panstwach.

Poczatek lat dziewiecdziesiatych to nie tylko zmiany gospodarcze
i przechodzenie z gospodarki nakazowo-rozdzielczej do gospodarki
rynkowej, ale rowniez istotne zmiany polityczne [ustawa z 7.04.1989 r.
Dz. U. nr 19, poz. 101]. W 1990 roku w dniu 21 lutego ukazata si¢ kolejna
uchwata Komitetu Obrony Kraju, ktory zostat organem kolegialnym Ra-
dy Ministréw, w sprawie doktryny obronnej. Zapisano w niej, ze przygo-
towany jest system obrony panstwa sktadajacy sie z dziedziny politycz-
no-spotecznej, administracyjno-gospodarczej, militarnej, ochrony pan-
stwa oraz obrony cywilnej. W ksztattowaniu obronnosci Polski obowia-
zuje zasada uspotecznienia polityki obronnej. Oznacza ona z jednej stro-
ny tworzenie klimatu dla spraw obronnosci kraju, pogtebianie obywatel-
skiego poczucia odpowiedzialnosci za jej stan, a z drugiej strony zapew-
nienie oddzialywania spoteczenstwa na prowadzenie tej polityki przez
organy wladzy panstwowej.

Po rozwigzaniu Ukladu Warszawskiego 1 lipca 1991 roku otwiera sie
nowy rozdzial w zakresie obronnosci, polegajacy na tworzeniu samowy-
starczalno$ci obronnej Polski. Zaistniata potrzeba opracowania doku-
mentu na bazie, ktérego mozna formutowac koncepcje samowystarczal-
nosci zapewniajac bezpieczenstwo polityczno-militarne.

W 1992 roku zostaly opublikowane dwa materiaty dotyczace two-
rzenia samowystarczalnosci obronnej Polski. Pierwszy pod nazwa Zato-
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zenia polskiej polityki bezpieczenstwa oraz drugi dokument Polityka bezpie-
czenstwa 1 strategia obronna Rzeczypospolitej Polskie[uchwata KOK z 2 listo-
pada 1992 r.]. W tym ostatnim dokumencie zostal umieszczony zapis
,Dla przeciwdziatania zagrozeniom wojennym, a takze w celu realizacji
zewnetrznych i wewnetrznych zadan obronnych, utrzymuje sie w czasie
pokoju i rozwija na czas zagrozenia i wojny system obronny RP. Jego
gldownymi elementami sa: sity zbrojne, pozamilitarne ogniwa obronne
i system kierowania obronnosciq”. Byt to do$¢ uniwersalny, jak na owe
czasy system, obejmujacy trzy podstawowe, a jednoczesnie istotne dla
obronnosci elementy, w ktorych skupiony jest caty potencjal obronny
panstwa.

Stwierdzono, ze Polska posiada wilasny potencjat militarny i system
obronny panstwa oraz nie upatruje zagrozenia w zadnym z istniejacych
panstw. Bezpieczenstwo gwarantuja profesjonalne sity zbrojne i zarazem
obywatelski ich charakter. Nierozwazana jest mozliwos¢ wybuchu wojny
jadrowej na duza skalg, lecz skupia si¢ uwage na zagrozeniach pozamili-
tarnych oraz na grozbie konfliktow zbrojnych o charakterze lokalnym
i regionalnym. W omawianych dokumentach uwzglednione zostaty za-
rowno kwestie polityczne i militarne, jak i aspekty gospodarcze, ekolo-
giczne, spoteczne i etniczne. Promowaty takze wspolprace miedzynaro-
dowa, w tym takze wojskowa dazaca do integracji z zachodnimi struktu-
rami NATO oraz tworzeniem wielonarodowych jednostek wojskowych
we wspolpracy z sgsiadami Polski. Wspomniana strategia otwierala sie
na trzy zasadnicze problemy:

e zapobieganie zagrozeniom militarnym metodami politycznymi i dy-
plomatycznymi;

e w wypadku wojny jak najdiuzsze stawianie oporu i zadanie agreso-
rowi maksymalnych strat;

e demonstrowanie woli walki, determinacji i zyskania na czasie w celu
reakcji instytucji miedzynarodowych.

Tak sformutowane zapisy w strategii postuzyty niektérym politykom
do gloszenia tezy, iz skoro nie ma okreslonego przeciwnika, to po co
tworzy¢ system obronny i utrzymywac sity zbrojne na wypadek konflik-
tu na mniejsza skale?
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Podsumowujac te dwa dokumenty nalezy stwierdzi¢, Ze poczynione
zostaty odwazne kroki w dziedzinie obronnosci i bezpieczenstwa Polski,
tak w wymiarze miedzynarodowym, jak i w wewnetrznym lat 90. Byto
to o tyle wazne, iz zostaly poczynione pierwsze kroki ubiegania sie
o przynaleznos¢ do struktur Organizacji Traktatu PéInocnoatlantyckiego
i uwolnienia si¢ od ucigzliwej samowystarczalnosci obronne;j.

Trzy lata pdzniej na szczeblu Rady Ministrow w dniu 28 marca 1995
roku zostal utworzony Staty Komitet Spraw Obronnych Rady Ministréw
[uchwata Rady Ministréw nr 37 z dnia 28.03.1995 r.], jako wewnetrzny
organ tej Rady do rozpatrywania spraw zwiazanych z obronnoscia
i bezpieczenstwem panstwa. Na czele tego Komitetu poczatkowo stat
Prezes Rady Ministréw, pdzniej wicepremier, a nastepnie Minister Obrony
Narodowej. Ranga i znaczenie Komitetu malatly i ostatecznie po 5 latach
podjeta zostata decyzja o jego rozwiazaniu, a nastapito to 30 pazdzierni-
ka 2001 roku.

Niespetna rok po przyjeciu Polski do struktur Sojuszu Pétnocnoatlan-
tyckiego nastapit przetom w dziedzinie obronnosci przez przyjecie Stra-
tegii obronnosci Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 maja 2000 roku. W
przedmowie do tego dokumentu — dwczesny Dyrektor Departamentu
Systemu Obronnego MON gen. Stanistaw Koziej pisze ,Strategia stano-
wi wykladnie zalozen obronnosci i podstawe do prac nad planami stra-
tegicznymi i operacyjnymi, programami obronnymi oraz wykonawcami
dokumentéw doktrynalnych. Obejmuje problemy ogolnostrategiczne,
kwestie strategii wojskowej oraz aspekty pozamilitarne. Zawiera oceng
zewnetrznych wyzwan i zagrozen polityczno-militarnych; formutuje
koncepcje przeciwstawienia si¢ tym zagrozeniom w czasie pokoju, kry-
zysu i wojny; okresla sity i srodki, jakie panstwo powinno wydzieli¢ do
realizacji owych koncepgji”.

Punktem wyjscia w tej strategii obronnosci RP byly trzy zasadnicze
kwestie dotyczace:

e podstawowych uwarunkowan strategii obronnosci z uwzglednie-
niem interesow narodowych, celéw strategicznych oraz drog ich
osiaggniecia;

e sposobow osiggania celow strategicznych;
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e okreslenia sit i srodkow mozliwych do wydzielenia przez panstwo
do osiagniecia owych celéw strategicznych.

Tresci tej strategii odzwierciedlaja przede wszystkim interes naro-
dowy, jakim jest bezpieczenstwo obywateli, a takze wychodzenie na-
przeciw zobowigzaniom sojuszniczym NATO. W strategii stwierdza sie,
ze zasadniczym celem obronnosci panistwa jest obrona przed zewnetrz-
nymi zagrozeniami kryzysowymi i wojennymi Polski. Powyzszy cel de-
komponowany zostat na kolejne dalsze cele takie jak:

e zapewnienie obrony terytorium RP przed agresja zbrojna, w tym za-
pewnienie nienaruszalnosci przestrzeni powietrznej, morskiej i granic
ladowych;

e ochrona i obrona obywateli Rzeczypospolitej Polskiej;

e udzial we wspdlnej obronie terytorium panstw czlonkowskich
NATO, zgodnie z art. 5 traktatu waszyngtonskiego;

e wspieranie akgji instytugji i organizacji miedzynarodowych w reagowa-
niu kryzysowym oraz polityczno-militarnych dziataniach stabilizuja-
cych;

e ksztaltowanie bezpiecznego otoczenia Polski przez rozwijanie part-
nerskiej wspodtpracy wojskowej z innymi panstwami, zwlaszcza sa-
siadami.

Strategia obronnosci upatruje zagrozenia gtéwnie, jako panstwo gra-
niczne Sojuszu, w tym wszelkiego rodzaju kryzysy polityczno-militarne
mogace wystapi¢ u sasiadow i oddzialywaé na bezpieczenstwo Polski.
Odnosnie do zagrozen militarnych Strategia gtéwnie akcentuje mozliwo-
$ci zaistnienia lokalnego konfliktu zbrojnego, z zaskoczenia i zmiana jego
intensywnosci.

Zatem po 2000 roku tempo zmian w srodowisku obronnosci nabiera
powaznego przyspieszenia. Dostrzezono tendencje do poszerzenia za-
kresu obronnosci panstwa nie tylko w zwigzku z obrong przed agresja
na wiasne panstwo, lub panstwo sojusznicze, ale tez podejmowanie dzia-
fan zapobiegawczych oraz aktywnosci prowadzonej polityki panstwa
w sferze reagowania kryzysowego w wypadku wystgpienia zagrozen.
Strategia podkreslala, Ze obronnosc jest sprawa narodowa zgodnie z art.
3 Traktatu Waszyngtoniskiego [Koncepcja strategiczna Sojuszu Poéinoc-
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noatlantyckiego 200 s. 3], a zatem uczestnictwo w sojuszach i koalicjach
jest czynnikiem wspomagajacym i nie zastepuje narodowej odpowie-
dzialno$ci w zapewnieniu obronnosci panstwa.

System obronnosci RP stanowia wszystkie odpowiednio zorganizo-
wane i skoordynowane wewnetrznie elementy organizacyjne, ludzkie
i materialne, jakie panstwo moze wydzieli¢ do realizacji zadan obron-
nych. Ramy systemu obronnego panstwa okreslaja potrzeby obronne,
wynikajace z oceny stanu zagrozenia panstwa, potrzeb obronnych i w-
reszcie mozliwosci ich zabezpieczenia przez panstwo na danym etapie
jego rozwoju.

Obecne uwarunkowania $wiatowej polityki bezpieczenstwa nie za-
ktadaja reagowania na kryzysy militarne tylko potencjalem dysponowa-
nym przez sily zbrojne. Wynika to z faktu przesunigcia czesci zadan
obronnych na pozostale elementy systemu obronnosci paristwa. W tym
celu sity zbrojne utrzymuja w gotowosci niezbedny potencjat srodkéw
pola walki do przeciwstawienia lub usuwania przyczyn i skutkow ze-
wnetrznych oraz wewnetrznych zagrozen bezpieczenstwa panstwa.

W waznym dokumencie jakim jest Polityczno-strategiczna dyrekty-
wa obronna, ktdéra stanowi koncepcje obronnosci i zawiera w swojej tre-
$ci m.in.: zZrddla, charakter zagrozen militarnych dla bezpieczenstwa
panstwa, formuluje sposoby przeciwstawienia si¢ tym zagrozeniom
w czasie pokoju, kryzysu i wojny oraz ustala sily i srodki, jakie panstwo
moze wydzieli¢ na realizacje zadan obronnych.

System obronnosci Polski, stosownie do wytyczonych celow i zadan
strategicznych musi by¢ utrzymywany i systematycznie usprawniany
w celu zapewnienia ostony strategicznej, mobilizacyjnego i operacyjnego
rozwijania sit zbrojnych, a na wypadek agresji zorganizowania skutecz-
nej obrony, przy wykorzystaniu sojuszniczego wsparcia.

Bezpieczenstwo militarne znalazlo swoje odpowiednie miejsce w pod-
pisanej przez Prezydenta RP Strategii bezpieczenistwa RP z 2004 roku.
W podrozdziale dotyczacym sit zbrojnych sa nastepujace zapisy. , Sily
zbrojne stuza zapewnieniu bezpieczenistwa Polski i niosa pomoc sojusz-
nicza zgodnie z art. 5 Traktatu Waszyngtonskiego. Ich celem jest takze
ochrona polskich interesow oraz budowa pozyci Polski w NATO
i w Unii Europejskiej. Udziat w obronie narodowej polega na odpowied-
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nim przygotowaniu i wykorzystaniu sit oraz srodkéw bedacych w dys-
pozydji sit zbrojnych w celu przeciwdziatania wszelkiego rodzaju zagro-
zeniom dla bezpieczenstwa panstwa oraz ochrony intereséw Polski. Jed-
noczesnie Sity Zbrojne RP uczestniczq w realizacji zobowigzan sojuszni-
czych oraz zapewnieniu bezpieczenistwa zbiorowego w Europie zgodnie
z umowami miedzynarodowymi w ramach organizacji, ktérych Polska
jest cztonkiem. Wspdtdziataja w zapewnieniu bezpieczenistwa w sytuacji
zagrozenia atakami terrorystycznymi na terytorium Polski oraz biora
udzial w dziataniach koalicji antyterrorystycznej na obszarze NATO
i poza nim.

Podstawowa misja Sit Zbrojnych RP a w czasie pokoju jest utrzyma-
nie sil i zdolno$ci potrzebnych do realizacji zadan w zakresie ochrony
oraz zapewnienie bezpieczenstwa Polski, a takze udzielenia wlazom
cywilnym niezbednej pomocy wojskowej, gtéwnie w wypadku zagrozen
niemilitarnych takich jak kleski zywiotowe.

Opracowana i opublikowana w 2004 roku strategia wojskowa [Stra-
tegia z 4 listopada 2004 r.] jest dokumentem, ktéry stanowi zbior wy-
tycznych strategicznych, wymogow, zatozen i zasad. Wskazuje na kie-
runki przygotowania i uzycia Sit Zbrojnych RP w narodowym i sojuszni-
czym systemie bezpieczenistwa oraz okresla podmiotowe i przedmioto-
we wymagania w stosunku do Sit Zbrojnych RP. Gléwnym celem polity-
ki obronnej panstwa jest zapewnienie bezpiecznych warunkéw realizacji
intereséw narodowych przez:

e zapewnienie obrony terytorium Polski;

e ochrone porzadku konstytucyjnego, w tym praw i wolnosci oraz bez-
pieczenstwa obywateli;

e zapewnienie warunkoéw wszechstronnego i stabilnego rozwoju spo-
fecznego i gospodarczego kraju, dobrobytu jego obywateli, a takze
zachowania dziedzictwa narodowego;

e wsparcie instytucji i organizacji miedzynarodowych w prowadzeniu,
dziatan stabilizacyjnych i umacniajacych bezpieczenistwo miedzyna-
rodowe;

e rozwijanie wspotpracy regionalnej.

W kolejnej Strategii bezpieczeristwa narodowego RP z 2007 roku w dwoch

miejscach sg zapisy dotyczace obronnosci panstwa. W rozdziane 3.2.
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zatytulowanym Bezpieczenstwo militarne zwraca si¢ uwage, ze Polska
buduje swoja polityke obronng w powiazaniu z zasada solidarnosci
ilojalnosci sojuszniczej. Warunkami powodzenia operacji wojskowych
beda: uzyskanie przewagi informacyjnej; uzycie struktur zadaniowych
sit zbrojnych, wyposazonych w nowoczesniejszy sprzet techniczny od
sprzetu przeciwnika; zastosowanie zaawansowanych technologii w za-
kresie dowodzenia; posiadanie mozliwosci skutecznego razenia, doko-
nywania manewru i ochrony przed razeniem przeciwnika, pelne wyko-
rzystanie zasobdéw logistycznych kraju oraz wspdtpracy cywilno-
wojskowej.

W rozdziale 4.3. Podsystemy wykonawcze — obrona narodowa, zo-
staly przedstawione zasadnicze elementy obrony narodowej (sity zbroj-
ne), ich podstawowym zadaniem jest zapewnienie zdolnosci panistwa do
obrony oraz utrzymania gotowosci do przeciwstawienia sie¢ agres;ji
w ramach zobowiazan sojuszniczych.

W dniu 23 grudnia 2009 roku Rada Ministrow przyjeta opracowana
w Ministerstwie Obrony Narodowej Strategie Obronnosci RP. Dokument
ten okresla podstawowe zatozenia obronnosci Polski oraz funkcjonowa-
nie calego systemu obronnego panstwa, w tym jego najwazniejszego
elementu — Sit Zbrojnych RP. Koncepcja obronnosci, oparta na trzech
stanach funkcjonowania panstwa: pokoju, kryzysu i wojny, zostata
przedstawiona przez pryzmat misji i zadan realizowanych przez po-
szczegdlne elementy systemu obronnego panstwa.

Szczegdtowo przedstawione zostaly przygotowania obronne pan-
stwa z wyeksponowaniem roli administracji publicznej i wybranych
przedsiebiorcow, jako elementow wykonawczych systemu obronnego
panstwa.

Transformacja przygotowan obronnych w omawianych dokumen-
tach stopniowo zblizata si¢ swoim zasiegiem do systemu bezpieczenstwa
narodowego. Uwidocznialo si¢ to zblizanie w reagowaniu nie tylko na
zagrozenia polityczno-militarne, ale takze na zagrozenia nie militarne
typu kleska zywiotowa oraz inne wyrazane w zadaniach ujmowanych w
planach i programach obronnych Polski. Transformacja przygotowan
obronnych realizowana byta i bedzie przez permanentne regulacje
prawne dotyczace sfery obronnosci panstwa, ktére obejmowatyby catos¢
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przedsiewzige¢ obronnych, poczawszy od zdefiniowania pojeé, przez
opracowanie sformalizowanych dokumentéw planistycznych dtugo-
okresowych (programoéw w horyzoncie czasowym 10 lat) i $redniookre-
sowych plandw operacyjnych, planéw budzetowych i przegladéw
obronnych (na okres 4 letni).

W sitach zbrojnych transformacja obejmuje wszystkie dziedziny ich
funkcjonowania, przy uwzglednieniu istniejacych uwarunkowan poli-
tycznych, ekonomicznych, organizacyjnych, prawnych i spotecznych
dotyczacych ich, jakosci w wymiarze profesjonalnym i modutowego wy-
korzystania poszczegdlnych jednostek wojskowych do réznych operacji
w ukladzie sojuszniczym.

Transformacja podsystemu nie militarnego systemu obronnosci pan-
stwa oznacza koncentracje wysitku nad zadaniami zwiazanymi z za-
pewnieniem zdolnosci panstwa do przeciwstawienia si¢ zagrozeniom
i wyzwaniom wspdtczesnosci. Powinna ona gwarantowac ciaglosc funk-
cjonowania organdw panstwa w okresie kryzysu i wojny oraz wspierac
podsystem militarny w wszelkich operacjach prowadzonych w poszcze-
golnych stanach bezpieczenstwa panstwa (pokoju, kryzysu i wojny).

Transformacja przygotowan obronnych bedzie w dalszym ciagu
obejmowala sfere stanowienia prawa w dziedzinie obronnosci: utrzyma-
nia i dostosowywania bazy materialowej do systemu obronnego'; za-
pewnienie sprawnosci operacyjnej systemu obronnosci

Podsumowujac transformacje systemu obronnosci RP w scharaktery-
zowanych dokumentach uwidacznia si¢ jadro zainteresowania obronno-
Sciag i zmiana sposobow jej zabezpieczenia, od zagrozen militarnych
i dominujacej roli sit zbrojnych, w kierunku nie militarnych zagrozen
w wymiarze spotecznym, ekonomicznym i ekologicznym, z wzrastajaca
rola podmiotdw zabezpieczajacych ten system nazywany obronnoscia
panstwa.

Zakres przygotowan obronnych panistwa obejmuje trzy zasadnicze
poziomy:

! Utrzymanie bazy materiatowej obejmuje: nakltady finansowe, potencjat produkcyj-
ny, rezerwy panstwowe i infrastrukture obronna. Przypis J.W.
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1. Stanowienie jasnych i czytelnych aktéw prawnych na czas pokoju
i wojny.

2. Utrzymanie bazy materialowej systemu obronnosci panstwa, w tym
odpowiednich nakltadéw finansowych; utrzymanie potencjatu pro-
dukcyjnego w zakresie obronnos$ci; gromadzenie i rotacja rezerw
panstwowych; przygotowanie infrastruktury obronnej.

3. Zapewnienie sprawnosci operacyjnej systemu obronnosci panstwa
przez: szkolenie sit zbrojnych; przygotowanie planéw operacyjnych
uzycia organdw administracji publicznej i podmiotéw gospodarczych
obcigzonych zadaniami obronnymi; szkolenie obronne w ukfadzie
ogniw nie militarnych w tym gléwnie podsystemu kierowania
obronnoscia; powszechna edukacja obronna spoteczenstwa polskiego.
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Abstract

The article is describing changes they stole which in Poland be-
fore and after the political transformation in the scope of the
defence of the state. Assumptions of the Polish politics of the
safety and a defensive strategy were worked out before the po-
litical transformation which it documents made foundations in
creating the safe self-sufficiency of defensive Poland, as the
country belonging to no alliance politycal - military.

However two basic strategic documents worked out stayed after
acceding of Poland to the North Atlantic Alliance (2000) in the
scope of construction of the system of the defence of you and the
national security.

More distant acrobatics of the defensive system are being made
in the support for allied experience and the defensive potential of
Poland. In years 2002-2004 worked out stayed row of laws and
government orders concerning these issues. The last years of the
first decade of the 21st age resulted in new strategies of the na-
tional security for the Polish Republic (2007) and for defence of
the Polish Republic (2009).
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Uwarunkowania bezpieczenstwa RP
w Transatlantyckiej przestrzeni bezpieczenstwa

Wszyscy mamy sSwiadomos$é, ze stary, zimnowojenny porzadek
dawno juz nie funkcjonuje. To sprawia, ze i my Polacy zyjemy w swiecie
niepewnosci i dezorientacji. Jest to konsekwencja tego m.in., iz brakuje
nam, podobnie zreszta jak i innym, skutecznych pomystéw na nowe wy-
zwania' [M. Kozub, 2007.]. Skutkuje to natomiast tym, ze i wszyscy szu-
kaja dzi$ nowych drdg i rozwiazan, ale niestety czesto po omacku, nie-
pewnie, nieskutecznie. Dotyczy to roéwniez Polski, ktéra poprzez swoje
czlonkostwo w NATO i UE zyskata wprawdzie duzo silniejsza pozycje
w przestrzeni transatlantyckiej, ale niestety nie pozwalajacg nam czud sig
bardziej pewnie i bezpiecznie w obliczu nieprzewidywalnego rozwoju
wydarzen. Uzyskanie jednak czltonkostwa w tych obu organizacjach za-
mkneto okres dziejéw panstwa polskiego, w ktorym jego aktywnos¢ po-
lityczna uzalezniona byta od ,gry” europejskich mocarstw i Rosji. Po
ponad dwustu latach funkcjonowania w ,strefie cienia” Polska staneta
przed szansa odbudowy swej dawnej pozydji politycznej i zostania licza-

! Wyzwania — elementy zbioru prognozowanych zdarzen, zjawisk, stanéw, proceséw,
itp., ktére podmiot (organizacja, paristwo, koalicja) powinien (musi) uwzgledni¢ w toku
projektowania przyszlosci. Wyzwania sq upodmiotowione i uprzedmiotowione. Nalezy
je widzie¢ jako zagrozenia, ale i jako szanse oraz ryzyko. Nie sa ani dobre ani zlte. Sg
,elektrycznie obojetne”. Jezyk wyzwan jest jezykiem prognozowania, a wyzwaniem bedzie
to wszystko, co moze si¢ zdarzy¢, a z czym podmiot musi sie liczy¢ (wziaé pod rozwage) przy
projektowaniu wlasnych postaw (dziatan).
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cym sie aktorem polityki miedzynarodowej, zdolnym do realizacji wta-
snych intereséw. ,Chcemy i musimy, przekonywat éwczesny szef pol-
skiej dyplomacji B. Geremek, uzyska¢ w gronie panstw sojuszniczych
pozycje umozliwiajaca faktyczne wspodtksztattowanie strategii i polityki
Sojuszu w sposdb zgodny z naszymi interesami, zwlaszcza w Europie
Srodkowej i Wschodniej. Dysponujemy warunkami, aby w perspektywie
kilku lat przetozy¢ nasz potencjat ludzki, gospodarczy i kluczowe poto-
Zenie geostrategiczne na pozycje sytuujaca Polske w gronie najwazniej-
szych panstw cztonkowskich NATO”2. Jednakze musimy mie¢ $wiado-
mos¢, ze biernosc i brak orientacji moga zepchnad Polske na pozycje pan-
stwa rozgrywanego, postrzeganego raczej w roli przedmiotu, niz pod-
miotu. Dlatego postulatem naszej polityki winno by¢ posiadanie nie tyl-
ko szerokich horyzontow dziatania®, ale rowniez powinnismy zachowac
rozpoznawalno$¢ w kontaktach ze $wiatem pozaeuropejskim. Jest to
konsekwencjq tego, iz UE postrzegana bedzie w coraz wigkszym stopniu
jako jeden blok, a dla ,wschodzacych poteg”, takich, jak m.in. Brazylia,
Rosja, Chiny czy i Indie (BRIC) wiekszo$¢ panstw europejskich pozosta-
nie zaledwie drobnym fragmentem rzeczywistosci miedzynarodowe;.
Totez podkreslanie wlasnej tozsamosci i budowanie oryginalnego profilu
w stosunkach ze $wiatem europejskim i pozaeuropejskim, diagnozowa-
nie jego stanu, charakteru, czy tez dynamiki zachodzacych w nim proce-
sOw; analizowanie jego pod katem tkwiacych w nich wyzwan (szans,
zagrozen, czy tez i ryzyka), a wiec tych istotnych zdarzen (warunkow),
w ktoérych konkretny podmiot z reguly musi podejmowac préby realiza-
gji swoich zamierzer,, interesow czy tez celow, bedzie dla Polski niezwy-
kle waznym wyzwaniem.

W takim przypadku obszarem polskiej aktywnosci powinno by¢ sro-
dowisko bezpieczenstwa* w przestrzeni transatlantyckiej, a dokladniej

2 Wystapienie B. Geremka w Sejmie RP, Warszawa 08.04.1999.

3 ,Jest wérod czlonkéw UE wiele panistw znacznie mniejszych od Polski (ludno$cio-
wo i terytorialnie), ktore zdobyly wysoki autorytet i wptywaja na polityke UE w stopniu
bez poréwnania wigkszym, niz wskazywatby ich potencjat, takze gospodarczy. Tajemni-
cg ich sukcesu jest aktywnos¢ w obronie nie tylko wlasnych intereséw, lecz takze niejako
,bezinteresowne” zaangazowanie w problemy, ktore sa wazne dla catej UE”. Tamze.

4 Srodowisko bezpieczeristwa — otoczenie, w ktérym dziata organizacja, obejmujaca po-
wietrze, wodg, ziemie, zasoby naturalne, flore, faune, ludzi i ich wzajemne relacje) bez-
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miejsce w tym procesie Polski. Stad tez, méwiac o strategii bezpieczen-
stwa narodowego powinnismy mie¢ na mysli jego dziatalnos¢, jaka po-
winna ona prowadzi¢ w obszarze szeroko interpretowanego pojecia
,bezpieczenistwo”> [M. Kozub, 2007], a wiec takze w obszarze aktywno-
$ci ukierunkowanej na zaspokajanie i maksymalizacje takich potrzeb, jak
m.in.: istnienie, przetrwanie ale przede wszystkim rozwdj, pewnos¢, sta-
bilnos¢, catos¢, tozsamosé (identycznosé), niezaleznosé, czy tez ochrona
poziomu i jakosci zycia []. Stariczyk, 1996]. Warto w tym miejscu zauwa-
zy¢, iz dziatalnosc¢ ta z reguly stanowi proces o zmiennej dynamice i in-
tensywnosci, ktéry w naturalny sposdb powinna sie wiaza¢ ze zmienno-
$cia warunkow otoczenia, postepem cywilizacyjnym i zakresem potrzeb
poszczegdlnych podmiotdw [J. Stariczyk, 1996].

Wchodzac wiec w obszar naszego zainteresowania nalezy zwrdcic
jednak uwage na fakt, ze od momentu powstania, w czasie II wojny
swiatowej sojuszu USA z Wielka Brytania, czyli prawie od 70 lat, wiez
Europy i Ameryki Pétnocnej nalezy do jednych z najistotniejszych czyn-
nikow polityki i strategii bezpieczenstwa na swiecie. Gwarantowata ona
bowiem i dalej gwarantuje dokladnie to, czego wszyscy pragna, a wiec
bezpieczenstwa, ktore zapewniat m.in. ,parasol atomowy USA” i ktére
potaczone bylo z gospodarczym dobrobytem. W zamian Europejczycy
gotowi byli dobrowolnie podporzadkowac si¢ temu, co mozna bylo naj-
lepiej okresli¢ jako ,akceptowana hegemonia” USA. Obecnos$¢ wojsk
amerykanskich w Europie gwarantowato tez ochrone przed potencjal-
nym ryzykiem zachwiania rownowagi sit wewnatrz kontynentu, szcze-
golnie przez odradzajaca sie sile Niemiec, zapewniajac tym samym Ame-
rykanom role ,pacyfikatora” [J. Joffe, 1984]. Sojusz Pdétnocnoatlantycki,

pieczenstwa (strategic security environment (conditions)) — zewnetrzne i wewnetrzne czyn-
niki warunkujace realizacje intereséw w dziedzinie bezpieczenstwa oraz osigganie celow
strategicznych. Tymi czynnikami sg: wyzwania, szanse, zagrozenia i ryzyka. M. Kozub,
Strategiczne srodowisko. .., op. cit.

5 Bezpieczenstwo - subiektywny stan §wiadomosci, w ktorym istniejacy, prognozowa-
ny lub mozliwy poziom zagrozen nie wywotuje leku, obawy, strachu o zachowanie
/osiagniecie/ uznawanych wartosci, realizacje fundamentalnych intereséw i celow, dzieki
wierze (przekonaniu) o skutecznosci realizowanych i planowanych dziatan wilasnych
oraz innych podmiotéw na rzecz kreowania oraz wykorzystywania szans bezpiecznego
bytu i rozwoju, a takze — posiadanym zdolnosciom ochronno-obronnym.
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jak to stwierdzil pierwszy sekretarz generalny NATO Lord Ismay®, byt
zatem odpowiedzig na trzy podstawowe obawy mieszkancéw Europy
Zachodniej, a mianowicie: ,Rosjan trzymat z dala, Amerykandéw jak naj-
blizej, a Niemcoéw pod kontrola” [za: A. Hyde-Price, 2002].

Jednak wraz z zakonczeniem trwania zimnej wojny USA i Europa
musialy podja¢ nowe wyzwania dopasowujace ich wzajemne relacje do
ruchéw w ukladzie bezpieczenstwa europejskiego. Tym samym, na co
nalezy zwrdci¢ uwage, w ciagu ostatnich dwdch dekad wiez tych konty-
nentow ulegta dalszemu wzmocnieniu, a stato si¢ to dzigki m.in. nowym
partnerom z USA w Europie Srodkowo-Wschodniej. Szczegdlnie wi-
docznym przyktadem jest tu wilasnie Polska, jesli by uwzglednic¢ jej roz-
miar, geostrategiczne polozenie oraz polityke zagraniczng o jawnie pro-
atlantyckiej orientacji. Z drugiej za$ strony, w wyniku nowej dynamiki
politycznej, czerpiacej swa site m.in. z postepow globalizacji i procesu
integracji europejskiej, a takze z jeszcze innych nowych wyzwan zostato
zakwestionowanych wiele dawnych euroatlantyckich dogmatéw. W szero-
kim spektrum aspektow politycznych, w tym i bezpieczenistwa, coraz
bardziej dostrzegalny stawat sie proces rozchodzenia si¢ drég USA i Euro-
py- Wydarzenia z 11 wrzesnia 2001 roku wywotaty wprawdzie w Euro-
pie niezwykle silne poczucie , braterstwa” i solidarnosci z Amerykanami
i ich ,wojna z terroryzmem”, ale pozostaly dalej aktualne problemy
sporne lezace u podstaw relacji w przestrzeni transatlantyckiej. Jedno jest
zatem, jak si¢ powszechnie ocenia, wielce prawdopodobne: relacje
w przestrzeni transatlantyckiej beda poddawane wielu adaptacjom oraz
modyfikacjom. Dotyczy¢ to bedzie wszystkich, zazebiajacych sie i nakla-
dajacych, interesow, ktdre nie tylko obecnie tworza, ale i w przysztosci
tworzyly beda fundament relacji amerykansko-europejskich, a mianowi-
cie: aspektow bezpieczenstwa, czynnikdw politycznych i instytucjonal-
nych, relacji ekonomicznych i handlowych, a takze czynnikéw kultural-
no-spotecznych. Zaktada¢ jednak mozna, ze proces ten moze miec rézne
powazne konsekwengje i to nie tylko dla catego systemu bezpieczenstwa
W przestrzeni transatlantyckiej oraz w strategicznym $rodowisku bez-
pieczenstwa, ale rowniez dla Polski.

¢ Wiecej na temat: A. Hyde-Price, European Security Beyond the Cold War. Four Scenar-
ios for the Year 2010, London Sage 1991.
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Spogladajac jednak na przestrzen transatlantycka z perspektywy
ostatnich 20-30 lat zauwazy¢ mozna, zZe jej transformacja spoteczna, eko-
nomiczna, polityczna oraz militarna na przelomie wiekéw spowodowata
konieczno$¢ zmiany ksztattu relacji taczacych panstwa Ameryki Péinoc-
nej z blokiem panstw Europy Zachodniej i Srodkowoeuropejskief’. Trudno
jednak nie zauwazy¢, ze zmiana ta nie tylko byla, ale i w dalszym ciagu jest
i bedzie dtugofalowa, a takze i brzemienna w skutkach w stosunkach trans-
atlantyckich®  [http://www.cafebabel.com/pl/printversion.asp? T=T@Id=7575].
Upadek komunistycznego mocarstwa, zjednoczenie Niemiec, powsta-
wanie nowych panistw, restytucja starych czy tez zanikanie obaw zwia-
zanych z wyscigiem zbrojent miedzy mocarstwami stata sie¢ podstawa do
budowy ,nowych”, ale budowanych na starych fundamentach, stosun-
koéw transatlantyckich [D.C. Gumpert, F.S. Larrabec, 1991].

Powstaje, wigc potrzeba zmiany w wielu obszarach polityki, gospo-
darki, ale i aspektach militarnych i spotecznych. Powstala Unia Europej-
ska, jako konkretny partner do dialogu, ale i Ameryka musiata zrewido-
wac swoje podejscie do panstw europejskich, przy zatozeniu jednak
utrzymywania wczesniejszych charakterow kontaktéw, przynajmniej
wich gldwnej czesci, a opartych na wspdtpracy i kooperacji. Totez
z wczesniejszych zalozen ,dzialania przeciwko wspdlnemu wrogowi”
doszto do podstawowej zmiany, a wiec wspotdziatania w imieniu obo-
polnych korzysci. Tym samym mozna przyjac, ze dalsza integracja poli-

7 Relacje transatlantyckie to cato$¢ stosunkéw dwu — i wielostronnych miedzy Sta-
nami Zjednoczonymi i Kanada a panstwami Europy zachodniej, zaréwno na ptaszczyz-
nie politycznej i bezpieczenstwa, jak i w wymiarze spoteczno-ekonomicznym oraz kultu-
rowym. Instytucjonalne ramy wspodtpracy miedzy USA i Unia Europejska wyznaczaja
obecnie cztery gtéwne dokumenty: Deklaracja Transatlantycka, Nowa Agenda Trans-
atlantycka oraz Transatlantyckie Partnerstwo Gospodarcze i Transatlantyckie Partner-
stwo we Wspdtpracy Politycznej. Stosunki pomiedzy oboma partnerami zza Atlantyku sa
kluczowym elementem Paktu Pdéinocnoatlantyckiego, pierwszego polityczno-
wojskowego sojuszu Europy i USA, ktdérego od 8 lat cztonkiem jest Polska. M. Soja, Aktu-
alny stan stosunkéw transatlantyckich, Biuletyn OPINIE Fundacji Amicus Europae,
www .kwasniewskialeksander.pl.

8 Stosunki transatlantyckie narodzity si¢ z konieczno$ci walczenia ze wspolnym wro-
giem (ZSRR), stracity na znaczeniu po zakonczeniu zimnej wojny. Ta koncepcja okazatla
si¢ nieaktualna w kolejnych latach, wiec w zglobalizowanym $wiecie pracujemy razem
by stawi¢ czola innym powaznym zagrozeniom. D.R. Devesan Na dwdch brzegach Atlanty-
ku, wywiad z C. Westerdorpem Ambasadorem Hiszpanii w USA, Washington 22.7.2006.
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tyczna Europy bedzie prowadzi¢ takze do jeszcze bardziej wigkszego
rownowazenia relacji ze Stanami Zjednoczonymi w obszarze polityki
i strategii bezpieczenstwa. Choc¢ proces ten jest postrzegany po obu stro-
nach Atlantyku, jako niezbedny dla zachowania silnej wiezi faczacej Eu-
rope z Ameryka, prowadzi on jednak do wielu sporéow, przede wszyst-
kim na tle charakteru i zasad wspdtpracy NATO z UE’. Ich przyczyna
natomiast, jak si¢ ocenia, jest zmieniona sytuacja geopolityczna na swie-
cie, w ktdrej bezpieczenstwo euroatlantyckie jest juz w niewielkim stop-
niu kwestiag zdolnosci do obrony przed zmasowanym atakiem militar-
nym. Coraz wigkszego znaczenia nabiera natomiast umiejetnos¢ prze-
ciwstawienia si¢ paradygmatowi nowych zagrozen, majacym swe zrdédto
np. w destabilizacji wewnetrznej panstw, terroryzmie, demokracji, czy
i rozpowszechnianiu broni masowego razenia.

Wracajac jednak do miejsca Polski w przestrzeni transatlantyckiej
pamieta¢ nalezy, ze od 14 maja 1955 roku gwarancje bezpieczenstwa
Europy Srodkowo-Wschodniej, a w tym i Polski pochodzity z postano-
wien Ukladu o Przyjazni, Wspolpracy i Pomocy Wzajemnej, zwanego
potocznie Ukladem Warszawskim. Zostat on, dla przypomnienia, zawia-
zany jako przeciwwaga dla NATO, postrzeganego przez ZSRR jako
gléwne zagrozenie dla regionu'’. Na poczatku lat 90. pojawity sie nato-
miast pierwsze glosy dotyczace koniecznosci rozwigzania Uktadu.

Do oficjalnego rozwigzania Ukladu Warszawskiego doszlo 1 lipca
1991 roku w Pradze, ale juz wéwczas zdawano sobie sprawe z tego, ze
powstata po jego rozpadzie dziure w europejskim systemie bezpieczen-
stwa trzeba bedzie w jaki$ sposéb wypetni¢. Kraje bytego bloku wschod-
niego traktowaly NATO z pewna doza nieufnosci, jako dotychczasowe-
go wroga, najlepszym wiec rozwigzaniem na owe czasy wydawato sie

° G. Gromadzki, O. Osica, O Przysztosci Europy. Raporty, Proeuropejscy atlantysci:
Polska i inne kraje Europy Srodkowo-Wschodniej po wejéciu do Unii Europejskiej, Cen-
trum Stosunkéw Miedzynarodowych, www .batory.org.pl.

10 Gwarangje bezpieczenstwa dawaty Zjednoczone SZ UW, w sktad ktoérych wcho-
dzity kontyngenty oddawane do dyspozycji przez poszczegdlne panistwa cztonkowskie.
Sity te miaty by¢ uzyte w razie napasci na ktdéres z panstw sygnatariuszy. Dowddztwo
Uktadu zostato ulokowane w Moskwie. Naczelnym dowddca byt marszatek, jednocze-
$nie bedacy pierwszym zastepcq ministra obrony ZSRR [Z. Nowakowski, I. Protasowicki,
2008].
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zwigkszenie zaangazowania w proces instytucjonalizacji Konferencji
Bezpieczenistwa i Wspotpracy w Europie. Podczas tego szczytu podpisa-
no wiec ,, wspolny komunikat méwiacy o potrzebie stworzenia nowego
ksztattu stosunkow europejskich na zasadach sformutowanych w Akcie
Koncowym KBWE!" i w Paryskiej Karcie Nowej Europy” [J. Kukuika,
1996] okreslajac tym samym kierunek polityki po przemianach. Ustalenie
jednak pozycji KBWE wzgledem NATO przysparzato pewnych trudno-
Sci, jako ze Rosja nadal usitowata narzuca¢ innym panstwom swoje zda-
nie. W polityce europejskiej pojawialy si¢ natomiast koncepcje reformo-
wania $wiatowego systemu bezpieczenstwa. Rosja uznata, ze w nowych
warunkach NATO utracilo mandat funkcjonowania i nalezy na bazie
KBWE utworzy¢ nowy system, ktdremu podporzadkowano by zaréwno
NATO, jak i Uni¢ Zachodnioeuropejska. Inng koncepcja wytoniong na
poczatku lat 90. byto utworzenie NATO-bis, czyli organizacji, ktéra mia-
la zrzeszaé panstwa rozwiazanego juz Ukltadu Warszawskiego, ale nie
podporzadkowanej Rosji. W dluzszej perspektywie okazato si¢ jednak,
ze koncepcje te odbiegaja od prowadzonej przez Polske polityki. Od 1993
roku coraz odwazniej podchodzono do kwestii wspdtpracy z NATO
i zmiany na tym polu mogly doprowadzi¢ do opdznienia mozliwego
procesu. W tym czasie zainteresowanie Polski rozwojem samego KBWE
jednak nie malato'? [Kozub M. (red. nauk.), 2009].

1 KBWE jest strukturg bezpieczenstwa obejmujaca panstwa od Vancouver az po
Wiadywostok. JesteSmy zdecydowani da¢ KBWE nowy impuls polityczny, czyniac ja tym
samym zdolna do odegrania kluczowej roli w stawianiu czota wyzwaniom dwudziestego
pierwszego wieku. Dla odzwierciedlenia tej determinacji KBWE nosi¢ bedzie od dnia
dzisiejszego nazwe Organizacji Bezpieczenstwa i Wspdtpracy w Europie (OBWE)”
[A. Bloed (red.), 1994].

KBWE zawiazano po serii konferencji miedzyrzadowych w latach 1970-1974.
Uczestniczyli w nich przedstawiciele panstw Europejskich oraz USA i Kanady. Tematem
rozméw byt fad europejski, potwierdzony podpisanym w 1974 roku Aktem Koricowym
KBWE. Polskie wtadze zywo interesowaty si¢ procesem KBWE w latach 1989-1993, na-
stepnie zainteresowanie to zaczelo jednak stabna¢. Poczatkowo KBWE miato stanowi¢
alternatywe wobec zdominowania bezpieczenstwa europejskiego przez NATO. Przypis
wlasny.

12 Zauwazy¢ nalezy, ze dla Polski KBWE byla i jest jedynie instrumentem bezpie-
czenstwa stuzacym wczesnemu ostrzeganiu i zapobieganiu konfliktom, rozwigzywaniu
kryzysow i zaprowadzaniu fadu politycznego po zakonczeniu konfliktéw. Role gtéwne-
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O mozliwosci przystapienia Polski do Sojuszu Pétnocnoatlantyckiego
mozna mowic¢ natomiast od 7-8 czerwca 1990 r., kiedy to doszto do opu-
blikowania dokumentu pt.: ,,Postanie z Turneberry”, w ktéorym znalazta
si¢ m.in. deklaracja wspdtpracy NATO z panstwami wczes$niej uznawa-
nymi za nieprzyjacielskie. Tego samego roku (5-6 lipca) obradowata
w Londynie Rada Pétnocnoatlantycka, ktéra zaproponowata panstwom
rozpadajacego si¢ w tym czasie Ukladu Warszawskiego umacnianie dia-
logu i rozwdj wspolpracy wojskowej. Otwarte zainteresowanie nawigza-
niem wspodtpracy wyrazono natomiast podczas szczytu NATO w Rzymie
7-8 listopada 1991 roku. Opublikowano wéwczas Koncepcje Strate-
giczna Sojuszu.

Wspdtpraca NATO z panstwami Europy Srodkowo-Wschodniej
przybrata jednak charakter instytucjonalny dopiero wowczas, gdy pod
koniec 1991 roku powotano Pdétnocnoatlantycka Rade Wspodtpracy, ktora
z kolei w 1997 roku przeksztatcona zostata w Euroatlantycka Rade Part-
nerstwa. Dzigki natomiast wspotpracy w ramach tych instrumentow
Polska zyskata mozliwo$¢ udzialu w dziataniach Sojuszu oraz wspdtpracy,
dajacej dobra pozycje do pdzniejszego rozpoczecia negocjacji akcesyjnych.

Rozmowy bezposrednio dotyczace przystapienia Polski do NATO
rozpoczely sie 14-15 pazdziernika 1995 roku od wizyty w Polsce zespolu
briefingowego Kwatery Gltownej NATO. Szczegdtowy plan przystapie-
nia Polski do Sojuszu zaprezentowano juz pod koniec stycznia 1996 ro-
ku, w odpowiedzi Polska 4 kwietnia 1996 roku zaprezentowata Indywi-
dualny Dokument Dyskusyjny w sprawie przystapienia do NATO,
z uwzglednieniem kwestii prawnych i technicznych procesu [M. Tabor,
2002]. W rezultacie szefowie panstw lub rzadéw panstw cztonkowskich
NATO podczas szczytu w Madrycie 8 lipca 1997 roku zadecydowali
o zaproszeniu Polski, Czech i Wegier do rozmdéw akcesyjnych. Zgodnie
z zalozeniami ustalonymi w trakcie szczytu caly proces miat sie zakon-
czy¢ do 1999 roku w 50 rocznice Traktatu Waszyngtoniskiego'®.

go gwaranta bezpieczenistwa politycznego i militarnego Polski przypisuje si¢ natomiast
NATO.

13 Polska stata sie cztonkiem Sojuszu Pétnocnoatlantyckiego 27 maja 1999 roku, kiedy
to Prezydent RP Aleksander Kwasniewski ratyfikowat Traktat Waszyngtonski oraz do-
robek prawny NATO. Przypis wlasny.
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Po zakonczeniu procesu akcesyjnego Polska zostata objeta ochrona
wynikajaca z postanowien traktatowych dorobku prawnego Sojuszu.
Najwazniejsza z nich wynika z artykutu 5 Traktatu Waszyngtoniskiego.
Oznacza to, ze ewentualny agresor, napadajac na panstwo czlonkowskie
NATO musi liczy¢ sie z odpowiedzia ze strony wszystkich pozostatych
panstw nalezacych do Sojuszu, wliczajac w to odpowiedz zbrojna. Jed-
nakze ochrona gwarantowana panstwom czlonkowskim przez NATO
jest, zdaniem niektoérych badaczy, niedostateczna, nie gwarantuje bo-
wiem pelnego automatyzmu dziatania. Sojusz ma wprawdzie do swojej
dyspozydiji sity zbrojne, lecz wykorzystanie sit narodowych zalezy tylko
i wylacznie od ich dobrej woli. Ponadto, stosowanie si¢ do postanowien
traktatowych nie gwarantuje pelnej skutecznosci. Historia zna przyklady
ztamania zasady pacta sunt servanda, jak na przyktad brak reakgcji Anglii i
Francji na agresje Niemiec na Polske w 1939 roku's [J. Nowak-Jezioranski,
2003].

Totez w Zaden sposdb nie pomniejszajac znaczenia szeregu moty-
woéw, ktédrymi Polska kierowata sie, dazac do cztonkostwa w NATO,
najwazniejszym jednak, jak si¢ powszechnie ocenia, politycznym celem
bylo uzyskanie statusu sojusznika z USA. Polityczna i militarna atrakcyj-
nos¢ NATO wynikata bowiem z przywddztwa amerykanskiego. Bez
niego Sojusz nie roznitby si¢, w oczach Polakéw, od Unii Zachodnioeu-
ropejskiej pozbawionej militarnej sity i skupiajacej wylacznie europejskie
panstwa. To stwierdzenie, wspdlne dla wielu stolic europejskich, w wa-
runkach polskich byto jednak czyms$ wigcej niz tylko racjonalnym wybo-
rem politycznym. Bylo to bowiem swoistym paradygmatem polskiej
polityki i strategii bezpieczenstwa, ktory przesadzat o istnieniu poczucia

14 Strony zgadzaja sie, Ze zbrojna napas¢ na jedna lub kilka z nich w Europie lub
Ameryce Pétnocnej bedzie uwazana za napas¢ przeciwko nim wszystkim; wskutek tego
zgadzaja si¢ one na to, ze jezeli taka zbrojna napas¢ nastapi, kazda z nich, w wykonaniu
prawa do indywidualnej lub zbiorowej samoobrony, uznanego przez artykut 51 Karty
Narodow Zjednoczonych, udzieli pomocy Stronie lub Stronom tak napadnietym, podejmujac
natychmiast indywidualnie i w porozumieniu z innymi Stronami taka akcje, jaka uzna za
konieczna, nie wylaczajac uzycia sity zbrojnej, w celu przywrdcenia i utrzymania bezpieczen-
stwa obszaru pétnocnoatlantyckiego”, Traktat Pétnocnoatlantycki, Dz.U.00.87.970.

15 Francja i Anglia wywiazujac sie z zobowiazan sojuszniczych przystapily w tym
dniu do wojny, ale juz wkroétce oba sztaby sojusznicze uznaty, ze Polska przestala sie
liczy¢ jako strategiczny sprzymierzeniec”.
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bezpieczenstwa, warunkowat jej zdolnos¢ do ewentualnego stawiania
czola nowym wyzwaniom i pozbawionego kompleksow dziatania. Za-
uwazy¢ nalezy, ze sita oddzialywania Waszyngtonu na polityke polska
byla, jest i najprawdopodobniej dalej bedzie funkcja dwoch spraw.
Z jednej strony jest to potencjat polityczno-militarny USA, ktéry odpo-
wiada tradycyjnemu postrzeganiu bezpieczenstwa w Polsce, tj. utozsa-
mia go z sita militarng ze zdecydowaniem w jej uzyciu, a z drugiej moc-
na pozycja USA w Polsce wynika ze stabo$ci militarnej i politycznego
niezdecydowania panstw europejskich. W tym sensie bliskie stosunki
z USA sa nie tylko gwarancja bezpieczenstwa Polski, ale uwazane sa
takze za jeden z najmocniejszych atutéw polskiej polityki zagranicznej's,
ktory w istotny sposob dowartosciowuje pozycje Polski w Europie. Prze-
konanie to jednak byto i jest budowane w oparciu o wzorowana polityke
w stosunkach amerykansko-brytyjskich idei ,partnerstwa strategiczne-
go” Polski i Ameryki, bedacego dopetnieniem historycznych i kultural-
nych wiezi taczacych oba panstwa i zarazem wstepem do wspdlnego
dziatania w regionie.

Wstapienie natomiast Polski do Unii Europejskiej stalo si¢ juz dla
Polakéw czyms oczywistym. Wielu korzysta z niego w najbardziej prak-
tyczny sposdéb, a mianowicie szukajac swojej szansy na lepsze zycie
w innych krajach unijnych. To wiasnie dzigki europejskim funduszom
Polska ma duza szanse na modernizacje, jakiej nigdy wczesniej nie prze-
szta. Poparcie wiec dla cztonkostwa i unijnych instytucji utrzymuje si¢ na
bardzo wysokim poziomie. Jednoczes$nie polska klasa polityczna ma
wyrazny problem z okre$leniem miejsca wlasnego kraju w Europie. Jej
polityka europejska polega gldwnie na wznoszeniu barier dla procesu

16 Polska opowiada si¢ zdecydowanie za trwalq i liczaca sie obecnosciag USA w Eu-
ropie, mocarstwa nie tylko globalnego, ale i Euroatlantyckiego. W stosunkach z USA
naszym zasadniczym celem jest doprowadzenie do silniejszego niz dotychczas zwigzania
interesow amerykanskich z Polska i cata Europa Srodkowa. Jednoczesnie pragniemy
umocni¢ pozycje Polski jako gtdéwnego i w pelni niezaleznego partnera USA w regionie.
Jestesmy przekonani, ze wspotpraca polsko-amerykariska moze réwniez stanowi¢ pozy-
tywny bodziec dla innych krajéw, by w coraz szerszym zakresie, wspdlnie z Polska po-
dejmowac skomplikowane problemy Europy...”. zob. m.in. Informacja b. ministra spraw
zagranicznych W. Bartoszewskiego, O podstawowych kierunkach polityki zagranicznej Polski,
Warszawa — Sejm 06.06.2001.
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integracji, chociaz w ostatnim okresie daje si¢ zauwazy¢ pewien impuls
pozytywny w tym obszarze. Jest to tym bardziej interesujace, iz polscy
politycy wydaja sie znacznie bardziej eurosceptyczni niz reszta spote-
czenstwa, ktora wyniosta ich do wladzy. Tym bardziej normalne powin-
no to wydawac sie dla tych politykéw ktdrzy chcieliby z Polski uczynié¢
rzeczywistego, zaangazowanego uczestnika europejskiego projektu.
Uczestnika, ktéry by decydowat o celach unii i srodkach umozliwiaja-
cych realizacje owych celéw. Polski nie sta¢ bowiem na eurosceptyczne
grymasy ani poronione proby ,wygrywania Ameryki" przeciw Europie
[Z. Najder, 2008]. Sojusz z USA daje nam w tym momencie korzysci czy-
sto iluzoryczne, a zaangazowanie europejskie decyduje zas o naszej
przysziosci. Polska nie jest krajem na tyle silnym, by méc z takiego zaan-
gazowania zrezygnowac.

Tym bardziej powinno by¢ to dla Polski istotne, ze ,,Polska nie jest
wyspa, a ten truizm nie tylko wczes$niej, ale i obecnie jest oczywisty dla
czesci naszej klasy politycznej. Politykdw sugerujacych, ze nasza chata
z kraja i nie musimy przejmowac si¢ Europa, a tym bardziej swiatem,
nigdy w Polsce nie brakowato” [J. Staniszkis, 2008]. Po wstapieniu Polski
do UE tego rodzaju postawa oznacza¢ moze jedynie samobdjstwo.
A wynika to z tego, iz dzi$ spora cze$¢ istotnych dla niej spraw rozstrzy-
gana jest na poziomie instytucji europejskich, w ktdrych, jak twierdzi J.
Staniszkis, ,,...dokonuje si¢ dzi$ cicha rewolucja bez ideologii, funda-
mentalny przewrdot w sferze instytucjonalnej praktyki” [J. Staniszkis,
2008]. W przeszto$¢ odchodza struktury wladzy rozumianej hierarchicz-
nie i kierujacej sie regutami stusznosci. Zastepuje je elastyczna sie¢ oparta
na zasadzie réwnouprawnienia réznych systemoéw wartosci — sied,
w ktorej nie ma jednolitego centrum, a decyzje podejmowane sg w dro-
dze wielopoziomowych negocjacji. Czy dzisiejszy polski rzad rozumie
wiec te przemiane? Logika zdarzen wlacza nasza polityke w cicha rewo-
lucje, jednak klasa polityczna wciaz probuje przed nig ucieka¢, i rzadzi¢
tak, jakby sukces zalezat wylacznie od politycznego marketingu, od bu-
dowania wizerunku, a nie skutecznego tworzenia instytucjonalnych
norm. ,,Rzad Platformy i PSL cho¢ zupeknie inny niz jego poprzednicy
z PiS popeknia ten sam biad: skutecznos¢ osobistej narracji politykow
przedklada nad wiarygodne dzialania instytucji” [J. Staniszkis, 2008].
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System bezpieczenstwa nalezy do II filaru Unii Europejskiej. Wspol-
na polityka zagraniczna i bezpieczenstwa regulowana jest przez art. V
traktatu o Unii Europejskiej. Zgodnie z zapisem w tym traktacie najwaz-
niejsze cele WPZiB to m.in.: ochrona wspdlnych intereséw i wartosci
Unii, umacnianie bezpieczenstwa Unii i jej panstw cztonkowskich,
umacnianie pokoju i bezpieczenistwa w skali miedzynarodowej, popiera-
nie wspolpracy miedzynarodowej oraz upowszechnianie zasad demo-
kracji i zasad zwigzanych z ochrong praw czltowieka. Podkresli¢ nalezy,
ze Polska zaczeta negocjacje z Unig Europejska w ramach WPZiB juz 10
listopada 1998 roku. Rzad Polski przystapil do nich majac gotowe sta-
nowisko negocjacyjne i wyrazny cel: ,Wspdtpraca w WPZiB to wspol-
praca miedzyrzadowa, oparta o konsultacje prowadzace do jednomysl-
nego podejmowania decyzji, a nie o podejmowanie decyzji wigkszoscia
gloséw. Kazde panstwo cztonkowskie oraz Komisja maja bowiem prawo
inicjatywy. Pracami kieruje Prezydencja, a , Trojka” (Rada Unii, Komisja,
Parlament i Trybunat) i Prezydencja ponosza najwiekszy ciezar koordy-
nacji WPZiB. Przystapienie do niej Polski oznacza natomiast konieczno$¢
akceptacji wszystkich celéw politycznych, zdefiniowanych w traktatach
i w zalaczonych do nich deklaracjach oraz udzial we wszelkich dziata-
niach niezbednych dla ochrony wspdlnych intereséw panstw cztonkow-
skich i wspdtuczestniczenia w ksztattowaniu wschodniego wymiaru
Polityki UE”"7.

Innym elementem systemu bezpieczenstwa Unii Europejskiej jest
Europejska Polityka Bezpieczenistwa i Obrony (ESDP), w ktérym Polska
aktywnie uczestniczyla juz w trakcie procesu akcesyjnego. Poczawszy od
1999 roku w ramach wspotpracy Unii Europejskiej i NATO przedstawi-
ciele RP uczestniczyli w pracach ,grup konsultacyjnych: ,15+6” (15
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, 12 panstw kandydujacych do
czlonkostwa w organizacji oraz Islandia, Norwegia i Turgja). Jednocze-
$nie przedstawiciele Polski byli oddelegowani na spotkania 4 grup ad
hoc, ktére porzadkowaty i koordynowaly wspétprace UE — NATO

17 Stanowisko negocjacyjne Polski w obszarze wspdlna polityka zagraniczna i bez-
pieczenstwa, dokument przyjety przez Rade Ministréw w dniu 27 sierpnia 1998 roku,
[w:] Stanowiska Polski w ramach negocjacji o cztonkostwo Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Eu-
ropejskiej, Warszawa 2000.
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w ramach procesu ,Berlin Plus” (Grupa ad hoc ds. porozumienia w spra-
wie obiegu informacji i dokumentéw, Grupa ad hoc ds. zasad uzycia
srodkéw NATO w operacjach Unii Europejskiej, Grupa ad hoc ds. state-
go mechanizmu wspoétpracy NATO — UE). Wreszcie, Polska aktywnie
wspotpracuje z panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej w sprawach
cywilnych aspektéw reagowania kryzysowego” [R. Augustyniak, A. Kona-
rzewska, 2004]

Po uzyskaniu wiec przez Polske pelnego czlonkostwa w Unii Euro-
pejskiej (1 maja 2004 roku) kraj nasz stat si¢ pelnoprawnym beneficjen-
tem wszelkich rozwigzan w ramach wspdlnych polityk w II filarze. Tym
samym Polska uzyskata takze dostep do m.in. Coreu (correspondance
européenne), czyli unijnej sieci teleinformatycznej, pozwalajacej na wy-
miane informacji miedzy panstwami cztonkowskimi i organami Wspol-
noty. Czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej wywiera wiec réwniez
duzy wplyw na jej bezpieczenstwo. Nie sa to jednak jedynie kwestie
wojskowe, UE przeklada si¢ bowiem na warunki zycia we wszystkich
wymiarach.

Wszystko powyzsze pozwala stwierdzi¢, Ze aspekty bezpieczenstwa
w przestrzeni transatlantyckiej podlegaja nie tylko roznego rodzaju in-
terpretacjom, ale isa przedmiotem wielu gier politycznych miedzy so-
jusznikami. Trwajace np. wcigz spory o budowe przez Stany Zjednoczo-
ne systemu obrony przeciwrakietowej (Strategic Missile Defence) pokazu-
ja, ze Europa rozni si¢ od swego partnera nie tylko w sposobie postrze-
gania wyzwan i zagrozen, ale i przeciwdziatania im. Wigkszo$¢ panstw
UE ocenia bowiem mozliwos¢ ataku ze strony np. Korei Pétnocnej lub
Iranu jako malo prawdopodobna, podczas gdy Stany Zjednoczone pro-
wadza polityke oparta w duzej mierze na izolowaniu panstw, ktérych
dziatania stanowia zagrozenie dla bezpieczenstwa Swiata (states of kon-
cern). Rdbwniez idea stworzenia przez UE wspodlnej polityki bezpieczen-
stwa i obronny przez dtugi czas nie znajdowata zrozumienia wsréd poli-
tykéw amerykanskich. Wynikato to jednak, jak sie ocenia, gtdéwnie z gte-
boko zakorzenionego ich przekonania, ze europejscy sojusznicy powinni
przede wszystkim skoncentrowac si¢ na poprawie swych zdolnosci mili-
tarnych w ramach NATO. Tworzenie natomiast nowych struktur euro-
pejskich przyjmowane bylo jako dziatanie nieracjonalne. Administracja
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waszyngtonska nie chciata tez zaakceptowac koncepcji wspolnej polityki
obronnej opowiadajac si¢, na poczatku lat 90-tych, za realizacja w ra-
mach NATO idei , europejskiej tozsamosci". Roznice w ocenie tych pro-
jektow prowadza jednak niestety do odmiennego patrzenia na przy-
szlo$¢ relacji w przestrzeni transatlantyckiej. Wydaje sie wiec, Ze najwaz-
niejsza sprawa bedzie zakreslenie (okreslenie) granic wspotpracy pomie-
dzy tymi organizacjami. NATO to, jak si¢ ogélnie uznaje, ,straznik” po-
koju miedzynarodowego, system obrony zbiorowej. ESDI natomiast ma
podejmowacd dziatania w kwestiach wewnatrzeuropejskich, jednak przy
zalozeniu, iz sojusznicy zza Oceanu w kazdej chwili beda w gotowosci
do zaangazowania si¢ w konflikt, z ktérym sama Europa nie bylaby so-
bie w stanie poradzi¢. Dlatego tez, jak si¢ uwaza, wspdlistnienie tych
dwdch organizacji wydaje sie by¢ najzupelniej mozliwe i potrzebne, cho-
ciaz ich wspodtdziatanie musi przejs¢ jeszcze wiele faz, zanim osiagnie
satysfakcjonujace rezultat's.

Poniewaz jednak dla Europy Zachodniej, a przynajmniej kilku jej
panstw, sojusz ze Stanami Zjednoczonymi nie jest juz dzisiaj sprawa
,zycia i $émierci”, politycy europejscy nie obawiaja si¢ twardej obrony
swojego punktu widzenia, wystepujac coraz czesciej wobec amerykan-
skich sojusznikow w roli rGwnego partnera, coraz bardziej Swiadomego
swej sily i celow. Tendengja ta, jak si¢ jednak ocenia, nie stanowi wielkie-
go zagrozenia dla wiezi euroatlantyckich. Jest jedynie obiektywnym od-
zwierciedleniem rosnacych aspiracji Europy w polityce miedzynarodo-
wej, w tym i w przestrzeni transatlantyckiej. Europejczycy potrzebuja
bowiem, do czego przekonywat w Warszawie polskich politykow b. pre-
mier WIk. Brytanii Tony Blair, ,,... aby byta ona potega. Cokolwiek by to

18 Podobne stanowisko zostalo przedstawione w raporcie ]. Ellesa dotyczacym
wzmocnienia stosunkow transatlantyckich. Zwrécono w nim uwage, iz partnerstwo trans-
atlantyckie miato decydujace znaczenie w procesie tworzenia bezpieczenstwa i stabilizacji, jak
réwniez rozszerzania demokracji w catym regionie euroatlantyckim na przestrzeni ostat-
nich 50-ciu lat. Podkreslono réwniez, iz najwazniejszym wspdlnym strategicznym intere-
sem UE i USA pozostanie wspieranie bezpieczenistwa naszych narodéw, pokoju, stabil-
nosci i s[sprawiedliwosci, demokracji, nowoczesnych rzadéw (modern governance),
otwartych spoleczenstw i rynkdw, jak réwniez rzadéw prawa i ochrony praw cztowieka
na catym $wiecie. Zrédto: http://epp-ed.org/.
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spowodowalo, dzisiaj zadaniem Europy nie jest wylacznie utrzymanie
pokoju. Jej gldéwnym zadaniem jest okazanie wspdlnej sity”.

Czesto przywolywana jednak z dziedzin rozbieznych opinii w wy-
miarze transatlantyckim jest rowniez kwestia np. swiatowych wyzwan
dla bezpieczenstwa. Pomimo istnienia rdéznic w zakresie priorytetow
i opinii na temat zasadnosci i przydatnosci dziatani zbrojnych obie strony
zgadzaja sie co do poszczegdlnych punktow planu bezpieczenstwa,
a w tym m.in.: koniecznosci powstrzymania rozprzestrzeniania broni
masowego razenia (zakldcen, zagrozen'’), prowadzenia skuteczniejszej
walki z miedzynarodowymi organizacjami terrorystycznymi oraz za-
pewnienia pomocy wielu stabym lub upadajacym panstwom na catym
$wiecie. Lista jednak wyzwan, ale dostrzeganych po obu stronach Oce-
anu, jest jednak o wiele diuzsza i zawiera takze inne interesy.

Dysproporcje w tych kwestiach wyraznie pokazuja rozktad sit w sto-
sunkach miedzynarodowych oraz spory udziat transatlantyckich partne-
row w ich powstawaniu. Warto zauwazy¢ takze kwestie globalne zacho-
dzace niejako na aspekty wspolpracy transatlantyckiej. W dzisiejszej rze-
czywistos$ci nie istnieje dla Ameryki, a przez to i dla Europy jeden prze-
ciwnik (konkurent) do tytutu mocarstwa swiatowego, gdyz np. do roli
regionalnego, a w przyszlosci moze i globalnego mocarstwa pretenduja
takze Rosja i Chiny, czy tez Indie i Brazylia. Jest to jednak konsekwencja
tego, iz wigkszo$¢ panstw kontynentdw na ktdrych znajduja sie one juz
teraz znajduje si¢ w polityczno-militarnym cieniu tych panstw, co z kolei
zmusza USA i Europe do weryfikacji swych dotychczasowych postaw
i interesdbw na rzecz wspotpracy i znajdowania jeszcze bardziej szczego-
fowego dialogu politycznego. Tutaj réwniez odkrywa sie nowe pole do
popisu Wspdlnoty transatlantyckiej, ktéra musi wykazac sie szerokim

19 Bron masowych zakldcen, (zagrozen) (BMZ) — termin stabo rozpowszechniony
w polskim $rodowisku bezpieczenstwa, okresla narzedzia energetyczno-informacyjnej
destabilizacji i rozkladu wszelkich podatnych systeméw, szczegdlnie — makrosystemow,
ich relacji energetyczno — informacyjnych. W niektérych opracowaniach zachodnich
uzywa sie terminu Bron Masowego Efektu (Weapon of Mass Effect — WME) zamiast do-
tychczasowego Weapon of Mass Destruction (WMD), uzasadniajac to rozwojem technolo-
gii, ktora pozwala osiagac¢ zwielokrotniong efektywnos¢ konwencjonalnego uzbrojenia,
poréwnywalna do niektdrych rodzajow BMR. M. Kozub, Strategiczne srodowisko bezpie-
czenistwa w pierwszych dekadach XXI wieku, AON, Warszawa 2008.
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zaangazowaniem w rozwiazanie tej kwestii, bowiem w przeciwnym ra-
zie za kolejne pare, czy tez pare nascie lat to nie Ameryka i Europa ale
np. Azja bedzie dyktowaé¢ warunki w zakresie stosunkow miedzynaro-
dowych.

Przestrzen transatlantycka w sposob istotny wptywa wiec na ksztatt
i charakter wspolczesnych stosunkéw miedzynarodowych, poniewaz
jest ona wieloptaszczyznowa, rozbudowana i ma bezposredni wptyw na
globalne relacje miedzy panstwami, a konsekwengcje tych relacji pojawia-
ja si¢ w roznych dziedzinach polityki, ekonomii, bezpieczenstwa, kultu-
rze czy tez i sferze spotecznej.

Powyzsze zapisy pozwalaja stwierdzi¢, ze Polska osiagneta stabiliza-
gje geostrategiczna, a nasza przyszlos¢ zalezec bedzie od tego, jak wyko-
rzystamy szanse, jakie stwarza cztonkostwo w UE i NATO. Sprzyjac te-
mu powinien natomiast spokdj w naszym najblizszym sasiedztwie. Eks-
perci sa zgodni co do tego, ze w ciagu najblizszych 20-30 lat Zachdd,
a wiec i Polska, bedzie wolny od tzw. zagrozen klasycznych, w tym
grozby inwazji zbrojnej. Obecne pokolenie mlodych Polakow jest wiec
pierwszym, ktére moze skupi¢ swa energie nie na kwestiach niepodle-
glosci i bezpieczenstwa, lecz na rozwoju cywilizacyjnym swego kraju
i siebie.

Zrédtem naszego sukcesu powinien by¢ jednak takze solidny i trwaty
konsensus wewnetrzny. Od poczatku III RP nasze strategiczne cele w
polityce zagranicznej byly podzielone przez zdecydowana wiekszos¢ sit
politycznych, cieszyly sie takze silnym poparciem spoleczenistwa. Po-
mimo licznych sporéw izawirowan, a nawet kryzyséw politycznych,
zaden rzad nie kwestionowat wizji rozwoju Polski opartej na fundamen-
talnych wartosciach cywilizacji zachodniej, a wigc demokracji, prawach
czlowieka, gospodarce rynkowej, praworzadnosci i sprawiedliwosci spo-
fecznej. ,,... mobilizowala nas $wiadomo$¢ historycznej szansy, jaka
otworzyla sie przed Polska” [W. Cimoszewicz, 2004]. Nie chodzi tu jed-
nak wylacznie o spozytkowanie dobrodziejstw wynikajacych z cztonko-
stwa w Unii — strumienia pomocy finansowej, naptywu funduszy i inwe-
stycji, czy tez w NATO (kolektywna obrona), ,... chodzi natomiast
o generalng koncepcje rozwoju panstwa i zdefiniowanie jego interesow,
o funkcjonowanie naszej demokracji, kondycje klasy politycznej i jej au-
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torytet w spoteczenstwie. To wilasnie jako$¢ naszego zycia publicznego,
sprawno$¢ struktur i instytucji panstwowych, zdolnos¢ do zapobiegania
takim patologiom jak korupcja determinuja pozycje i wizerunek panstwa
Polskiego jako partnera unijnego i w stosunkach transatlantyckich”
[W. Cimoszewicz, 2004].

Na Zachodzie zmienia si¢ paradygmat bezpieczenistwa w rezultacie
czego ,punkt ciezkosci” przesuwa si¢ w strone tzw. zagrozen asyme-
trycznych, ktére w rzeczywistosci w wiekszym stopniu dotycza ludzi
i spoleczenstw, niz struktur panstwowych. Zmiany te rodza wiec po-
trzebe redefinicji réwniez modelu stosunkéw w przestrzeni transatlan-
tyckiej. Nowe wyzwania nie stanowig bowiem réwnie silnego spoiwa,
jak tradycyjne zagrozenie ze Wschodu. Stany Zjednoczone, ktére w la-
tach zimnej wojny byly gwarantem bezpieczenstwa Europy, dzi$ chcia-
lyby znalez¢ na naszym kontynencie partnera do dziatani na rzecz elimi-
nacji zagrozen globalnych. Europa z kolei pragnie odgrywac istotna,
samodzielng role w uktadzie globalnym, cho¢ jej mozliwosci, zwlaszcza
militarne, nadal nie doréwnuja USA. Proces szukania zarowno przez
USA, jak i Europe wtlasnej tozsamosci w polityce swiatowej bedzie
ksztattowat wiec nowa formute stosunkéw transatlantyckich. Dla Polski
stanowi to powazne wyzwanie. Nie sprowadza si¢ ono jednak tylko do
koniecznosci dokonania trudnego wyboru ani tym bardziej do prostej
alternatywy: z Ameryka czy z Europa? Przed Polska stoi zadanie budo-
wania w ramach UE takiej formuly relacji transatlantyckich, ktdra trak-
towataby USA jako uczestnika bezpieczenstwa europejskiego. Europa
wciaz bowiem potrzebuje Ameryki, nie tylko jako partnera w rozwiazy-
waniu probleméw zwigzanych z jej bezpieczenstwem, ale takze do stabi-
lizowania ukladu europejskiego [W. Cimoszewicz, 2004]. Totez uwaza
sig, ze bledem Polski byloby odrzucanie nieuchronnosci zmian w formu-
le transatlantyckiej, co eliminowaloby nas z procesu poszukiwania no-
wych rozwigzan, ale tez btedem byloby poszukiwanie przez Polske for-
mutly poza solidarnoscig europejska. Wydaje sie wiec, ze dla naszej poli-
tyki zagranicznej i strategii bezpieczenistwa decydujace znaczenie powi-
nien mie¢ przyszly ksztalt UE i NATO. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze
UE utraci swa wizje strategiczna. Dzi$ gléwnym i najwiekszym wyzwa-
niem dla niej jest kryzys gospodarczy, a przez to i staba dynamika wzro-
stu gospodarek europejskich, ich niezdolno$¢ do zwiekszenia konkuren-
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cyjnosci i obciazenie balastem zbyt szczodrej polityki socjalnej. Moze to
w konsekwencji doprowadzi¢ takze do narastania coraz wiekszej frustra-
Gi spotecznej, egoizmoéw i postaw izolacjonistycznych. Najwigkszym
jednak zagrozeniem dla Unii bytoby porzucenie idei solidarnosci (solida-
ryzmu) i szukanie odpowiedzi na obecne i przyszle wyzwania w ramach
roznych konstrukcji zamknietych, np. w koncepcji Europy dwdch pred-
kosci, w rezultacie ktorego nalezaloby oczekiwac czarnego scenariusza
jej renacjonalizacji. Doprowadzitoby to do powrotu podziatu Europy, jak
np. Europa wielkich i matych, bogatych i biedniejszych, czy tez Europa
partykularyzmow i zawistnej rywalizagiji.

Wyzwaniem dla Polski jest wiec czynny udziat we wspodlnej dyskusji
nad nowaq wizja stosunkdw w naszym regionie, ale i w przestrzeni trans-
atlantyckiej. Uwaza sie¢ jednak, ze najwazniejszym wyzwaniem strate-
gicznym dla Polski jest Europa Wschodnia, a wigc przestrzen pomiedzy
obecng granicq UE a Rosja. ,,Na naszych oczach rozstrzyga sie przysztosc
geopolityczna i cywilizacyjna tego obszaru. Niestety, dokonuje sie to
w sposOb niezauwazony, gdyz uwaga strategiczna Zachodu skupiona
jest na modernizacji Bliskiego Wschodu. W rezultacie zapomina sie
o nieskutecznosci dotychczasowej polityki Zachodu w takich chocby
kwestiach, jak autokratyczne rzady na Biatorusi, wcigz nierozwigzany
konflikt naddniestrzanski czy tez deficyt demokracji na Ukrainie [W.
Cimoszewicz, 2004]

Ocenia si¢ rowniez, ze zatrzymanie proceséw integracji europejskiej
i transatlantyckiej na Bugu grozi trwala , peryferializacja” Europy
Wschodniej i utrwaleniem zapodznienia cywilizacyjnego na tym terenie.
Dla Polski oznacza to za$, ze pozostaniemy na lata, jesli nie na wieki,
panstwem frontowym, ze wszystkimi kompleksami ,przedmurza”
i ,pomostu”. Dlatego tez ,modernizacja” europejskiego Wschodu po-
winna pozosta¢ polskim celem strategicznym numer jeden. Dopelnie-
niem integracji Europy Wschodniej byloby takze trwale partnerstwo Eu-
ropy z Rosja, co rowniez staje si¢ coraz bardziej dostrzegalne.

Nasze dzialania w Unii nie powinny jednak zagrozi¢ strategicznemu
partnerstwu Polski z USA. Wrecz przeciwnie, uprzywilejowane stosunki
z Ameryka powinny byc¢ czynnikiem wzmacniajacym nasza pozycje
w UE. Wynika to z tego, iz relacje pomigdzy Europa i Stanami Zjedno-
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czonymi ksztattowac sie beda, tak si¢ przynajmniej zakltada, zaréwno
w duchu wspétpracy, przede wszystkim w kwestii bezpieczenistwa mie-
dzynarodowego i obrony, jak i tez w duchu rywalizacji o wptywy go-
spodarcze i polityczne na catym swiecie [W. Cimoszewicz, 2004]. Cho¢
w miare normalizacji stosunkow transatlantyckich wartos¢ Polski jako
europejskiego sojusznika USA ulegata zmianom, nasza atrakcyjnos¢ dla
Waszyngtonu wydaje si¢ Ze pozostanie dalej taka sama. Polska jest bo-
wiem jednym z niewielu panstw europejskich, w ktérych przyjazne na-
stroje wobec USA nie podlegaja wahaniom pod wplywem wydarzen na
rodzimej scenie politycznej. Tym samym mozna zatozy¢, ze wiarygod-
nos¢ naszego partnerstwa tylko zyska, jesli popierajac Ameryke w kwe-
stiach zasadniczych, bedziemy umieli ,si¢ r6zni¢” w sprawach mniej
istotnych. Biorac pod uwage natomiast fakt, iz Polacy maja ,, zakodowana
w genach” troske o bezpieczenstwo narodowe, to mozna przyjaé ze
takim , gwarantem” naszego bezpieczenstwa powinno pozosta¢ NATO
i sojusz z USA.

Wsrod panstw UE, ktdre sg najsilniej zaangazowane w proces inte-
gracji politycznej i rOwnowazenia relacji euroatlantyckich, zwigzanych
z rozszerzeniem Unii istnieje przekonanie, ze Polska, a takze do pewne-
go stopnia inne kraje srodkowoeuropejskie postrzegaja swoje bezpie-
czenstwo przez pryzmat silnych zwiazkéw z USA. Zauwazy¢ jednak
nalezy, ze 6w ,atlantycyzm” bywa niekiedy uzywany jako jeden z ar-
gumentéw dla stworzenia w ramach UE awangardy, zlozonej z panstw
gotowych do glebszej integracji. Ma to zapobiec zablokowaniu procesu
dalszej politycznej integracji krajow, ktore do tego zmierzaja i tym sa-
mym nowego ulozenia relacji euroatlantyckich [G. Gromadzki, O. Osica,
O Przysztosci Europy...]. Dotyczy to zwlaszcza integracji w obszarze
wspolnej polityki bezpieczenstwa i obrony. Tymczasem przekonanie
o wrodzonym pro-amerykanizmie paristw ESW, w tym przede wszyst-
kim Polski, jest w duzej mierze oparte na pewnych uproszczonych wy-
obrazeniach i nie towarzyszy mu zrozumienie powoddéw, dla ktorych
w hierarchii partneréw politycznych tych panstw Stany Zjednoczone
zajmuja tak wazne miejsce. Nie ulega takze watpliwosci, ze wielu pol-
skich politykdéw walnie przyczynia si¢ swoimi wypowiedziami czy dzia-
faniami do utrwalenia obrazu Polski jako panstwa, dla ktérego relacje
z USA sa wazniejsze niz stosunki z Europa, a reakcje Waszyngtonu sa
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probierzem przesadzajacym o polskim stanowisku wobec inicjatyw unij-
nych. Silna pozycja USA w naszym regionie bierze si¢ w duzej mierze
z doswiadczen historycznych. W swiadomosci politycznej Polski, Czech,
Stowacji, Wegier i jeszcze innych o krajach, USA nie tylko wygraly zimna
wojne, ale i ich polityka po 1989 r., stusznie lub nie, uwazana byla i jest
za konsekwentng i efektywna w realizacji obranych celow a takze, co
niezwykle wazne, odpowiadajaca interesom regionu.

Szczegolny wiec wklad Polski na rzecz instytucji w przestrzeni trans-
atlantyckiej wiaze si¢ w duzej mierze z juz pozytywna wspotpraca, ktora
Warszawa wnosi dzigki wzmocnieniu dialogu miedzy Rosja a UE
iNATO, a takze dzigki potwierdzeniu partnerstwa m.in. z Ukraing
i Gruzja. W istocie czesto stychaé opinig, ze Polska juz zaczeta nabierad
cech ,producenta” bezpieczenstwa dzieki , eksportowi” bezpieczenstwa
poprzez zaangazowanie w proces demokratycznych reform u wschod-
nich sgsiadéw oraz wsparcie idei dalszego rozszerzania NATO i UE. Nic
dziwnego wigc, ze Bruksela chce, by to Polska utrzymata znaczaca pozy-
gje dla stabilizacji w Europie Wschodniej. Polozenie geograficzne Polski,
tak trudne ze wzgledu na granice z Kaliningradem, Biatorusia, Ukraina
na samych przedmurzach NATO i UE, ma wiec bardzo duze znaczenie
i wladciwie zapewnia Warszawie decydujaca role w konsolidowaniu
przemian demokratycznych tego regionu i umacnianiu przestrzeni
transatlantyckiej. Ocenia sig, ze duza czes¢ tej ,,wartosci dodanej”, ktora
wnosi Polska na rzecz Sojuszu i UE, ma swoje zrodia réwniez w do-
$wiadczeniach, ktore tacza Warszawe z krajami wschodu. Chodzi tu
zwlaszcza o doswiadczenia z przeszitosci zwiazane z jej cztonkostwem
w Ukladzie Warszawskim. Umiejetnosci jezykowe, rozumienie kultur
i szacunek dla réznorodnosci zachowan politycznych to potencjat, ktory
Polska wyniosta z tego okresu i ktdry powinna umie¢ wykorzystac (co
nie zawsze sig¢ jej politykom udaje) [K. Longhurst, 2002].

Totez konkludujac, pomimo faktu, iz to juz w latach dziewiecdziesia-
tych Polska zaczeta zdecydowanie odrzucac kulture strategiczng obo-
wigzujacq przed rokiem 1989, to daleko jest jej jeszcze do konca tego pro-
cesu, a i nowe formy musza wciaz powstawac. To bowiem, ze nawiazano
demokratyczne kontakty miedzy cywilami a wojskowymi, piecze nad
tymi relacjami powierzono parlamentowi i dopuszczono m.in. kobiety
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do stuzby w armii, pokazuje jak gleboko siegnely zmiany. Z drugiej za$s
strony, bardzo wyraznie daje si¢ zauwazy¢, ze inercja przy przeprowa-
dzaniu kolejnych zmian ulega spowalnianiu, a wigc pozwala przetrwac
wielu elementom poprzedniej jeszcze kultury. Wydaje sie jednak, ze na
podstawie powyzszej analizy i oceny powstaje pozytywny obraz Polski
jako ,, dobrego obywatela” przestrzeni transatlantyckiej, w czym przesci-
gneta ona niektorych nowych cztonkéw NATO i UE. Sukces jednak, jaki
udato sie osiagnac Polsce i jej stosunkowo dobra adaptacja do nowych
wymogdw politycznych stawianym cztonkom Sojuszu i UE spowodowa-
ly jednoczesnie dalszy wzrost oczekiwan i warunkéw do tego stopnia, ze
zdolnosci Polski do petlnego przeorientowania jej polityki bezpieczen-
stwa podlegaja coraz ostrzejszej ocenie i poniekad staja si¢ modelem dla
innych panstw. W Brukseli wyraznie stychac tez glosy, Ze mimo statusu
réwnoczesnie ,,swojego” i ,0bcego”, w coraz dynamiczniej zmieniajacej
si¢ sytuacji i zagadnieniach bezpieczenistwa europejskiego i transatlan-
tyckiego, pozycja Polski stale nabiera znaczenia i ze oczekiwania stawia-
ne Warszawie sa i beda dalej bardzo wysokie.

Biorac powyzsze pod uwage i dokonujac préby poszukiwania od-
powiedzi na pytanie jaka sa uwarunkowania bezpieczenstwa RP i jaka
jest rola Polski w transatlantyckiej przestrzeni bezpieczenstwa mozna
przyjac, ze silng pozycje Polski w Europie i $wiecie moze zagwarantowac
przede wszystkim przemyslana i skuteczna polityka zagraniczna i stra-
tegia bezpieczenstwa, ktorej celem bedzie umocnienie pozycji Polski
w strukturach Sojuszu Pdéinocnoatlantyckiego i Unii Europejskiej. Po-
wstaje jednak pytanie, czy Polska jest odpowiednio przygotowana do
stawienia czola obecnej i przysztej dynamice transatlantyckich relacji
w polityce i strategii bezpieczenstwa? Bez watpienia mozna przyjaé, ze
Polska, majac duze ambicje do odgrywania waznej roli w tej przestrzeni,
powinna dotaczy¢ do czotowki reformatorskich panstw i $miato podazac
w strone modernizacji swojej polityki zagranicznej i strategii bezpieczen-
stwa. Tylko w ten sposob mozemy utrwalaé naszgq narodowgq tozsamos¢,
dawac Polakom podstawy do dumy z Rzeczpospolitej Polskiej, pragnie-
nie identyfikacji z polska historig i kultura oraz wole umacniania nasze-
go narodowego dziedzictwa. Tylko w ten sposéb mozemy skutecznie
tworzy¢ wizerunek Polski nowoczesnej, pewnej swojego miejsca wsrdd
narodow europejskich i wnoszacej istotny wktad do cywilizacji trans-
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atlantyckiej XXI wieku, Polski potrafiacej skutecznie taczy¢ realizacje
interesu narodowego z troska o interes calej przestrzeni transatlantyckiej,
Polski na miare naszych marzen.

Aby jednak skutecznie radzi¢ sobie we wspotczesnym strategicznym
$rodowisku bezpieczenstwa, niezbedna jest Scista wspotpraca miedzyna-
rodowa, sojusznicza i bilateralna. Jest to konsekwencja tego, iz obecne
scenariusze ewentualnych wyzwan wymagaja nowego spojrzenia i zin-
tegrowanego podejscia cywilno-wojskowego. To wilasnie dlatego opo-
wiadamy si¢ m.in. za zintegrowanym systemem bezpieczenistwa naro-
dowego, opartym m.in. na wspodtdziataniu sit zbrojnych ze stuzbami cy-
wilnymi. Na takie wspodtdzialanie ktada rowniez ogromny nacisk nasi
sojusznicy w NATO, a zwtaszcza w UE, w ktorej wspodtpraca cywilno-
wojskowa jest stalym elementem operacji pokojowych. Nowa rzeczywi-
sto$¢ stawia wigec i nowe uwarunkowania i wymagania wobec naszej
polityki i strategii bezpieczenstwa, ktéra m.in. powinna by¢:

— realistyczna i calo$ciowa, tzn. ze miara naszych aspiracji winny by¢
rzeczywiste mozliwosci naszego panstwa i gospodarki;

— nowoczesna i profesjonalna, tzn. uwzgledniajaca najnowsze $wiato-
we tendencje w teorii oraz praktyce bezpieczenstwa i realizowana
przez profesjonalistow, a nie przez zdyscyplinowanych funkcjona-
riuszy partyjnych;

— dlugofalowa i kreatywna, tzn. wyprzedzajaca i opierajaca si¢ na stra-
tegii, a nie doraznym reagowaniu na biezace potrzeby;

— nowatorska i tworcza, a nie nasladowcza i recenzencka;

— sojusznicza i partnerska, tzn. skorelowana z polityka bezpieczenstwa
NATO i UE oraz zakladajaca umacnianie dwustronnych relacji z sa-
siadami innymi dla naszego bezpieczenstwa panstwami, w tym
szczegOlnie z USA.

Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz pomimo, ze pewne prace w tym
zakresie zostaly juz zrealizowane, to jednak nie sa one jeszcze na tyle
wystarczajace, aby partnerzy w NATO i UE byli w pelni usatysfakcjo-
nowani.
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Abstract

The investigation and analysis of the internal and external envi-
ronment of the organization (institution, state, coalition) is one of
the basic problems of strategic studies. Diagnosis of his state,
character and dynamics of processes; analysis and prognosis of
conditions (under angle of challenges, chances, threats, risks) in
which the entity achieves aims are the main domain of activity in
the context of security creation. Therefore, talking about security
strategy of the state (or organization) we have on thought the
activities lead by government in the area of wide interpreted no-
tion "security", so in the area of activity steered on satisfying and
maximization of the needs: the existence, survival and develop-
ment, stability, identity, independence, protection of level and the
quality of life. We have to notice, that this activity is the process
with variable dynamics and intensity, which is connected, in
natural way, with changeability of environment's conditions, de-
velopment of civilization and the scale of individual needs of the
country. In this case, the main issue of strategic analysis were
security conditions of Poland; more exactly, place of Poland in
transatlantic space of security.
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Wyzsza Szkota Bezpieczenistwa z siedziba w Poznaniu

Zmiana spoteczna i zmiana w organizacji
w kierunku strategii komunikacyjnej

Teza artykutu jest stwierdzenie, ze transformacja w sposob naturalny
wymusza zmiane w organizacji. Powodzenie zmiany zalezy od kompe-
tencji menadzeréw ich znajomos$ci mechanizméw spotecznych i psycho-
logicznych nig rzadzacych. Wymaga obserwacji wnetrza i otoczenia or-
ganizacji oraz takiego zarzadzania, zeby kapitat ludzki nadazat za zmia-
na wspottworzac wizerunek firmy. Waznym elementem jest dobrze
opracowana strategia komunikacyjna organizacji, ktéra pozwala na do-
stosowanie produktu i ustug do wymogoéw odbiorcy. Majac Swiadomosé,
Ze organizacje powolane przez panstwo do $wiadczenia ustug publicz-
nych sa swoistymi monopolistami [Hirschman, 1995] w tym zakresie
nalezy dazy¢ do takiej budowy strategii, aby dostosowac ja do oczeki-
wan otoczenia.

Bezpieczenistwo obywateli jest problemem szczegdélnym. W sytuacji
wzrostu poczucia zagrozenia jest rozpatrywane, jako problem spoteczny,
jako kwestia spoteczna miesci¢ si¢ bedzie w wiazce probleméw zwiaza-
nych z przestepczos$cia, patologia i dewiacja gdzie brak poczucia bezpie-
czenistwa jest pochodna permanentnego leku spotecznego towarzyszacego
okresowi transformacji. Zapotrzebowanie na bezpieczeristwo rosnie
w sytuacjach trudnych naglasnianych przez media jako wydarzenia na-
ganne zwigzane z famaniem norm prawnych lub w wypowiedziach poli-
tykow, kiedy prezentuja postawe punitywna wobec sprawcéw lub
w przedwyborczych obietnicach.
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Bezpieczenstwo dyskutowane jest rowniez wsrdd obywateli zwlasz-
cza, gdy sami zostaja ofiarami przestepstw. Pojawia si¢ wtedy najczesciej
pytania o ksztatt bezpieczenstwa, jakie powinno by¢ i do kogo powinno
przynaleze¢. Z racji umowy spotecznej dbalo$¢ o nie przynalezy pan-
stwu, ktdre przez obowigzujacy system prawny i jego stosowanie po-
winno skutecznie chroni¢ obywatela a zwlaszcza jego Zycie, zdrowie
i mienie z jednoczesna nieingerencja w jego wolnosci i prawa. Wywaze-
nie tych oczekiwan i ich realizacja jest niezwykle trudnym zadaniem.
,Nasilajq si¢ oczekiwania zmierzajace do ograniczenia roli przecigzone-
go panstwa i przekazania zadan szybszym, skuteczniejszym i tanszym
podmiotom prywatnym, co wywotuje nowe napiecia miedzy monopo-
lem stosowania przymusu a prywatyzacja, jako forma subsydiarnosci
panstwa” [Czapska, 2005, s. 8]. Przecigzone panstwo nie jest w stanie
sprosta¢ wszystkim oczekiwaniom w zakresie bezpieczenstwa publicz-
nego a delegowanie zadannt w tym zakresie na samorzady terytorialne
daje z jednej strony mozliwos¢ takiego organizowania bezpieczenstwa
publicznego, jakie sa rzeczywiste potrzeby na szczeblu lokalnym. Jedno-
czes$nie przez ksztaltowanie si¢ spoteczenistwa obywatelskiego daje moz-
liwos¢ wzigcia udzialu w jego kreowaniu zaréwno przez podmioty za
nie odpowiedzialne jak i samych obywateli.

Towarzyszy im ,poszukiwanie nowej tozsamosci przez policje”
[Czapska, 2005, s. 8] wraz z deklarowanym przez te stuzby uspolecznie-
niem poprzez realizacje filozofii community policing, z jednoczesnym wy-
cofywaniem si¢ z wielu zadan i przekazywaniem ich innym podmiotom.

Nie jest to tatwe zadanie zwtaszcza w okresie transformacji ustrojo-
wej i gospodarczej, gdzie jednostka probuje przetrwa¢ w dos¢ trudnym
okresie anomii, labilno$ci norm przy jednoczesnym braku strategii in-
formacyjnej panstwa.

To réwniez trudne zadanie dla organizacji, ktére majg wpisane
w swoje dziatanie bezpieczenistwo publiczne. Podlegajac zmianom,
z racji reform i kolejnym zamystom jak ma wygladac resort spraw we-
wnetrznych, probuja same znalez¢ recepte pozwalajacq sprostac¢ oczeki-
waniom gltéwnych aktoréw zmiany jak i spoteczenstwa [Widacki, 1999
s. 229; Czapska, Wojcikiewicz, 1999].
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Trudne zadanie spoczywa réwniez na samorzadzie terytorialnym,
w zadaniach ktérego pozostaje rowniez troska o bezpieczenstwo lokal-
nych spotecznosci. Z jednej strony pozostaja podmiotem — organizatorem
wspottworzacym wraz z innymi podmiotami system bezpieczenstwa
publicznego w lokalnej spotecznosci — w sieci pionowej, z drugiej zarza-
dzajacy tymi podmiotami i stuzbami s czescia sieci poziomej obywateli,
bedac jednoczesnie odbiorcami tych przedsiewziec.

Bezpieczenstwo ,, moze by¢ zapewnione prewencyjnie (zanim dojdzie
do naruszenia dobra), w momencie naruszenia okreslonego dobra albo
pOZniej poprzez przywrocenie jego integralnosci, zagwarantowanie, ze
nie zostanie ono naruszone ponownie, oraz naprawienie szkody” [Czap-
ska, 2005 s. 8]. Obecnie ,, wydaje sie, ze z perspektywy pozadanych ten-
dencji w zapewnieniu bezpieczenistwa obywateli wspdtczesna polityka
prawa powinna opierac¢ si¢ na kompromisie miedzy postulatami pan-
stwa liberalnego oraz interwencjonistycznego” [Czapska, 2005, s. 8].
W zwiazku z tym , interwencje w Zycie spoteczne powinny w mniejszym
stopniu polega¢ na stosowaniu mechanizmoéw bezposrednich opartych
na nakazach i zakazach, a w wiekszym stopniu na metodach sterowania,
ktore respektuja autonomie podmiotéw. Polityka prawa powinna wska-
zywac¢ metody inicjowania samoregulacji i samoorganizacji. Prawo po-
winno szukac¢ spotecznej legitymizacji” [Morawski, 1992, s. 36-38.].
W takim ujecie wskazuje sig, ze polityka prawa powinna opierac sig
miedzy innymi na zastepowaniu bezposrednich form sterowania for-
mami posrednimi w tym tworzeniu struktur organizacyjnych i procedu-
ralnych, ktére sprzyjaja realizacji spotecznie pozadanych celéow, decen-
tralizacji funkcji sterujacych panstwa i delegowania ich na inne organiza-
gje [Morawski, 1992, s. 36-38.]. Wymaga to réwniez wiedzy o funkcjo-
nowaniu spoleczenistwa, umiejetnosci odczytywania i wykorzystania
jego zasobdw oraz mechanizmdéw rzadzacych zmiana spoteczna majaca
przetozenie nie tylko na zachowania jednostek i grup spotecznych ale
rowniez na funkcjonowanie instytucji w nowej rzeczywistosci spoteczne;j.

Obecne organizacje, podlegaja ciagglym zmianom przez powolne za-
stepowanie sztywnych struktur przez elastyczne sieci oparte wspotdzia-
laniu i partnerstwie, dazace do nawiazywania koalicji w celu rozwiaza-
nia problemu. W organizacji tego typu widoczne sa o nieostre granice
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a istotnym zZrodlem wiadzy organizacyjnej staje si¢ umiejetnos¢ nawia-
zywania reladji z otoczeniem [Strategor, 1996]. Jednym z najwazniejszych
zasobOw organizadji staja sie jej partnerskie zwiazki z otoczeniem [Gor-
don 2001, s. 15]. Zgodnie z tezami P. Druckera, ze obreb zarzadzania
wykracza poza konwencjonalnie pojmowane granice organizacji a zarza-
dzanie powinno skupiad si¢ na osigganiu rezultatéw na zewnatrz organi-
zacji [Granice konkurencji, Grupa Lizbonska; t. [z ang.] Mirostaw Jarosinski,
1996, s. 113]. Dotyczy to rowniez segmentu dziatania wladz publicznych
gdzie powoli zauwaza si¢ proces odchodzenia od modelu biurokratycz-
nego na rzecz podejscia rynkowego (wladzy typu przedsigebiorczego).
Ten rodzaj specyficznej wltadzy przedsiebiorczej Swiadczy o jej sSwiado-
mym funkcjonowaniu w warunkach rosnacej konkurencyjnosci miedzy
poszczegdlnymi obszarami w tym w obszarze bezpieczenstwa publicz-
nego w przestrzeni zurbanizowanej. Wiaze si¢ to z traktowaniem miesz-
kancéw lokalnych spotecznosci, odbiorcéw oferty terytorialnej, jako na-
bywcéw. W takim dziataniu wladza przedsiebiorcza otwiera si¢ na sto-
sowaniu technik i metod zarzadzania strategicznego i marketingowego.
Filozofia ,wspodlnego poszukiwania,... powoduje, Ze relacje z nabywcami
oferty terytorialnej zmieniaja charakter z transakcyjnego na partnerski
[Granice..., 1996, s. 113]. Wymusza to zmiang sposobu funkcjonowania
wladz publicznych (i lokalnych), w kierunku takiego modelu. W ramach
tych struktur zmienia si¢ rola wtadz publicznych z roli kierownika
w role przewodnika, koordynujacego dziatalno$¢ innych podmiotéw
[Prud’homme R., 1995; cyt. za Pietrzyk, 2000, s. 19]. W ten sposob w sieci
wspotpracy na rzecz bezpieczenstwa publicznego zgrupowane sa za-
rowno wladze publiczne, zarzadzajacy lokalna spolecznoscia, stuzby,
firmy oferujace ,bezpieczenstwo sprywatyzowane”, fundacje, stowarzy-
szenia non profit, jak i liderzy kreujacy inicjatywy oddolne mieszkanicéw
na réznych stadiach procesu zaangazowania w gléwny przedmiot dzia-
fania i niejednokrotnie wykraczajace poza granice lokalnej przestrzeni.
To proces odgraniczeniem ,sterowania” od ,wiostowania”, gdzie , ste-
rowanie” jest rozumienie jako podejmowanie decyzji polaczonej z rza-
dzeniem, a , wioslowanie” to bezposrednie swiadczenie ustug publicz-
nych [Osborne, Gaebler, 1995, s. 61]. Zdolno$¢ wiadz publicznych do
budowania i sterowania tymi sieciami (partnerskiego wspodtdziatania)
jest waznym czynnikiem konkurencyjnosci i innowacyjnosci okreslonego
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obszaru (terytorium) [Markowski, 1999, s. 196.]. Podejscie partnerskie
w dziataniu wtadz publicznych, nawiazujace do ustalen ekonomii insty-
tucjonalnej i zauwazalne jest w funkcjonowaniu wiladz lokalnych krajow
europejskich! [Prawo Unii Europejskiej. Zagadnienia systemowe, pod red.
J. Barcza, 2002, s. 68].

Badania rzeczywistosci spotecznej moga by¢ podejmowane przez
rozne strategie badawcze, konwencje opisu z podkresleniem wagi per-
spektywy lokalnej w analizie zmian struktury systemu spotecznego.
Zwolennicy ,lokalnego” podejscia ktada nacisk na analizy na poziomie
spoteczno-mikro lokalnym z wykorzystaniem analizy faktow, dokumen-
tacji i porzadkowania [Rychard, 1995, s. 6]. To lokalne podejscie mozna
powiazac z zarzadzaniem lokalna spotecznoscia, jako elementem dobra-
nych strategii przynoszacych konkretny zysk w postaci dobra wspolne-
go, jakim w tym przypadku moze by¢ bezpieczenstwo publiczne.

Istotnym elementem przemian jest samorzad terytorialny. Przebu-
dowa instytucji samorzadowych rozpoczeta sie¢ w roku 1990 wprowa-
dzeniem stosownych regulacji prawnych. Do zmian strukturalnych na
poziomie lokalnym mialy przyczyni¢ si¢ nowo tworzone instytugje.
W ksztattowaniu ich zasad i struktur uczestniczy¢ mieli ,nowi ludzie” —
aktorzy dzialajacy w nowych instytucjach z nowa perspektywa tworzaca
nowe demokratyczne instytucje w tym w segmencie bezpieczenstwa
publicznego. Nie bylo to tatwe zadanie poniewaz wymagalo wiedzy,
znajomosci regut gry a takze umiejetnosci mobilizowania lokalnych lide-
row i spolecznosci do kooperacji na rzecz bezpieczenstwa publicznego.
Towarzyszyly im procesy przemian przebiegajace w organizacjach.

Obserwujac zjawisko uniwersalizacji zarzadzania mozna stwierdzic,
ze wladze publiczne w trakcie realizacji funkcji koordynacyjnej funkcjo-
nowania lokalnych i regionalnych sieci partnerskiego wspotdziatania

! Zasada partnerstwa zostata sformutowana jako jedna z zasad polityki regionalnej
Unii Europejskiej W Traktacie ustanawiajacym Wspolnote Europejska w artykule 10
zapisano zasade lojalnosci i szczerej wspodtpracy, zwang inaczej zasada solidarno$ci
W ramach Unii Europejskiej, ktéra wraz ze Wspolnotami Europejskimi stanowi swoista
strukture integracyjna tworzong przez panstwa czlonkowskie, funkcjonuje specyficzny
mechanizm konstruktywnej kooperacji miedzy procesem integracji, suwerennoscia pan-
stwowg i suwerennoscig narodowq.
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powinny wykorzystywac techniki zarzadzania wyprébowane na gruncie
kierowania firmami komercyjnymi [Markowski, 1999, s. 17]. Zarzadzanie
jest funkcja wszystkich organizacji, bez wzgledu na to, jaka jest ich spe-
cyficzna misja [Drucker, 1999, s. 41] i staje si¢ ogdlnym organem spote-
czenstwa wiedzy niezbednym w agendach rzadowych, samorzadowych
oraz systemach takich jak bezpieczenstwo publiczne [Sztompka, 1999,
s. 49-53]. H. Ansoff udowadniat teze o konwergencji przedsigbiorstw
i organizacji publicznych ze wzgledu na zarzadzanie strategiczne
[Sztompka, 1999, s. 49-53]. Natomiast Z. Barczyk stwierdza, ze struktury
gminne coraz bardziej upodobniaja sie do przedsiebiorstw, urzednicy
do menedzerdéw, a placéwki ustug gminnych do firm komercyjnych. Ten
rodzaj upodabniania si¢ w kwestii zarzadzania organizacji samorzado-
wych do przedsigbiorstw jest wyrazem ich dojrzewania. Przedsigbior-
stwo jest strukturg racjonalnie nakierowana na cele i odpowiadajaca za
konsekwencje ich nieosiagniecia [Sztompka, 1999, s. 49-53]. Potraktowa-
nie segmentu bezpieczenstwa publicznego jako specyficznej organizacji —
przedsiebiorstwa nastawionego na realizacje celéw i zarzadzanego przez
menadzerow w potaczeniu takiego traktowania z organizacjami — przed-
sigbiorstwami w postaci samorzadu terytorialnego daje szanse na prze-
Sledzenie w jaki sposob bezpieczenistwo publiczne jako swoista ustuga
daje mozliwos¢ wlasciwej dystrybucji zbiorowym aktorom- spoteczen-
stwu. Jednoczes$nie na ile okreslone modele w postaci zarzadzania sa
zbiezne (lub rozbiezne) z oczekiwaniami odbiorcow. W Unii Europejskiej
stosowany jest model wspolnotowy do podejmowania decyzji i dziatania
na ktory skladaja si¢ cztery procedury: konsultacji, wyrazania zgody,
wspotpracy i wspoldecydowania? [Bidzinska-Jakubowska, 2000, s. 53].
Ten rodzaj modelu wydawatby si¢ niezbedny w zarzadzaniu systemem
bezpieczenstwa publicznego.

Innym niezwykle waznym elementem bezpieczenstwa publicznego
realizowanego na poziomie samorzadowym jest takze polityka krymi-
nalna koncentrujaca si¢ na skutecznym egzekwowaniu prawa realizo-
wana w obrebie instytucji do tego powotanych (policja, prokuratura,
sady, stuzby penitencjarne). Wymaga jednak réwniez szerszego ujecia
a zwlaszcza uwzglednienia rozwigzywania problemoéw spotecznych

2 funkcjonuje w ramach tzw. pierwszego filara UE (Wspdlnot Europejskich).
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bedacych przyczyna przestepczosci jak dziatan prewencyjnych odnosza-
cych sie do wszystkich dziedzin Zycia.

P. Sztompka analizujac zmiane, stwierdza, ze ludzie do jej interpreta-
qgji korzystaja z dostepnej puli zasobdéw kulturowych; pojawia si¢ napie-
cie miedzy dotychczas obowigzujacymi nakazami kulturowymi a kultura
wylaniajaca si¢ bardziej przystajaca do nowych warunkow spotecznych
[P. Sztompka, 2000 s. 43; do kulturowego rozdarcia jako tta traumy na-
wigzuja prace M. Marody, 1987; ]J. Tischner, 1991]. W odniesieniu do
kwestii bezpieczenstwa publicznego zdarzenia i sytuacje zwiazane
z przestepczoscia byly i jeszcze wielokrotnie sa interpretowane wedlug
posiadanej puli zasobéw kulturowych, na ktére skiadajg sie¢ rowniez
okreslony wzory reagowania, podejmowania decyzji czy strategii w ogo-
le, wyuczone w poprzednim systemie, ktore dtugo funkcjonowaly i funk-
gonuja w zrytualizowany sposdb zaréwno w systemie zarzadzajacym
jak i w spoteczenstwie. Towarzyszyla im niespdjnos¢ w przepisach
prawnych, czy generalnie ich niedostosowanie do przestepstw nowego
typu (bankowe, czy te dokonywane przy uzyciu broni), ktére w potacze-
niu z labilnoscia norm w ogodle czy typowo anomijnymi zmianami zasad,
wartosci, autorytetow czy symboli, powodowaly napiecie, niepokdj,
a takze taczyly si¢ z powstajacym brakiem zaufania nie tylko do stuzb
odpowiedzialnych za te sfere ale takze do politykow sktadajacych
w obietnicach przedwyborczych deklaracje zwiazane z zapewnieniem
bezpieczenstwa publicznego i przejrzystosci w zarzadzaniu panstwem
i spoteczenstwem.

Widoczne to jest w sferze informacji przekazywanej do spoleczen-
stwa i kwestii odpowiedzialnosci za nig zaréwno ze strony gltéwnych
aktoréw zycia publicznego jak i dziennikarzy. , Troska o jako$¢ informa-
qji jest dzisiaj waznym problemem i jednoczesnie postulatem” [Dyczew-
ski, 2009 s. 127]. Problem polega nie tylko w przekazaniu informagji, ale
takze wiedzy o niej samej i odpowiedzialnosci za stowa. Informacje po-
winna charakteryzowac: ,prawdziwos¢, adekwatnosc (doktadnosc), kon-
tekstowos¢, wiarygodno$¢, jednoznacznos$é, wolnos¢ od komentarza,
zrozumiatosc i jasnos¢ jezykowa, poszanowanie godnosci osoby ludzkiej
i prawa, waznos¢, przewidywalnos$¢” [Dyczewski, 2009 s. 127]. Ponadto
ci, ktorzy je przekazuja powinni odznaczac sie¢ odpowiednimi cechami,
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takimi jak: kompetencja, niezaleznos¢, bezstronnos¢, odpowiedzialnosc,
uczciwos¢ i fachowos¢ w sensie warsztatowym, doktadnosé, wiarygod-
nos¢ zrddel, obiektywizm [Dyczewski, op. cit., s. 125-126.. Tymczasem
przekaz informacji do mediéw i w mediach opiera sie na zasadzie wspol-
tworzenia spektaklu. Ryszard Kapusciniski stwierdzit, ze ,dzieki rewolu-
qji elektronicznej i komunikacyjnej swiat biznesu odkryt, ze prawda nie
jest tak istotna i nieistotna jak jest nawet walka polityczna; tym co wazne
w informacji, stat si¢ spektakl. I w momencie kiedy stworzylismy te in-
formacje spektakl, mozemy ja wszedzie sprzedaé. Im bardziej widowi-
skowa, tym wiecej pieniedzy mozemy zarobi¢” [Kapuscinski, 2007.
s. 147] . Spogladajac na media w kontekscie gofmanowskiego teatru zy-
cia, nalezy zastanowic sig¢ jak w takim razie skonstruowac spojna strate-
gie komunikacyjna organizacji aby wykorzysta¢ wartos¢ informacji
i kompetencje osob je przekazujacych aby spozytkowac ja do budowy
strategii bezpieczenstwa. Strategii komunikacyjnej nie da si¢ zastapic
typowym PR, marketingiem czy rzecznikiem prasowym. W sytuacji cia-
glego stawania si¢ organizacji i stawania sie spoteczenistwa trzeba opra-
cowac taka strategie komunikacyjng, ktéra pozwoli na staly kontakt
z otoczeniem organizacji. Otoczenie, ktore jest burzliwe, wymagajace
i dzigki mediom nasycone spektaklami informacji, wymaga juz innego
komunikowania si¢. Spoleczenstwo sieci wymusza funkcjonowanie or-
ganizagji fraktalnej® [Warnecke, 1999; Perechuda, 1999; Perechuda, 2000],
ta za$ z kolei nowego pracownika, wspottworcey organizacji. To z kolei
innego przeptywu informacji wewnatrz i na zewnatrz organizacji. Odno-
szac si¢ do metafory E. Gofmana istnieje potrzeba dostosowania infor-
macji do wspotczesnych spektakli medialnych tak, zeby w efekcie byly
korzystne zarowno dla organizacji jak i dla jej otoczenia a w obszarze
bezpieczenstwa publicznego — dla spoleczenstwa. To wazne i trudne
zadanie wymaga wiedzy, kreatywnosci i sila rzeczy musi sie faczyc
z budowaq strategii komunikacyjnych organizacji odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo publiczne, ktora zamyka si¢ giownie w powotaniu

3Organizacja fraktalna charakteryzuje si¢ samoorganizowaniem si¢ autonomicznych
jednostek organizacyjnych, samopodobienstwem struktur, dynamika, samooptymalizacja
i samokontrola, ustalaniem celéw droga konkretyzacji i negocjacji, przeptywami infor-
macyjnymi, koordynacja miedzy zdecentralizowanymi zespotami fraktalnymi, kreatyw-
noscia i innowacyjnoscia, nowymi rolami pracowniczymi.
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rzecznika prasowego, zajmujacego si¢ niejednokrotnie PR z réwnocze-
snym wykonywaniem innych obowigzkéw stuzbowych. Szkoda, ze po-
wotywanie zespoldw ds. komunikacji ze spoteczenstwem zamyka sie
w tych stuzbach na poziomie centralnym a czasami wojewddzkim.

Strategia komunikacyjna w bezpieczenstwie publicznym wymaga
rowniez partnerstwa, gwarantujacego rowne prawa i korzysci uczestni-
czacym stronom. Partnerstwo okre$la sie jako dlugookresowa, wzglednie
stala relacja oparta na zaufaniu i wspdlnym dzieleniu sie ryzykiem i ko-
rzysciami wspotpracy [Kempny, 2001, s. 280; Zob. Rydel, Ronkowski,
1995, s. 5; Gordon, 2001, s. 114]. Partnering z kolei przewiduje, takie kon-
takty,, w ktorych bliskos¢ i dtugotrwata relacja sprawia, ze w efekcie
pracuja razem* [zob. Penc, 2001, s. 107; Dansky, 2004, s. 291]. Organizacja
budujac partnerskie relacje wprowadza zasady marketingu partnerskie-
go zakladajacego, ze skutecznosc¢ jest zalezna od nawiazania partner-
skich relacji z uczestnikami otoczenia. Dtugookresowe zwiazki lojalno-
Sciowe powinny by¢ podparte partnerstwem opartym na uczeniu sig,
koordynagdji, elastycznosci w kontaktach i wspolnych zamierzeniach oraz
wlasciwa komunikacjg, ktdra powinna opieraé si¢ o dobrze opracowana
strategie komunikacyjng. Strategia komunikacyjna wazna jest zarowno
przy dlugotrwalym zaangaZowaniu (partnerstwo strategiczne) jak i re-
alizacji celow krotkotrwatych (partnerstwo operacyjne). Wazne w strate-
gii komunikacyjnej organizacji jest partnerstwo informacyjne z wykorzy-
staniem wspolnych mozliwych do ujawnienia baz danych, wymiane in-
formacji. W klimacie wzajemnego uczenia si¢ w partnerskiej relacji do-
brze opracowana strategia komunikacyjna pozwala na powodzenie
wspolnych przedsiewzieé. To szczegdlnie wazne w kooperacji na rzecz
bezpieczenstwa, gdzie informacja jest podstawa budowy relacji a waz-
nym elementem jest zaufanie, synergia i symetria.

Wymaga to zmian w postawach gléwnych aktoréw zarzadzania, ale
jest to mozliwe i konieczne. Organizacja oparta na wiedzy jest wspotcze-
$nie juz wymogiem, wymaga powiazania kapitatu ludzkiego z jego ak-
tywnym wykorzystaniem oraz systemoéw innowacyjnosci [Gorzewski,

* Relacje budowane sa réwniez z emisariuszami organizacji (stakeholders) tj. jednost-
kami, grupami czy innymi organizacjami, ktére sa partnerami i przez to maja réwniez
pewne oczekiwanie wobec niej.
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Woodward, Jakubiak, 2004, s. 12]. Wymaga to koncepcji opartej na
wspoldziataniu w wypelnianiu nisz i zaniechan bez koniecznosci posia-
dania wlasnych zasobéw co w bezpieczenstwie publicznym jest bardzo
waznym elementem. Wskazuje na to M.E. Porter uzywajac pojecia ‘gron’
w kompleksowej formule partnerstwa, zakltadajac mozliwos¢ wspoétdzia-
fania réznych podmiotéw co zostato juz wykorzystane w praktyce row-
niez przez strategdw, politykow i praktykow® [zob. Porter, 2001, s. 246;
Castells, 2007].]

Piotr Glinski stwierdza, ze sfery aktywnosci obywatelskiej odnosza
si¢ do specyficznego ,branzowego zrdznicowania”(np. niepetnospraw-
nos¢, pomoc charytatywna) pomijajac tym samym lub stabo angazujac
si¢ w inne sfery w tym bezpieczenistwo publiczne, pozostawiajac je nie-
jednokrotnie w gestii panstwa w jednoczesnym wykazywaniem roszcze-
niowych postaw i nierzadko zwiekszenia represyjnosci czy szczegdlnego
naznaczania sytuacji famania norm” [Gliniski, 2000, s. 370].

Specyficzna branzowos¢ sfery bezpieczenstwa sprawia rowniez, ze
podejscie do niej jest réwniez dos¢ charakterystyczne. Z jednej strony
panstwo wystepuje tutaj jako gwarant bezpieczenstwa co taczy sie ze
specyficznymi postawami roszczeniowymi obywateli w tym zakresie,
a z drugiej strony potrzeba traktowania sfery bezpieczenstwa publiczne-
go jako dobra wspdlnego wypracowywanego na bazie posiadanych za-
soboéw. Istnieje jednak realna mozliwo$¢ kooperacji z tym spoteczen-
stwem poprzez budowe strategii komunikacyjnej i partneringu. Wymaga
to jednak wiedzy i aktywnego wykorzystania calej sieci wzajemnych
powiazan spotecznych, relacji opartych na zaufaniu. Ten rodzaj sieci
wydaje sie by¢ bardziej stabilny i pewny niz , mobilizacyjne napiecie,
ktore musi sie w konicu wyczerpa¢” [Rychard, 1995, s. 315]. Oczywiscie
w lokalnej spotecznosci moga wystepowac i wystepuja bariery rozwoju
spoteczenistwa obywatelskiego, destrukcja powiazan sieci czy syndrom
braku zaufania potaczony z brakiem wytworzonych norm sprzyjajacych
spotecznej kooperacji. Lokalng spotecznos¢ mozemy tu rozpatrywac
w rézny sposdb w zaleznosci od np. poziomu najnizszego — relacji

5 Grona/klastry powstajg w sektorach gospodarki i majg realna szanse zastosowania
ich w zarzadzaniu publicznym w praktyce. Castellsowskie spoleczenistwo sieci umozli-
wia dyfuzje wiedzy i przeplyw informacji réwniez w organizacji.
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sasiedzkich, czy poziomach bardziej ztozonych samorzadu terytorialne-
go czy poziomu samorzadnych regionow. Ale jednoczesnie jest to kapi-
tat, ktory mozna wykorzysta¢ réwniez w budowie i praktycznym dzia-
faniu strategii komunikacyjnej organizacji.

Kwestie zwigzane z uczestnictwem obywateli w budowie bezpie-
czenstwa publicznego mozna rozpatrywaé takze od strony ,wyczerpy-
wanie si¢ niektorych form funkcjonowania panstwa opieki spotecznej”
oraz ,przenikania biurokratycznych struktur panstwowych do lokalnych
zbiorowosci i znieksztalcanie wiezi spolecznych, rodzinnych, przyjaciel-
skich, sasiedzkich i lokalnych, poprzez wkraczanie scentralizowanej biu-
rokracji i uzaleznianie od niej funkcjonowania spotecznej aktywnosci”
[Skapska (red.). 1998, s. 10]. Przeobrazenia transformacyjne to, takze
wymiar decentralizacji panstwa zwiazane z przekazywaniem znacznej
liczby zadan samorzadom terytorialnym, jako tym podmiotom, ktdre
najlepiej znaja specyfike i potrzeby lokalnych spofecznosci. Dziatania opie-
rajace si¢ na zasadzie pomocniczosci maja, takze jeszcze inny wymiar mia-
nowicie ,,wspolczesne panistwo opieki spolecznej przestaje by¢ wydolne,
przestaje mie¢ pieniadze, aby zaspokaja¢ wszystkie strukturalnie juz
uksztaltowane, roszczenia spoteczne. [...] Dlatego tez w interesie panstwa
lezy aktywizacja spoleczenstwa obywatelskiego i ‘trzeciego sektora’ oraz
podzielenie si¢ odpowiedzialnoscia ze spoleczenstwem” [Skapska (red.)
1998, s. 10], co jest szczegdlnie widoczne na poziomie samorzadowym.

M. Marody stwierdza, ze , funkcjonowanie instytucji a zwlaszcza ich
reformowanie powinno stuzy¢ spoteczenstwu. Reformowanie to, takze
zmiany w zastanych strukturach, powodujace stan niepokoju i pytania
o nowe zasady funkcjonowania. Zmiany te wiagza si¢ takze z ,ludzkimi
strategiami przystosowania. W dluzszym wymiarze czasowym, strategie
te odpowiadaja na zmiany ekonomiczne, technologiczne i polityczne”
[Marody, 2000, s. 16]. Sadze, Ze w tym obszarze budowa dobrej strategii
komunikacji moze sprzyjac nie tylko partnerstwu ale przede wszystkim
dobru spotecznemu, w ktore wpisuje rowniez bezpieczenstwo publiczne.
Wprowadzenie spodjnej strategii komunikacyjnej w organizacjach maja-
cych wpisane w swoje dziatanie bezpieczenstwo publiczne, zalezy jed-
nak od wielu czynnikéw a przede wszystkim od gtéwnych aktorow zy-
cia spolecznego.
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