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Wprowadzenie

Spojrzenie przez pryzmat pokolen, jest spojrzeniem, ktére z natury rzeczy akcentuje r6z-
norodnos$¢ zarzadzanych proceséw i podmiotéw. Kazde pokolenie odkrywa swoj swiat
i porébwnuje go z tym poprzednikéw i nastepcéw. Procesy gospodarcze nie odbywaja
sie poza czasem i przestrzenig, one przybieraja forme transferéw miedzypokoleniowych.
Zbyt mato wiemy o istocie tych proceséw. Monografia problemowa pozwala na wstepne
rozpoznanie nowej problematyki nauk o zarzadzaniu.

Przedmiotem wielu badan i dyskusji w ostatnich latach jest zaawansowany proces
starzenia sie spoteczenstw. Proces ten wywotuje gteboka przemiane systemowa w nie-
malze wszystkich sferach zycia gospodarczego. Zaobserwowany rezultat (efekt) tego
procesu to destabilizacja budzetu panstwa, ale takze ograniczenie rynku pracy, rynku
konsumenta. Coraz czesciej jednak seniorzy traktowani sg jako konsumenci wnoszacy
bardzo istotny wktad w zycie spoteczno-gospodarcze, gdyz sg cztonkami rodzin, czesto
nadal pracownikami, konsumentami oraz wolontariuszami. Najczesciej to wiasnie oni sa
pierwszym ogniwem transferéw miedzypokoleniowych, od nich bowiem ptyna transfe-
ry majace postac wsparcia finansowego, emocjonalnego, poswieconego czasu, czy tez
wiedzy do mtodszych pokolen. Transfery od mtodszych do starszych pokolen, chociaz
maja nieco mniejsze nasilenie, sg réwniez niezwykle wazne.

Wspomniane transfery maja charakter zazwyczaj ekonomiczny (stad m.in. zaintere-
sowanie nimi ekonomistéw), gdyz maja one w sobie zaréwno ponoszenie kosztéw, jak
i oddziatywanie na zmiane poziomu uzytecznosci. Z perspektywy makroekonomicznej
sg wazne, gdyz sg zwigzane z finansami publicznymi, ktére moga wptywac na wielkos¢
wiasnie owych transferéw poprzez obcigzenia podatkowe. Ponadto wptywajag na dys-
trybucje dochodéw w spoteczenstwie, czesciowo takze okreslajg poziom oszczednosci
starszego pokolenia. W gospodarstwach domowych réwniez dokonuja sie przeptywy
réznorodnego rodzaju: od srodkéw pienieznych czy rzeczowych rozpoczynajac, po-
przez opieke, przekaz wiedzy, az na wsparciu emocjonalnym konczac. Transfery mie-
dzypokoleniowe takze maja swoje miejsce w organizacjach, a sg to przede wszystkim:
transfery wiedzy i kompetencji, sukcesja i transfer wtadzy w firmach rodzinnych. Wspét-
dziatanie réznych pokolen, ich wspotpraca, wspétdzielenie sie wiedzg zwieksza poten-
cjat, innowacyjnos¢, odpowiednie sterowanie srodkami finansowymi. Sg to elementy
zarzadzania ré6znorodnoscia.

Potrzeba dyskusji nad problematyka transferow miedzypokoleniowych zainspi-
rowata nas do stworzenia mozliwosci dyskusji i wymiany doswiadczen na tamach wy-
dawnictwa. W przypadku tej publikacji problemowej prowadzimy rachunki, czy dane
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pokolenie wptaca do budzetu wiecej podatkéw niz otrzymuje swiadczen. Wiasnie sy-
stem rachunkéw narodowych pozwala na precyzyjne okreslenie: kto kogo utrzymuije.
Odpowiedz na to pytanie ma duze znaczenie w epoce konfliktu miedzypokoleniowego.

Efektem tych dziatan jest niniejsza publikacja, bedaca zbiorem artykutéw skupio-
nych w czterech czesciach przyblizonych ponizej.

Czescé . Transfery miedzypokoleniowe a finanse publiczne

Czy transfery miedzypokoleniowe maja powiazania z finansami publicznymi i jaki moga
miec na nie wptyw? By¢ moze na te pytania znajdziemy odpowiedzi w pierwszej cze-
Sci publikacji. Te czes¢ publikacji otwiera opracowanie zawierajgce ocene transferow
miedzypokoleniowych: czasu, pieniedzy, opieki, powierzchni mieszkaniowej z punktu
widzenia zarzadzania zré6znicowaniem pokoleniowym, nie tylko w gospodarstwach do-
mowych, ale takze i w zespotach pracowniczych, systemach wtadzy czy tez w budzetach
publicznych. Jest ono wprowadzeniem do catej publikacji. Nastepny artykut przedsta-
wia proces ewolugji transferéow miedzypokoleniowych, jego zakres, réznorodnos¢ czy
tez wieloaspektowos¢. Autor uwaza, ze:, Zbyt dtugo nauki ekonomiczne bagatelizowaty,
osobowos¢ psychologiczno-socjologiczng decydentdw, koncentrujac sie na ich racjonal-
nosci, gtdbwnie w aspekcie ilosciowym. Dzi$ takie podejscie jest balastem dla rozwoju”.
Kolejne opracowanie wprowadza czytelnika w problem znaczenia fiskalnego opodat-
kowania spadkéw zagranicznych, czyli transferéw miedzy pokoleniami mieszkajacymi
poza granicami danego kraju. Autorka zadaje pytanie: z jakich przyczyn brak jest syste-
mowych rozwigzan zapobiegajacych dwukrotnemu opodatkowaniu spadkéw zagra-
nicznych? Czy $wiadczenie 500+ jest transferem miedzypokoleniowym? Na to pytanie
Z pewnoscia znajdziemy odpowiedzZ w nastepnym z artykutdw moéwigcym o przyktadzie
publicznego transferu miedzypokoleniowego, majacego charakter bezposredni, jak
i posredni, czyli o Swiadczeniu 500+ oraz poréwnujacym go z innymi podobnymi swiad-
czeniami w UE. Autorka ostatniego w tej czesci opracowania prowokuje do dyskusji:,,...
na rzecz relacji miedzy dtugiem publicznym a sprawiedliwym wzrostem gospodarczym
przy zatozeniu, ze wzrost gospodarczy nie jest celem, a mechanizmem umozliwiajgcym
badz wyhamowujacym dobrostan réznych pokolen z punktu widzenia miedzy innymi
uksztattowania poziomu akceptowalnych nieréwnosci, uwzglednienia inkluzywnosci
réznych grup spotecznych, zachowania wyczerpywalnych zasobéw naturalnych na rzecz
przysztych pokoler”.
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Czesc Il. Transfery w gospodarstwach domowych

Najwieksza czes$¢ przeptywoédw miedzypokoleniowych odbywa sie w obszarze gospo-
darstw domowych i tymi whasnie przeptywami zajeli sie autorzy nastepnej czesci pub-
likacji. Pierwszy z artykutow dotyczy przeptywdw miedzypokoleniowych w rodzinnych
gospodarstwach rolnych, a w szczegélnosci sukcesji. Autorka zastanawia sie nad rézno-
rodnoscig transferéw w tych gospodarstwach i stawia pytania: czy sg w stanie wspotpra-
cowac ze soba rézne pokolenia cztonkdéw rodzinnych gospodarstw rolnych? Czy w go-
spodarstwach rolnych transfery sa czestsze niz w rodzinach miejskich? Jak wygladaja
te transfery w gospodarstwach domowych rolnikéw? Nastepne z opracowan dotyczy
relacji miedzypokoleniowych w gospodarstwach rolnych, a w szczegélnosci relacji po-
miedzy najstarszym a najmtodszym pokoleniem, a wiec na linii dziadkowie - wnuki. Au-
torka twierdzi, ze zazwyczaj to najstarsze pokolenie wyjatkowo intensywnie i aktywnie
uczestniczy w transmisji pokoleniowej, ktérej istota jest przekazywanie mtodym wiedzy,
doswiadczenia, refleksji nad swiatem i zyciem. Czy z instytucji odwréconego kredytu hi-
potecznego korzystaja starsze osoby? Nad problemem braku zainteresowania bankéw
zawieraniem tego typu umoéw zastanawia sie autorka w swoim opracowaniu Odwrdco-
ny kredyt hipoteczny - fikcja czy realna szansa na lepsze zycie seniora? i analizuje ustawo-
dawstwo w tym zakresie, szukajac rozwigzania badanego problemu wykluczenia z rynku
ustug bankowych tej grupy spotecznej. Kolejne wazne pytanie stawia autor nastepnego
artykutu, a zastanawia sie on nad tym: jaki wptyw na finanse gospodarstw domowych
maja podatki od spadkéw i darowizn, czy aktualne zwolnienia z takich podatkéw sprzy-
jaja ujawnieniu transferéw miedzypokoleniowych, czy tez odwrotnie. Jakie konsekwen-
cje dla gospodarstwa spowoduje nieujawnienie tych transferéw w postaci darowizn czy
spadkoéw? Bardzo ciekawym i potaczonym z wezeéniejszym artykutem jest problem mo-
tywow przekazywania spadkéw rodzinnych. Te transfery miedzypokoleniowe wystepuja
w gospodarstwach dos¢ czesto i dlatego autorka zastanawia sie nad powodami, ktére
wywotuja przekazywanie dorobku zycia mtodszemu pokoleniu przez spadkodawcow,
patrzac na fakt, ze: ,rozwdj gospodarki, a takze zmiany zachodzace w funkcjonowaniu
gospodarstw domowych i spoteczenistwa sprawiaja, ze natura, motywy i konsekwencje
transferéw zmieniaja sie”.
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Czes¢ lll. Transfery w organizacjach

W rzeczywistosci gospodarczej transfery dokonuja sie nie tylko w sferze funkcjonowania
gospodarstw domowych, ale takze i w przedsiebiorstwach i instytucjach. W pierwszym
z artykutdw spotykamy sie z problematyka miedzypokoleniowego transferu wiedzy
i umiejetnosci wsrdd grupy zawodowej farmaceutéw. Zaprezentowano tu krétka charak-
terystyke pracownikéw reprezentujacych okreslone generacje, oméwiono mechanizmy
generujace ich nastawienia prorozwojowe oraz zagadnienie transferu wiedzy miedzy-
pokoleniowej. Czy w przedsiebiorstwach rodzinnych nastepuje przeptyw miedzypokole-
niowy? Tematem kolejnego artykutu s mozliwosci pojawiajace sie w momencie sukcesji
dla wykorzystania wypracowanych narzedzi wspomagajacych zarzadzanie i zastosowa-
nie nowych, wprowadzanych przez mtode pokolenie, w kontekscie budowania zindywi-
dualizowanego systemu informacyjnego zarzadzania firmg rodzinng. Jak jednak doko-
na¢ wyboru nastepcy w takich jednostkach, jak firmy rodzinne notowane na gietdzie?
Jakie powinien spetnia¢ warunki, aby zostat zaakceptowany przez inwestoréw i aby war-
tos$¢ przedsiebiorstwa nie ucierpiata na tej zmianie? Tym problemem zajmuje sie nastep-
ny artykut w tej czesci, analizujac proces sukcesji w firmach rodzinnych notowanych na
rynku gietdowym. Inny wazny problem zwigzany z sukcesja porusza kolejne opracowa-
nie dotyczace probleméw spowodowanych $miercig wspdlnika w spétce z ograniczona
odpowiedzialnoscia. Autorka analizuje rozwigzania prawne, chronigce interesy prawne
i ekonomiczne jednostki gospodarczej, zwigzane ze $miercig jednego ze wspdlnikéw.
Problem sukcesji w firmach rodzinnych porusza takze nastepny artykut. Jak przygotowac¢
sie do transferu wiedzy, wiadzy i majatku tak, aby firma rodzinna mogta kontynuowa¢
dziatalno$¢? Jak zaprojektowac i implementowac rozwigzania pozwalajace na eliminacje
lub ograniczenie oddziatywania barier w transferowaniu wiedzy, szczegélnie miedzy po-
koleniami? Odpowiedzi na te pytania zajdziemy w tym wtasnie opracowaniu.

Czes¢ IV. Zarzgdzanie réznorodnosciq

Ostatnia cze$¢ niniejszej publikacji wprowadza nas w zagadnienia zarzadzania rézno-
rodnoscia. Autorki pierwszego z opracowan dokonujg identyfikacji réznic w hierarchiach
wartosci ogolnych i zawodowych pracownikéw w réznym wieku. Stwierdzaja, ze szansa
na efektywne wspétdziatanie istnieje w sytuacji, gdy wartosci przedsiebiorstwa sa spdjne
z warto$ciami pracownikéw reprezentujacych rézne pokolenia. Zwieksza to takze kre-
atywnos¢, innowacyjnos¢ i ujawnianie talentéw pracownikéw. Ciekawym problemem
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zajat sie autor nastepnego artykutu, gdyz analizuje role miedzypokoleniowego transferu
wiedzy na temat tradycji kulinarnych. Warto przyjrze¢ sie tej odmiennej, ale jakze cie-
kawej problematyce. Jakie sg reakcje podatnikéw na wprowadzenie nowego obowigz-
ku podatkowego prébuje zbadac autor kolejnego z artykutéw. Chodzi tu o podatek od
sprzedazy przetworzonych produktéw rolnych, ktéry pomija wiele gospodarstw rolnych.
Jedng z metod ograniczania szarej strefy moze sta¢ sie wprowadzenie obowiazku lub
zachety do dokonywania ptatnosci w obrocie bezgotéwkowym. Autorzy staraja sie do-
kona¢ analizy tego zagadnienia poprzez poréwnanie liczby pfatnosci za posrednictwem
bankéw ze skalg zmniejszania sie szarej strefy. Jakie otrzymali wyniki warto sprawdzi¢
w tym opracowaniu. Autorka w kolejnym artykule przybliza istote sharing economy i za-
daje sobie pytanie: czy rozwdj tego modelu gospodarki (gospodarki wspdtpracy) jest
szansg dla mikroprzedsiebiorstw? Nad wptywem Ubera i uberyzacji na rynek pracy oraz
zarzadzanie réznorodnoscia zastanawia sie autorka nastepnego artykutu, przedstawiajac
model biznesowy firmy Uber i odnoszac go do gospodarki wspoétdzielenia. Wskazuje za-
grozenia i dylematy towarzyszace wdrazaniu zasad uberyzacji w zyciu spotecznymi i go-
spodarczym. Turystyka spoteczna w Europie stata sie srodkiem do realizacji wielu celéw
gospodarczych i spotecznych. Jakie sg uwarunkowania w turystyce senioréw w Polsce
- probe zbadania tego zagadnienia podejmuje nastepne opracowanie. Ostatnim z prob-
lemoéw poruszanych w tej publikacji jest mechanizm finansowania spotecznosciowego
jako wazne Zrédto wsparcia mtodego pokolenia. Autorka zwraca szczegdlng uwage na
geneze finansowania spotecznosciowego, kwestie definicyjno-teoretyczne oraz analize
poréwnawczga finansowania spotecznosciowego i finansowania miedzypokoleniowego.
Podsumowujac opracowanie, autorka stwierdza, ze:,finansowanie spotecznosciowe jest
szczegOlnie atrakcyjne dla 0s6b mtodych, kreatywnych i pomystowych, aczkolwiek nie-
wystarczajgco samodzielnych finansowo na pokrycie kosztéw zwigzanych z rozwojem
tworczosci, start-upéw i innowacyjnych projektéw np. poczatkujacych przedsiebiorcéw
czy artystow”. To ostatni przyktad transferéw w gospodarce.

Przekazujac niniejsza publikacje czytelnikom, pragniemy przyblizy¢ im tematyke
transferéw miedzypokoleniowych i zwigzanych z nimi probleméw natury nie tylko eko-
nomicznej. Przeptywy miedzypokoleniowe sa niezwykle wazng czescig nie tylko zycia
codziennego, ale takze zycia gospodarczego, a ich rola systematycznie wzrasta, stad po-
winny one zosta¢ poddane dalszym badaniom.

Szczegdlne podziekowania za wktad w niniejsza publikacje sktadamy ich autorom,
recenzentom, a takze zespotowi redakcyjnemu wydawnictwa.

Jan K. Solarz, Elzbieta Klamut






Czesc |
Transfery miedzypokoleniowe
a finanse publiczne






PRZEDSIEBIORCZOSC | ZARZADZANIE 2017
Wydawnictwo SAN | ISSN 2543-8190

Tom XVIII | Zeszyt 9 | Czes¢ Il | ss. 13-25

Jan. K. Solarz I jan.k.solarz@gmail.com
University of Social Sciences

Zarzgdzanie roznorodnosciq pokoleniowq. Transfery
miedzypokoleniowe

Multigenerational Management. Intergenerational Transfers

Abstract: Changes in societal and family generations are potential drivers of societal chan-
ges. Evidence presented in this review explores the current experiences in multigeneratio-
nal management. Today’s social problems are problems of generations at work, in family,
in state, and in political systems. Seeing the world in generational term is a way both to
develop professional multigenerational management and to added value intergenerational
transfers. Generational discussions in the Poland are powerful indicators of beliefs about
older and younger people and about transfers of money, time, accommodation, and care.
Overall flows of money are downward, whereas transfers of time spent in practical assistan-
ce flow in both directions. The value of both time and money is substantial in relations to
government expenditure on social services. Thus the state and the family are not substitu-
ting each other but are rather complementary support source. The efficient completion of
the demand for high-quality support may thus most suitably be secured by complementary
roles of the family and the state.

Keywords: multigenerational management, intergenerational transfers
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Wstep

Réznorodnos¢ gatunkowa jest warunkiem zachowania réwnowagi ekosystemu, jego
zdolnosci do odtwarzania sie i trwania w czasie. R6znorodnos¢ pokoleniowa i zarzadza-
nie nia staja sie z wolna warunkami przetrwania ztozonych systeméw spotecznych. Ce-
lem opracowania jest ocena transferéw miedzypokoleniowych czasu, pieniedzy, opieki,
powierzchni mieszkaniowej z punktu widzenia zarzadzania zréznicowaniem pokolenio-
wym w réznych dynamicznych sieciach: zespotéw pracowniczych, gospodarstw domo-
wych, budzetach publicznych oraz systemach wtadzy.

Na réznorodnos¢ pokoleniowa sktada sie pie¢ elementow:

« czas i przestrzen - pokolenia s zakorzenione w okre$lonym czasie: biologicznym
i spotecznym oraz kulturze dominujacej terytorialnie;

. przeplatanie sie loséw, biografii finansowych - wspdlne doswiadczenia sa rezulta-
tem odtwarzania sie struktur spotecznych;

+ wspdlne nawyki podejmowania decyzji - nawyki to utrwalone przez praktyke spo-
teczna ramy poznawcze, w ktérych dokonywane sg wybory;

- uniwersalna sekwencja czasu w cyklu zycia — te same wydarzenia maja rézne nastep-
stwa w odmiennych stadiach zycia;

« uczestnicy pokolen majg swiadomos¢ tego, ze biorg udziat w sztafecie, ktos byt
przed nimi i ktos bedzie za nimi [Verd, Lopez 2011].

Analiza wtérna badan gospodarstw domowych w wybranych krajach pozwala na
wyodrebnienie specyfiki zarzadzania réznorodnoscig w réznych kontekstach oraz przy
odmiennej ztozonosci i skali analizowanych systemoéw. Zréznicowanie systeméw rodzi
nowe problemy dla teorii i praktyki humanistycznego zarzadzania. Dla teorii sytua-
cyjnego zarzadzania wazna jest odpowiedz na pytanie: jak powstaje warto$¢ dodana,
wynikajaca z réznorodnosci zarzadzanego systemu? Dla praktyki humanistycznego za-
rzadzania istotne jest okreslenie, na czym polegaja sprawiedliwe transfery miedzypo-
koleniowe?

Odpowiedzi na te pytania, poznawcze i praktyczne, okreslity strukture niniejszego
opracowania. W jego punkcie pierwszym podjeto problem: na ile dostep do pracy jest
elementem sprawiedliwosci w stosunkach miedzypokoleniowych. Gwattowane likwi-
dowanie miejsc pracy pod wptywem postepu technologicznego zwieksza ich deficyt
i rodzi istotne napiecia miedzy pokoleniami schodzacymi z rynku pracy i wkraczajacymi
na ten rynek [Intergenerational 2015].

W punkcie drugim przedstawiono dwie luki w finansowaniu konsumpcji w petnym
cyklu zycia. Zwarcie tych luk finansowych wymaga nowych metod zarzadzania ryzy-
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kiem finansowym codziennosci. Jedna z nich jest tworzenie banku czasu na wymiane
z innymi cztonkami spotecznosci lokalnych.

W punkcie trzecim przypomniano préby okreslenia, ktére pokolenia finansujg podaz
doébr publicznych dla innych pokolen. Czesto pokoleniem najbardziej obcigzonych dani-
nami publicznymi jest mtode pokolenie. Narusza to ich poczucie sprawiedliwosci, ktére
podpowiada, ze zadne pokolenie nie moze konsumowac wiecej débr publicznych niz
przyczynia sie do ich powstania.

W punkcie czwartym przypomniano polityczne nastepstwa starzenia sie spote-
czenstw, w tym réwniez polskiego. Zasadnicza zmiana preferencji politycznych zmusza
do nowego definiowania legitymizacji dziatar wtadz parstwowych. Musza one w coraz
wiekszym stopniu uwzgledniac interesy pokolen, ktdre przyjda i zastang taki, a nie inny
dtug publiczny oraz taki, a nie inny stan srodowiska naturalnego.

Zakonczenie koncentruje sie na wskazaniu momentéw, w ktérych réznorodnos¢
pokoleniowa tworzy spoteczng sie¢ bezpieczenstwa finansowego. Réznice miedzypo-
koleniowe zwiekszajg, a nie zmniejszajg potencjat rozwojowy Polski. Kazde pokolenie
ma swoje poczucie sprawiedliwosci, tego za co odpowiada w sferze finanséw jedno po-
kolenie przed drugim.

Przyjeta struktura opracowania rozpoczyna sie od wprowadzenia pojecia ,zarzadza-
nia wiekiem” i r6znicami miedzypokoleniowymi. Pojecia te sg nastepnie wykorzystane
do analizy wybranych typow transferéw miedzypokoleniowych. Ta struktura analizy
pozwala na zaproponowanie nowych koncepcji zarzadzania transferami miedzypokole-
niowymi. Narasta napiecie miedzy oczekiwaniami zwigzanymi z transferami miedzypo-
koleniowymi, a mozliwosciami zarzadzania nimi [Watroba 2017].

Zarzgdzanie réznorodnosciq pokoleniowq zespotow
pracowniczych

Zarzadzanie roznorodnoscig miedzypokoleniowa moze by¢ realizowane w perspektywie
organizacji, instytucji oraz sieci. Swiat wspétczesny to $wiat organizacji od narodzin do
$mierci oraz ludzi organizacji dostosowanych do wspoétpracy z nimi. Jednym z narzedzi
tego dostosowania sg instytucje prawne i nieformalne. W toku interakgji organizacji i in-
stytucji powstaja ztozone i dynamiczne sieci.
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Tabela 1. Ramy teoretyczne analizy réznorodnosci miedzypokoleniowej

Transfery wielopokoleniowe | Organizacja Instytucja Sie¢

Perspektywa Rzeczowa Atrybutowa Czynnosciowa

Réznorodnosc Pokolen Rodzin Finansow

Tozsamos¢ Numer FUS, KRUS PESEL Elektroniczna

Oczekiwania Swiadczenie Nawyki Solidarno$¢ mie-

dzypokoleniowa

Motywacje Bezpieczenstwo Niesmiertelnosc¢ ge- Samodzielnos¢
néw

Sprawstwo Przymus panstwowy | Status seniora Miejsce w sieci

Transparentnos¢ Indeksacja $wiad- Aktywnos¢ senioréw Dobra reputacja

czen

Skutecznos¢ Rozmiar ubdstwa Zarzadzanie ryzykiem | Emigracja

dtugowiecznosci

Zrédto: opracowanie wiasne [Ahrne 2015, s. 13].

Przytoczone w tabeli 1 kategorie poznawcze dostarczajg ram teoretycznych oceny
transferéw miedzy pokoleniami w réznych srodowiskach. Potowe swojego zycia ludzie
spedzajg zazwyczaj w pracy. Zréznicowanie pokoleniowe zespotdéw pracowniczych bie-
rze swoj poczatek w cyklu zycia cztowieka. Dla potrzeb niniejszego opracowania podzie-
limy go na:

- dziecinstwo (0-17),

- miodosc¢ (18-34),

+ dojrzatos¢ (35-50),

+ pdzna dojrzatosc (51-65),

. wczesna starosc (66-79),

« pdzna staros¢, koniec zycia (80 +) [Hank, Brandt 2013].

Ekonomisci przywiazuja szczegdlng wage do relacji miedzy pokoleniami zdolnymi
do utrzymania sie z pracy a tymi, ktére wymagaja sfinansowania ich egzystencji. Specja-
lisci od zarzadzania podkreslajg, ze do dobrego funkcjonowania organizacji potrzebna
jest stata wymiana pokolen z réznym doswiadczeniem zawodowym i spotecznym oraz
odmiennym podejéciem do miejsca pracy w ich zyciu. Zrédtem réznic jest odmienny
sposéb postrzegania starosci w réznych pokoleniach [Jamka 20171.

Na poczatku transformacji ustrojowej w Polsce obowigzywata zasada polaryzacji po-
koleniowej. Mtodych absolwentéw uczelni starano sie odgrodzi¢ od starszych wiekiem
pracownikéw. W ten sposéb walczono z wyniesionym z gospodarki deficytu nawykiem
traktowania klienta jako petenta. P6zniej zmniejszanie kosztoéw osobowych sktaniato do
otaczania doswiadczonych pracownikéw liczna rzesza stazystéw. W ten sposoéb ksztat-
towano zaawansowany wiekowo fachowy trzon organizacji, wokét ktérego fluktuowata
mioda otoczka. Niskie ptace zniechecaty mtodych pracownikéw do stabilizacji zawodo-
wej u danego pracodawcy.
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Konkurowanie za pomoca kapitatu wiedzy i przedsiebiorczosci zmienito perspek-
tywe postrzegania zréznicowania pokoleniowego zatogi. Stato sie ono atutem w coraz
ostrzejszej walce konkurencyjnej. Koncepcja zarzadzania multigeneracyjnego naktania
do czerpania korzysci z réznorodnosci pracownikéw, wynikajacych z przynaleznosci po-
koleniowej, pomnazania kapitatu ludzkiego, stanowigcego dZzwignie samopodtrzymu-
jacego sie rozwoju [Wiktorowicz i in. 2016].

Na dzisiejszym rynku pracy funkcjonuja cztery pokolenia: powojennego wyzu de-
mograficznego, pokolenie JPII, pokolenie Y (nielojalne) oraz C (roszczeniowe). Pokolenie
to 0go6t jednostek urodzonych i zyjacych w tym samym czasie. O przynaleznosci do po-
kolenia decyduje nie tylko rok urodzenia, lecz takze wspdlnota doswiadczen ksztatto-
wanych przez konkretne spoteczenstwo.

Amerykanskie badania pokazuja, ze tak czy inaczej wyodrebnione pokolenia réznia
sie istotnie poczuciem odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo finansowe pozostatych
generacji.

Tabela 2. Wielopokoleniowe poczucie odpowiedzialnosci za finansowanie zaspokoje-
nia potrzeb mieszkaniowych w Stanach Zjednoczonych (w procentach)

Pokolenia Poczuwajace sie do Poczuwajace sie do Nie poczuwajace sie do
petnej odpowiedzial- czesciowej odpowiedzial- | zadnej odpowiedzial-
nosci nosci nosci

Wyzu demogra- 6 15 79

ficznego

X 9 15 76

Y 8 20 72

tacznie 7 16 76

Zrodto: [Multi-Generational 2012, s. 8].

Spoteczna sie¢ bezpieczenstwa finansowego w Polsce rézni sie w sprawie zaspokoje-
nia potrzeb mieszkaniowych zasadniczo od amerykanskiej. Gdy w pracy w korporacji spo-
tykaja sie pracownicy z obu tych krajéw to musi dochodzi¢ do zderzenia ich oczekiwan.

Dla racjonalnego i efektywnego wykorzystania posiadanych zasobéw ludzkich pro-
wadzi sie dziatania zwane zarzadzaniem wiekiem. Jest to zestaw przepiséw, metod, in-
strumentéw itp., dotyczacych zdolnosci do pracy i zatrudnienia, przyczyniajacy sie do
ekonomicznej i spotecznej produktywnosci w ciggu catego zycia oraz umozliwiajacy
pracownikom w kazdym wieku prowadzenie zdrowego zycia, wtgcznie z okresem eme-
rytalnym. Traktowanie niedyskryminacyjne nie wiaze sie z identycznym traktowaniem
wszystkich pracownikéw, lecz oznacza traktowanie rézne, ale réwne [Broniewska 2014].
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Zarzgdzanie réoznorodnosciq pokoleniowq gospodarstw
domowych

Do analizy zarzadzania réznorodnoscig pokoleniowa gospodarstw domowych zostanie
wykorzystana rozbudowana siatka pojeciowa transferéw w rodzinie.

Tabela 3. Typy transferéw miedzypokoleniowych w rodzinie

Typy transferow Strumienie dochodéw Zasoby majatku
Czas Substytucja Wynajem mieszkania, samochodu
Wydatki Na pewne typy wydatkéw, | Spadkobranie

np. wyksztatcenie, zdrowie

Zrédto: opracowanie whasne.

Zaproponowana siatka pojeciowa opisuje transfery miedzy dziadkami — dzie¢mi -
wnuczetami. Transfery miedzy trzema pokoleniami cechuje sekwencyjno$¢ wynikajaca
z cyklu zycia cztowieka. W rodzinach zamoznych miedzypokoleniowe transfery finan-
sowe sg bardziej popularne niz w rodzinach ubogich. Osoby, ktére byty beneficjentami
tego typu transferéw, czesciej od pozostatych wyposazajg swoje dzieci na nowa droge
zycia. Obrét darami, pokrywanie pewnych wydatkéw, jest intensywniejszy miedzy po-
koleniami o relatywnie gorszej sytuacji materialnej [Niimi, Horioka 2016].

Wazne jest rozréznienie miedzy tym, co jest przedmiotem transferéw miedzypo-
koleniowych oraz jak ono sie dokonuje. Najwazniejszym przedmiotem transferéw jest
czas. Dziecinstwo to jest okres ogromnego zapotrzebowania na czas najblizszych czton-
kéw rodziny, rodzicéw, dziadkéw oraz rodzenstwa i rowiesnikdw. Brak zdolnosci do sa-
modzielnego funkcjonowania powoduje bezposrednie uzaleznienie od czasu, jaki matki
matek przeznaczajg na opieke nad niemowletami oraz dzie¢mi mtodszymi.

Opieka nad wnuczetami ma wiele wymiaréw. W uzyciu sa trzy rodzaje débr. Prze-
strzen, ktdra dziadkowie sie dzielg z wnuczetami i ich rodzicami, czas, ktéry poswiecaja
na opieke nad nimi oraz pieniadze, ktérymi wspieraja aspiracje rodzicielskie swoich dzie-
ci. Opieki nad wnuczetami nie nalezy redukowac do bezposrednich przeptywdw finan-
sowych na rzecz wnuczat. Najbardziej wszechstronna pomoc ze strony babci i dziadka
to czas, $rednio 8 godzin w tygodniu, ktéry rodzice moga przeznaczy¢ na prace lub inne
cele wspierajace funkcjonowanie rodziny. Wazng cze$¢ budzetéw miodych rodzin sta-
nowia zakupy zabawek i ubran dla wnuczat dokonywane przez dziadkéw.
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Tabela 4. Transfery czasu i pieniedzy od dziadkéw emerytéw w Kanadzie i Stanach
Zjednoczonych ( pokolenia emerytéw 1992 r. w 2000 r.)

Transfer Procent gospodarstw | Skala transferéw | Skala transferow Srednia transferéw
domowych (znaczacych) przy jednym dziecku | dla catej populacji
i wnuczku
Czasu 42,5% 1,777 godzin 459 godzin 325 godzin
N=2268 N=5341 N=7547
Pieniedzy | 33,9 % 4443 1494 1868
N=1812 N=5341 N=7547

Zrodto: [Cardia, NG 2000 s. 21].

Przytoczone dane dotycza transferu czasu i pieniedzy w ciaggu roku przez dziadkéw
i babcie, ktére 1992 r. byty w wieku od 51 do 61 lat, a wiec w okresie ich potencjalnej ak-
tywnosci zawodowej. Tak wydzielone pokolenie byto analizowane przez szereg lat, dla
uchwycenia jego nawykdéw. Zwraca uwage, ze oferowanie czasu jest wsréd wczesnych se-
nioréw bardziej popularne niz dawanie pieniedzy. Z tego bezposrednio opieke nad wnu-
czetami sprawowata potowa bab¢. Transfery czasu sg dokonywane niezaleznie od sytuacji
majagtkowej i dochodowej dziadkéw. Transfery pieniedzy sg skoncentrowane uzamoznych
dziadkéw (60%), biedni istotnie rzadziej dokonuja transferow finansowych (25%).

Zarzqgdzanie réznorodnosciq pokoleniowa podatnikow-
rezydentow

Problematyka réznorodnosci wiekowej podatnikéw rezydentdw zostata podjeta w szer-
szej skali w latach siedemdziesigtych ubiegtego wieku. ,Celem rozwoju jest poprawa
bytu catego spoteczenstwa w oparciu o uczestnictwo wszystkich obywateli w procesie
rozwoju i sprawiedliwy podziat korzysci z niego ptynacych. Waznym celem spoteczno-
-gospodarczego rozwoju jest budowa wielopokoleniowego spoteczeristwa, w ktérym
zabraknie miejsca dla dyskryminacji wiekowej i nieumyslnej segregacji i ktére sprzyja
miedzypokoleniowej solidarnosci i wspieraniu sie¢” [Szatur-Jaworska 2002, s. 69].
Czuwanie nad réwnowagg miedzypokoleniowa, w podziale czasu i przeptywéw
finansowych wspomagaja rachunki pokoleniowe, pokazujace, kto finansuje czyja kon-
sumpcje. Narodowe rachunki transferéw sg budowane tak, ze podstawa sg docho-
dy z pracy najemnej ludnosci w wieku 25-64 lata. Do tych dochoddéw jest odnoszona
,wygtadzona” konsumpcja. Uzyskane tak dane formutujg odwrécone U dla dochodow
i krzywa S dla konsumpcji. Zgodnie w najnowszymi danymi po przejsciu na emeryture
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i wejsciu w p6zng staros¢ (80+) konsumpcja, gtéwnie ustug medycznych, gwattownie
ros$nie. W ten sposéb mamy dwie luki wymagajace sfinansowania. Pierwsza w dziecin-
stwie, druga na staros¢.

Brak jest danych, jak wygladajg narodowe rachunki transferéw w Polsce. Dlatego do
dalszej analizy zostang wykorzystane dane dotyczace Hiszpanii. Wielu badaczy uwaza,
ze rozw0j Polski w znaczniej mierze powtarza wczesniejszy rozwéj Hiszpanii.

Tabela 5. Konsumpcja dzieci i senioréw w Hiszpanii w % konsumpcji oséb w wieku
25-64 lata. Dane z 2008 r.

Prywatna Prywatna kon- Publiczna Publiczna taczna taczna
konsumpcja sumpcja konsumpcja konsumpcja | konsumpcja | konsumpcja
dzieci (0-24) senioréw (65+) dzieci senioréw dzieci senioréw
65 83 203 165 93 929

Zrédto: [National Transfer Accounts Honolulu, 2016].

Przytoczone dane $wiadcza o sprawiedliwosci miedzypokoleniowej w zakresie kon-
sumpcji w Hiszpanii oraz wskazuja na zrédta transferéw.

Tabela 6. Transfery dla dzieci i senioréw w Hiszpanii w % konsumpcji catorocznej oséb
w wieku 25-64 lata. Dane z 2008 r.

Dochody | Prywatne | Publiczne | Aktywa Dochody | Transfery | Publiczne | Aktywa we
Z pracy transfery | transfery | we wifada- | zpracy prywatne | transfery | wiadaniu
dlaosob | dladzieci | dladzieci | niudzieci | senioréw | senioréw | do senio- | senioréw
w wieku réow

(0-24)

13 52 34 2 6 -12 99 26

Zrédto: [National Transfer Accounts Honolulu 2016].

Potwierdza sie obserwacja, ze seniorzy nie sg dochodowo uposledzong grupa. Sa
netto odbiorcami transferéw prywatnych i majg ,buforowe srodki” zgromadzone w toku
aktywnosci zawodowe;.

W Hiszpanii obserwujemy, ze mezczyzni sg sponsorami pienieznymi w swoim senio-
ralnym wieku, zas kobiety sg sponsorami czasu w senioralnym wieku dla dzieci w wieku
do 12 lat. Wydaje sig, ze te wzorce postepowania sg réwnie rozpowszechnione w Polsce
[Renteria i inni 2016].

Niepisany kontrakt miedzypokoleniowy, respektowany z pokolenia na pokolenie,
uznaje, ze kazde pokolenie przechodzi przez fazy cyklu zycia i bedzie stare. Stad przy
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zachowaniu wzajemnosci moze liczy¢, ze kolejne pokolenia (n+2) uczynia tak samo, fi-
nansujac w przysztosci emerytury tego pokolenia (n+1), ktére dzi$ finansuja emerytury
najstarszych zyjacych oséb ze wspolnoty ubezpieczeniowej(n) [Pacud 2015].

Zarzgdzanie réznorodnosciq pokoleniowq systemu
politycznego

System polityczny faczy z sobg rzad jako planiste spotecznego oraz gospodarstwa domo-
we. Rzad moze przyjmowac postawe paternalistyczng i wspomagac pasywne, nie dajace
sobie rady w konkurencji o byt gospodarstwa domowe. Rzad moze wspiera¢ przedsie-
biorcze gospodarstwa domowe, tworzac konkurencyjne warunki ich tacznego opodat-
kowania. Te preferencje polityczne rzutuja na kierunki i skale transferéw miedzypokole-
niowych [Fadlon, Laibson 2017].
Miedzypokoleniowa solidarnos¢ oraz sprawa reprezentowania praw przysztych po-
kolen stajg sie przedmiotem politycznej debaty [Oswiadczenie... 2016].
Analitycznie wyodrebniono trzy typy systeméw politycznych:
« socjaldemokratyczne (Dania, Szwecja);
- konserwatywne (Austria, Belgia, Francja, Niemcy, Holandia, Szwajcaria);
- tradycyjne (Grecja, Wtochy, Hiszpania).
Kazdy z typow systemoéw politycznych ma odmienne preferencje dotyczace celo-
wosci transferéw miedzypokoleniowych oraz ich rozmiaru. Tabela 7 przedstawia wyniki
badan empirycznych przeprowadzonych w 2012 r.

Tabela 7. Procentowy udziat transferéw miedzypokoleniowych w wybranych krajach
w2012r.

Typ systemu Pienigdze Pienigdze i czas | Pienigdze, czas Pienigdze, czas, opie-

politycznego i opieka nad ka nad wnuczetami,
whnuczetami wspotzamieszkiwanie

Socjaldemokracja | 24,5 35,9 36,7 39,3

Konserwatysci 17,2 26,4 29,9 36,5

Tradycjonalisci 15,1 24,7 29,9 49,7

Zrédto: [Mudrazija 2013, tab. 5, 5. 116].
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W $lad za deklaracjami politycznymi ida praktyczne dziatania.

Tabela 8. Faktyczne transfery miedzypokoleniowe w % dochodéw wedtug sity nabyw-
czej rodzicéw

Systemy ‘S‘:
©n %) ~ ~ ] R
8 S § _ |8 R E g @
o P 2L | geE |ge ko g gL
N N — N N S + N S N S NES
& ®E,. |82 |B3T |BY |B3s |88%
c c VU (<ol c<c S cc cc cc g
< V=0 Qv Q.0 c QL .© Q.o Q. ©-=
a aEa a & acz2 |ac acc ac€E
Socjaldemokracja 7,6 6,1 6,4 7.3 8,6 7,7 8,9
Konserwatysci 11,6 8,1 7,8 12,9 18,3 12,8 17,3
Tradycjonalisci 13,2 5,2 0,1 14,5 24,6 16,4 22,0

Zrédto: [Mudrazija 2013, tab. 6, s. 116].

Skala transferéw odbiega od deklaracji, ale nadal jest wysoka i spéjna z wyznawa-
nym systemem wartosci. Kultura skandynawska nie przewiduje podtrzymywania wiezi
rodzinnych w emocjonalny i bezposredni sposéb. Kultura katolicka uwzglednia jatmuz-
ne, ale jest niechetna zyciu na cudzy koszt. Spotecznie akceptowane jest zycie we wspdl-
nym domu jako forma pomocy nowej rodzinie w wypetnieniu obowiazku prokreacji.
Stosunek do pienigdza jest silnie osadzony w spotecznosciach jezykowych. Srodowisko
jezykowe, w jakim sie wyrasta, ksztattuje stosunek do transferéw miedzypokoleniowych
[Youssim 2015].

Podsumowanie

Ramy poznawcze transferéw miedzypokoleniowych zaproponowane w niniejszym opra-
cowaniu maja trojwymiarowy charakter. Z jednej strony jest to wybér dobra ekonomicz-
nego, ktore jest przekazywane, z drugiej jest forma transferu, z trzeciej jego wewnetrzna
dynamika, zwiazana z cyklem zycia cztowieka. W wyniku oddziatywania tych czynnikéw
uksztattowata sie spoteczna sie¢ bezpieczeristwa finansowego, oparta na wzajemnych
oczekiwaniach transferow miedzypokoleniowych. Zarzadzanie réznorodnoscia pokole-
niowa to $wiadome wptywanie na kazdy z tych wymiaréw. Pokonywanie analfabetyzmu
cyfrowego senioréw pozwala na bardziej racjonalne gospodarowanie czasem. Pielegno-
wanie niemowlecia pozwala oczekiwaé na obrét darami i opieke nad uchodzacymi z zy-
cia. Tego typu opieka wymaga dostosowania mieszkan do potrzeb oséb niepetnospraw-
nych oraz mobilnosci sprzetu do intensywnej opieki para-medyczne;j.
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W miare wzrostu zamoznosci spoteczenstwa powstaja Zzrodta finansowania rosna-
cych wydatkéw na opieke medyczng. Rozwéj ubezpieczerh medycznych powigzanych
z depozytami oszczednos$ciowymi moze nieco ztagodzi¢ konflikt miedzypokoleniowy
wokot tego, kto powinien pokrywad koszty wydtuzenia zycia w zdrowiu i chorobie.

Substytucja miedzy zamoznoscig a deficytem czasu na intensywng opieke nad
najblizszymi, ktérzy tego wymagaja, prowadzi do profesjonalizacji opieki nad niepetno-
sprawnymi i powstania rozbudowanego rynku ustug medycznych.

Dziedziczenie fizycznego majatku sktania do dzielenia sie nim z pozostatymi czton-
kami rodziny lub spotecznosci internetowych. Rozwéj wspdlnego uzytkowania miesz-
kan, domkéw letniskowych oraz mieszkan wskazuje na traktowanie ich bardziej jako
dobra wspolne niz dobra jednostki.

Podatek od spadkobrania jest waznym elementem tagodzenia konfliktu miedzy-
pokoleniowego. Jesli brak jest efektu synergii, wynikajacego z ré6znorodnosci pokolen,
wowczas trzeba siegac po arbitralny instrument przywracania sprawiedliwosci miedzy-
pokoleniowej, jakim jest podatek od spadkobrania.

Nowym instrumentem zarzadzania réznicami miedzypokoleniowymi jest korygo-
wanie tradycyjnego cyklu zycia. Jedni zalecaja zarobienie pierwszego miliona przed
trzydziestka. Inni przesuniecie dojrzatych pracownikéw do kregu mentoréw uczacych
madrosci zyciowej i zawodowej. Powszechne jest przesuniecie wieku urodzenia pierw-
szego dziecka w okolice trzydziestego roku zycia. Coraz bardziej powszechne jest po-
Swiecanie roku na przemyslenie po zakonczeniu szkoty $redniej, studidow wyzszych oraz
po 7 latach zatrudnienia kontraktowego na uczelni akademickiej. Spojrzenie niejako
z zewnatrz na swoje dotychczasowe zycie, w tym réwniez zawodowe, pozwala na znale-
zienie rytmu zycia dajgcego najwieksza satysfakcje. Odrzucenie jednego uniwersalnego
wzorca na udane zycie ma ogromne znaczenie dla zréwnowazonego i samopodtrzymu-
jacego sie wzrostu gospodarczego [Kowalik 2015].
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Proces ewolucji transferow miedzypokoleniowych

The Process of Evolution in Intergenerational Transfers

Praca oddala od nas trzy wielkie niedole — nude, wystepek i ubdstwo.
Wolter

Abstract: Management is a historical process, but not necessarily straightforward. The
best illustration of this process is its cyclical development, particularly capitalist economies.
A similar direction of development occurred during the period of a natural economy, ho-
wever, it related to changes in the natural environment of management, not a systemic ob-
jective of capitalism, which is ‘profit maximization’ In this context, one cannot overlook the
phenomenon of diversification in a spatial economy, i.e. economic centres - linked to the
impact of a natural environment and nature on their origination and fall, including oblivion.
An important role in the development, not only economic, plays the sense of stability in all
areas: family, tribe or nation, etc. A position in which one can be promoted within a stable
custom based hierarchy. A variety of revolutionary systemic transformations occur, which
winners want to validate and stabilize in order to pass the acquired resources to their‘legal’
successors. This study aims to simply flag up diversity and multifacetedness of this process
as well as its scope and transition; its necessity realized (e.g. DNA) by an individual not only
managing, but biological too; and driven by a very differentiated motivation, including an
emotional one. For too long, economic studies have underestimated the psychological and
sociological personality of decision-makers, focusing on their rationality, mainly in quanti-
tative terms. Today such an approach is perceived as an obstacle to development.

Keywords: Intergenerational transfer, natural economy, contemporary capitalism, une-

venness of development, inheritance dilemmas;
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Wstep

Gospodarowanie jest procesem historycznym, co determinuje rozwéj nauk spotecznych,
w tym ekonomii. Podstawowym btedem w ekonomii jest ahistorycyzm, brak przy tym
ujecia w analizach stanu i procesu. W tym kontekscie, nie mozna pomina¢ zjawiska nie
tylko czasu, ale i zréznicowania przestrzennego gospodarowania, tzn. centréw gospo-
darczych i peryferii [por. Braudel 20071, zwigzanych z takim czynnikiem (i jego wptywem
na ich powstawanie a nawet upadek’), jakim jest otoczenie naturalne, przyroda i poto-
zenie.

Istotng role w rozwoju, nie tylko gospodarczym, odgrywa poczucie stabilizacji
i to we wszystkich sferach: rodziny, plemienia czy narodu itp. pozycji, w ktérej mozna
awansowac¢ w ramach stabilnej hierarchii zwyczajowej. Zdarzajace sie réznego rodza-
ju rewolucyjne przemiany systemowe. Zwyciezcy chca je zatwierdzi¢ i ustabilizowac.
Chcac przekazywac uzyskane zasoby swym ,prawnym” nastepcom, adaptuja do swych
potrzeb prawo wtasnosci, w tym dziedziczenie, jak i modyfikuja proces transferu mie-
dzypokoleniowego.

To poprzez oddziatywanie na otoczenie cztowiek swoja praca zmienia nie tylko oto-
czenie, ale i modyfikuje swoje doswiadczenie, jak i wiedze. Nie zawsze jednakze oddzia-
tywanie to jest korzystne, i to dla obu podmiotéw przyrody, poniewaz cztowiek takze
jest elementem przyrody, specyficznym, ale jedynym, ktéry potrafi niszczy¢ swoje $ro-
dowisko. Postep techniczno-organizacyjny umozliwia oddziatywanie na przyrode w co-
raz to wiekszej skali, od plemiennej do globalnej, a wkrétce kosmicznej, ale nie zawsze
z pozadanymi kierunkami przeobrazen.

W miare swego rozwoju, biorac pod uwage zwtaszcza dtugie okresy, spoteczenstwa
zwiekszaja swojg site oddziatywania na przyrode, jednakze nie jest to rbwnoznaczne
z realizacjg interesu spotecznego, postepem w zakresie racjonalizacji tegoz oddziaty-
wania. Problem w tym, Zze wiedza zwiagzania z naukami spotecznymi, w tym ekonomii,
ewoluuje, uswiadamiamy sobie i innym (edukacja) problemy gospodarcze, starajac sie
minimalizowa¢ negatywne ich konsekwencje, kojarzac réznorodne interesy, nie zawsze
przeciez ze soba zgodnie (nie zapominajac o ich réznym przejawianiu sie, w réznych
okresach i ptaszczyznach, jak i skali). Dlatego ekonomia, aby pozna¢ prawidtowosci de-
terminujace gospodarowanie, a takze jego rozwdj i moc je aplikowaé, musi oba te aspek-
ty kojarzy¢, to znaczy historie i przestrzen [Ferguson 2015]. Zwigzane jest to z funkcjg po-
znawczy, jak i aplikacyjna, nie tylko zreszta ekonomii, ale wszystkich nauk spotecznych.

1 Gobekli Tepe, Mohendzo-Daro kultura Chavin w Peru.
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Celem opracowania jest jedynie zaawizowanie réznorodnosci, wieloaspektowosci
tego procesu, jego zakresu i przemiany, bardziej lub mniej uswiadamianego (np. DNA)
sobie przez jednostke, nie tylko przeciez gospodarujaca, ale i biologiczna [Dawkins,
2012] i kierujaca sie przy tym bardzo zréznicowana motywacja, w tym emocjonalna.

Sposréd klasycznych czynnikéw produkcji najbardziej zaawansowany jest przeptyw
kapitatu legalny, a zwtaszcza nielegalny [Glenny 2011, Griloo 2011]. Ten ostatni, poprzez
Lpranie” brudnych pieniedzy, a przy pomocy instytucji legalnych np. bankéw, nie tylko
legalizuje skale wielkosci kapitatu, ale ,wypiera” (wyptukuje) kapitat legalny z obrotu,
a nie dotyczy to tylko sfery produkcji czy relacji kapitat prywatny - kapitat spoteczny.
Transfer miedzypokoleniowy legitymizuje zasoby przekazywane nie tylko rodzinie, na
co oddziatuje takze prawo, w tym miedzynarodowe. Wtasnosc¢ to podstawa kapitalizmu,
jego globalnej wiadzy. Transfer ten mozna réznorodnie pojmowac: od szczebla rodziny,
przedsiebiorstwa, kraju a nawet Swiata. To przekazywanie swych ,osiagnie¢” rodzinie,
spoteczenstwu czy przekazywanie w miare mozliwosci, stabilnych i wysokich docho-
dow z pracy, jak i kapitatu, na wysokoptatnych stanowiskach, w okreslonych fundacjach,
co bywa nawet gwarantowane rodzinie przez fundatora. Niekiedy nie nastepuje to w je-
dynie firmach prywatnych, ale spotecznych czy instytucjach panstwowych, Przypomina
to rozwiagzanie stosowane w dawnych ustrojach, w formie magnackiej ordynacji (fami-
lijne powiernictwo rodowe, fideikomis) z tym, ze taka forma przekazywania wymagata
nawet zgody monarchy, w kazdym przypadku.

Od wiekéw we wszystkich kulturach dziedziczyto sie np. wiadze krélewska ,po linii
krwi”. Zapewnienie sukcesji to pierwszy dylemat wtadcéw, np. Henryka VIII, Katarzyny
Wielkiej, Sulejmana czy cesarza Japonii.

Transfer miedzypokoleniowy zwigzany jest nie tylko z przekazywaniem wiasnosci?
posiadanych zasobow, majatku, w tym kapitatu®. Jest jednym z najsilniejszych potrzeb
cztowieka, motywatorem do poprawny egzystencji nastepcom, nie zawsze swoim dzie-
ciom. To motywuje do efektywniej pracy, nie tylko dla siebie, ale w ostatecznosci dla
innych. Ta druga koincydencja bywa sprzeczna z interesem rodziny czy spoteczenstwa®.

Spoteczenstwo takze dokonuje transferu miedzypokoleniowego, swojego dorobku,
jak i strat, doswiadczen wszelakiego typu swym nastepcom, niekonieczne nawet pod-
siadajacym obywatelstwo danego kraju, co ma zwtaszcza znaczenie obecnie, przy fali
uciekinieréw i emigrantéw. Zjawisko przemieszczenia osoéb istniato od zawsze, od epo-
ki towcow, poprzez wojny, emigracje zarobkowe, ale obecnie istnieje w niespotykanej
skali, jest chyba wieksze niz biblijny exodus, wyzwalajac obawy, kompleksy, potegujac

2 Jak wiadomo, wtasno$¢ pojawita sie na pewnym etapie rozwoju cywilizacji, ulega ewolugji, a niekiedy
zmienia sie w spos6b rewolucyjny zaréwno jako kategoria prawna, jak i ekonomiczna.

3 Nie nalezy utozsamiac takich kategorii jak zasob i kapitat.

4 Mania wielkosci i opetanie niekiedy prowadzi nie tylko do tragedii rodziny, ale i spofeczenstwa.
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obawy o przysztos¢, a wiec obawy o utrzymanie dotychczasowego stanu zasobu, jak
i mozliwosci jego przekazania zstepnym.

Pragne podkresli¢ istotng réznice wg. mnie pomiedzy powszechnym rozumieniem
pojecia ,dziedziczenie” a ,transferem miedzypokoleniowym”. Ten ostatni jest pojeciem
szerszym, zawierajgcym w sobie nie tylko forme prawna, jak i zwyczajowa, przekazy-
wania swego catego dorobku zyciowego swym nastepcom, ,zstepnym”, wskazanym
w testamencie. Nie musi to by¢ zreszta powinowactwo rodzinne, spoteczne czy cywi-
lizacyjne’.

W tym przypadku, nalezy wskaza¢, ze zwyczaje przy podziale spadku® sg réznorodne
i regulowane przez prawo, ale sa niekiedy silniejsze niz przepisy. Chociaz w PRL wtadze
nie zezwalaty na sptate, wszystkim spadkobiercom, to zwyczaj byt silniejszym motywa-
torem niz wtadza, i takie sptaty byty dokonywane. Opinia mieszkancéw wsi, respektu-
jacych tradycje, byta nadrzedna nawet wobec interesu ekonomicznego gospodarstwa.
Wprowadzenie rent za przekazywanie gospodarstwa mtodemu nastepcy réwniez mia-
to pozytywne znaczenie, cho¢ skala ta nie byta zbyt wielka. Rozpatrujac jej znaczenie
w omawianym transferze [Tkaczyk 19797], podobnie jak przy przekazywaniu innych nie-
ruchomosci, takze mieszkan w miastach, za tzw. ,dozywocie”, a nawet od 2014 r. za tzw.
,odwrécong hipoteke”, stwierdzi¢ mozna, ze nie byta znaczaca, bo banki w Polsce, nie sg
tym zainteresowane [Odwrdcona..., www.money.pl].

Transfer miedzypokoleniowy nie dotyczy jedynie spadkobrania débr materialnych,
ale catego posiadanego zasobu, patentoéw, praw autorskich, wiedzy i kwalifikacji, pozycji
(stanowisk poprzez np. nepotyzm) przez nastepce rowniez w czasie zycia patrona (opie-
kuna), a nie tylko wstepnego.

Firmy rodzinne niekiedy upadajg, ze wzgledy na wewnetrzne rodzinne konflikty,
zwiazane z relacjg miedzy ojcem, zatozycielem lub kontynuatorem dziatalnosci a synem
w sprawach np. zarzagdzania, PR-u itp., jak i wariantéw testamentu. Niekiedy wtasnie oj-
ciec, zatozyciel nie chce przekaza¢ ,rodzinnej technologii”, jesli nie bedzie kontynuowa-
nia dana wytwodrczos¢ czy ustuga.

Niekiedy (zaréwno w USA, jak i Polsce) zatozyciel firmy lub jego nastepca, z braku
zstepnych, przekazuje swoja wiedze i umiejetnosci wybranemu miodemu pracowni-
kami, obiecujac, niekiedy takze poprzez zapis w testamencie, przekazanie mu zaktadu
w przysztosci, np. po wycofaniu sie z biznesu wraz z technologia.

Patenty, licencje to narastajacy problem globalny, z jednej strony s3 motywacja do
innowacyjnosci (zyski nadzwyczajne), a z drugiej stanowia bariere w rozpowszechnianiu

5 Uzywa sie przy tym sformutowania - dziedzictwo narodowe, cywilizacyjne. Co nie przeszkadza w ich
zrozumieniu.

6 Na Triobrandach najwazniejszy jest wuj [por. Gumowska A. 2014].

7 Omowiono tam zaréwno wszystkie zrédta, jak i rozdysponowanie Paristwowego Funduszu Ziemi.
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wiedzy i wdrazania postepu technicznego. To faczy sie z geopolityka, w tym i bezpie-
czenstwa. Jest i trzecia strona - handel i spekulacja patentami, a nawet samymi pomy-
stami, tzw. angels capital. To problem réwnowazenia intereséw, zwigzanych z naktada-
mi, kosztami na B+R, pozyskiwaniem nowych umiejetnosci, firmy i jednostki, parstwa
i szkolnictwa.

Na ogdét duch wynalazcy nie wigzat sie z duchem przedsiebiorcy, menedzera, na
co zwrdcit juz uwage J. Schumpeter, wyodrebniajac role przedsiebiorcy od wynalazcy
czy ,kapitalisty”, tzn. osoby, ktéra dysponuje ,kapitatem”. Najbardziej cenit wtasnie role
przedsiebiorcy polegajaca na kojarzeniu ,wynalazcy” z ,kapitatem”, wdrazajac innowa-
Cje, jak i ponoszac z tym zwiagzane ryzyko. Niestety te umiejetnos¢ trudno przekazac
testamentem, ewentualnie przez wychowanie.

Wysokosci podatkow, jak i miejsce ich ptacenia, sa niezmiernie istotne, biorgc pod
uwage procesy integracji i globalizacji. Oba te procesy, polegajace m.in. na przeptywie
czynnikéw produkgji ,klasycznych” (praca, ziemie, kapitat), jak i wspdtczesnych (organi-
zacja i przedsiebiorczosc), s jednym z elementéw dynamizacji i narastania problemoéw
nierébwnomiernosci podziatu [Piketty 2015]. Najbardziej mobilny, zliberalizowany jest
przeptyw kapitatu, nawet pomijajac sfere nielegalna.

Problem takze polega na tym, ze transfer miedzypokoleniowy nie tylko utrwala ist-
niejace juz réznice w podziale wtasnosciowym zasobdw miedzy krajami, ale i wewnatrz
nich. Partycypuje w tym przekazywaniu panstwo, w mniejszym lub wiekszym stopniu,
w zaleznosci od jego polityki spoteczno-ekonomicznej. Nieréwnomiernosci sg jednym
z istotniejszych wspdétczesnych problemoéw, a niestety towarzyszy im narastajacy prob-
lem wielomilionowej migracji, w tym uciekinieréw. Zreszta takze problem braku zaufa-
nia, wszystkich do wszystkich, staje sie problemem globalnym, dzielgcym juz nie tylko
kraje, narody, kultury, ale i rodziny. Narasta takze brak zaufania do instytucji, w tym sy-
stemu finansowego. To nie jest wynik transferu miedzypokoleniowego, ale rewolucyjna
zmiana bedaca wynikiem dynamicznych przemian, ktéra niestety wptywa na percepcje
kolejnego juz pokolenia w sferze globalnej poprzez rozwéj masmedidw, z ktérych ko-
rzystajg analfabeci.

W USA po drugiej wojnie $wiatowej rzad, chcac zmniejsza¢ nieréwnosci podziatu, co
miato znaczenie propagandowe zwtaszcza w okresie ,zimnej wojny”, zréznicowat opo-
datkowanie z pracy i kapitatu, takze w dziedziczeniu. Kiedy natomiast ,komuna” prze-
stata by¢ grozna, powrécono do dawniejszych rozwiazan, preferujacych interesy kapita-
tu. Nawet kryzys finanséw w latach 2007-2008 nie zmienit w istotny sposéb preferencji
zwilaszcza instytucji ponadnarodowych. Nie dostrzegam jednak nadal mechanizmoéw
mogacych zmieni¢ cele i metody dziatania instytucji finansowych, obserwujac zwtasz-
cza ich centralizacje i koncentracje kapitatu, powigzania z masmediami, jak i polityka
globalng, w tym na naszej wschodniej granicy.
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Barierg dla istotnych zmian w funkcjonowaniu globalnych instytucji finansowych sa
wg mnie nie tylko interesy, ale powigzania personalne tychze instytucji, gdzie polityka
personalna nie jest transparentna, nie podlega demokratycznej kontroli. Przyktadem
jest firma doradcza Goldman-Sachs, nazywana ,drzwiami obrotowymi” pomiedzy nia
a rzadem USA [Goldman..., http://wolnemedia.net/]. Zreszta funkcjonowanie korpora-
¢ji, jej polityka szkoleniowa, jak i kadrowa (szerzej HR) nie jest transparentna, pomimo
publikowanych kodeksow etyki itp. Ich funkcjonowanie to jednoczenie transformacja
pionowa, miedzypokoleniowa i pozioma nowych pracownikéw.

Transfer miedzypokoleniowy wiasnosci

W tym kontekscie chciatbym zaawizowac tylko, ze wzgledu na jego wage, na kilka prze-
mian we wiasnosci, bo nalezatoby tej problematyce poswieci¢ o wiele wiecej miejsca, niz
to mozliwe w tym opracowaniu. Tym bardziej, ze nie jest to jedynie problem zwigzany
z tradycyjne rozumiang wtasnoscia, zaréwno rozumiang jako kategoria prawna i ekono-
miczna w kontekscie dziedziczenia, jak i transferu miedzypokoleniowego (darowizny,
nauki i wychowania).

Obecnie we wspotczesnym systemie nadal globalizujacej sie gospodarki, ktéra nie-
stety nie obejmuje sfery polityczno-spotecznej, a ktéra prof. W. Szymanski [2001] okre-
$la jako ,niepetna”, nad sfera gospodarcza nie panuja juz zadne panstwa, ani instytucje
ponadnarodowe. Transnarodowe korporacje (TNK) wyobcowaty sie z intereséw spo-
tecznych, co wiecej, okreslaja je poprzez panowanie nad masmediami, think tankami,
wptywajac niekiedy bezposrednio na polityke miedzynarodows, jak i na polityke we-
wnetrzng innych krajow. Tu nie ma juz tylko transferu miedzypokoleniowego, ale mamy
do czynienia z nasilajaca sie ekspansja, zwigzang z przymusem kapitalistycznej akumu-
lacji, ktorej naczelnym celem jest zysk i to nazbyt jednostronnie interpretowany®.

W coraz to wiekszym stopniu narasta stosunkowo nowe zjawisko, ze juz nie tylko
wiasnos¢, jak dawniej, decyduje o majatku, dochodach, pozycji w spoteczenstwie, w sfe-
rze publicznej i prywatnej, ale i samo dysponowanie kapitatem. Zwigzane jest to z roz-
wojem wielkosci i znaczenia spétek akcyjnych, zwtaszcza notowanych na gietdzie, a wiec
wg. nazewnictwa anglosaskiego wtasnosci publicznej, a nie prywatnej, jak ma to miejsce
w stosunku do spétek rowniez akcyjnych, ale ,rodzinnych”. Jest to konsekwencja nara-

8 Pomijam w tym miejscu jego interpelacje zaréwno w czasie, jak i w przestrzeni.

9 Jestipoglad, ze korporacyjna wtasnosc jest trzecig forma wiasnosci poza wtasnoscia prywatna i pub-
liczna [por. Zalewa 2016, s. 175]. Wg mnie powinno sie uwzgledni¢, czy jest notowana na gietdzie, czy jest
rodzinna. W pierwszym przypadku jest publiczna, w drugim prywatng wtasnoscia.
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stania procesu, zreszta od dawna, wyodrebniania sie funkcji zarzadzania kapitatem od
jego wiasnosci'®.

Mozliwos¢ dysponowania kapitatem, bedacym wiasnoscia publiczng, jak i w wielu
instytucjach publicznych, majacych bezposredni kontakt z biznesem prywatnym (np.
przetargi i inne formy kontraktéw), zwigzana jest z wtadza, pozycja, jak i dochodami
z nimi zwigzanymi. Stanowiska obsadzanie sg nie tyle wg wtasnosci kapitatu, ale poprzez
bardziej lub mniej demokratycznie wyniki wyboréw do partii rzadzacych, ale i z dzie-
dziczna pozycja w elitach, czy omawianym transferem, np. poprzez nepotyzm. Dziedzi-
czy sie, jak i wystepuje tu transfer miedzypokoleniowy, zwigzany nawet z miejscem na
wyzszej, zwihaszcza elitarnej uczelni, takze wojskowej, w stowarzyszeniu studenckim (np.
Skull end Bones w Yale).

Nie mozna pomina¢ narastania nowych elit, ktérych powstawanie przyspieszyta
globalizacja, ,0balenie komunizmu”, prywatyzacja i reprywatyzacja, rozwéj gospodarki
sieciowej [por. Castells 2009], jak i sfery uzywek, w tym narkobiznesu. Mamy réwniez do
czynienia zwymiang elit pomiedzy sfera rzadowa a publiczng, jak i prywatng i vice versa
(np. Goldman Sachs). Niekiedy jest to transfer miedzypokoleniowy i to nie tylko zwiaza-
ny z krajami rozwijajacymi sie, ktdre s przy tym niedemokratyczne.

Coraz wieksza bezwzglednos¢ konkurencji powoduje zjawisko polaryzacji ,$redniej
klasy” do najnizszej, deklasacje na skutek bankructwa i upadtosci, ale i niekiedy awans.
W czasie kryzysu, nie wszyscy przeciez bankrutuja, dla niektérych to mozliwos¢ awansu
do klasy ,wyzszej". Nie moze to nie pociagna¢ za sobg i negatywnych nastepstw we
wszystkich sferach zycia spotecznego.

Prywatyzacja i reprywatyzacja a transfer
miedzypokoleniowy w Polsce

W Polsce prywatyzacje i reprywatyzacje uznano w za cel nadrzedny, chociaz w 1989 r.
w programach, jak i wczesniej, np. przy ,okragtym stole’, nie byto o tym mowy, a tym bar-
dziej o restauracji kapitalizmu. Temu podporzadkowano tez caty system sprawiedliwosci.
Nawet jesli najwyzsze trybunaty uznawaty nowe rozwiazania za sprzeczne z Konstytucja,
to dawaty parlamentowi wielomiesieczny czas na ich ,poprawe”, co nie hamowato ich
wdrozenia.

Doktryna szkoty chicagowskiej byta rozstrzygajaca, tak jak btyskawiczna akceptacja
i wdrazanie tzw. planu Balcerowicza. Tu nie chodzito o poprawe efektywnosci gospo-
darki, ale o pozyskiwanie poparcia spotecznego, zaréwno bytych wtascicieli, i jak i ,no-

10 A nie vice versa, jak to niektérzy ujmuja [por. np. Ksiezyk 2012, s. 149].
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wej” klasy wtascicieli, uwtaszczonych, a raczej uwtaszczajacych sie przy akceptacji wtadz.
Zasada sprawiedliwosci spotecznej, chociaz zawarta w art. 2 Konstytugji, nie stwarzata
problemow dla wszystkich filarow monteskiuszowskiego panstwa prawa od poczatkéw
transformacji. Nie dziwi mnie konstatacja — Kazimierza Strzyczkowskiego [2007, s. 11],
ze: ,Rozwazania poswiecone zasadzie panstwa sprawiedliwosci spotecznej w literatu-
rze polskiej zdominowat kontekst ,socjalny”. (...) Rzadziej natomiast wskazywany jest jej
wymiar gospodarczy, ktéry jest oczywisty i omawiany w szerokim zakresie, zwtaszcza
w literaturze obcej.”

U nas faktycznie byta to ,dzika prywatyzacja™, ktéra winna by¢ przeciez skutkiem
restrukturyzacji, a nie z hastem wiecowym i wielkoscia rezydualna, podobnie jak i brak
jej szacunkowych kosztéw. Nie byto nawet wiec starai o ich minimalizacje, podobnie
jak i kosztow wdrozenia Planu Balcerowicza'?. Ideg, a tym bardziej zasade konstytucyjna
sprawiedliwosci spotecznej, poswiecono w imie...wtasciwie czego? Jest, jak wiadomo,
wiele odpowiedzi, a spdr o nig narasta nie tylko w Polsce.

Firmy winny nie tylko uczyc sie, ale takze winny przechowywac swoja wiedze - pa-
miec organizacyjng i ja chroni¢ zaréwno przez wrogim przejeciem, jak i jej zniszcze-
niem. Tym swoistym kapitatem wiedzy, umiejetnosci nalezy wtasciwie gospodarowac
zarébwno w horyzoncie miedzypokoleniowym, jak i nowozatrudnionym.

Za znacjonalizowany majatek podmiotéw zagranicznych, po Il wojnie, spoteczen-
stwo polskie ptacito dwukrotnie, po raz pierwszy w czasach W. Gomutki, w porozumieniu
z rzadami np. USA, Wielkiej Brytanii czy Francji, a w transformacji i wdrazaniu reformy
Balcerowicza po raz drugi, bo ,whasnos¢ to Swietosc”, niezaleznie od sposobu i metody
jej pozyskania®. Poniewaz ,nowa ekipa” nie dysponowata ,pamiecig organizacyjng”,
nie zadbata wiasnie o transfer miedzypokoleniowy wiedzy instytucjonalnej swych pra-
cownikéw. Nie zdawano sobie sprawy, z wagi problemu, negatywnie oceniajac en bloc
dawnych urzednikéw. Ta ich swoista ,masowa deklasacja” byta, jak sadze, istotnym demo-
tywatorem dziatalnosci ,starszych” pracownikéw wszystkich szczebli. Stato sie to bariera
dla ,normalnego”, stopniowego przyuczania nowych kadr'®. Czy po kazdej zmianie syste-
mu politycznego, nalezy przeprowadza¢ dogtebng ,czystke” wsréd kadry urzedniczej?

11 O jej meandrach napisat Jacek Tittenbrun w czterotomowej pracy [2007].

12 Nie sg to uwagi ex post. Wielu ekonomistéw i politykéw zgtaszato od poczatku krytyczne uwagi. Por.
np. prace T. Kowalika i K. Laskiego, jak i wspomnienia Jacka Kuronia. Dogmatem byta jedyna prawda - TINA -
akronim thatcherowskiego sloganu ,There is no alternative”.

13 Nawet na ulicach Warszawy w centrum w latach 90-tych, wisiaty hasta, o tym, ze wiasnos¢, niezaleznie
czy nabyta zostata w sposob legalny czy nielegalny podlega ochronie Konstytucji. To fakt!

14 Ewentualna mozliwos¢ zapisu cyfrowego, nie rozwigzuje tego problemu.

15 Wydaje sig, ze tylko RFN i ChRI w swym pierwszym okresie potrafity w wiekszym stopniu wykorzystac¢
4starg” kadre urzednikoéw, przedsiebiorcéw, dla budowania ,,nowego” ustroju.
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Kosztu takiej ,niefrasobliwosci” nie da sie obliczy¢, nie da sie ich réwniez odzyskac,
a to skala dziesigtkow, jesli nie setek milionéw dolaréw, pomijajac tu tragedie rodzinne.
Nie tylko 6wczesni politycy byli swoistymi ,demiurgami”, ale i ,nowe organa” sprawied-
liwosci. Nie mozna takze pomina¢ nadal trwajacej reprywatyzacji, w ktérej brali i biorg
udziat instytucje wymiaru sprawiedliwosci, ustawodawcy, sedziowie, prokuratorzy, ad-
wokaci wraz ze spekulantami. Nie mozna abstrahowa¢ od naciskéw politycznych i s3-
déw miedzynarodowych w tym Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka, ale Polska
ratyfikowata te konwencje w dniu 19 stycznia 1993 roku.

Kosztu spotecznego, zniszczonego Kraju zadna ze stron nie brata pod uwage, kie-
rujac sie ahistorycznie interpretowanym hastem o wiasnosci, zwtaszcza prywatnej i jej
wiecznej swietosci, jak i nienaruszalnosci'. Jesli byty odmienne postanowienia, to nie
docieraty do szerszej opinii spotecznej lub byty zmieniane na wyzszych szczeblach. Na-
dal trwaja starania, aby kontynuowac zwrot majatkéw, takze obcigzonych i zadtuzonych
jeszcze przed wojna (Wilanéw), a odbudowanych w czasach PRL.

Kontynuujac transformacje miedzypokoleniowa dla ,starych” whascicieli, przerwano
ja w stosunku do powojennych, ponad dwupokoleniowych juz rodzin uzytkownikdéw!”.
Nie brano pod uwage nie tylko strat materialnych, jak i spotecznych, jakie poniosta Pol-
ska w czasie Il wojny, kosztéw odbudowy Kraju, wydatkéw na oswiate i nauke, indu-
strializacji i urbanizacji, ale takze innych strat spoteczno-psychologicznych, zwigzanych
z prywatyzacja i reprywatyzacjg'®.

Rewolucje w hierarchii decydentéw majg swojg cene, ale przynajmniej trzeba starac
sie je minimalizowa¢, o czym nie myslano, zwifaszcza w okresie poczatkowym polskiej
transformacji. Twierdzono, ze sg to koszty ,obalenia komuny”, ktére trzeba ponies¢, i tym
wyczerpywano zagadnienie, nie brano takze pod uwage ich spotecznego rozktadu.

Skutkéw ,przyuczenia” nowych decydentéw, zwtaszcza na wysokich stanowiskach,
gdzie najszybciej nastepuja zmiany w okresie przesilenia politycznego, co prawda nie
da sie obliczy¢, ale mozna i oszacowac i wskazac ptaszczyzny ich powstawania, trzeba
na nie zwréci¢ uwage w aspekcie zdobywania potrzebnej wiedzy, umiejetnosci, co jest
wielkim i kosztownym procesem i zarazem problemem.

___Zabiegano zaréwno o legalizacje ,wszystkich Zzrodet pozyskiwania kapitatu, ktére nie

16 Takze utraconej przed 1939 r. w réznorodny sposob, przegranych w Monte Carlo (autentycznie). Zrepry-
watyzowany Jadwisin zostat natychmiast sprzedany przez wtascicieli po otrzymaniu kluczy”, a odbudowany
zostat za spotecznie pienigdze w czasach PR, petniac funkcje publiczne. Przedstawiciel rodziny wtascicieli
petni obecnie funkcje Ministra RP.

17 RP rozpoczeta reprywatyzacje po kilku pokoleniach, stwarzajac precedens i, przyktad” innym bytym
krajom socjalistycznym.

18 Powstat nawet na te potrzeby zawdd, umiejetnosc,czyscicieli kamienic’, jak i zjawisko ,wykupu” starych
aktoéw wihasnosci i spekulacji nimi, zgodnie z dotychczasowych prawem. Komisja ds. reprywatyzacji W-w,

z gory skazana jest na kleske, zadbaty o to wszystkie poprzednie wiadze od 1989 r. Lobbysci byli i beda
bezkarni.

35



3

Tadeusz P. Tkaczyk

sg zabronione”, jak i o zalegalizowanie mozliwosci dysponowania nim, w tym liberaliza-
cjejego transferu, takze pozakrajowego. Nie zapomniano o utrzymaniu ,stanu” posiada-
nia i spadkobraniu, co wraz z mozliwoscia ,optymalizacji podatkowej” pozwolito na uni-
kanie badz minimalizacje wymiaru polskiego systemu podatkowego. To zwigzane byto
z problemem utrwalenia legalnych i nielegalnych jego Zrédet. ,Nowa klasa” miata oba-
wy zwigzane ze swym stanem posiadania. Zwigzane to byto z tzw. falandyzacja'? prawa
w sferze politycznej, jak i gospodarczej oraz mozliwoscia transferu poza granice Polski
pozyskanych zasobéw. Jesli parcelowano majatki w reformie rolnej, podobno niekiedy
wbrew przepisom, to czy nie pierwotnym byt ich ,sztuczny podziat”, aby nie podlegaty
reformie rolnej [Stabek 1972]? Kto je teraz weryfikowat i jak przy panujacej wszechwtad-
nie doktrynie politycznej i po ponad 70 latach dokumentacji? Czy pozostali obywatele
Polski nie poniesli strat wojennych, nie poniesli strat i nie odbudowywali wtasnymi re-
koma, ,przedwojennej wtasnosci”? Ciagle sptacamy do innych krajéw ,spadki”. ,Nasze”
unormowania prawne nie sg skutkiem ,objawienia”, ale przyjetych przez nasz parlament
i interpretowanych przez nasz system sprawiedliwosci rozwigzan. Na ile byty to ,suwe-
renne” rozwigzania, jak np. przyjecie konsensusu waszyngtonskiego, to ,catkiem inna
historia” jak powiadat R. Kipling.

Prywatyzujemy dobra kultury, o ktére inne kraje dbaja i nie pozwalajg nawet na ich
wywdz zardbwno w naturze, jak i rownowartosci pienieznej, uznajac je za dobra kultury,
ktdre trzeba pozostawiac¢ w kraju, i s dlatego przejmowane na wtasnos$¢ panstwa. Kto
moze lepiej dbac o interesy cywilizacyjne, kulturowe narodu, jesli nie spoteczenstwo,
a w jego imieniu panstwo? To jest przeciez transfer miedzypokoleniowy, ktérego formy
nie mozna przeceni¢. Musi sie tu nasuwac pytanie, czy odkupienie od Czartoryskiego
dobr kultury nastgpito na prawno-ekonomicznych zasadach, z poszanowaniem intere-
s6w obu stron, a mozliwie bez zgody zarzadu Fundacji powotanej w 1991 r.2% i to bez
spisu, a w pospiechu.

19 Od nazwiska jednego z prominentnych 6wczesnych prawnikéw, takze pracujacego w Kancelarii Pre-
zydenta RP L. Watesy. Przyczynita sie ona, wg mnie, do manipulowania przez nowg wtadze prawem, juz na
swym poczatku.

20 Miliard zt zostat przelany na prywatne konto Adama Czartoryskiego ktéry sam, poza zarzagdem Fundacji
prowadzit,negocjacje” z Ministerstwem [Paristwo..., http://www.money.pl/]. W ten sposéb to nie tylko trans-
fer zasobu rodziny na rzecz jednej osoby. Wedtug wiedzy zarzadu fundacji nie dokonano wyceny zbioréw
oraz nieruchomosci, nie powstat operat finansowy czy raport, ktéry mogtby stanowi¢ podstawe uzgodnienia
ceny i przedmiotu transakgji.
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Transfer miedzypokoleniowy wiedzy

Problem ten dotyczy wszystkich podmiotéw gospodarowania: gospodarstw domowych,
gospodarstw chtopskich, przedsiebiorstw, jak i samorzadowych i panstwowych instytu-
¢ji. Chociaz maja one réznorodne cele, niekiedy nawet sprzeczne, to taczy ich transfer
miedzypokoleniowy jako problem do rozwigzywania i to w wielu aspektach. Nie oznacza
to jednakze bezkonfliktowej partycypacji w ponoszeniu kosztéw tego procesu.

W historycznym ujeciu tego procesu wszystkie jego czesci sktadowe ulegaty zmia-
nie, poczawszy od zwyczajowego, niejako dziedzicznego przekazywania wiedzy zawo-
dowej np. synowi?!, adeptowi rzemiosta czy szamanom?? $redniowiecznych wedrowek
czeladnikéw (ograniczenia cechowe), z tym zwigzane przystowiowe zebractwo zakéw,
poszukujacych mistrzéw, zaréwno w czasach Platona czy w Sorbonie. Pierwsze uczelnie
w Europie powstawaty przeciez jako instytucje koscielne badz musiaty uzyska¢ zgode
Watykanu, a fundowane byty przez kréléw czy moznowtadcdw itp. Sztuka czytania i pi-
sania niejako od ,zawsze” byta umiejetnoscia kastowa. Obecnie mamy réznorodne pod
wzgledem wiasnosciowym szkoty, jak i uczelnie, odptatne jak i nieodptatne, stacjonarne
i niestacjonarne, a takze internetowe.

Juz Adam Smith podkreslat, ze cztowiek poza dobrami materialnymi réwniez od-
czuwa potrzebe akceptacji spotecznej, podziwu nie tylko w swiadomosci lokalnej, ale
i Swiatowej, poprzez ,wejscie” na réznorodne listy dorobku swiatowego, poprzez np.
nagrody, w tym noblowskie, np. uzyskanie rekordéw $wiata w sporcie, odkrycia, takze
archeologiczne. Chce pozosta¢ w pamieci spotecznej i to zapisany gtéwnie pozytywnie.
Dotyczy to nie tylko wtadzy politycznej poprzez pomniki, finansowanie ,opracowan hi-
storycznych” (od czaséw starozytnych), ale i biznesowej, np. réznorodne fundacje. Jest
to swojego rodzaju inwestycja w optacanie pamieci o sobie i swej rodzinie. Jest to tak-
ze forma transferu miedzypokoleniowego, ale nie tylko, poniewaz wspoétczesnie petni
okreslong role w PR gospodarczym, jak i politycznym.

Transfer miedzypokoleniowy dotyczyt takze przekazywania etyki, kultury, w tym sa-
voir vivre, poczawszy od dzieci przez nianie, piastunki, a na kodeksie biznesu kornczac
(doswiadczenie i szkolnictwo)?,

Dotyczyto to takze self-made mandw, ludzi sukcesu (nowobogackich), ktérych nie
zawsze miat kto tego nauczyg, ale na og6t starali sie sami ,doszkala¢”, aby méc dostac sie

21 Wraz z tajemnicami, ktore wspotczesnie nazywamy technologicznymi i chronimy — patentami.

22 Tu nie zawsze miano do czynienia z automatycznym przekazywaniem swych umiejetnosci zstepnym,
byta potrzeba wykazania sie specyficznych umiejetnosci,otrzymanych od Bogéw”.

23 W tzw.,nizszych sferach” takze nauczano panujacych, okreslonych zasad wspétzycia w danej grupie, jak
i relacji miedzystanowych, por. np. statuty cechowe.
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do tzw. ,towarzystwa”, klubéw itp. Starali sie wyedukowa¢ swoich nastepcéw zgodnie
z etyka ,wyzszej sfery”, do ktérej awansowali. Gdy skala nowobogackich powoli nara-
stata, przejmowali oni stopniowo zachowania “starych” cztonkéw klubu, gdy zaczynaty
one dominowac, to mielismy do czynienia z obnizaniem sie nie tylko ich poziomu, ale
i z brakiem motywacji do doskonalenia swego zachowania wobec innych.

Mamy wiec do czynienia z wieloma problemami, w tym z przekazywaniem wzoréw
nie tylko w uktadzie ,pionowym” (,spadkobranie”), ale i poziomym, tzn. w ramach poko-
lenia, co zwigzane jest zawansem spotecznym coraz wiekszych grup danego pokolenia,
jak i kultur. Jak wspomniatem, wzorce te rowniez majg swodj wymiar historyczno-prze-
strzenny, zwtaszcza zwigzany z globalizacja. Ten aspekt zr6znicowania kulturowego sta-
je sie, obok narastajacego problemu braku wody, jednym z zagrozen globalnych.

Ot6z jeszcze w potowie XX wieku przemiany w obyczajach, mentalnosci réznych kul-
tur [Nisbett 2009], wzorcach nie nastepowaty w takim tempie, jak w procesie narasta-
nia globalizacji, w tym rozwoju globalnych $rodkéw przekazu itp. Wiele spoteczenstw,
zwtlaszcza o innej kulturze, zasobach, dowiedziato sie 0 mozliwym innym stylu zycia
w krajach bogatszych, jednakze nie widzac powiazan z kosztami z tym zwigzanymi,
zwtaszcza gdy nasility sie wojny.

Globalna konkurencja, walka o rynki i wtadze spowodowata nasilenie wojen, wypy-
chajac ludzi do ,0az dobrobytu i spokoju”. Temu szokowi kulturowemu, dickensowskie-
mu kapitalizmowi towarzyszy nieréwnomierno$¢ w rozwoju, co musiato spowodowac
okreslone konsekwencje [Bogle 2009].

Nastapity réwniez przemiany w strukturze, w tym polaryzacja ,middle class,. Temu
procesowi przeobrazen w srednig klase, zaréwno w doét jak i w gdre, musi towarzyszy¢
przedefiniowanie dotychczasowych wzorcédw myslenia i postepowania, narastanie
braku zaufana do panstwa, jak i jego instytucji, a co chyba najistotniejsze: do systemu
finansowego. Przemiany dotycza catego spoteczenstwa, autochtondw, jak i ,nowych”
emigrantéw, co musi powodowac konflikty.

W tym przypadku trudno jest takze méwic o transferze miedzypokoleniowym, coraz
bardziej bowiem narasta niezrozumienie pomiedzy starym i coraz nowszymi pokole-
niami. Sposéb i model zycia pokolerh mtodych, zmienia sie po wptywem Internetu i por-
tali, poprzez ktére ,mtodzi” poznaja sie, kontaktuja sie i wymieniaja opinie na tematy
dotychczas uwazane za intymne, a nawet dawniej ,wstydliwe”, stygmatyzujace (tu rola
hejtow). ,Wolny” czas, brak perspektyw rodzi agresje, ktéra pdki co w wiekszosci roz-
tadowywana jest w Internecie, ale zaczyna sie wylewac na ulice, pod ré6znymi hastami,
a migracja narasta.
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Wydaje sie, ze postep technologiczny, jak i organizacyjny, nadal nie uwzglednia po-
ziomu swiadomosci, mentalnosci ludzi, ktéra przeciez zmienia sie o wiele wolniej niz
technologia. Wdrazajac coraz bardziej pracooszczedne technologie i zmieniajac struk-
tury organizacyjne dzieki robotyzacji, cybernetyzacji, a takze drukarkom 3D, jestesmy
przeciez w zupetnie odmiennych warunkach niz te, w ktérych nastepowata rewolucja
przemystowa w Anglii. Czy nadal musimy oszczedzac prace, ktéra przeciez jest pod-
stawowym Zzrédtem utrzymania wiekszosci spoteczenstw wraz z zasitkami. Na koniec
poglad, ktéry podzielam: praca to nie tylko zrédto utrzymania, ale i mozliwos¢ samore-
alizacji cztowieczenstwa.

Zakonczenie

Proces transformacji cywilizacyjnej wiaze sie z jej rozwojem i generalnie przybiera dwie
swoje formy: miedzypokoleniowg ,w pionie’, m.in. poprzez dziedziczenie, jak i ,wszerz",
tzn. w ramach pokolenia poprzez awans spotfeczny, edukacje i pojawianie sie nowych
fortun, np. poprzez innowacje, w tym internetowe, nowych schumpeterowskich przed-
siebiorcow, zaréwno w drodze legalne i nielegalnej.

Szybko zmieniajaca sie gospodarka swiatowa z jednej strony przyczynia sie do wzro-
stu, ale niestety nazbyt zréznicowanego, ktérego nastepstwem jest wzrost napie¢ nie
tylko pomiedzy regionami panstwa, jak i w ich ramach. Jest to takze konsekwencja kry-
zysu 2007-2008 r., jak i skali migracji. Z drugiej strony wzrost gospodarczy zbyt wyprze-
dza réznice kulturowe, zmiany w mentalnosci, a tempo tych zmian powoduje napiecia
nie tylko miedzykulturowe, religijne, ale i narastaja réznice pomiedzy rodzicami i dzie¢-
mi wsréd autochtonéw. Nadal nie mozemy niwelowac zasadniczych réznic zwtaszcza, ze
jedyna cecha wspdlna jest lek o przysztos¢, a nie ma checi, poki co, do kompromisu. Musi
on nastapi¢ w ramach obustronnej dobrowolnosci, zwtaszcza zaktadajac ,pokojowe” ich
rozwigzanie. Sg ultrasi po obu stronach.

Problem takze w tym, Ze migranci maja nadzieje, ze uzyskajg poprawe zycia dla sie-
bie i swych dzieci, a ,autochtoni”, ze nastapi to ich kosztem, ze utraca wypracowany
dotychczas standard, nie méwiac juz o przysztosci. Po obu stronach sa mtodzi, petni
energii, bez przysztosci, stanowiac wielka, pdki co, destrukcyjna role w swych radykal-
nych pogladach.
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Abstract: This paper highlights the problem of missing systemic regulations preventing
from double taxation of foreign inheritances. It investigates main causes related to this is-
sue. Particularly, these were sought in law code settling some basic constituents of inheri-
tance and gift tax in Poland and the tax fiscal impact on the local budgets. The study was
additionally extended about an analysis of international deals counteracting the double
taxation and a discussion about EU tax polices regarding this matter. Conducted research
results explains a passive attitude of government for the preparing some systemic regu-
lations related to inheritance and gift tax. It has roots in personalized nature of this tax
allowing some closest relatives to avoid it and its relatively low impact on overall income of
the local budgets.
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Wstep

W zwiazku z postepujaca globalizacja zjawisk gospodarczych, rosnaca konkurencja
przedsiebiorstw oraz wzmozong mobilnoscig pracownikdéw coraz wiecej oséb w trakcie
swojego zycia przemieszcza sie z jednego panstwa do drugiego, aby tam odpoczywac,
mieszka¢, studiowac, pracowacé badz spedzi¢ emeryture. W zwigzku z tym nabywaja
oni nieruchomosci oraz inwestujg w aktywa znajdujace sie w panstwach, ktére nie sg
ich panstwem macierzystym czy tez panstwem, w ktérym podlegaja nieograniczone-
mu obowiazkowi podatkowemu. W konsekwencji coraz czesciej wystepuja przypadki
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dziedziczenia wtasnosci rzeczy znajdujacych sie za granica lub praw majatkowych wy-
konywanych za granicag. W tym kontekscie problem transgranicznego opodatkowania
spadkéw jawi sie nie tylko jako aktualny, lecz takze o rosngcym znaczeniu w przysztosci.
Podwdjne, a nawet wielokrotne opodatkowanie majatku spadkowego wynika z tego, ze
w przypadku dziedziczenia majatku spadkowego w postepowaniu transgranicznym kil-
ka panstw moze roscic sobie prawo do opodatkowania w zwigzku z miejscem potozenia
majatku spadkowego badz tez istnieniem powigzan osobistych zmartego, badz spadko-
biercy z okreslonym parnstwem.

Celem artykutu jest zatem préba zidentyfikowania przyczyn braku systemowych
uregulowan w kraju, zapobiegajacych dwukrotnemu opodatkowaniu spadkéw zagra-
nicznych. Przyjeto przy tym hipoteze, ze podstawowg przestanka braku tych regulacji
w Polsce jest spersonalizowany charakter podatku od spadkéw i darowizn, umozliwiajg-
cy osobom najblizszym unikniecie tego podatku. W celu weryfikacji hipotezy w pierw-
szej kolejnosci przedstawiono zasady opodatkowania spadkéw zagranicznych w Polsce,
a nastepnie analizie poddano regulacje prawne podstawowych elementéw konstrukcyj-
nych podatku od spadkéw i darowizn oraz ich wptyw na znaczenie fiskalne tego podat-
ku. W dalszej czesci opracowania uwage skoncentrowano na problematyce uméw o uni-
kaniu podwdjnego opodatkowania spadkéw oraz prowadzonej w tym zakresie polityki
podatkowej Unii Europejskiej (UE).

Zasady opodatkowania spadkow zagranicznych w Polsce

Zgodnie z unormowaniem ustawowym ,nabycie wtasnosci rzeczy znajdujacych sie za
granicg lub praw majatkowych wykonywanych za granica podlega podatkowi, jeze-
li w chwili otwarcia spadku lub zawarcia umowy darowizny nabywca byt obywatelem
polskim lub miat miejsce stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej”
[Ustawa z 28 lipca 1983, art. 2]. Regulacja ta faczy zasade domicylu podatkowego oraz
zasade obywatelstwa. Podatek obcigza bowiem zaréwno podmioty majace — w chwili
otwarcia spadku lub zawarcia umowy darowizny — miejsce statego pobytu w Polsce, jak
i osoby majace miejsce statego pobytu za granica, lecz bedace obywatelami polskimi.
Warto podkredli¢, ze przywotany przepis przewiduje konsekwencje w podatku od spad-
kéw i darowizn tylko w przypadku, gdy do nabycia doszto wskutek spadkobrania lub
darowizny. Inne tytuty nabycia wtasnosci rzeczy znajdujacych sie za granica lub praw
majatkowych wykonywanych za granica, jak np. zasiedzenie, nieodpfatne zniesienie
wspoétwtasnosci czy zachowek, takich konsekwencji nie wywotuja, chociaz przyktadowo
wymienione tytuty rodza podatkowe konsekwencje w sytuacji, gdy dochodzi do nabycia
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wiasnosci rzeczy znajdujacych sie na terytorium RP lub praw majatkowych, wykonywa-
nych na terytorium RP [Ustawa z 28 lipca 1983, art. 11.

Obywatelstwo polskie regulowane jest ustawowo. Ustawa o obywatelstwie polskim
przewiduje rownoczesne posiadanie obywatelstwa takze innego panstwa, lecz zastrze-
ga, ze osoba, ktédra ma — obok innego obywatelstwa - réwniez obywatelstwo polskie,
ma takie same prawa i obowigzki jak osoba posiadajgca wytgcznie obywatelstwo pol-
skie [Ustawa z 2 kwietnia 2009, art. 3]. Osoba na state mieszkajaca za granica, bedaca
jednoczes$nie obywatelem polskim, od nabycia rzeczy tam znajdujacych sie i praw tam
wykonywanych musi w Polsce ztozy¢ zeznanie podatkowe.

Opodatkowanie podatkiem od spadkéw i darowizn przesgdza réwniez miejsce state-
go pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ustalenie tego miejsca — w kontek-
$cie powstania obowigzku w rozpatrywanym podatku — ma znaczenie w odniesieniu do
0s0b, ktdre nie s3 obywatelami polskimi, gdyz obywatele polscy podlegaja podatkowi
niezaleznie od swojego miejsca statego pobytu. Cudzoziemcem jest kazdy, kto nie po-
siada obywatelstwa polskiego. Zezwolenia cudzoziemcdw na pobyt staty na terytorium
RP reguluje ustawa o cudzoziemcach [Ustawa z 12 grudnia 2013].

Obywatelstwo polskie lub tez miejsce statego pobytu na terytorium RP skutkuje
konsekwencjami w podatku od spadkéw i darowizn tylko wéwczas, jezeli miato miejsce
w chwili otwarcia spadku lub zawarcia umowy darowizny. A zatem ich zmiana (utrata)
po wskazanych okolicznosciach nie powoduje wygasniecia obowigzku podatkowego,
podobnie jak ich nabycie po wskazanej dacie - nie rodzi skutkéw podatkowych [Brzesz-
czynska 2009, s. 61].

Wiasciwos¢ miejscowg organdéw podatkowych w sprawach podatku od spadkéw
i darowizn ustala sie zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie wiasci-
wosci organéw podatkowych [Rozporzadzenie Ministra Finanséw z 22 sierpnia 2005].
Zgodnie z jego przepisami w sprawach nabycia, ktére w catosci lub w czesci dotyczy
rzeczy potozonych za granica lub praw majatkowych podlegajacych wykonaniu za gra-
nica, te wtasciwosc ustala sie wedtug miejsca zamieszkania nabywcy w dniu powstania
obowigzku podatkowego, a w przypadku braku takiego miejsca — wedtug ostatniego
miejsca jego pobytu w tym dniu. Niestety przepis ten nie reguluje rozpatrywanej kwestii
wyczerpujgco. Nie uwzglednia on bowiem sytuacji, gdy obywatel polski na state miesz-
ka za granica. W celu ustalenia wtasciwosci miejscowej organéw podatkowych, nalezy
wowczas kierowac sie 0ogdlng wytyczng, zgodnie z ktdra, jezeli nie mozna ustali¢ wtasci-
wosci miejscowej w sposéb wskazany w przepisach prawa podatkowego, wtasciwym or-
ganem podatkowym jest Naczelnik Trzeciego Urzedu Skarbowego Warszawa — Srédmie-
$cie [Rozporzadzenie Ministra Finansow z 22 sierpnia 2005, §7 ust. 1 pkt 5 oraz §10 ust. 1].
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Podstawe opodatkowania podatkiem od spadkéw i darowizn stanowi wartos¢ naby-
tych rzeczy i praw majatkowych po potraceniu dtugéw i ciezardw (czysta wartosc), usta-
lona wedtug stanu rzeczy i praw majatkowych w dniu nabycia i cen rynkowych z dnia
powstania obowiazku podatkowego [Ustawa z 28 lipca 1983, art. 7 ust. 1]. Kwestig dysku-
syjna pozostaje prawo uznania podatku zaptaconego za granica z tytutu nabycia spadku
za ciezar lub dtug, ktéry w Swietle przywotanego przepisu obnizatby podstawe opodat-
kowania. Przez wiele lat organy podatkowe uznawaty prawo podatnika do obnizenia
podstawy opodatkowania podatkiem od spadkéw i darowizn o podatek zaptacony za
granica, co znalazto swoj wyraz w licznych interpretacjach indywidualnych [Interpreta-
cje indywidualne Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach wydane: 10 grudnia 2008; 5
marca 2009; 29 maja 2012]. Sprzeczne z takim stanowiskiem byto jednak orzecznictwo
sadéw administracyjnych, w ktérym zwracano uwage, ze podatek zaptacony poza gra-
nicami Polski w zwigzku z nabyciem spadku stanowi zobowigzanie cigzace na spadko-
biercy i nie nalezy do dtugéw czy ciezaréw obcigzajacych spadek w chwili otwarcia. Nie
obcigza on masy spadkowej, bowiem powstaje po otwarciu spadku i dotyczy jedynie
spadkobiercy. Jest tez zobowigzaniem publicznoprawnym, a nie cywilnoprawnym i nie
moze by¢ zaliczony do diugéw spadkowych, o ktérych mowa w art. 922 § 3 Kodeksu
cywilnego [Wyrok NSA z 18 maja 2012; Wyroki WSA we Wroctawiu z 27 lutego 2006; 17
kwietnia 2014; Wyrok WSA w Szczecinie z 7 maja 2015; Wyroki WSA w todzi z 4 sierpnia
2014].

Utrwalona linia orzecznicza data asumpt Ministrowi Rozwoju i Finanséw do zmiany
z urzedu wydanych wczesniej interpretacji indywidualnych, w uzasadnieniach ktérych
wskazywano, ze podatek zaptacony zgodnie z przepisami prawa w innym panstwie
jako ciezar nabytego spadku podlega odliczeniu od podstawy opodatkowania podat-
kiem od spadkéw i darowizn w Polsce [Zmiany interpretacji indywidualnych wydane:
26 stycznia 2017; 27 lutego 2017; 23 marca 2017]. Stanowisko organéw podatkowych
wyrazone w interpretacjach indywidualnych, wydanych w latach 2016 i 2017, byto juz
zbiezne z zaprezentowana linig orzecznicza sadéw administracyjnych [Interpretacje in-
dywidualne Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach wydane: 19 grudnia 2016; 21 lutego
20171. Dla podatnikéw zmiana stanowiska organéw podatkowych oznacza koniecznos¢
ponoszenia wyzszego ciezaru podatkowego w Polsce.

Dla podatnikéw ktopotliwe jest nie tylko ustalenie podstawy opodatkowania rozpa-
trywanym podatkiem, lecz takze okreslenie momentu powstania obowiazku podatko-
wego. Przepisy ustawy o podatku od spadkéw i darowizn wprowadzaja generalng zasa-
de, wedtug ktorej przy nabyciu w drodze dziedziczenia obowigzek podatkowy powstaje
z chwilg przyjecia spadku [Ustawa z 28 lipca 1983, art. 6 ust. 1 pkt 1]. Jezeli dziedziczenie
nastepuje na podstawie przepiséw polskiego prawa cywilnego, ustalenie dnia przyjecia
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spadku, a w efekcie chwili powstania obowigzku podatkowego w podatku od spadkow
i darowizn, zasadniczo nie jest problematyczne. Jesdli jednak dziedziczenie nastepuje
W oparciu o przepisy prawa obcego, moga wystapi¢ watpliwosci, jak ustali¢ moment
powstania obowigzku podatkowego. W takiej sytuacji organ podatkowy ma obowia-
zek wskazac¢ w decyzji ustalajacej zobowigzanie podatkowe konkretne przepisy prawa
obcego, na podstawie ktérych doszto do przyjecia spadku, a wiec podstawe prawng
wystapienia zdarzenia, od zaistnienia ktérego uzaleznione jest powstanie obowigzku
podatkowego [Wyrok NSA z 24 marca 2016].

Warto podkresli¢, ze prawidtowe ustalenie momentu powstania obowigzku podat-
kowego w podatku od spadkéw i darowizn ma kluczowe znaczenie dla samego powsta-
nia zobowiazania podatkowego. W rozpatrywanym podatku powstaje ono bowiem na
skutek wydania i doreczenia decyzji ustalajacej to zobowigzanie. Dla dokonania tej czyn-
nosci Ordynacja podatkowa przewiduje 3 lata, liczac od konca roku kalendarzowego,
w ktérym powstat obowigzek podatkowy. Jezeli jednak podatnik nie ztozyt deklaracji
w terminie przewidzianym w przepisach prawa podatkowego, albo w ztozonej dekla-
racji nie ujawnit wszystkich danych niezbednych do ustalenia wysokosci zobowigzania
podatkowego, zobowigzanie podatkowe nie powstaje, pod warunkiem, ze decyzja usta-
lajgca wysokos$¢ tego zobowiazania zostata doreczona po uptywie 5 lat, liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy [Ustawa z 29 sierpnia
1997, art. 68 § 1 i 2]. Jak juz zasygnalizowano, prawidtowe ustalenie momentu powsta-
nia obowiazku podatkowego jest wazne réwniez z punktu widzenia samej wysokosci
zobowiazania podatkowego, gdyz przy ustalaniu wysokosci podstawy opodatkowania
przyjmuje sie kwoty wartosci rzeczy i praw majatkowych, obowigzujace w dniu powsta-
nia tego obowigzku [Ustawa z 28 lipca 1983, art. 15 ust. 3; Babiarz 2012, s. 359].

Spersonalizowany charakter podatku od spadkéw
i darowizn i jego znaczenie fiskalne

Podatek od spadkéw i darowizn jest podatkiem majatkowym, zwigzanym z obrotem
prawami majatkowymi [Mastalski 2009, ss. 626 i 627]. Wyrdznia go jednak silnie sperso-
nalizowany charakter. Podatnikami tego podatku sg wyfgcznie osoby fizyczne (do korica
1989 r. jego podatnikami byty takze osoby prawne niebedace jednostkami gospodarki
uspotecznionej). Jest to podatek o charakterze osobistym, w ktérym stosunki rodzin-
ne (stopien pokrewienstwa i powinowactwa) pomiedzy stronami czynnosci prawnych,
w wyniku ktérych nastepuje nabycie wiasnosci rzeczy i praw majatkowych, determinuja
zardbwno kwote wolng od opodatkowania, jak i wysoko$¢ stawek w progresywnej skali
podatkowej. Dla pierwszej grupy podatkowej, obejmujacej najblizszych krewnych i po-
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winowatych, kwota wolna od podatku wynosi 9 637 zt, a stawki ksztattuja sie w wyso-
kosci 3%, 5% i 7%. W drugiej grupie podatkowej, obejmujacej dalszych krewnych i po-
winowatych, kwota wolna od podatku wynosi 7 276 zt, a stawki podatkowe - 7%, 9%
i 12%. W trzeciej grupie podatkowej, obejmujacej pozostate osoby, wielkosci te wynosza
odpowiednio 4 902 zt oraz 12%, 16% i 20% [Ustawa z 28 lipca 1983, art. 9 ust. 1, art. 14
i 15 ust. 11.

W podatku tym wystepuja takze liczne zwolnienia i ulgi o charakterze osobistym
[Ustawa z 28 lipca 1983, art. 4 i 16], a od 2007 r. dla 0séb najblizszych (matzonka, zstep-
nych, wstepnych, pasierba, rodzenstwa, ojczyma i macochy) - w przypadku spetnienia
warunkéw formalnych - przystuguje prawo petnego zwolnienia od podatku. Zwolnie-
nie to warunkowane jest zgtoszeniem nabycia wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych
wiasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego w terminie 6 miesiecy od dnia powstania
obowiazku podatkowego lub od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia sgdu stwierdza-
jacego nabycie spadku, a takze — w przypadku darowizny srodkéw pienieznych — udoku-
mentowaniem ich otrzymania dowodem przekazania na rachunek ptatniczy nabywcy,
na jego rachunek, inny niz pfatniczy, w banku lub spétdzielczej kasie oszczednos$ciowo-
-kredytowej lub przekazem pocztowym. Zwolnienie to przystuguje réwniez w stosunku
do spadkéw zagranicznych. W tym przypadku, jezeli dokumentem potwierdzajagcym
nabycie wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych jest akt poswiadczenia dziedziczenia
lub europejskie poswiadczenie spadkowe, termin 6 miesiecy na zgtoszenie tego naby-
cia wtasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego liczy sie od dnia zarejestrowania aktu
poswiadczenia dziedziczenia lub wydania europejskiego poswiadczenia spadkowego
[Ustawa z 28 lipca 1983, art. 4a ust. 11 1a].

Istota i znaczenie zréznicowania wysokosci i zasad opodatkowania w zaleznosci
od powiazan rodzinnych z jednej strony wynika ze skali uszczupler wptywoéw podat-
kowych, do jakich prowadzi, a z drugiej - z charakteru obszaru wsparcia, jakim jest ro-
dzina. Zgodnie z Konstytucjg RP panstwo w swojej polityce spotecznej i gospodarczej
uwzglednia bowiem dobro rodziny, a szczegélng pomoca otacza rodziny znajdujace sie
w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej, zwtaszcza wielodzietne i niepetne [Ustawa
z 2 kwietnia 1997, art. 71 ust. 1.

W tabeli 1 przedstawiono dochody z podatku od spadkéw i darowizn i ich znaczenie
w dochodach ogétem oraz dochodach wtasnych gmin i miast na prawach powiatu w la-
tach 2005-2016. Objecie analizg tak dtugiego okresu pozwolito réwniez uwzgledni¢ lata
przed wprowadzeniem od 1 stycznia 2007 r. - przy spetnieniu pewnych warunkéw — pet-
nego zwolnienia z podatku dla oséb najblizszych. Z danych wynika, Ze wprowadzenie
tej preferencji wptyneto na obnizenie dochodéw z rozpatrywanego podatku dopiero od
2009 r., co mozna wigzac z wydtuzeniem woéwczas okresu na zgtoszenie nabycia wtas-
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nosci rzeczy lub praw majatkowych wtasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego z 1
miesigca do 6 miesiecy od dnia powstania obowigzku podatkowego [Ustawa z 28 lipca
1983, art. 4a ust. 1].

Dochody z podatku od spadkéw i darowizn w miastach na prawach powiatu byty
wyzsze niz w gminach. Wiekszy byt tez ich udziat w dochodach ogétem i dochodach
wiasnych tych jednostek. W przypadku gmin udziaty te w latach 2005-2016 wynosity
Srednio 0,16% i 0,34%, natomiast w przypadku miast na prawach powiatu wynosity one
odpowiednio - 0,31% i 0,48%. W obydwu grupach jednostek znaczenie fiskalne tego
podatku byto jednak znikome. Wylgczenie z opodatkowania spadkéw zagranicznych
dodatkowo by to znaczenie zmniejszyto.

Tabela 1. Podatek od spadkéw i darowizn i jego znaczenie w dochodach ogétem oraz
wiasnych gmin i miast na prawach powiatu w latach 2005-2016

Dochody wykonane (wptywy minus zwroty)

Wyszcze-

golnienie Sl

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016

DOCHODY
OGOLEM,
w mlid zt
(1)

458 | 51,7 | 57,0 | 623|649 |723 |758 |784 |800 |845 |877|1018

Dochody
wiasne,
w mld zt

2

223 | 245|282 |30,7 300 |[323 |345 |365 |[385 |41,7 |43,6| 451

Podatek od
spadkowi
darowizn, | 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
w mld zt
(3)

(3)/(1)

(W %) 0,2 02 |02 02 |02 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 01 |0

(3)/(2)

(W %) 0,4 0,4 0,4 04 04 04 0,3 0,3 0,3 0,3 0,2 0,3
Miasta na prawach powiatu

DOCHODY

OGOLEM,

wrmldzt | 363410 (469 1494|503 |539 (569 |612 |642 |683 |706|744

(1)

Dochody

wiasne,
wmid 2t 24,0 | 27,7 | 330 |344 (333 |343 |360 |374 |401 |429 |448 459

2

Podatek od
spadkow

i darowizn, | 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2
w mld zt
(3)
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(3)/(1)
(W %) 04 04 04 04 0,4 0,3 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2
(3)/(2)
(W %) 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Ministerstwo Finanséw 2006-20171.

Tabela 2. Podatek od spadkéw i darowizn oraz ulgi w jego zaptacie w latach 2005-
2016 (wmin z)

Wyszcze-
golnienie

2005*

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2015

Gminy

Poda-

tek od
spadkéw

i darowizn

m

80,9

93,4

112,7

123,0

119,8

120,9

119,2

126,1

111,6

112,6

103,2

114,9

Umorzenie
zalegtosci
podatko-
wych (2)

4,3

4,7

79

10,5

8,6

58

50

52

58

51

4,0

Roztozenie
na raty

i odrocze-

nie termi-

nu ptatno-
sci (3)

6,7

3,0

53

71

7,6

9,2

7,5

7,5

71

57

7,7

54

(2)/(1)
(w %)

4,6

4,2

6,4

8,7

7,1

4,9

4,0

4,6

5.2

4,9

3,5

(3)/(1)
(w %)

8,3

3,2

4,7

58

6,3

7,6

6,3

6,0

6,4

51

74

4,7

Miasta

na prawach powiatu

Poda-

tek od
spadkow

i darowizn

m

145,0

178,2

200,6

201,6

181,7

170,8

154,3

159,3

143,8

149,0

143,2

164,5

Umorzenie
zalegtosci
podatko-
wych (2)

2,3

3,8

4,3

3,3

2,8

2,7

2,6

2,1

2,0

Roztozenie
na raty

i odrocze-
nie termi-
nu pfatno-
sci (3)

38,6

4,7

7,5

10,8

9,4

8,6

8,9

7,5

7,9

6,8

6.4

/(1)
(w %)

0,9

1,2

1,9

24

2,0

1,8

1,7

1,8

1,4

1,4

1,0

(3)/(1)
(w %)

26,6

2,6

3,7

5,7

6,0

5,5

56

5,6

52

53

4,7

39

* Dla 2005 r. dane o umorzeniach zalegtosci podatkowych, roztozeniach na raty oraz odroczeniach termi-
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nu ptatnosci podano facznie.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: [Ministerstwo Finanséw 2006-2017].
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Podatek od spadkéw i darowizn jest podatkiem lokalnym z uwagi na zasilanie bu-
dzetéw samorzadu gminnego. Organem podatkowym w jego przypadku jest jednak
naczelnik urzedu skarbowego. Stad wiadztwo podatkowe jednostek samorzadu teryto-
rialnego jest istotnie ograniczone, a rada gminy nie ma tutaj mozliwosci wptywania na
wybrane elementy konstrukgji podatku. Wtadztwo to wyraza sie natomiast we wspot-
decydowaniu w przedmiocie ulg w zaptacie zobowigzan podatkowych. W przypadku
pobieranych przez urzad skarbowy podatkéw i optat, stanowigcych w catosci dochody
jednostek samorzadu terytorialnego, naczelnik tego urzedu moze umarza¢, odraczac
termin zaptaty lub rozkfada¢ na raty naleznosci oraz zwalnia¢ ptatnika z obowigzku
pobrania badz ogranicza¢ pobdr naleznosci wytacznie za zgoda przewodniczacego za-
rzadu jednostki samorzadu terytorialnego. Zgoda ta jest wydawana w formie postano-
wienia, na ktére nie przystuguje zazalenie [Ustawa z 13 listopada 2003, art. 18]. Przepis
ten zobowiazuje panstwowe organy podatkowe do wspétdziatania z samorzadowymi
organami podatkowymi. Jest to o tyle istotne, Zze ulgi w zaptacie zobowiazan z tytutu
podatku od spadkéw i darowizn przyznane na podstawie przepiséw ordynacji podat-
kowej stanowity w latach 2006-2016 w przypadku gmin przecietnie ponad 11% docho-
doéw z tego podatku, a w przypadku miast na prawach powiatu - 6,5% tych dochodéw.
W przypadku gmin wielkosci umorzonych zalegtosci w rozpatrywanym podatku byty
zblizone do wysokosci podatku roztozonego na raty lub z odroczonym terminem pfat-
nosci, natomiast w odniesieniu do miast na prawach powiatu podatek roztozony na raty
lub odroczony wyraznie przewyzszat kwoty umorzonych zalegtosci (tabela 2).

Mozna domniemywac¢, ze brak zainteresowania wtadz publicznych rozwigzaniem
problemu podwdéjnego opodatkowania spadkéw zagranicznych wynika z dwéch wzgle-
dow: po pierwsze - z silnie spersonalizowanego charakteru podatku od spadkéw i daro-
wizn, a po drugie - z jego lokalnego charakteru oraz niewielkiego znaczenia fiskalnego.
Zasady opodatkowania podatkiem od spadkéw i darowizn sg tozsame w odniesieniu
zaréwno do spadkéw krajowych, jak i zagranicznych. Wynika z tego, ze dotkliwy prob-
lem dwukrotnego opodatkowania spadkéw zagranicznych zasadniczo dotyczy tylko
dalszych krewnych i powinowatych oraz 0séb obcych, w przypadku ktérych nie przewi-
dziano petnego zwolnienia z tego podatku. Zapewne stanowi to dodatkowa przestanke
demotywujaca do systemowego rozwigzania problemu podwdjnego opodatkowania
spadkéw transgranicznych w Polsce. Przyjeta we wstepie hipoteza zostata zatem zwery-
fikowana pozytywnie, cho¢ sformutowano jg w sposéb niepetny.
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Unikanie miedzynarodowego podwodjnego opodatkowania
spadkow w UE

Wiekszos¢ panstw cztonkowskich UE zapobiega podwdjnemu opodatkowaniu spadkéw
zagranicznych, stosujac jedynie srodki jednostronne na poziomie krajowym.

Odnosnie do transgranicznego opodatkowania spadkéw Komisja Europejska (KE)
wydata zalecenie dotyczace zapobiegania podwdéjnemu opodatkowaniu spadkéw [Za-
lecenie Komisji z 15 grudnia 2011]. Zgodnie z celem ogdlnym tego zalecenia rekomendo-
wane przez Komisje Europejska srodki ,maja na celu rozwigzanie przypadkéw podwdj-
nego opodatkowania, tak aby catkowity poziom podatku od okreslonego spadku nie byt
wyzszy od poziomu, ktéry miatby zastosowanie, jezeli prawo do opodatkowania catego
spadku miatoby wytacznie panstwo cztonkowskie z najwyzszym poziomem opodatko-
wania posréd wszystkich zaangazowanych panstw cztonkowskich” [Zalecenie Komisji
z 15 grudnia 2011, pkt 3]. Regulacja ta nie rozstrzyga, ktéremu panstwu przypada prawo
opodatkowania spadku, wyznacza jednak w kategoriach ogélnych jego graniczna wyso-
kos¢. Zalecenia KE nie maja jednak charakteru normatywnego (zaliczane sa do tzw. soft
law - miekkiego prawa)’, a ich przestrzeganie nie podlega kontroli Trybunatu Sprawied-
liwosci UE. Wprawdzie sprzyjaja one zblizeniu zasad opodatkowania dochoddéw i majat-
ku 0séb fizycznych i wyznaczajq kierunki zmian w tym zakresie, jednak problemu po-
dwdjnego i w nastepstwie bardzo dotkliwego opodatkowania spadkéw nie rozwiazuja.

Kwestii podwdjnego opodatkowania spadkéw transgranicznych — w odniesieniu
chociazby tylko do panstw cztonkowskich UE - nie rozwigzato takze rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 650/2012, ustanawiajace europejskie poswiad-
czenie spadkowe, ktoére stosuje sie do dziedziczenia po osobach zmartych w dniu lub
po dniu 17 sierpnia 2015 r. Cho¢ wprowadzito ono wiele rozwigzan upraszczajacych,
usprawniajacych, a takze pozwalajacych zaoszczedzi¢ koszty postepowania zwigzane-
go z dziedziczeniem transgranicznym, jednak kwestie podatkowe nie zostaty w nim
rozstrzygniete. W preambule tego rozporzadzenia sprawy podatkowe wrecz zastrze-
zono dla prawa krajowego, wskazujac, ze ,niniejsze rozporzadzenie nie powinno miec
zastosowania do kwestii podatkowych ani do kwestii administracyjnych o charakterze
publicznoprawnym. Dlatego tez prawo krajowe powinno ustala¢ na przykfad sposéb
naliczania i ptacenia podatkéw i innych naleznosci o charakterze publicznoprawnym,
bez wzgledu na to, czy sa to podatki, ktére byty nalezne od zmartego w chwili $mierci,
czy jakiegokolwiek rodzaju podatki zwigzane z dziedziczeniem, nalezne ze spadku lub

1 Ogot aktéw prawnych wydawanych w UE podzieli¢ mozna na akty prawnie wiazace i akty, ktére praw-
nie nie wigza. Do pierwszej grupy naleza: rozporzadzenia, dyrektywy oraz decyzje. Natomiast druga grupe
stanowig: zalecenia i opinie (TFUE, art. 288).
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od beneficjentéw. Prawo krajowe powinno rowniez ustalaé, czy przekazanie wtasnosci
majatku spadkowego beneficjentom na mocy niniejszego rozporzadzenia lub wpis ma-
jatku spadkowego do rejestru moga by¢ objete podatkiem” [Rozporzadzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady (UE) nr 650/2012, pkt 10 preambuty].

Polska, podobnie jak inne panstwa cztonkowskie UE, zawarta jedynie niewiele dwu-
stronnych uméw dotyczacych zapobiegania podwdjnemu lub wielokrotnemu opodat-
kowaniu spadkéw. W przypadku Polski przyktadem takich uméw sa umowy zawarte
jeszcze w okresie miedzywojennym z 6wczesng Czechostowacja, Wegrami oraz Austria,
ktére - z wyjatkiem konwencji podpisanej z Krélestwem Wegierskim — obowigzujg do
dzisiaj. Sa to nastepujace umowy:

« Umowa pomiedzy Rzeczqpospolitg Polskg a Republikq Czeskostowackq w sprawie zapo-
biezenia dwukrotnemu opodatkowaniu w dziedzinie podatkéw spadkowych, podpisana
w Warszawie dnia 23 kwietnia 1925 roku (ratyfikowana zgodnie z ustawq z dnia 30
lipca 1925 r.), Dz.U. 1926 nr 13 poz. 78;

« Konwencja miedzy Rzeczgpospolitq Polskq a Krélestwem Wegierskiem w celu zapobieze-
nia podwdjnemu opodatkowaniu spadkéw, podpisana w Warszawie dnia 12 maja 1928
r., Dz.U. 1931 nr 75 poz. 602 (nieobowiazujaca — przyczyna nieustalona) oraz cze$ciowo
obowigzujgce wielostronne Porozumienie o unikaniu podwdjnego opodatkowania
dochodéw i majatku 0séb fizycznych, sporzadzone w Miszkolcu dnia 27 maja 1977 .,
Dz.U. 1979 nr 10 poz. 66 i 67;

« Konwencja miedzy Rzeczqpospolitq Polskq a Republikq Austriackq o zapobieganiu dwu-
krotnemu pobieraniu podatku spadkowego, podpisana w Wiedniu dnia 24 listopada
1926 r., Dz.U. 1928 nr 61 poz. 557.

Sukcesorem umowy pomiedzy Rzeczgpospolita Polska a Republikg Czeskostowa-
cka sg Czechy, a zatem unikanie podwdjnego opodatkowania w dziedzinie podatkéw
spadkowych nie obejmuje Stowacji [Brzeszczynska 2009, s. 57]. Cecha charakterystyczna
wskazanych umow jest to, ze dotyczg one tylko opodatkowania spadkéw. Nieruchomy
majatek spadkowy w zakresie podatku od spadkéw podlega prawu panistwa, w ktérym
sie znajduje, co dotyczy réwniez przynaleznosci. Natomiast pozostaty majatek spadko-
wy zasadniczo podlega podatkowi spadkowemu w tym panstwie, ktérego obywatelem
byt spadkodawca w chwili Smierci [Babiarz 2012, s. 357].

Zawarte przez Polske liczne (zgodnie z wykazem na stronie Ministerstwa Finanséw
93) bilateralne umowy o unikaniu podwdéjnego opodatkowania, ktére w swych nazwach
czesto - oprécz podatkéw od dochodu — uwzgledniaja réwniez podatki od majatku (np.
umowa z Austria, Belgia, Danig, Francjg, Kanada, Niemcami, Ukraing czy Wegrami), nie-
stety nie dotyczg podatku od spadkéw i darowizn. Potwierdzeniem tego sa liczne inter-
pretacje organéw podatkowych [Stanowisko Dyrektora Izby Skarbowej w todzi z 8 listo-
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pada 2007; Interpretacje indywidualne Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach wydane:
10 grudnia 2008; 5 marca 2009; 29 maja 2012] oraz orzecznictwo sagdéw administracyj-
nych [Wyroki NSA z 5 czerwca 2003; 29 pazdziernika 2009; Wyroki WSA w Warszawie
z 15 czerwca 2005; 4 marca 2008]. Ponadto jest to stanowisko zgodne z Komentarzem do
Konwencji Modelowej OECD, ktéra stanowita wzorzec dla umoéw o unikaniu podwdéjnego
opodatkowania, ktére podpisata Polska [Chustecka 2010, ss. 51-54].

Przy opodatkowaniu transgranicznym pojawia sie nie tylko problem dwukrotnego
czy nawet wielokrotnego opodatkowania, lecz takze dyskryminacja podatnikéw z in-
nych panstw niz panstwo prawa podatkowego. Dyskryminacja ta pojawia sie na grun-
cie: geograficznego potozenia dziedziczonego majatku, rezydencji stron spadku, dzie-
dziczenia matych i srednich przedsiebiorstw oraz dziedziczenia na cele charytatywne.
W tych przypadkach obywatele UE moga dochodzi¢ odszkodowania, gdy przepisy doty-
czace opodatkowania spadkow sg sprzeczne z prawem UE [European Commission 2011].

Zakonczenie

Lokalny charakter podatku od spadkéw i darowizn, z jego niewielkim znaczeniem fi-
skalnym, a takze jego silna personalizacja, wyrazajaca sie licznymi ulgami podatkowy-
mi dla oséb najblizej spokrewnionych, nie sprzyjaja przyjeciu systemowych rozwigzan,
pozwalajacych unikng¢ podwdjnego opodatkowania spadkdéw zagranicznych. Niestety
podatnicy opodatkowujacy w Polsce spadki zagraniczne nie tylko ponosza dotkliwy cie-
zar podatkowy z uwagi na dwukrotnos$¢ opodatkowania oraz wyzsze stawki podatkowe,
ktére w Polsce przewidziano dla dalszych krewnych i powinowatych oraz oséb niespo-
krewnionych, lecz takze musza borykac sie z watpliwosciami interpretacyjnymi w zakre-
sie zasad opodatkowania tych spadkéw. Spektakularnym przyktadem jest tutaj zmiana
stanowiska organéw podatkowych w zakresie prawa zaliczania w ciezar spadku podatku
zapfaconego za granica.

Warto takze zwréci¢ uwage, ze zasadniczo w sposob tozsamy s3 opodatkowane
w Polsce spadki i darowizny. Ustawodawca jedynie nieznacznie zréznicowat metody
opodatkowania, np. w zakresie powstania obowigzku podatkowego i konsekwengji
niewywiazania sie z obowiazku zgtoszenia do opodatkowania badz zwolnienia z opo-
datkowania, w zaleznosci od tytutu nabycia wiasnosci rzeczy i praw majatkowych. Pre-
ferencyjne opodatkowanie darowizn w stosunku do zasad opodatkowania spadkéw
mogtoby stanowic¢ zachete do regulowania kwestii przekazania majatku jeszcze za zycia
jego witasciciela, co pozwolitoby unikng¢ wielu konfliktéw, jakie towarzysza sprawom
spadkowym, zaréwno tym krajowym, jak i zagranicznym.
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Transfer 500 Plus as a Intergenerational Transfer

Abstract: In the article by intergenerational transfers | understand “the transfer of financial
resources as well as non-financial elements from one generation to the other". There are two
main types of transfers: public and private, the first being through state institutions and the
second by households. The purpose of the article is to present the transfer 500+ as an exam-
ple of a intergenerational public transfer. In order to achieve this goal | present intergene-
rational transfers, using method desk research, and transfer 500+ in selected EU countries.
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Wprowadzenie

Z uwagi na zmiany demograficzne, wynikajace z rosnacej liczby oséb starszych, a takze
malejacej liczby dzieci, tematyka transferéw miedzypokoleniowych zyskuje na znaczeniu.
Sa one powszechne we wszystkich spoteczenstwach, a ich badanie jest wazne z powo-
du ich wptywu na jednostki, ich gospodarstwa domowe i spoteczenstwo. Pomimo wagi
zjawiska, jest ono niewystarczajaco opisane w polskiej literaturze przedmiotu. W opra-
cowaniu przez transfery miedzypokoleniowe (ang. intergenerational transfers) rozumie
sie przekazywanie srodkéw finansowych, jak i elementéw niematerialnych z jednego
pokolenia na drugie. Transfery moga dotyczy¢ zaréwno sfery ekonomicznej, finansowej,
jak i innych elementéw zycia, ktére mozna przekaza¢, czego przyktadem jest miedzy in-
nymi czas. Mozna wyrézni¢ dwa podstawowe rodzaje transferéw: publiczne i prywat-



60

Beata $wiecka

ne. Pierwsze z nich dokonywane sg za posrednictwem instytucji panstwowych, a drugie
w ramach gospodarstw domowych. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie
$wiadczenia Rodzina 500+ (w skrécie nazywanym ,$wiadczeniem 500+" lub tylko,500+")
jako przyktadu publicznego transferu miedzypokoleniowego. Aby zrealizowaé powyz-
szy cel, przedstawiono istote transferéw miedzypokoleniowych, wykorzystujac przy tym
analize desk research, a takze Swiadczenie 500+ w $wietle badan, w poréwnaniu zinnymi
$wiadczeniami w wybranych krajach UE.

Pokolenia i transfery miedzypokoleniowe pojecie
i klasyfikacja

Aby méwi¢ o transferach miedzypokoleniowych, nalezy dokona¢ operacjonalizacji po-
jeciowej takiego zagadnienia jak pokolenie (generacja), wedtug J.K. Solarza [2015, s.
209] ,pokolenie to rozmyta kategoria pojeciowa, obejmujaca osoby zyjace tu i teraz,
majace poczucie, kto byt ich poprzednikiem i kto bedzie ich nastepca. Pokolenie moze
by¢ zbiorem, gdy nie ma poczucia wspdlnej tozsamosci, lub spotecznoscia, gdy taczy je
wspdlnota losu i intereséw w tej samej czasoprzestrzeni i kulturze. W tej perspektywie
poznawczej mozna mowic o pokoleniu: Rzeczpospolitej Polskiej okresu miedzywojenne-
go, drugiej wojny swiatowej, Polski Ludowej, Trzeciej Rzeczpospolitej Polskiej".

W naukach spotecznych wyréznia sie trzy gtéwne generacje: X, Y, Z oraz pokolenia
je poprzedzajace, nie majace okreslen literowych. Opis przedstawicieli tych pokolen nie
jest prosty, gdyz grupa docelowa jest bardzo zré6znicowana. Gtéwnymi elementami fa-
czacymi osoby w danej grupie jest rok urodzenia, a takze wydarzenia bedace czynni-
kami zewnetrznymi, ktére miaty wptyw na uksztattowanie osobowosci, ich zachowan,
jak réwniez na podejmowane decyzje w zakresie finanséw. Badanie generacji mozliwe
jest dzieki analizie kohortowej, ktéra polega na ocenie proceséw zachodzacych w cza-
sie takiej zbiorowosci ludzi - kohorcie, ktéra wyrdzniona zostata na podstawie wspélnie
przezytych zdarzen, zwigzanych z okre§lonym momentem lub okresem [Musiat, Swie-
cka 2016, ss. 204-205]. Kohorte 0s6b jednoczesnie urodzonych nazywa sie generacja’.
Analiza kohortowa jest fundamentalnym narzedziem, pomocnym w zrozumieniu zmian
na rynkach. Nie chodzi tylko o liczbe 0séb w poszczegdlnych grupach, ale réwniez gru-
py wptywu na podejmowane decyzje, takie jak media, grupa réwiesnicza, rodzice [Bla-

1 Kohorta nazywamy podzbiorowos¢ ludzka, wyodrebniong ze zbiorowosci na podstawie zdarzenia demo-
graficznego lub spotecznego, wspdlnego wszystkim cztonkom podzbiorowosci w $cisle okreslonym miejscu
i czasie. Wyodrebnienia dokonuje sie celem obserwacji i analizy wyréznionych faktéw demograficznych

i spotecznych w ciggu zycia cztonkdéw podzbiorowosci. Jesli wspdlnym zdarzeniem jest urodzenie, to kohorte
nazywa sie generacja lub pokoleniem [Borowski 1976, s. 105; Holzer 2003, s. 105].
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ckwell, Miniard, Engel 2006, s. 245]. W literaturze przedmiotu wyréznia sie nastepujace
generacje:

+ najwieksza generacja (The Greatest Generation) urodzonych przed 1924 rokiem;

- cicha generacja (The Silent Generation) nazywana réwniez tradycjonalistami, uro-

dzonymi w latach ur. 1925-1945;

+ generacja wyzu demograficznego (The Baby Boom Generation): ur. 1946-1964;

- generacja X (Generation X, Gen X): ur. 1965-1980;

- generacja Y, tzw. milenijna generacja (The Millenial Generation): ur. 1981-2000;

+ generacja Z: ur. powyzej 2001- (15 lat i mniej).

W kontekscie transferéw miedzypokoleniowych ciekawie ujmuje pokolenia Solarz

[2012, s. 19], ktory dzieli je na (tabela 1):

- pokolenie zstepujace,

- pokolenie nastepujace,

- pokolenia wschodzace.

Tabela 1. Transfery miedzypokoleniowe
TRANSFERY MIEDZYPOKOLENIOWE

Przesztos¢ Terazniejszo$¢ Przysztos¢
< Kredyt
Oszczednosci
Zapasy —> Inwestycje
Powiernictwo
Pokolenie zstepujace Pokolenie nastepujace Pokrojenie wschodzgce

Opieka wychowawcza ~ >

Opieka zdrowotna <

Sukcesja

Kapitat wiedzy

-> ->

Powiernictwo

Darowizny
Zrédto: Solarz [2012, s. 19].

Transfery miedzypokoleniowe mozna prébowac grupowa¢ wedtug okreslonych kry-
teriéow. Na potrzeby tego opracowania proponuje transfery podzieli¢ wedtug 5 kryteriow:
« kryterium podmiotowe,
« kryterium kierunku,
« kryterium ekonomiczne,
« kryterium beneficjentéw,

« kryterium charakteru. é1
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Wedtug kryterium podmiotowego mozna wyrézni¢ transfery: publiczne i prywat-
ne. Pierwsze z nich $wiadczone sg przez panstwo, jak i inne instytucje panstwowe, ja-
kimi jawig sie miedzy innymi $wiadczenia 500+, o ktérych jest mowa ponizej. Transfery
miedzypokoleniowe prywatne wystepuja wewnatrz gospodarstwa domowego, a takze
miedzy gospodarstwami domowymi, czego przejawem jest m.in. udostepnienie miesz-
kania, opieka nad dzie¢mi i osobami starszymi, wspieranie finansowe wnukoéw itp. Waz-
ny jest rowniez kierunek Swiadczenia, czyli transfer Srodkéw w strone np. najstarszej
grupy, senioréw w postaci $wiadczen emerytalnych (z dotu do géry) i z géry na dét, czyli
np. od senioréw do wnukoéw. Transfery dotyczg nie tylko funduszy (Srodkéw finanso-
wych), ale réwniez rzeczy niematerialnych, jak czas, opieka nad starszymi, nad wnukami,
udostepnianie mieszkania, co ma odzwierciedlenie wedtug kryterium ekonomicznego.
W proponowanej przeze mnie klasyfikacji nazywam je transferami finansowymi i poza-
finansowymi. Szukalski [2002, s. 21] nazywa je materialnymi i transferami ,w naturze”. Na
transfery miedzypokoleniowe najwieksze zapotrzebowanie jest w dwéch etapach roz-
woju gospodarstwa domowego, na co wskazuje kryterium beneficjentéw transferéw,
dzielace transfery ze wzgledu na to, kto jest ich odbiorca. Beneficjentami sa gtéwnie oso-
by starsze, zgtaszajgce zapotrzebowanie na poswiecenie im czasu, zakup lekéw, opieke
itp. Drugim segmentem podmiotéw s3 dzieci, ktére wymagajg troski, opieki, a takze
funduszy na ich wychowanie. Proponuje réwniez kryterium charakteru transferu. Na
poczatku tworzenia klasyfikacji nie byto to oczywiste, jednakze opisujac przyktad trans-
feru miedzypokoleniowego, jakim jest Swiadczenie 500+, dosztam do wniosku, ze ma
ono charakter bezposredni, jak i posredni. Charakter bezposredni przejawia sie tym, iz sa
$wiadczone bezposrednio, np. ze strony panstwa na rzecz dzieci (np. 500+), a posredni
przejawia sie tym, iz np. wyptacanie 500+ moze mie¢ wptyw na zwiekszenie dzietnosci,
co tym samym wptynie posrednio na mozliwosci paristwa w wyptacie emerytur, ktére
zaliczane sa réwniez do transferéw miedzypokoleniowych (rysunek 1).

Rysunek 1. Wybrane kryteria klasyfikacji transferow miedzypokoleniowych

Kryterium
podmiotowe

Kryterium

kierunku

Kryterium

ekonomiczne

Kryterium
beneficjentow
transerow

Kryterium
charakteru
transferu

Zrédto: opracowanie whasne.
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Z punktu widzenia tematyki artykutu ciekawych wnioskéw dostarcza podziat na

transfery publiczne i prywatne. Niewatpliwie 500 + nalezy do transferéw publicznych,

ktére zostaty przedstawione w tabeli 1 na tle transferéw prywatnych.

Rysunek 2. Kierunek transferéw miedzypokoleniowych

Typ Transfery publiczne Transfery prywatne
(poziom mezo i makro) (poziom mikro)
Kierunek zstepni wstepni zstepni wstepni
Transfery dodatki rodzinne, przyrost dtugu pub- | Spadki, dary - jed- | dary, pomoc
materialne | zasitki dla mtodzie- | licznego, emerytury | norazowe o duzej finansowa (stata
zy bezrobotnej, pomostowe i zasitki | wartosci, pomoc pomoc, optacanie
wydatki edukacyjne | dla oséb starszych, | finansowa (przy ustug opiekun-
system emerytalno- | zakupie mieszka- czych)
-rentowy, system nia, stata pomoc
opieki zdrowotnej ,na zycie”, wydatki
edukacyjne
Transfery przedszkola opieka zdrowot- pomoc w naturze opieka nad oso-
,W naturze” na, domy opieki (udostepnienie bami chorymi,
spotecznej, domy mieszkan), ustugi opieka nad oso-
spokojnej starosci opiekunczo wy- bami niepetno-
chowawcze, opieka | sprawnymi
nad wnukami

Zrodto: Kessler, Masson, Pestieau [1991, s. 3].

Kessler, Masson, Pestieau [1991, s. 3], ujmujac kierunek transferéw, uzywajg termino-
logii zstepny i wstepny. Zstepny jako pojecie uzywane w prawie i genealogii oznacza
kazdego kolejnego potomka tej samej osoby: jej dziecko, wnuka, prawnuka, prapra-
wnuka itd. Stosunek faktyczny pomiedzy czyims zstepnym a dang osobg polega na
tym, Zze ten pierwszy pochodzi od tej drugiej. Osoby te sa spokrewnione ze sobg w linii
prostej. Wspolni zstepni to zstepni tej samej pary, pochodzacy z tego samego zwigzku
kobiety i mezczyzny (nie tylko z matzenstwa). W genealogii uzywa sie alternatywnej
nazwy descendent. Zstepny to inaczej potomek. Do zstepnych zalicza sie: naturalnych
potomkoéw osoby, przysposobione (adoptowane) przez niego dzieci, dzieci uznane
przez niego jako witasne, dzieci pozamatzenskie. Mysle, ze nalezy na transfery miedzy-
pokoleniowe wedtug kryterium kierunku spojrze¢ nieco szerzej, gdyz przy transferach
publicznych nie zawsze mamy do czynienia z zstepnym w $cistym rozumieniu tego sto-
wa. Transfery publiczne s $wiadczone nie tylko dla wtasnych potomkéw, ale réwniez
pozostatych oséb.
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Wstepnymi sg dla osoby fizycznej te osoby, od ktérych sie wywodzi - jego rodzice,
dziadkowie, pradziadkowie. Jesli kodeks nie stwierdza inaczej (np. zawezajac okreslo-
na instytucje do tylko rodzicéw lub tylko dziadkéw) — oznacza wszystkie takie osoby.
Wstepny jest rowniez pojeciem uzywanym w prawie i genealogii, oznaczajacym kaz-
dego przodka danej osoby: jej rodzica (ojca, matke), dziadkéw (dziadka, babcie), pra-
dziadkéw (pradziadka, prababcie), prapradziadkéw itd. Stosunek faktyczny pomiedzy
danga osobag, a jej wstepnym polega na tym, ze ta pierwsza pochodzi od tego drugiego.
Osoby te sg spokrewnione ze soba w linii prostej. W genealogii uzywa sie alternatyw-
nych nazw: antenat oraz ascendent. Uwazam, ze podobnie jak przy zstepnych, Kessler,
Masson, Pestieau [1991, s. 21] uzywaja zbyt waskiego pojecia, zwtaszcza przy transferach
miedzypokoleniowych publicznych, bardziej zasadne wydaje sie uzycie pojecia pokole-
nie zstepujace niz wstepni (tabela 2).

Kierunek transferow miedzypokoleniowych ma swoja specyfike. Transfery od rodzi-
cow (0séb w wieku produkcyjnym) do dzieci dotyczg w duzej mierze transferéw pry-
watnych, zwigzanych z finansowaniem nauki i zycia dzieci, jak sg mate, poswiecaniem
im swojego czasu, troszczeniem sie o nie w szerokim znaczeniu tego stowa. Majac na
wzgledzie, iz Swiadczenie 500+, ktore jest przedmiotem niniejszego artykutu, jako trans-
fer miedzy-pokoleniowy jest transferem publicznym. Przyktadem takiego transferu sg
wptywy podatkowe, wykorzystywane w celu zapewnienia edukacji publicznej, a takze
$wiadczenia rodzinne (rysunek 2). Cztonkowie gospodarstw domowych aktywni zawo-
dowo, sa tymi podmiotami, ktére w najwiekszym zakresie buduja zaplecze materialne
i niematerialne dla gtéwnych beneficjentéw, jakimi sg dzieci i osoby starsze. To osoby
aktywne zawodowo (gtéwnie w wieku produkcyjnym) pracujac, sg dawcami srodkow
(poprzez podatki czy kapitat w ZUS), ktére poprzez panstwo transponowane sg do dzie-
ci (Swiadczenie 500+) czy do oséb starszych w postaci emerytur. Dlatego tez na rysunku
2 strzatki w kolorze biatym, pogrubione, wskazujg na wiekszy przeptyw srodkéw finan-
sowych i niefinansowych od 0séb w wieku produkcyjnych na rzecz senioréw i dzieci. Na-
lezy przy tym zauwazyg¢, iz osoby w wieku senioralnym moga $wiadczy¢ opieke na rzecz
dzieci, moga wspierac je finansowo, stad tez pojawia sie réwniez transfer (biata strzatka)
od senioréw do wnukéw. W mniejszym zakresie (czarna strzatka) wystepuje wsparcie
ze strony senioréw na rzecz os6b w wieku produkcyjnym np. poprzez uzyczenie czesci
swojego domu czy mieszkania.
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Rysunek 2. Kierunek transferéw miedzypokoleniowych

Transfery finansowe Transfery niefinansowe

seniorzy/dziadkowie

osoby w wieku produkeyjnym, osoby aktywne
zawodowo

I l

dziect'wnuki/'miodziez niepelnoletnia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie German Aging Survey [1996].

Swiadczenie Rodzina 500+ w $wietle literatury przedmiotu
oraz badan wtérnych

Jednym z transferéw miedzypokoleniowych publicznych jest swiadczenie w ramach pro-
gramu Rodzina 500+, ktdre zostato wprowadzone z dniem 1 kwietnia 2016 roku przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej. Swiadczenie to jest transferem srodkéw
ze strony Panstwa na dzieci. Podstawowym jego celem jest inwestycja w rodzine, reduk-
cja ubdstwa wsrdd dzieci oraz cel pronatalistyczny. Program ten zapewnia nieopodatko-
wane swiadczenie wyptacane rodzinom wychowujacym dzieci do 18 roku zycia w wy-
sokosci 500 zt na drugie i kazde kolejne dziecko oraz na pierwsze dziecko w rodzinach,
w ktérych dochdd nie przekracza 800 zt miesiecznie w przeliczeniu na osobe (lub 1 200
zt w przypadku rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym). Wypfata $wiadczenia ma na celu
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wsparcie rodzin w sferze finansowej na wydatki poczynione na dzieci, a jednoczesnie ma
wptynaé na odwrdcenie aktualnego negatywnego trendu demograficznego w Polsce.
Program ma wiec charakter wieloaspektowy, ktéry z racji krétkiego okresu funkcjonowa-
nia jest zbadany w stopniu niktym. Swiadczenie 500+ jest kolejnym elementem w roz-
woju dzietnosci w Polsce. Wczesniej, czyli w 2003 r., wprowadzono $swiadczenie w formie
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka (becikowe), a jego wysokos¢ usta-
lono na 1 000 zt. Od 1 stycznia 2013 roku zaczeto obowigzywac kryterium dochodowe,
ktére wynosito 1 922 zt miesiecznie w przeliczeniu na osobe w rodzinie. Swiadczenie
500+ jest pierwszym regularnym transferem srodkéw wyptacanych na dzieci.

Program ,Rodzina 500 plus” jest jednym ze Swiadczen prorodzinnych w Polsce i,
jak wynika z badan [CBOS 2013; 20171, jako element polityki prorodzinnej jest oceniany
z punktu widzenia gospodarstw domowych wyjatkowo wysoko w stosunku do okre-
su poprzedniego. We wczesniejszych badaniach CBOS [CBOS 2013], realizowanych od
1996 do 2013 roku, dziatania Panstwa wobec rodziny oceniane byty jako dostateczne
lub nawet niedostateczne. W 2017 roku ponad potowa badanych (52%) dobrze (w tym
co dziesiaty — bardzo dobrze) ocenia polityke Paristwa wobec rodziny. Program ,Rodzina
500 plus budzi réwniez watpliwosci, a zwtaszcza jego realizacja w przysztosci. Zauwazal-
ny jest pozytywny subiektywny odbiér programu ,Rodzina 500 plus” i jego wptyw na
budzety gospodarstw domowych z dzie¢mi, co wptywa na mozliwo$¢ swobodniejsze-
go gospodarowania pieniedzmi przez rodziny otrzymujace swiadczenie wychowawcze
(ogétem 34% badanych deklaruje, ze znaja osobiscie osoby, ktérych to dotyczy, lub sami
sa w takiej sytuacji) oraz znaczaca poprawe sytuacji dzieci z ubogich rodzin (ogétem
28%) [CBOS 2017]. Jest réwniez znaczace grono przeciwnikdw programu 500+ z uwagi
na niedostateczne dopasowanie do grona odbiorcéw, a zwtaszcza oséb zamoznych.

Polityka prorodzinna w Polsce, w ramach ktérej wyptacane sa $wiadczenia rodzinnie,
nie jest zjawiskiem pionierskim, jest realizowana od wielu lat, jednakze wypfata swiad-
czenia 500+ jest zjawiskiem nowym, wartym zgtebienia z punktu widzenia naukowego.
Od momentu wprowadzenia swiadczenia 500+, czyli od 1 kwietnia 2016 roku, jest wiele
opinii w srodkach masowego przekazu, raportach, ukazujacych zaréwno dobre, jak i zte
strony programu. Zjawisko to nie zostato jednak dostatecznie zbadane z punktu widze-
nia naukowego i jego wptywu na realia zycia codziennego. Badania w zakresie $wiad-
czenia 500+ prezentuja jak na razie bardzo waski zakres, co jest wynikiem krétkiego
czasu ich funkcjonowania na rynku. Gtéwne badania pochodza z Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej [MRPIiPS 2016; 2017], gdzie prezentowane sg aspekty kosztéw
programu Rodzina 500+, liczby gospodarstw domowych otrzymujacych $wiadczenie
z podziatem na poszczegdlne wojewddztwa, kosztowe i terytorialne ujecie wyptacone-
go Swiadczenia z programu Rodzina 500+. Badaniem swiadomosci spoteczeristwa na
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temat wspierania dzietnosci w Polsce, a takze skutkéw spotecznych i finansowych (dla
budzetu panstwa), dotyczacych wprowadzenia swiadczenia Rodzina 500+ zostato po-
Swiecone badanie Centrum Badania Opinii Spotecznej [CBOS 2016].

Wedtug Eurostatu liczba mieszkarcéw w Unii Europejskiej (EU-28) ma obecnie trend
rosnacy, ale nie jest to stata zmienna, jesli nie dokona sie zmian w tym zakresie. Liczba
ludnosci wzrosta z 406,7 min w 1960 roku do 510 min w styczniu 2016 roku i docelowo
ma wzrosng¢ do 526 mln w 2040, natomiast w 2060 roku przewiduje sie, ze bedzie ma-
lata, osiggajac wielko$¢ 517 min [Eurostat 2016]. Starzenie sie spoteczenstwa jest jednym
z gtéwnych zagrozen spoteczenstwa, dlatego istotg panstw jest przeciwdziatanie temu
zjawisku poprzez zwiekszenie dzietnosci. W Polsce w 2014 r. wspdtczynnik dzietnosci
wyniost 1,32, a nizszg dzietno$¢ niz w Polsce odnotowano jedynie w Portugalii (1,23),
Gregcji (1,3) i na Cyprze (1,31). Natomiast najkorzystniejsza sytuacja pod wzgledem dziet-
nosci ma miejsce w krajach zachodniej i pétnocnej Europy - Frangji (2,01), Irlandii (1,94),
Szwedji (1,88) oraz Wielkiej Brytanii (1,81). Wspotczynnik dzietnosci dla UE-28 wynidst
w 2013 r. 1,54. Zatem zaden z krajéw UE odrebnie, ani UE jako cato$¢, nie osigga obec-
nie prostej zastepowalnosci pokolen, ktéra wyraza sie wspétczynnikiem 2,13-2,15 [Kleer,
Prandecki 2016, s. 40]. Jednym z czynnikéw, majacym wptynac na zwiekszenie wspot-
czynnika dzietnosci, jest Swiadczenie 500+ W zwigzku z wprowadzeniem w 2016 roku
500+ szacuje sie, ze w Polsce w ciggu 10 lat wydane zostanie okoto ¢wier¢ biliona ztotych
(ponad 245 mld). Polska byta dotad krajem, w ktérym poziom wydatkéw na wsparcie ro-
dzin byt jednym z najnizszych w Europie, od momentu wprowadzenia 500+ sytuacja ta
uleglg zmianie. Swiadczenie 500+ wyptacane jest 3,78 min dzieci. W ujeciu kwotowym
najwiecej swiadczen wyptacanych jest na Mazowszu (ponad 544 tys.), w Wielkopolsce
(ponad 377 tys.) i na Slasku (ponad 376 tys.). Z programu Rodzina 500+ korzysta $rednio
55% wszystkich dzieci do 18 roku zycia. Najwiekszy odsetek w wojewddztwie lubelskim
(61%) oraz wojewddztwach podlaskim, podkarpackim i Swietokrzyskim (60%), za$ naj-
mniej w opolskim (47%), dolnoslaskim (48%), slaskim (49%), zachodniopomorskim (50%)
i lubuskim (51%) [MRPiPS 2017].

Doswiadczenia innych krajéw, w tym m.in. Francji, w ktérej w latach 70. i 80. XX w.
utrzymywat sie trend spadkowy liczby ludnosci Francji, a w ktdrej obecnie swiadcze-
nia rodzinne maja charakter powszechny i uniwersalny, wskaznik dzietnosci wzrést do
2,01, wskazujac tym samym na kierunek swiadczen rodzinnych, co ma przetozenie na
utrzymanie finansowych, publicznych transferéw miedzypokoleniowych w postaci
emerytur. Podobnie jest rowniez w krajach skandynawskich, gdzie rodzi sie liczba dzieci,
ktéra cho¢ jeszcze nie w petni, ale w trzech czwartych pozwoli na zastapienie odcho-
dzacego pokolenia. Ponadto kraje te postawity na szybki rozwéj ustug opiekuiczych
i wsparcie dla pracujacych rodzicéw (taczenie obowigzkéw praca — dom), promowanie
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karier zawodowych kobiet, zwiekszenie roli ojcéw w wychowaniu dzieci. W Niemczech
$wiadczenie pieniezne na dziecko (niem. Kindergeld) jest wyptacane co miesigc. W 2016
r.wynosito: 190 EUR na pierwsze i drugie dziecko, 196 EUR na trzecie dziecko, 221 EUR na
czwarte i kolejne dziecko. Swiadczenie to moga otrzymac osoby posiadajace obywatel-
stwo niemieckie, jak i osoby posiadajace status niemieckich rezydentéw podatkowych,
do ktérych zaliczani sg Polacy mieszkajacy po stronie niemieckiej, posytajacy dzieci do
niemieckich szkot. Przy granicy przez wiele lat nagminna byta migracja Polakéw do przy-
granicznych niemieckich miejscowosci, celem otrzymania $wiadczenia rodzinnego na
dziecko (dzieci). Wysokos$¢ pomocy panstwa rocznie wynosi w Polsce 8 224 zt, w Luksem-
burgu oraz Francji, na ten cel przeznaczane jest odpowiednio 31 891 zti 29 569 zt rocznie
na rodzine, za$ w Rumunii, Litwie, Grecji i Butgarii ponizej 2 000 zt. Swiadczenia rodzinne
sg jednym z elementdéw zwiekszenia dzietnosci, wspierajgcym tym samym mozliwosci
utrzymania i rozwoju transferéw miedzypokoleniowych. Przy tym nalezy réwniez nad-
mieni¢, izw wielu panstwach brak swiadczen rekompensowany jest np. przez mozliwos¢
preferencyjnego rozliczenia podatkowego z matzonkiem (np. Polska, Estonia, Hiszpania,
Portugalia), zastosowanie tzw. ilorazu rodzinnego (m.in. Francja, Portugalia, Belgia), za-
stosowanie kwot wolnych od podatku lub innych rodzajéw odliczeh. Znane sg panstwa,
ktdére zapewniajg nieodptatne przedszkola, darmowe positki (np. Finlandia, Szwecja), ale
tez gwarantuja bezptatny dostep do lekéw dla dzieci (Szwecja, Niemcy) [PwC 2016].

Zakonczenie

Swiadczenie 500+ jest przyktadem transferu miedzypokoleniowego publicznego, skie-
rowanego z ze strony Panstwa na rzecz rodzin wychowujacych dzieci do 18 roku zycia.
Upowszechnienie tego programu moze wptynac na zwiekszenie liczby dzieci i tym sa-
mym posrednio wptyna¢ na mozliwos¢ zabezpieczenia transferu, jakim jest $wiadczenie
emerytalne. Swiadczenie 500+ jako transfer miedzypokoleniowy ma zaréwno charakter
bezposredni, wptywajacy bezposrednio od Paristwa na dzieci, jak i posredni, pozwalajac
na osiagniecie zastepowalnosci pokolen i tworzac w przysztosci przy udziale podatkéw,
transfery do innych podmiotéw, w tym senioréw w postaci emerytur. Obecnie zaden
z krajow UE odrebnie, ani UE jako catos¢, nie osigga prostej zastepowalnosci pokolen,
dlatego tez niezbedne sg dziatania pozwalajgce na zwiekszenie dzietnosci. Starzenie sie
spoteczenstwa jest jednym z gtéwnych zagrozen dla repartycyjnych systemoéw emerytal-
nych, dlatego tez, aby przeciwdziata¢ temu zjawisku i zwiekszy¢ pokolenie oséb pracu-
jacych - finansujacych emerytury, a tym samym transfery miedzypokoleniowe, niezbed-
ne jest podjecie odpowiednich dziatan ze strony panstwa. Przyktadem tych dziatan jest
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rozbudowa programéw prorodzinnych, majacych wptyw na zwiekszenie liczby dzieci,
w tym $wiadczenia 500 +.

Choc¢ jest duza polemika ze strony srodowiska na temat zasadnosci wprowadzenia
500 +, to jednak nalezy przyzna¢, iz jest to transfer srodkéw wypetniajacy luke w poli-
tyce prorodzinnej. Pomimo istotnych zmian w polityce prorodzinnej Polska wciaz jest
panstwem cechujagcym sie jednym z najnizszych wspétczynnikéw dzietnosci w Europie.
Poréwnywana Francja, czesto w literaturze stawiana jako wzér, odwrdécita tendencje
spadkowa wspodtczynnika dzietnosci z lat 70-80 XX w., moze by¢ pewnym wzorem, do
ktérego nalezy dazy¢. W przypadku utrzymywania sie tendencji wzrostowej wspdtczyn-
nika dzietnosci we Francji stanie sie ona najwiekszym panstwem Unii Europejskiej nie
tylko pod wzgledem powierzchni, ale réwniez pod wzgledem ludnosci. Niemcy pono-
szg rébwniez duze naktady na $wiadczenia rodzinne, jednakze wzrost wskaZnika dzietno-
sci nie jest tak spektakularny. Widoczny jest stopniowy wzrost wskaznika dzietnosci, lecz
trudno oszacowac na ile ta tendencja jest trwata. Cho¢ nie mozna tego jednoznacznie
stwierdzi¢, gdyz wymagatoby to gtebszych analiz, to jednak nalezy przyznad, iz wypta-
cane $wiadczenia (transfery prorodzinne) moga pozytywnie wptywac na wzrost demo-
graficzny, a tym samym wptynac na utrzymanie i by¢ moze zwiekszenie transferéw mie-
dzypokoleniowych np. w postaci emerytur.
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Abstract: Public debt is one of the most powerful instruments of economic policy. Like
a power tool, it can be used to efficiently achieve one’s goals, but it can also cause severe
injury. So, it is necessary to find the root of the relation between public debt and economic
growth. From the theoretical point of view there are discussed classical economic schools’
views on the public debt and economic growth, their mechanisms, channels of an influence
and effects. Essential question in interest is, whether public debt stimulates or is harmful
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Wprowadzenie

Coraz czesciej w dyskusjach naukowych podnoszony jest problem poPKBowskiej go-
spodarki [Battowski 2016], ale zwtaszcza dla krajow, w ktérych wystepuje wysoki nawis
dtugu, dla krajéw rozwijajacych sie, ktére podejmujag duzy wysitek na rzecz zmniejszenia
luki cywilizacyjnej, ktéra oddziela spoteczenstwa i gospodarki od krajéw znajdujacych
sie w Swiatowym obszarze najnowszych technologii, poziom tworzonego zagregowa-
nego produktu jak i tempo jego przyrostu sg bardzo istotne. To wtasnie one utatwiaja
rozwigzywanie trudnych spraw spoteczno-gospodarczych.

Na przetomie lat 80. i 90. XX wieku nastepowata widoczna zmiana kierunku lanso-
wanej przez miedzynarodowe organizacje finansowe tak zwanej zdrowej, prowzrosto-
wej polityki gospodarczej. Zdaniem niektérych wptywowych ekonomistéw i politykéw,
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przede wszystkim skupionych wokét Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, Ban-
ku Swiatowego i Ministerstwa Skarbu USA, polityka ta stanowi — niezaleznie od poziomu
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz uwarunkowan kulturowo-instytucjonalnych
- dajacy sie wyspecyfikowac i wdrozy¢ zbiér regut uniwersalnych. Reguty te w latach
90. i p6zniejszych dekadach miaty by¢ fundamentami zdrowej gospodarki, to znaczy
takiej, ktéra w sposéb autonomiczny po ich wdrozeniu w satysfakcjonujagcym stopniu
- na 0g6t pojmowanym przez decydentéw w krajach rozwijajacych sie wedtug zasady
maksymalizacji — osiggataby relatywnie wysokie i w domniemaniu trwate tempo wzro-
stu gospodarczego. To w efekcie miato prowadzi¢ do realnej warunkowej konwergencji
w dochodach krajéw rozwijajacych sie w stosunku go krajow rozwinietych. Ten zbiér
rozwigzan — ktéry byt okreslony mianem konsensusu waszyngtorskiego — uznawany byt
na ogot przez przedstawicieli finansjery Swiatowej i wybrane grono wptywowych eko-
nomistéw — zwtaszcza w jego pierwotnej wersji — jako warunek konieczny i dostateczny
na rzecz prowzrostowej modernizacji gospodarek krajéw rozwijajacych sie [Soszyrska
2013, roz.5].

Powyzszy, ewoluujacy w czasie zbiér rekomendacji w swojej wersji fundamental-
nej bardzo czesto byt sprowadzany do zalecen: liberalizuj, prywatyzuj, minimalizuj role
panstwa w gospodarce, stabilizuj gospodarke. Bardzo czesto réwniez stabilizacja byta
rozumiana bardzo wasko jako przede wszystkim bezwzgledne ttumienie inflacji i mini-
malizowanie dtugu publicznego.

Doswiadczenia historyczne wykazaty, ze sukcesy gospodarcze — mierzone PKB na
mieszkanca, czy tez tempem wzrostu gospodarczego — niekoniecznie odnosity kraje,
ktére pilnie i konsekwentnie trzymaty sie pierwotnych zasad konsensusu waszyngton-
skiego [Soszynska Elzbieta 2013a], ktéra to wersja jest kojarzona z nazwiskiem Johna
Williamsona.

W niniejszym artykule! przyblizone sa czytelnikowi z punktu widzenia teorii wybra-
ne poglady oraz podstawowe mechanizmy, a takze kierunki oddziatywania dtugu pub-
licznego na wzrost gospodarczy krajow. Mechanizmy, kanaty, a nawet kierunki oddzia-
tywania sg bardzo réznorodne, a faktycznie — jak wynika z literatury — ich uruchomienie
oraz efekty generowane za ich pomoca w duzym stopniu zalezg od kontekstu spotecz-
no-gospodarczego danego kraju. Zatem celem pracy jest poszukiwanie powiazan mie-
dzy dtugiem publicznym a dtugookresowym tempem wzrostu gospodarczego krajow.
Gtéwna teza sprowadzana jest do twierdzenia, ze w kontekscie analizy teoretycznej
mozna odnotowac brak wsréd uczonych konsensusu co do typu i przewazajacego kie-
runku rozpatrywanych powigzan. Najnowsza dyskusja teoretyczna sktania do lansowa-

1 Zyczeniem autorki jest, aby ten artykut byt pierwszym z proponowanej serii, ktérej ostatecznym celem
bytoby pokazanie ztozonosci mechanizmdw i wptywu uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych na relacje
dtug publiczny a wzrost gospodarczy.
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nia tezy, ze oddziatywanie dtugu publicznego na dtugookresowy wzrost gospodarczy
nie ma charakteru monotonicznego, to znaczy umiarkowany dtug publiczny stymuluje
wzrost gospodarczy, a nadmierny wyhamowuje go. Sprawa jest na tyle skomplikowana,
ze pojecia umiarkowany, nadmierny maja charakter wzgledny, a o tak zwanych progach
stabilnosci dtugu, nawisu dtugu czy tez niewyptacalnosci w duzym stopniu decyduje
jakos¢ prowadzonej polityki spoteczno-gospodarczej oraz jakos¢ instytucji.

W artykule, poza wprowadzeniem i podsumowaniem, przedstawiona jest analiza
czterech zagadnieni, a mianowicie: pogladéw na temat relacji wystepujacych miedzy
dtugiem publicznym? a wzrostem gospodarczym przedstawicieli gtéwnych szkot eko-
nomicznych; nawisu dtugu; wptywu dtugu na wzrost gospodarczy w kontekscie para-
dygmatu gospodarki wiedzy; posredniego oddziatywania diugu publicznego na wzrost
gospodarczy.

Dlug a wzrost gospodarczy wedtug keynesistow, na
gruncie teorii neoklasycznej i rownowaznosci ricardianskiej

W literaturze reprezentowane sg rézne podejscia do kwestii zwigzku miedzy dtugiem
a poziomem rozwoju gospodarczego?® czy tez stopg wzrostu gospodarczego. Kilka z tych
ujec zaliczanych jest do klasycznych [Misztal 2011, s. 101].

Przedstawiciele pierwszego podejscia sg zwolennikami szkoty keynesowskiej. W tym
nurcie deficyt budzetowy* i zwigzany z nim dtug publiczny wedtug keynesistéw ma sty-
mulujacy wptyw na aktywnos¢ gospodarcza kraju i na wzrost gospodarczy. Zaktadaja
oni, ze w danym okresie produkt krajowy brutto (PKB) jest okreslany w ramach poten-
cjalnej podazy przez efektywny popyt, czyli sume inwestycji prywatnych, nadwyzki eks-
portowej, deficytu budzetowego oraz stope oszczednosci prywatnych. Za jeden z waz-
niejszych mechanizméw pozytywnego oddziatywania diugu publicznego na wzrost
gospodarczy uznawany jest mnoznik wydatkéw budzetowych. Przedstawiciele tego
nurtu podkreslajg wystepowanie tzw. efektu uzupetnienia (crown-in effect) wydatkéw
prywatnych przez wydatki panstwowe.

Te ostatnie sg uznawane jako rezultat deficytu budzetowego i dtugu publicznego
w wyniku prowadzenia ekspansywnej polityki fiskalnej. Zdaniem zwolennikéw tego
podejscia deficyt budzetowy i dtug publiczny skutkujg wzrostem krajowej produkgji,
a w $lad za tym prywatni inwestorzy majg bardziej optymistyczne oczekiwania co do

2 Dtug publiczny jest definiowany jako finansowe zobowigzanie wtadz publicznych (rzadu i samorzadu)

z tytutu zacigganych pozyczek [Siwiriska-Gorzelak 2015, s. 14].

3 Na ogot - jak dotychczas — mierzonego PKB per capita.

4 Dyskusje dotyczaca definicji deficytu budzetowego i dtugu publicznego czytelnik znajdzie w pracy Misz-
tala [2011, ss. 102, 103], a przede wszystkim w ksigzce Siwinskiej-Gorzelak [2015].
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przysztej sytuacji gospodarczej i podejmuja decyzje o zwiekszeniu inwestycji. Aczkol-
wiek nalezy nadmieni¢, iz podejécie tych zwolennikéw keynesizmu, ktérzy przepro-
wadzaja gteboka analize relacji ,dtug publiczny a wzrost gospodarczy”, zwykle nie ma
charakteru fundamentalnego. Przyktadowo taski [2009, s. 57] stwierdza, ze praktycznie
z punktu widzenia makroekonomicznego zwiekszenie rozmiaréw deficytu budzeto-
wego, ktéry przyczynia sie do wzrostu akumulacji dtugu publicznego, ma jedynie sens
w warunkach stabej koniunktury gospodarcze;j.

Przeciwstawne spojrzenie na efekty wptywu dtugu publicznego na aktywnos¢
gospodarczg i wzrost gospodarczy prezentuja przedstawiciele szkoty neoklasycznej.
Wedtug nich deficyt budzetowy i dtug publiczny jest szkodliwy dla aktywnosci gospo-
darczej i wzrostu gospodarczego. Zwolennicy tej szkoty ekonomicznej twierdzg, ze ge-
nerujgc deficyt budzetowy oraz dtug publiczny, rzady przesuwajg obciagzenia z tytutu
podatkéw na przyszte pokolenia i w ten sposéb zwiekszana jest biezaca konsumpcja.
Przy zatozeniu petnego zatrudnienia lansujacy ta teorie dowodza, ze w efekcie naste-
puje spadek poziomu oszczednosci i wzrost stép procentowych na rynku kapitatowym,
ktérych celem jest doprowadzenie do réwnowagi na tym rynku. Wyzsze stopy procen-
towe stanowig przyczyne zmniejszenia prywatnych inwestycji.

Traktowanie dtugu publicznego jako elementu redystrybucji dochodu miedzy ge-
neracjami zakfadane jest miedzy innymi w pracach Cukiermana, Meltzera [1989], Tabel-
liniego i Alesiny [1990]. Wedtug Cukiermana i Meltzera ubozsze warstwy spoteczenstwa
optuja na rzecz zwiekszenia konsumpcji kosztem przysztych generacji poprzez zaciag-
niecie dtugu publicznego. Przez niektérych badaczy - zwilaszcza zwolennikéw szkoty
neoklasycznej - ten proces jest komentowany jako przekazanie negatywnego spadku
przysztym pokoleniom. Zaktada sie, ze wyborca ,srodkowy” wybierze dtug publiczny,
ktéry bedzie sptacany przez przyszte pokolenia. Argumentem za takim wyborem jest
twierdzenie, ze wyborca ,$rodkowy” wprawdzie przed podjeciem decyzji nie poste-
powat egoistycznie, ale przeprowadzit analize uzytecznosci przy zatozeniu, ze dochéd
obecnej generadji jest nizszy niz przysztej. W modelu Tabelliniego i Alesiny [1990] zakta-
da sie, ze wyborca ,srodkowy”, postugujac sie swymi preferencjami, dokonuje analizy
uzytecznosci wydatkéw w dwéch kolejnych okresach. Zaktada on, ze jego preferencje
w drugim okresie moga nie by¢ zrealizowane, gdyz przyktadowo o wydatkach w okre-
sie drugim bedzie decydowat wyborca z innymi preferencjami. Jezeli uzytecznos¢
z wydatkéw w okresie biezacym jest wyzsza niz w drugim, optuje on za zaciggnieciem
dtugu publicznego. Miedzy keynesistami a zwolennikami szkoty neoklasycznej pojawia
sie kontrowersja, czy rzeczywiscie dtug publiczny oznacza przekazanie negatywnego
spadku przysztym pokoleniom. Zdaniem tych pierwszych diug publiczny — zwtaszcza
krajowy - nie jest obcigzeniem przysztych pokolen [Laski 2009, ss. 60-63]. Laski te sytu-
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acje nazywa mitem, gdyz przyszte pokolenia oprécz dtugu posiadaja majatek w postaci
dtuznych papieréw wartosciowych. Jednak tego typu redystrybucja wptywa na zwiek-
szenie nieréwnosci spotecznych, gdyz tak zwane skrypty dtuzne - traktowane jako ele-
ment majatku posiadacza — nabywaja na ogot przedstawiciele warstw bogatszych.

Trzecie podejscie do analizy wptywu dtugu publicznego na wzrost gospodarczy
mozna przypisa¢ badaczom, ktérych poglady ogniskujg sie wokét ricardianskiej teorii
rownowaznosci. Stawiaja oni hipoteze, ze deficyt budzetowy i dtug publiczny sa neu-
tralne wobec wzrostu gospodarczego. Logika wywodéw jest nastepujgca. Skoro bieza-
cy deficyt budzetowy ma by¢ sptacany w przysztosci za pomocg wyzszych podatkéw
wobec powyzszego stopy procentowe i inwestycje prywatne pozostang na tym samym
poziomie [Saleh 2003].

Z punktu widzenia teorii jedng z wazniejszych kwestii — w analizie relacji dtug a wzrost
gospodarczy - jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy wiekszy dtug publiczny
wyhamowuje wzrost gospodarczy? W literaturze ekonomicznej badacze czesto pod-
kreslajg, ze dtug - z punktu widzenia dtugookresowego — zmniejsza tempo wzrostu
gospodarczego wedtug standardowego efektu wypychania inwestycji (crowding out
effect), jak rowniez zmniejszania zatrudnienia i obnizania ogdlnej produktywnosci czyn-
nikéw produkcji. Wysoki poziom dtugu czesto jest kojarzony z warunkami niepewnosci,
obnizonej wiarygodnosci dotyczacej jego obstuzenia, w tym sptat rat dtugu. Pojawiaja
sie watpliwosci, w jakich warunkach i czy w ogéle ten efekt wystepuje? taski [2009, ss.
56-58] zauwaza, ze koncepcje te mozna zastosowac co najmniej w trzech znaczeniach.
W kazdym z nich — zdaniem autora - bazuje ona na btednych przestankach. Nie mozna
z g6ry zaktadac [Laski 2009, s. 571, ze wystapi zwigzek przyczynowy, w wyniku ktérego
deficyt budzetowy bedzie wypierat prywatne inwestycje. W zdrowej gospodarce ryn-
kowej uruchomiony zostanie proces akomodacyjnej polityki pienieznej, czyli takiej sy-
tuacji, w ktérej bank centralny zapewni gospodarce wystarczajaca ptynnosé. Poniewaz
inwestycje reagujg na rézne czynniki w réznym stopniu — w zaleznosci od kontekstu
spoteczno-gospodarczego danego kraju — to moze okazac sieg, ze silniejsza ich reakcja
jest na zmiany wykorzystania aparatu wytwdérczego i wzrost PKB niz na zmiany stép pro-
centowych, ktére mogg uruchomi¢ proces wypierania inwestycji prywatnych.

Zdaniem keynesistow z natury rzeczy gospodarki rynkowej gtéwnym celem deficy-
tu budzetowego jest zwiekszenie aktywnosci gospodarczej, w tym réwniez inwestycji
prywatnych. Analizujac zmiany zachodzace od potowy XX wieku w lansowanej przez
miedzynarodowe organizacje finansowe prowzrostowej polityce, musza zaistnie¢ dosy¢
specyficzne warunki, aby w danym kraju pojawit sie brak dostepu do rynku kapitatowe-
go, do kredytéw dla podejmowanych inicjatyw inwestycyjnych, chyba Zze sg one nie-
efektywne, nierentowne.
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Na gruncie teorii neoklasycznej w procesie modelowania wzrostu gospodarczego
zaktada sie, ze zaréwno finansowanie konsumpdji, jak débr kapitatowych dtugiem pub-
licznym prowadzi do wyhamowywania wzrostu gospodarczego.

Modigliani [1961] twierdzit, ze dtug narodowy jest obcigzeniem przysztych generacji
i sprowadzit to do kwestii mniejszych strumieni dochodéw z mniejszych zasobéw pry-
watnego kapitatu. Poza bezposrednim efektem wypychania wskazat na oddziatywanie
dtugu na dtugookresowe stopy procentowe. Dopuszczat on réwniez sytuacje, w ktorej
obcigzenie dtugiem narodowym przysztych pokoleh moze by¢ czesciowo badz w cato-
$ci skompensowane, jesli finansowane dtugiem wydatki rzadowe mogtyby mie¢ udziat
w dochodach realnych przysztych pokolen, chociazby przyktadowo przez finansowanie
dtugiem publicznego kapitatu produkcyjnego.

Diamond [1965] zwraca uwage na efekt opodatkowania zasobéw kapitatu i zrézni-
cowanie miedzy zewnetrznym dtugiem publicznym a wewnetrznym. Wyprowadza on
konkluzje, ze przez kanat podatkéw niezbednych dla sfinansowania oprocentowania
dtugu, dtug publiczny zmniejszy zaréwno diugoletnia konsumpcje ptacacych podatki,
jak réwniez ich oszczednosci, a posrednio zaséb kapitatu.

Nawis diugu

Inna grupa ekonomistéw reprezentuje troche odmienne spojrzenie na relacje dtugu
publicznego i wzrostu gospodarczego. Adam i Bevan [2005] wskazali na interakcje mie-
dzy deficytem budzetowym a duzym skumulowanym dtugiem. Wedtug autoréw ten
proces zwieksza niepozadane konsekwencje wysokiego deficytu. Za pomoca teoretycz-
nego modelu stwierdzili, ze wzrost produkcyjnych wydatkéw rzagdowych, sfinansowa-
nych z rosnacej stopy opodatkowania, bedzie jedynie stymulowat wzrost gospodarczy
w sytuacji, gdy poziom krajowego dtugu publicznego bedzie wystarczajgco niski. Kru-
gman [1988] ukut termin ,nawisu dtugu” (debt overhang), czyli sytuacji, w ktérej oczeki-
wana zdolnos$¢ kraju do sptacania rat dtugu spadta ponizej wartosci wynikajacej z umo-
wy. Cohen [1993] modelowo zatozyt nieliniowy wptyw finansowania inwestycji dtugiem
zewnetrznym. Clements, Bhattacharya, Nguyen [2003] stwierdzili, ze ta relacja moze by¢
przeniesiona na zwigzek miedzy dtugiem a wzrostem gospodarczym. Autorzy ci przy-
puszczaja, ze ponizej pewnego progu akumulacja zagranicznego dtugu stymuluje in-
westycje, zas powyzej nastepuje destymulacja, a to jest transmitowane ostatecznie na
wzrost gospodarczy. Podobnie Aschauer [2000] zakfada, ze jesli dtug rzadu jest przynaj-
mniej czesciowo wykorzystywany do finansowania publicznego kapitatu produkcyjne-
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go, to wzrost dtugu moze generowac pozytywne efekty do pewnego progu zadtuzenia,
a poza nim negatywne skutki.

Wsréd podstawowych grup efektéw generowanych dtugiem publicznym w literatu-
rze ekonomicznej wyszczegdlnia sie najczesciej: efekty destymulacji rozwoju gospodar-
czego, wzrostu gospodarczego; efekty przeptywu kapitatu i efekty moralnego hazardu
[Amone, Presbitero 2010, ss. 115, 116]. Efekty destymulacji bazujg na teorii nawisu dtu-
gu, zwtaszcza gdy zbyt duzy zaséb dtugu przekracza mozliwosci kraju do jego sptaca-
nia w przysztosci i to zmniejsza inwestycje. Wedtug Krugmana [1988] kraj, szczegdlnie
nadmiernie zadtuzony, musi podja¢ wysitek dostosowawczy (adjustment effort) w celu
poprawienia sytuacji, w ktérej sie znalazt. Zatem na biezaco musi ponosi¢ koszt, ktéry
utozsamiany jest z obnizeniem stopy inwestycji. W ramach sptat dtugu musi cze$¢ wy-
tworzonego produktu przekaza¢ wierzycielom [Siwiriska-Gorzelak 2015, ss. 40-44]. Fak-
tycznie mozna poréwnac spfate dtugu jako swego rodzaju podatku, ktéry zmniejsza ko-
rzysci, uzytecznos$¢ z poniesionego wysitku na rzecz wiekszej uzytecznosci w przysztosci.
Jednak nadmierne koszty sptaty dtugu, a zwitaszcza zewnetrznego, mogg spowodowac
sytuacje niewyptacalnosci zadtuzonego kraju. Przy zatozeniu, iz sptata dtugu wptywa
na zmniejszenie inwestycji, w tym réwniez inwestycji prywatnych, ktére sa uznawane za
gtéwne stymulanty wzrostu zagregowanego produktu w gospodarce rynkowej, wynika
proces wyhamowywania tempa wzrostu gospodarczego. Zbyt duzy dtug negatywnie
oddziatuje na osiggniecia gospodarcze w wyniku rosnacej niepewnosci, ryzyka i oczeki-
wan przysztych negocjacji w sprawie harmonogramu spfat diugu. W przypadku dtugu
zewnetrznego oczekuje sie, ze redukcja dtugu zwiekszy dostep rozwijajacych sie krajow
zadtuzonych do rynku kapitatowego, nastapi czesciowe odwrdcenie trendu przeptywu
kapitatu w kierunku kraju zadtuzonego, wzrosng inwestycje prywatne i podniesiona
zostanie efektywnos$¢ inwestowania. Efekty moralnego hazardu przypisywane sg grze
rynkowej miedzy przedstawicielami krajéw zadtuzonych a ich wierzycielami z tytutu
faktycznej redukgji dtugu i oczekiwan krajow zadtuzonych co do dalszej jego redukgji.
Ci pierwsi moga oczekiwa¢, iz przedituzajace sie negocjacje dotyczace redukcji dtugu
doprowadza do jego catkowitego anulowania. Jednak warto nadmienic, ze zmniejszenie
inwestycji w kontekscie dtugu publicznego nie zawsze jest gtéwng przyczyna wyhamo-
wywania wzrostu gospodarczego. Inwestycje sg czynnikiem endogenicznym w stosun-
ku do wzrostu gospodarczego, moga by¢ takze kanatem posrednim w ksztattowaniu
relacji dtug publiczny a wzrost gospodarczy. W modelu Velasco [1997] grupy interesu
wymuszaja odpowiedni rodzaj polityki, ktérej efektem z jednej strony jest spowolnienie
wzrostu gospodarczego, a z drugiej wzrost dtugu publicznego.

Innym podejsciem do analizy relacji dtug publiczny a wzrost gospodarczy jest -
w kontekscie polityki fiskalnej — tak zwana kwestia wspdlnych zasobdéw. Ze wzgledu na
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rézny podziat kompetencji wtadzy wykonawczej wybrane grupy, regiony, czy tez sekto-
ry osiggaja korzysci z tytutu kosztéw pokrytych dtugiem publicznym, ktéry jest sptacany
przez cate spoteczenstwo i moze przyczynic sie do obnizenia tempa wzrostu gospodar-
czego [Hagen, Harden 1995].

Diug publiczny i wzrost gospodarczy a gospodarka wiedzy

Mozna réwniez jako istotne wyrdzni¢ czwarte podejsicie do problematyki wptywu dtugu
na wzrost gospodarczy. Ujecie to przede wszystkim jest bliskie badaczom lansujacym
paradygmat gospodarki wiedzy. Zaktadaja oni, ze oddziatywanie dtugu publicznego na
wzrost gospodarczy nie ma charakteru monotonicznego. Czesto stosuja pojecie krzywej
Laffera do analizy relacji dtug publiczny a wzrost gospodarczy. To znaczy, ze oczekujac
oddziatywania dtugu na wzrost gospodarczy za pomoca réznych mechanizméw i kana-
téw transmisji z gory przyjmujg istnienie na ogét jednej wartosci progowej dtugu pub-
licznego, ponizej ktorej dtug stymuluje wzrost gospodarczy, a powyzej wyhamowuje.
Niektorzy badacze podkreslaja bezposrednio lub posrednio, ze wptyw dtugu na wzrost
gospodarczy jest uwarunkowany stadium rozwoju kraju. W réznych stadiach - zgodnie
z pogladami reprezentowanymi przez ekonomistéw skupionych wokét Swiatowego Fo-
rum Ekonomicznego, a zwtaszcza autoréw kolejnych edycji raportéw swiatowej konku-
rencyjnosci, rézna jest waga kluczowych determinant ogdlnej produktywnosci czynni-
kow produkgji, a zatem wzrostu gospodarczego [Soszyriska 2013, roz. 7, 8, 9].

Badacze zakfadaja réwniez, ze negatywne badz pozytywne czy tez neutralne od-
dziatywanie dtugu publicznego na wzrost gospodarczy kraju nie jest bezwarunkowe,
ale uwarunkowane [Goosen 2013] jakoscig instytucji, jakoscig prowadzonej polityki ma-
kroekonomicznej, czy tez zaawansowaniem kraju w budowie gospodarki wiedzy, jak
réwniez strategia dotyczaca akumulacji dtugu i jego sptat, w tym jego struktura [Greiner,
Fincke 2009].

Andrzej Dorosz [2012] udowadnia, ze z punktu widzenia dtugookresowego rozwoju
gospodarczego kraju import kapitatu zagranicznego - w sensie zadtuzenia zagranicz-
nego - jest do tego momentu uzasadniony, dopdki przyrost produktu globalnego jest
wiekszy od kosztéw (netto) obstugi pasywéw miedzynarodowej pozycji inwestycyjnej
kraju (MPI). MPI jest definiowana: ,jako zestawienie, ktére przedstawia stany zagranicz-
nych aktywow i pasywow podmiotéw krajowych na koniec danego roku” [Dorosz 2012,
s. 11. Zdaniem autora wspoétzaleznos¢ miedzy przyrostem produktu krajowego brutto
(APKB) a kosztami netto obstugi pasywéw MPI (knopMPI) najlepiej jest zobrazowa¢ za
pomoca krzywej Laffera.
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Rysunek 1. Przyrost produktu krajowego a koszty netto obstugi MPI

APKB

knophdPl

Zrédto: [Drogosz 2012, s. 12].

Na podstawie analizy powyzszego rysunku wyraznie wida¢, ze w punkcie A przy-
rost produktu zréwnuje sie z kosztami obstugi, ale produkt rosnie dalej do punktu B.
Po przekroczeniu punktu A produkt jest mniejszy niz koszty netto obstugi zadtuzenia
zewnetrznego, a to zdaniem autora miedzy innymi skutkuje zaburzeniami zewnetrznej
ptynnosci oraz ograniczeniem inwestycji. Z punktu widzenia dtugookresowego rozwoju
kraju istotne jest, aby krzywa na odcinku od zera do punktu A byta jak najbardziej stro-
ma, gdyz oznacza to sytuacje, w ktérej dynamika ksztattowania sie produktu krajowego
jest znacznie wyzsza niz koszty netto obstugi zadtuzenia zewnetrznego. Taka sytuacja
istnieje wowczas, gdy importowany kapitat i wynikajace z tego tytutu zadtuzenie ze-
wnetrzne stuzg przede wszystkim inwestycjom produkcyjnym oraz nieprodukcyjnym,
podnoszacym nowoczesnos¢, i wptywaja na ogdélng efektywnos¢ gospodarki, jak przy-
ktadowo innowacje.

Na ogét badacze zaktadaja, ze inwestycje sa gtéwnym bezposrednim mechanizmem
wprowadzania gospodarki na wyzsza $ciezke rozwoju i kontynuowania wzrostu zréw-
nowazonego. W gospodarce rynkowej sg to przede wszystkim inwestycje prywatne, ale
jak zauwaza miedzy innymi taski [2009, s. 108] sa one bardzo zmiennym czynnikiem
generujacym wzrost gospodarczy ze wzgledu na nature gospodarki kapitalistycznej.

Glebsza refleksja nad pytaniem: od czego gtéwnie zaleza decyzje inwestycyjne,
a nastepnie inwestycje prowadzi do odpowiedzi, iz od rentownosci, a zwtaszcza ocze-
kiwanych zyskéw nadzwyczajnych, ktére sg na ogét wigzane z innowacjami. Te ostatnie
zalezg przede wszystkim od postepu technicznego oraz od wielkosci kapitatu wiasnego
[Laski 2009, ss. 108-113]. Im wiekszy jest kapitat wiasny, tym wieksze sg mozliwosci sfi-
nansowania inwestycji ze Srodkdw wiasnych, jak i zewnetrznych poprzez szerszy dostep
do rynku kapitatowego i kredytowego. Oszczednosci pochodzace z zyskéw nie ozna-
czaja automatycznego podjecia decyzji inwestycyjnych. Zyski rozdzielone w duzej cze-
$ci maja charakter rentierski. Zdaniem zwolennikéw szkoty keynesowskiej oszczednosci
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typu rentierskiego stuza przede wszystkim spekulacjom finansowym, z ktérymi faczone
sg oczekiwania wysokich i szybkich zyskéw. W ten miedzy innymi sposéb odciggane
s srodki od sfery realnej gospodarki. W gospodarce zachodzi kumulatywny stymulu-
jacy proces, ktéry wskazuje na dodatnia korelacje. Im szybciej rosna zyski, tym szybciej
rosng inwestycje i odwrotnie®. Zatem w odréznieniu od przedstawicieli innych szkét,
a przede wszystkim szkoty neoklasycznej, w procesie analizy ksztattowania produktu
zagregowanego i dynamiki jego zmian keynesisci nie tylko tacza dwa podejscia, czyli
od strony popytu i podazy, ale wychodza z zatozenia, ze czynniki, ktére w horyzoncie
krétkookresowym majg wptyw na tempo wzrostu gospodarczego facznie z determinan-
tami diugofalowego oddziatywania ksztattujg dtugookresowa sciezke rozwoju gospo-
darczego. O ile postep techniczny, innowacje i kapitat wtasny wptywaja dtugookresowo
na inwestycje, na PKB, to z punktu widzenia krétkiego okresu na decyzje inwestycyj-
ne, na poziom rozwoju gospodarczego oddziatuje rentownos¢ i stopierh wykorzystania
mocy wytworczych. Dziatania krotkookresowe wspoétokreslaja ksztattowanie sie Sciezki
rozwoju gospodarczego.

Posrednie mechanizmy, kanaty wptywu dlugu publicznego
na wzrost gospodarczy

Mozna réwniez posrednio prowadzi¢ analize teoretyczna relacji dtug publiczny a wzrost
gospodarczy, zadajac pytanie: dlaczego badz w jakich sytuacjach rzady sie zadtuzaja?
Analiza taka zostata przeprowadzona dla minionych dekad XX wieku przez Siwinska-Go-
rzelak [2015, ss. 26-32]. W warunkach normalnych, czyli pokojowych, bez duzych szokéw
zewnetrznych - zdaniem autorki - kraje zostaja mocno zadtuzone w wyniku przyjmo-
wania przez rzadzacych oportunistycznej postawy. Nalezatoby wprost powiedzie¢, ze
jest to wynik krétkowzrocznej polityki, nieuwzgledniania w decyzjach biezacych wizji
dtugookresowego rozwoju i jego powiazania z biezagcymi dziataniami. W pewnej grupie
modeli ekonomisci uwzgledniajac przestanki natury socjologiczno-politologicznej, wy-
chodzg z zatozenia, iz dtug publiczny jest wynikiem gry miedzy rzadzacymi a potencjal-
nymi wyborcami, o ktérych przychylnos¢ w wyborach nalezy zabiegac. Przyktadami tego
typu analiz s miedzy innymi modele Barro [1979], analiza Buchanana [1997], Alesiny
i Drazena [1991]. Wedtug Barro [1979] dobrotliwy rzad (benevolent government) mak-
symalizuje dobrostan spotfeczenstwa. O tej maksymalizacji w kontekscie szokéw — skut-
kujacych spadkiem wptywoéw z podatkéw czy tez zmniejszeniem zagregowanego pro-
duktu - decyduje wzrost dtugu publicznego. Autor zaktada, Zze maksymalizacja zachodzi

5 Szczegoétowa analize miedzy zyskami, inwestycjami, rentownoscia i wykorzystaniem majatku produkcyj-
nego w poszczegdlnych fazach koniunktury przeprowadza taski [2009, ss. 110-112].
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w warunkach stabilnosci relacji wptywdw podatkowych do zagregowanego produktu.
Buchanan [1997] postuguje sie pojeciem tzw. iluzji fiskalnej, zgodnie z ktérg wyborcy
przeszacowuja korzysci, a zanizajg koszty zwigzane z deficytem budzetowym i rosngcym
dtugiem publicznym. Rzady wykorzystuja iluzje fiskalna, tworzac deficyt budzetowy ce-
lem uzyskania poparcia przysztych wyborcéw. Zgodnie z analizg Alesiny i Drazena [1991]
deficyt budzetowy jest wynikiem gry réznych grup intereséw, ktérych przedstawiciele
probuja przerzucic¢ koszty stabilizacji fiskalnej na przeciwnikéw politycznych. Z powyz-
szych zatozen wynika, Zze podziaty wewnatrz wtadzy maja wptyw na wielko$¢ dtugu pub-
licznego, a z kolei one zalezg od systemu wyborczego.

Badacze stawiaja rowniez hipotezy, ze krajowy dtug publiczny oddziatuje na ogra-
niczenia ptynnosci oraz niedoskonatosci rozwoju sektora finansowego, a poprzez te
kanaty na tempo wzrostu gospodarczego [Aiyagari, McGrattan 1998; Abbas, Christens-
sen 2010]. Dtug publiczny umozliwia w warunkach ograniczenia ptynnosci inwestycje
w stabilne i w miare ptynne papiery wartosciowe. Dzieki wzrostowi stopy procentowej
wystepuje zacheta do oszczedzania, a to wptywa nastepnie na zwiekszenie kapitatu
i wzrost PKB. Aczkolwiek poprzez mechanizm ptynnosci oraz rozwéj sektora finansowe-
go wptyw dtugu publicznego na wzrost gospodarczy nie ma na ogé6t charakteru mono-
tonicznego. Najczesciej zaktada sie zaleznos¢ odwroconej litery u. Ekonomisci w ramach
analizy teoretycznej wykazuja wystepowanie progu, powyzej ktérego dtug publiczny
wyhamowuje wzrost gospodarczy. Relacja ta jednak jest uwarunkowana przyjmowany-
mi w modelach zatozeniami.

Stawiana jest rowniez hipoteza, ze dtug publiczny poprzez wahania PKB, cyklicz-
nos¢ aktywnosci gospodarczej wyhamowuje tempo wzrostu gospodarczego. Aghion
i inni [2010] podjeli probe wyjasnienia tego mechanizmu. Réwnie interesujace sg analizy
prowadzone na gruncie teorii, w ktérych badacze zaktadaja, ze posrednimi mechani-
zmami oddziatywania dtugu publicznego na wzrost gospodarczy sa wielkos¢ wydat-
kéw publicznych oraz rodzaj czy tez ksztatt prowadzonej polityki fiskalnej. Podsumo-
wanie analizy, a zwfaszcza wnioskéw z badania relacji wielkos¢ wydatkéw publicznych
a wzrost sg przedstawione przez Siwinska-Gorzelak [2015, ss. 69-77]. Zdaniem autorki
rozpatrywany na gruncie teorii dylemat, czy wielko$¢ wydatkéw publicznych ma wptyw
na perspektywy dtugofalowego rozwoju krajéw, jest nadal nierozstrzygniety. Ksztatt
prowadzonej polityki fiskalnej badany jest najczesciej w kontekscie cyklicznego roz-
woju gospodarek rynkowych. Zaréwno zdaniem keynesistow, jak i zwolennikéw szko-
ty neoklasycznej dtug publiczny winien by¢ ksztattowany w sposéb antycykliczny, tzn.
wdrazana polityka fiskalna dla dobra dtugookresowego rozwoju winna mie¢ charakter
antycykliczny. Ci drudzy jednak dodajg, ze antycyklicznos¢ tej polityki jest efektem auto-
matycznym jako reakcja dochodéw na zmiany produkgji, nie zas rezultatem okresowych
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zmian stép podatkowych czy tez wydatkéw. Polityka fiskalna jest realizowana w sposéb
antycykliczny, jezeli wydatki sa zmniejszane w czasie rozkwitu gospodarki, a zwiekszane
podczas recesji, zas dochody z podatkéw sg ksztattowane odwrotnie. Z badan wynika,
ze na ogét w krajach rozwinietych prowadzona jest antycykliczna polityka fiskalna, zas
w krajach rozwijajacych procykliczna. [Talvi, Vegh 2005]. Procykliczna polityka fiskalna
tym bardziej spowalnia wzrost gospodarczy, im kraj jest w wyzszym stopniu uzaleznio-
ny od dtugu zewnetrznego [Aghion i inni 2011]. Procykliczno$¢ prowadzonej w krajach
rozwijajacych sie polityki fiskalnej wyjasniana jest przede wszystkim oportunizmem
prowadzonej przez rzadzacych polityki, przez ktérych wizja rozwoju kraju jest gtéwnie
analizowana w okresach okreslonych cyklem wyborczym.

Podsumowanie

Analiza teoretyczna nie daje jednolitej odpowiedzi na pytanie, czy diug publiczny w spo-
séb bezwzgledny wyhamowuje dtugookresowy wzrost gospodarczy, czy tez w pewnych
zakresach badz sposobie wykorzystania jest czynnikiem jego stymulacji. Nie ma tez na
gruncie teorii konsensusu co do warunkéw, w ktérych kontekscie dtug publiczny moze
by¢ neutralny dla dlugookresowego rozwoju kraju.

Przedstawiciele réznych szkél ekonomicznych prezentujg zréznicowane podejicia
do procesu wyjasniania roli dtugu publicznego w ksztattowaniu rozwoju gospodarcze-
go kraju. Nie tylko zaktadane sg r6zne mechanizmy, kanaty oddziatywania dtugu pub-
licznego na wzrost gospodarczy, ale takze brak zgody, ktéry kierunek wptywu przewa-
za. Rownie dobrze wedtug niektérych badaczy wzrost gospodarczy okresla wzgledny®
dtug publiczny. Struktura dtugu, a zwtaszcza jego podziat na wewnetrzny i zewnetrzny,
w istotnym stopniu decyduje o jego efektach, zwtaszcza z tytutu zobowiazan finanso-
wych panstwa wobec przysztych generacji. Skomplikowane problemy gospodarcze
bardzo czesto analizuje sie za pomoca modeli, w ktérych przyjmuje sie rézne zatozenia,
czasami dalekie od zmieniajacych sie realiow. One réwniez wspétdecyduja o efektach
wyprowadzanych z analizy.

Skoro twércy teorii w zakresie relacji wystepujacych miedzy dtugiem publicznym
a dtugookresowym wzrostem gospodarczym nie dostarczajg jednoznacznych wskazo-
wek co do kierunku, wagi kanatéw i mechanizmoéw taczacych te relacje, w takiej sytuacji
jedyna mozliwoscig weryfikacji prawdziwosci i waznosci réznych hipotez staje sie ana-
liza empiryczna, w ktérej bardzo czesto wykorzystywane sg modele ekonometryczne.

6 Mierzony udziatem dtugu w PKB.
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Jesli przyjmujemy, ze rola i waga réznych mechanizméw, kanatéw oddziatywania
zmienia sie na 0g6t wraz ze stadium rozwoju kraju, to réwniez prég, od ktérego dtug
publiczny bedzie wyhamowywat wzrost gospodarczy, bedzie zmienny. Wobec powyz-
szego z duzym prawdopodobiefstwem mozna réwniez stwierdzi¢, ze nie ma w prakty-
ce uniwersalnych regut w sensie, ze dtug publiczny wyhamowuje badz stymuluje dtugo-
-okresowy wzrost gospodarczy. Wartosci liczbowych progéw, od ktérych rozpoczyna
sie wyhamowywanie wzrostu gospodarczego, zatamanie stabilnosci dtugu publiczne-
go, nalezy poszukiwac w obrebie w miare homogenicznych grup krajéw. Z analiz teore-
tycznych mozna jedynie wnioskowac, ze wyzsze progi nawisu dtugu, jego sptacalnosci,
w istotnym stopniu zaleza od jakosci i spojnosci instytucji jako systemu, jakosci polityki
spoteczno-gospodarczej i zachodzacych miedzy nimi interakgji, a takze od gtéwnych
determinant konkurencyjnosci, wzrostu gospodarczego - czyli czy s nimi tanie czynni-
ki produkdiji, jak przyktadowo sita robocza, czy tez innowacje.

Bibliografia

Abbas S.M.A., Christensen J.E. (2010), The Role of Domestic Debt Markets in Economic Growth:
An Empirical Investigation for Low-income Countries and Emerging Markets, “IMF Staff Paper’, No.
57, pp. 209-255.

Adam C.S., Bevan D.L. (2005), Fiscal Deficits and Growth in Developing Countries, “Journal of
Public Economics’, No. 4, pp. 571-597.

Aghion P., Hemous DS., Kharroubi E. (2011), Cyclical Fiscal Policy, Credit Constraints and Indu-
stry Growth, “BIS Working Paper”, No. 340.

Aghion P., Angeletos G.M., Banerjee A. and others (2010), Volatility and Growth: Credit Con-
straints and the Composition of Investment, “Journal of Monetary Economics’, No. 57, pp. 246-265.

Aiyagari S.R., McGrattan E.R. (1998), The Optimum Quantity of Debt, “Journal of Monetary Eco-
nomics’, No. 42, pp. 447-469.

Alesina A., Drazen A. (1991), Why are Stabilization Delayed?, “American Economic Review’, No.
81, pp. 1170-1188.

Amone M., Presbitero A. (2010), Debt Relief Initiatives: Policy Design and Outcomes, Ashgate
Publishing Ltd, Famham, Surrey, GBR,

83



84

Elzbieta Soszynska

Aschauer D.A. (2000), Do States Optimize? Public Capital and Economic Growth, The Annals of
Regional Science, No. 34(3), pp. 343-363.

Battowski M. (red.) (2016), Ekonomia przysztosci. Wokot nowego pragmatyzmu Grzegorza W. Ko-
todko, WN PWN, Warszawa.

Barro R.J. (1979), On the Determination of the Public Debt, “Journal of Political Economy’, No. 87,
pp. 940-971.

Buchanan J.M. (1997), Finanse publiczne w warunkach demokracji: systemy fiskalne a decyzje in-
dywidualne, WN PWN Warszawa.

Clements B., Bhattacharya R., Nguyen T.Q. (2003), External Debt, Public Investment and Gro-
wth in Low-Income Countries, "IMF Working Paper”, No. 3(249).

Cohen D. (1993), Low Investment and Large LDC Debt in the 1980th, "American Economic Review",
No. 83(3), pp. 437-440.

Cukierman A., Meltzer A.H. (1989), A Political Theory of Government Debt and Deficits in a neo-
-Ricardian Framework, “"American Economic Review’, No. 79, pp. 713-732.

Diamond P. (1965), National Debt in a Neoclassical Growth Model,"American Economic Review”,
No. 55(5), pp. 1126-1150.

Dorosz A. (2012), Miedzynarodowa pozycja inwestycyjna Polski i wynikajqce z niej zagrozenia,
maszynopis z konferencji: Zrédta i konsekwencje niestabilnosci w Polsce, Akademia Finanséw,
Warszawa.

Greiner A., Fincke B. (2009), Public Debt and Economic Growth: Dynamic Modeling and Econo-
metrics in Economics and Finance, Springer, Berlin.

Goosen M.F.A. (2013), Institutional Aspects of Economic Growth: Assessing the Significance of Pub-
lic Debt, Economic Governance and Industrial Competition, “The Open Business Journal’, No. 6,

pp. 1-13.

Hagen J. von, Harden I.J. (1995), Budget Processes and Commitment to Fiscal Discipline, “Euro-
pean Eonomic Review’, No. 39, pp. 771-779.

Krugman P. (1988), Financing vs. Forgiving a Debt Overhang: Some Analytical Issues, “NBER Wor-
king Paper”, No. 2486.

Laski K. (2009), Mity i rzeczywistos¢ w polityce gospodarczeji w nauczaniu ekonomii, Instytut Nauk
Ekonomicznych PAN, Fundacja Innowacja i Wyzsza Szkota Spoteczno-Ekonomiczna, Warszawa.



Dtug publiczny a wzrost gospodarczy krajow

Misztal P. (2011), Dfug publiczny i wzrost gospodarczy w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej,
Polityki Europejskie, ,Finanse i Marketing’, nr 5(54), ss. 101-114.

Modigliani F. (1961), Long-Run Implications of Alternative Fiscal Policies and the Burden of the
National Debt,”Economic Journal’, No. 71(284), pp. 730-755.

Saleh A.S. (2003), The Budget Deficit and Economic Performance: a Survey, University of Wollon-
gong, “Faculty of Commerce Economics Working Papers”, No. 78.

Siwinska-Gorzelak J. (2015), Dfug publiczny a wzrost gospodarczy, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa.

Soszynska E. (2013), Zrozumiec rozwdj gospodarczy. Wiedza i inne determinanty wzrostu gospo-
darczego, Uniwersytet Warszawski, Osrodek Wydawniczo-Poligraficzny ,SIM’, Warszawa.

Soszynska E. (2013a), Postwaszyngtoriski Konsensus, czyli czy istniejqg reguty budowy zdrowej go-
spodarki?, ,Studia Ekonomiczne — Zeszyty Naukowe Wydziatowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach”, nr 139, ss. 112-121.

Tabellini G., Alesina A. (1990), Voting on the Budget Deficit, "American Economic Review', No.
80, pp. 37-49.

Talvi E., Vegh C.A. (2005), Tax Base Variability and Procyclical Fiscal Policy in Developing Countries,
“Journal of Development Economics’, No. 78, pp. 156—190.

Velasco J.A. (1997), AModel of Endogenous Fiscal Deficits and Delayed Fiscal Reforms,“NBER Wor-
king Paper”, No. 6336.

85






Czesc |l
Transfery w gospodarstwach
domowych






PRZEDSIEBIORCZOSC | ZARZADZANIE 2017
Wydawnictwo SAN | ISSN 2543-8190

Tom XVIII | Zeszyt 9 | Cze$¢ Il | ss. 89-99

Elzbieta Klamut | eklamut@san.edu.pl
Univeristy of Social Sciences

Intergenerational Transfers on Agricultural Farms

"Coming together is a beginning. Keeping together is progress.
Working together is success."
Henry Ford

Abstract: The problem of taking over agricultural farms by young people is becoming
more and more important. This is, however, only one of the elements of the intergenera-
tional transfers on farms. Other flows between the generations in both directions, that is,
from the older to the younger and vice versa, are among others: transfer of knowledge, care,
financial support and transfer of work force. The aim of the article is to analyze the diversity
of flows between generations on family farms.

Keywords: transfers, succession, agricultural farms

Introduction

The problem of ageing of the society is being continuously discussed at all kinds of con-
ferences, meetings and forums. Any attempts to change this process do not produce
appropriate results. Population ageing requires ever greater effort not only from the sta-
te, but also, and perhaps above all, help from the family and the younger generations.
Although the state acts as an intermediary in the exchange of the intergenerational
transfers through pensions, social and medical care, yet the largest range of transfers ta-
kes place in the direct exchange between the generations. These transfers have a diverse
dimension, from financial, through knowledge up to emotional ones.

In Poland, intergenerational transfers have specific characteristics that derive pri-
marily from the current economic situation, organizational ineffectiveness of the public
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sphere and cultural - institutional background of the Polish society. A significant role
play here also financial flows and material flows, which we can see in three groups: yo-
ung people starting their independent existence, the unemployed, and people living in
rural areas and working on non-commercial agricultural farms.

The most effective cooperation between the different generations, that is, mutu-
al exchange of values is based on the intermentoring model [Lieber 2010]. Does such
a mutual exchange occur on farms? Are the different generations able to cooperate on
agricultural family farms? Are the transfers on farms more common than in urban fami-
lies? It seems that in this case, the continuous being together (living, working) of several
generations causes closer emotional and family bonds. So the question arises: what do
these transfers on family farms look like? The aim of the article is to analyze the diversity
of intergenerational transfers taking place on family farms and their scope.

Intergenerational transfers

Nowadays, an essential element are intergenerational transfers occurring in households
and families. Of course, their nature and their reasons are constantly changing, usually
under the influence of changes in the functioning of society or families. The nature of the-
se changes is associated primarily with the prolongation of the lifespan, the progressive
trend of a decreasing number of children, the growing involvement of the state in social
welfare and social services. Also, more and more common difficulties of young people
associated with leaving the “family nest” and becoming economically independent. It
should be noted that the role of transfers is changing in families, along with changes of
each member of the family, and along with his or her age.

Flows between the generations mean the transfer of various resources (knowledge,
money, care, things) in various directions between the generations. Most often there are
two main types of transfers. The first one are public flows, which means the flows made
by the mediation of the state and its institutions as well as non-governmental organi-
zations. They collect funds in the form of public benefits and pass them on to private
individuals in the form of pensions schemes, free access to education, family benefits,
public health care, various kinds of grants, subsidies, and so on. The other type are pri-
vate flows, which take place in the framework of the household or family. This type of
flow is material in nature (money, movables, real estate) or intangible (care, knowledge,
experience and even emotions). In the literature and the practice of everyday life, one
meets a wide variety of forms of transfers as shown in table 1.



Table 1. Kinds of intergenerational transfers

Intergenerational fransfers on agricultural farms

of an apartment,
the constant aid ,for
living expenses”)
Education expen-
diture

Type Private — within a family (micro level) Public — organized by the state or other
public institutions (meso and macro
level)

Direction Descendants Ascendants Descendants Ascendants

Material Inheritance Gifts Family allowan- The growth of public

transfers . . Financial as- ces debt

Eilftﬁ ;acI)S: time, of | Giciance (per- Young ,Bridging pension
Fir?ancial assistance manent help, jobseeker’s scheme”and bene-
(with the purchase paying for care allowance fits for the elderly

P services) Education Old-age or invalidity

expenditure

pension scheme
Healthcare system

Transfers in
kind

Assistance in kind
(provision of ho-
using, etc.)
Childcare services
Looking after grand-
children

Care for the sick
and disabled

Kindergartens

Healthcare

Nursing homes and
retirement homes
for elderly persons

Source: [Kessler and others, 1991, pp. 3, 100-101].

Are the transfers on agricultural family farms identical as in urban households, or are

they completely different in nature?

Agricultural family farms

Precise definition of family farms brings about considerable difficulties. Most often, farms

of small area or of small economic value are qualified as family farms.

In literature, the most commonly accepted criteria are: the use of family work force,

farm size, volume of production and management of the holding by a family member,

and sometimes interpersonal relationships.

A recent study carried out by FAO shows that currently there are more than 36 diffe-

rent definitions of family farms. As many as 10 definitions have been formulated for the
purpose of scientific research and the objectives of the agricultural policy. There are also
several other identified for different purposes definitions of the farm, however, most of
them are based on some of the following criteria [Garner, Gender 2013]:

« work resources remaining at the disposal of the family,

- the size of the area of the holding or production volume,

- family member management of the holding.

N
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Attempts are being made to create a universal definition [FAO 2012] using the diver-
sity of agricultural structures. Most often, there are the three features as given below:

« the majority of income comes from farming, fishing or forestry, which can also be
supplemented with inflows from work outside of agriculture,

« the access to capital resources and agricultural land is limited,

« the production uses work resources of the family members including managing the
holding.

It follows from the above, that the farm cannot be called a family farm if the work of
family members is not involved in agricultural production, including the farm manage-
ment. If there is no involvement of labor resources, and only managerial function occurs,
you can basically talk about family business dealing with agricultural production.

Agricultural family farm means therefore the ownership, and at the same time, work
and place of living. Work in such a farm is performed by the owner or owners and their
families.

The family community, ownership bonds and family ties means a family-run agricul-
tural nature of the family farm. It is basically not possible to separate the farm from the
household, it is just one entity.

Family farms are usually a basic agricultural production entity, which is the property
and, at the same time, and a place of work and family life. Hence, we can conclude that
the essential characteristic of such a holding is the work done by an agricultural family,
the ownership, and also the management. The income is the result of the operation of
the agricultural holding and at the same time is the income of the household. Just as
family businesses, ownership and management of the farm is usually passed on from
generation to generation.

The process of ageing in Poland is becoming more and more visible, at least in terms
of the number of people going to retire or who have already retired. One of the social
groups to a slightly lesser extent affected by this process is agriculture. As seen in the
case of agriculture, we can conclude that managers (owners) of holdings are often eco-
nomically active well into the old age (tab. 2).

Table 2. The age of the owners of agricultural holdings in Europe

Age Participation in 2010 Participation in 2014
Less than 35 years 8% 9%

35-44 years 17% 16%

45-54 years 23% 21%

55-64 years 24% 26%

Over 65 years 30% 28%

Source: [Eurostat 2013, 2015].
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The above data show, which is often signalized, that relatively very few young peo-
ple take over a farm at a young age (only 1/10). As much as 1/3 of all farmers are people
above the age of 65 and so they should already be on a well deserved retirement. Fore-
casts are not optimistic, because observations suggest that a similar trend will continue.
Perhaps the gradual blurring of the differences between life in villages and in towns
will encourage young people to stay in the countryside, but on the other hand, a better
quality of life in rural areas can result in delaying the transfer of farms to the younger
generation.

Quite often, young people are not willing to work full time in agriculture, which often
means 24 hours a day. However, this is only one side of the coin. The other one is the
fact that often their parents (farm owners) do not want to pass the “power in the farm”,
because they think they are still young and can continue to work. Waiting for taking over
the agricultural holding is for young people burdensome, because having a different
perspective on what modern agriculture should look like, they feel put off and look for
another way of life and choose different professions.

In the European Union countries, it is just the same as it is in Poland. More than half of
the owners (managers) of agricultural holdings are people above the age of 50-55 years.
In 2013, it was found that out of 10 million farm managers in the EU there were very few
young people. It is only 6% of people under 35 years of age. Almost 56% (6 million) are
people aged 55+. Only in two countries: Poland and Austria the proportion of young
farmers (under 35 years) was slightly higher, 12.1% and 10.9%, respectively. The largest
proportion of farmers aged 55+ was observed in Portugal (73,7%), Romania (64,4%), Italy
(63%), Bulgaria (62%), Hungary (59,5%), Spain, Malta, the United Kingdom (58,5%), Swe-
den (58%), the Czech Republic (57%) and Greece (56,2%) [Eurostat 2015, Kania 2014, pp.
35-50]. Such data suggest “late succession” in agriculture.

Table 3. Management of holdings by economic area groups and age

Area Economic age groups The number
groups Productive Productive Post-working age pfmanqgers
(up to 45 years) (45-64 years) (> 65years) Iar:ea Z?O“L/I%n
Number Partici- | Number | Participa- | Number Partici- (in thou-
of persons | pation | of per- tionin the | of persons | pation sands)
(thou- in the sons group (%) | (thou- in the
sands) group (thou- sands) group
(%) sands) (%)
<5ha 400,9 33,49 565,9 47,27 230,3 19,23 1197,2
5-10 ha 143,5 41,44 179,8 51,91 23,0 6,65 346,3
10-20 ha | 99,5 44,52 17,1 52,40 6,9 3,08 223,5
20-50 ha | 45,6 46,96 49,6 51,11 1,9 1,94 97,0
50-100 8,2 47,64 8,6 50,20 0,4 2,17 171
ha
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>100ha | 3,8 38,38 57 57,28 0,4 4,34 9,9
Together: | 701,5 37,09 926,7 49,01 262,9 13,90 1891,1
Source: [Soliwoda, 2015, p. 238].

In Poland, there are still a lot of owners (managers) over the age of 65 years, but this
mostly concerns non-market holdings, which means the smallest ones (Table 3). This
means that the owners of agricultural holdings still do not “rejuvenate” quickly enough
and it should bother us. We can conclude that there is a certain regularity, namely, with
the increase in acreage, the involvement of young people in the management of the
holdings is increasing [Soliwoda 2015, p. 239].

Succession - the most important transfer of agricultural
holdings

What does succession mean? In principle, there is no unambiguous definition of succes-
sion in agriculture. In the literature on the subject this term is not clearly defined. By ana-
lyzing the contemporary definitions of succession, it is noted that they contain not only
the transfer of ownership or assets, but also the transfer of labor factor (labor force), and
management along with decision-making. It should be noted that most cases of inter-
generational transfers of holdings begin with the transfer of labor force. Gradual, gentle
donation of management and decision-making is a key element in the whole process of
succession [Coughler 1999, p. 43]. One of the definitions specifies that the succession of
generations in agricultural holdings shall be made through the transfer by older people
(leadership) in holding to the younger generation [Zegar 1996, p. 51.

Succession, which is the process of farm transferring, is one of the manifestations of
intergenerational transfers in agriculture. Most often it is said that the succession means
inheritance of rights, and transfer of rights to the successor. Transfer of the holding ensu-
res the continuation of agricultural activity as well as its further development. Along
with passing the farm over, it gets a transfer of modern knowledge, openness to new
technologies and techniques in the field of production in agriculture. Of course, this is
almost only theoretical knowledge of young generation. In turn, the transfer of expe-
riences is passed in the opposite direction.

In accordance with the above, we can say that the succession in agriculture is the
transfer by the owner of the farm his lifetime achievements to the younger generation.
Succession in agriculture seems to be something inseparable, natural. The young gene-
ration of farmers from an early age is trained to work on farms. Holiday period for young



Intergenerational fransfers on agricultural farms

people in rural areas, particularly in family farms, is a period of hard work, help in the
field works, orchards, etc. The successor of the family farm from a young age watches,
learns, and also participates in the daily economic life, gaining experience and getting
used to hard work. It is also a test for him or her if he or she wants to do this in the future.

Polish farmer is particularly associated with the land, the farm. He is the owner, and
at the end of his life he wants to pass it on to his successor. The farmer cannot imagine
selling his farm; unfortunately more and more often there is nobody who could take it
over. Fewer and fewer young people want their future to be associated with living in
the countryside; they prefer the city life, working eight hours a day, and having peaceful
holidays.

Another problem of succession is the transfer of a holding. For the transferor, it is
putting power in the hands of another managing person, and that means at least a par-
tial withdrawal from farm life, to which he devoted so many years of his life. It often leads
to conflicts between the parent and the successor in the field of vision of the future, the
scope of activities. The transferor would still like to influence any activity in question, he
still feels connected to it, and the successor would already like to make decisions on his
own, would like to manage the farm at his sole discretion. These conflicts are present in
the process of succession in family farms, but are not usually so serious as the farmers
prepare their successors from a young age by working together on the farm. They gra-
dually pass on their knowledge and experience to them, shaping in them similar views
on the way of operating the property. All members of the family farm work together for
their common good, for their livelihoods.

The most common form of farm succession is the transfer of the farm in exchange
for the structural pension. Quite frequently there is no total takeover, because often the
previous owners have a large impact on the functioning of the farm. They do not fear
of being removed from solving farm problems, and the emotional bond between them
and the successors is the reason why they do not show fear of changes on the farm, and
do not show their lack of trust to their successors. Former owners do not avoid working
on the farm; they are advisors, mentors, who often help the young with strategic deci-
sions, especially the financial issues regarding the future of the farm. Joint work of young
(from a very young age) and old farmers results in strengthening ties and mutual un-
derstanding, and shapes the young farmer almost on the model of the previous owner.

Recently, quite often we have to deal with illusive succession, which happens at
a time when there is a link between the right to obtain a state pension and the resig-
nation from agricultural activities. The independence of the elderly on the income from
the farm results in an increase in the dynamics of the passing on farms, but only formally.
The farm becomes legally the propriety of the new generation, and in fact nothing chan-
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ges in its operation. Although the senior receives his pension, in fact he is still running
the farm, while the young farmer is often working off-farm. The pension is a basic source
of cash, because the low level of profitability of agricultural production of small farms,
which as a rule are not producing for the market, so the “existence of retirees” is crucial
for them and is the reason for insignificant efficiency of the farms.

Family farm in the aspect of transfers

The risk of poverty in Poland concerns mainly family farms in rural areas. According to
data from the year 2012 [GUS (NSO) 2013, p. 12] more than 10% of the rural population
lived in extreme poverty. Of course it is in the countryside that most people were living
below the existence minimum, including 32% of whom did not possess their own farm,
and 18% among families of pensioners [GUS (NSO) 2013, p. 12].

Unfortunately, poor rural families cannot afford to send their children to kindergar-
ten. Only 52% of the children aged 3-5 years attended kindergarten, and the rest were
looked after by family members. AlImost nothing is said about day nurseries for the yo-
ungest children in the villages. A similar situation regards the care of the elderly, health
care, social assistance. And here we encounter other farm transfers. The elderly, unable
to take part in farm activities any longer, look after the youngest generation. They feel
that they are needed, as they have their duties and at the same time help raise the next
generation. We are dealing here with the transfer of knowledge and care of the older
generation to the younger generation. In turn, the younger generation can meet their
needs taking care of them, giving them a sense of security and stability. In agricultural
family farms, the care of younger over the older, and very often of the older over the
youngest generation is something natural, as mostly they are multi-generation families,
so there are grandparents, their children and their children’s children - all living together.
Urban households are mostly one or two-generation families. Three generations in the
urban household is a rather rare case. In family farms intangible transfers are common,
because generations live together, support each other, help one another, take care of
the sick and in other difficult moments of life. This is because of the emotional bonds
that are shaped for many years, and the new generation learns from an early age to
respect the elder members, to respect the nature (as it is the main source of income in
agriculture), gets used to the hard daily work, to being obedient to the managing per-
son, etc. Material transfers are taking a back seat. Members of the farm work together
and enjoy the fruits of their work together. Farm work of the members of the family farm
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can also be regarded as the transfer of income to other family members who are no
longer able to perform any work for the holding (e.g. grandparents, small children, the
sick, etc.). Often in these farms there is no typical separation of property, as all of them
benefit from a single source, that is, from the income of the farm. Often the income is
also shared regardless of where it comes from, e.g. from the income earned on the farm,
or annuities, pensions, or work outside the farm. In urban households, especially the
multi-generation ones, it is slightly different, because each member has their own inco-
me, and only part of it spends on the household, and part - on their own personal needs.

Staying on the farm and keeping on working gives the previous owners the satisfa-
ction of being needed on the farm, keeping oneself in good shape, having an opportu-
nity to interact with other people. They can check whether the work of their life (or many
generations’) still exists and is growing. The young, in turn, know that they always have
support not only physical (work) or financial, but also emotional. By taking over the farm
they do not fear whether they will be able to maintain it, whether they will have suffi-
cient knowledge of the work organization, whether they will be able to cope with the
excess of obligations, whether they will make correct decisions, and finally whether they
will be able to find some time for themselves. Having mental support of the previous
owner, they feel less precarious.

With the transfer of labor force in agricultural holdings, also the transfer of modern
knowledge takes place. In the case of farms there is often a conflict, especially when the
older generation (the owners) does not accept the pursuit of the young (future succes-
sor) to the modernization of the farm that they will take over one day. The elderly rely on
their experience, developed practices, while the young people see it differently, they are
open to new ideas, they are willing to take risks, or try something new and innovative.

Traditional methods of running a farm should be abandoned, but the habits of older
farmers, developed for years and supported by the experience of previous generations,
often cause rebellion of the young, who often reject what was in the past in favor of the
new. They want to have better and better results of their work, but achieved with much
less effort. They are young, they believe they have the right to entertainment, want - like
the young people in cities - to have time for their hobbies, not always associated with
agriculture. They do not belittle the role of their fathers or grandparents and are often
eager to benefit from their experience. Therefore, it must be stated that knowledge is
also one of the most important elements of the transfers of farms.

Apart from the mentioned above transfers, we also often meet donations as a rule in
favor of the younger, but they are not significant in the context of the members of the
farm, because on the farm almost everything is common, and the revenues are spent on
investment.
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Summary

An important element of the contemporary reality are intergenerational transfers. Chan-
ges in the environment and in the functioning of the family cause changes in the nature
of the reasons and consequences of the transfers. Divorces (these apply to the village
inhabitants to a lesser extent), longer life span, a decreasing number of children in the
family, the problems with material independence of adult children, the development of
welfare state, crises, etc. — this is only part of the changes affecting intergenerational
transfers.

One of the most important transfers of family farms is succession. Taking over farms
by the young occurs through the transfer of farms in exchange for the structural pension
or because of the age of the owner. It is often an apparent succession. The owner gets
benefits, but is still managing the farm, and the new owner is working off-farm, and only
helps to run it.

Other transfers are strongly intangible intergenerational flows such as: care, kno-
wledge, help on the farm, emotional support. These transfers flow from one generation
to the second or the third one in both directions.

It is difficult to determine the value of the flows between the generations. Even the
material ones are often elusive. Analysis of inheritance tax and gift tax may not be re-
liable, because not all flows are taken into account due to different immunities and tax
exemptions. It is impossible to value those intangible issues, as it is difficult to measure
the value of the care, knowledge or emotions.

Unfortunately, there is little research concerning transfers of extended rural families
who run their family farm together. This lack of broader studies of extended families in
different environments of rural areas, makes it difficult to estimate the type of transfers
and their size. Studies should be carried out in specific, but various rural environments,
such as for example, Wielkopolski Region, Podlaski Region, Silesian Region, because
agricultural family farms are run there differently, the new generations have a different
start, and the nature of these family farms is different.
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Transmisja miedzypokoleniowa w rodzinach wiejskich
w Matopolsce

Intergenerational Transmission in Rural Families in Matopolska

Abstract: The transmission of cultural content takes place on the way and within the pro-
cess of socialization, including the so-called initial, make in childhood and mainly in the
family (although it may also be in other primary groups). Intergenerational transmission
may take different forms and directions, but it is worthwhile to draw attention to the role of
the generation of grandparents as those who first communicate to their children and then
to their grandchildren their knowledge and experience. This kind of message is a lasting fe-
ature of family life. What is particularly import ant, the rural environment especially condu-
cive to maintaining intergenerational relationships in a more traditional form than in large
urban settings. The aim of the presented paper is an attempt to assess the essence of the
intergenerational transmission in rural families in Matopolska. The relationship between the
eldest and the youngest generation, so relations of grandparents and grandchildren, was
taken into account. This article presents the results of research conducted in 2015, referring
to previous researches by the author on multi-generational rural families in Matopolska,
and also by comparison with the results of other authors’ research. On the basis of compa-
rative studies it can be stated that while older generations no longer serve as an important
advisory role in the family, as it once was, it is different in introducing young people into
Polish history, communicating national and family traditions and customs, and also telling
the events of their life. So seniors owed a high degree of traditionalism and tradition to their
families.

Keywords: intergenerational transmission, rural areas, seniors, rural families, tradition
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Wstep

Relacje miedzypokoleniowe mozna uznac za trwatg ceche zycia rodzinnego. Zazwyczaj
to najstarsze pokolenie wyjatkowo intensywnie i aktywnie uczestniczy w transmisji po-
koleniowej, ktorej istota jest przekazywanie mtodym wiedzy, doswiadczenia, refleksji
nad $wiatem i zyciem. Taka forma i kierunek szeroko pojetego transferu miedzygenera-
cyjnego lezy u podstaw rozwoju ludzkich kultur i cywilizacji, a jego fundamentem jest
dziedziczenie dorobku przodkéw z pokolenia na pokolenie [Ziemski 1999, s. 124].

Specyfika rodziny jako przekaziciela tego dorobku jest nieroztacznie zwigzana ze
zréznicowaniem kulturowym poszczegdlnych pokolen. A. Szelag [2014, s. 27] wskazuje
na szereg elementéw konstytuujacych autonomie kulturowa poszczegdlnych rodzin,
ktérych Zrodet nalezy upatrywac w akceptowanym przez jej cztonkéw dziedzictwie
kulturowym, a takze typie obowigzujacego w rodzinie systemu kulturowego, co jest
réwnoznaczne ze ,strategiami wypracowanymi w rodzinie i stuzacymi do zarzadzania
jej zadaniami”, takimi jak system normatywny, ksztattowanie tozsamosci, zdobywanie
i dystrybucja srodkéw niezbednych do zaspokajania potrzeb cztonkéw rodziny, podziat
rol spotecznych etc. Inng istotna kwestia jest specyfika komunikacji miedzypokolenio-
wej na linii dziadkowie - rodzice — wnuki, ktérych podstawa jest istnienie wiezi we-
whnatrzrodzinnych oraz ,aksjologia kulturowego porozumienia w rodzinie i poza nig”
[Szelag 2014, 5. 271.

Celem prezentowanego opracowana jest proba oceny istoty miedzypokoleniowego
przekazu w rodzinach wiejskich z obszaru Matopolski. Pod uwage wzieto przede wszyst-
kim relacje pomiedzy najstarszym a najmtodszym pokoleniem, a wiec na linii dziadko-
wie — wnuki. W artykule zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych w 2015 roku,
odnoszac je do wczesniejszych badan autorki na wielopokoleniowych rodzinach wiej-
skich z obszaru Matopolski, a takze poréwnujac z wynikami badan innych autoréw.

Przekaz miedzygeneracyjny w rodzinie

Przekazywanie tresci kulturowych odbywa sie na drodze i w ramach procesu socjalizacji,
dzieki ktéremu, jak twierdzi P. Sztompka [2004, s. 416], ,jednostka wdraza sie do sposobu
Zycia swojej grupy i szerszego spoteczenstwa przez uczenie sie regut i idei zawartych
w kulturze”. Szczegélng role z punktu widzenia naszych rozwazar odgrywa tu tak zwa-
na socjalizacja poczatkowa, dokonujaca sie w okresie dziecifstwa i gtéwnie w rodzinie
(cho¢ moze réwniez mie¢ to miejsce w innych grupach pierwotnych). Inaczej to proces,
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,W ktérym dzieci poznaja normy kulturowe spoteczenistwa, w jakim przyszty na swiat”
[Giddens 2005, s. 195].

Sama rodzina to pojecie réznie definiowane w zaleznosci od dyscypliny naukowej,
a takze zmian spotfecznych, ktérym wszyscy ulegamy. A. Giddens [2005, s. 732] okresla
rodzine jako ,grupe jednostek zwigzanych ze sobg przez wiezy krwi, matzeistwo lub
adopcje, tworzaca jednostke ekonomiczng, ktérej dorosli cztonkowie ponoszg odpo-
wiedzialnos¢ za wychowanie dzieci”.

Z kolei F. Adamski [2002, s. 29] na podstawie wielu definicji rodziny jako pierwot-
nej grupy spotecznej sprecyzowat wtasng, uogélniona, wedtug ktdrej rodzina stanowi
»,duchowe zjednoczenie szczuptego grona 0séb, skupionych we wspdlnym ognisku
domowym aktami wzajemnej pomocy i opieki, oparte na wierze w prawdziwa lub do-
mniemana tacznos¢ biologiczna, tradycje rodzing i spoteczng”. Co wazne, w takim ujeciu
te specyficzna grupe charakteryzuja i wyrdzniajg pewne okreslone cechy, takie jak np.
wspoélnota wtasnosci, nazwiska i miejsca zamieszkania, a takze ciggtos¢ biologiczna i, co
wazne w kontekscie transmisji miedzypokoleniowej, wspdlina kultura duchowa.

Warto zwréci¢ uwage na jeszcze jedna definicje w ujeciu nas interesujacym, a wiec
w odniesieniu do relacji miedzygeneracyjnych, wedtug ktérej rodzing mozna nazwac
Jwielostronny system wiezi cztowieka z cztowiekiem, pokolenia z pokoleniem” [Kocik
2002, s. 24]. Inaczej rodzina ,jest miejscem inkulturacji” [Truskolaska 2009, s. 88], co wska-
zuje na fakt, ze jest nie tylko przekazicielem dziedzictwa w wymiarze narodowym, ale
réwniez przekazuje swoja wtasng rodzinng kulture, bedaca mocno zakorzeniong w tej
o charakterze narodowym i lokalnym. Jak pisze autorka, tak pojmowana kultura ,stano-
wi pomost miedzy ptaszczyzna rodzinng i spoteczng oraz narodowg” [Truskolaska 2009,
s. 88]. W skfad kultury w wymiarze rodzinnym wchodzg miedzy innymi systemy wartosci
i osadzone w nich systemy normatywne, a takze tradycje, zwyczaje i obyczaje oraz sym-
bolei jezyk.

Szeroko pojeta wymiana czy tez transmisja odbywajaca sie pomiedzy kolejnymi po-
koleniami jest niezwykle istotna nie tylko z punktu widzenia terazniejszosci, ale i przy-
sztosci. Jest réwniez jedng z podstawowych sktadowych zycia spotecznego, a poprzez
to naszego funkcjonowania w spoteczenstwie. Jak pisat R. Skrzypniak [2001, s. 152] ,zna-
jomos¢ uznawanych wartosci i wzoréw kulturowych pokolen przesztych, jak i wspot-
czesnego pokolenia, pozwala na ksztattowanie pozadanego wzorca wartosci, nie tracac
oczekiwan poszczegdlnych cztonkdéw spoteczenstwa, jak i uwzgledniajac preferencje
systemu spotecznego”.

P.Brzozowski proponuje model przekazywania wartosci w rodzinie [Elzanowska 2012,
s. 99], ktéry zobrazowany jest na drodze dwdch proceséw. Otéz pierwszy uwzglednia
relacje matzenskie i tzw. mechanizm wyréwnywania wartosci zwigzany z atrakcyjnoscia
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interpersonalna i polegajacy na pewnego rodzaju zmianie oraz dostosowaniu systemu
aksjonormatywnego na skutek wzajemnych oddziatywan. Proces drugi obejmuje prze-
kazywanie systemu wartosci dzieciom na skutek przejmowania i dziedziczenia. Moze
sie to odbywac bezposrednio, czyli w procesie wychowywania przez rodzicéw, miedzy
innymi poprzez takie dziatania jak ,modelowanie, identyfikacje i ksztattowanie struk-
tury znaczeniowej dzieciecych pojec przez rodzicow” [Elzbanowska 2012, s. 99]. Istnieje
réwniez mozliwos¢ przekazu posredniego poprzez ,kanaty wtaczania wartosci w struk-
ture osobowosci dzieci poprzez postawy rodzicielskie, zaspakajanie potrzeb psychicz-
nych oraz atmosfere emocjonalng”. Badania autorki [Elzanowska 2012, s. 107] wskazuja,
ze przekaz miedzy-generacyjny wartosci, czy inaczej ich transmisja, jest mechanizmem,
ktoéry poprzez kontakt rodzicéw z dzie¢mi i jego wyrazna specyfike pozwala obserwo-
wac podobienstwo pomiedzy tymi dwiema generacjami oraz ciggtos¢ pokoleniowa
w odniesieniu do wyznawanego systemu wartosci.

Wydaje sie, ze ten drugi rodzaj transmisji warto uzupetni¢ o uczestnictwo dziadkéw
jako trzeciego pokolenia, aktywnego niejednokrotnie w ksztattowaniu postaw mtodych
ludzi. To przeciez najstarsze pokolenie bierze udziat w transmisji pokoleniowej, prze-
kazujac najpierw dzieciom, a potem wnukom swojg wiedze i doswiadczenie. Fakt, ze
tego typu relacje miedzygeneracyjne maja miejsce, a ponadto ze sg oparte na silnych
wieziach rodzinnych, a takze ,zakorzenionych zobowigzaniach i odpowiedzialnosci za
cztonkéw rodziny nalezacych do réznych generacji, jest trwata cecha zycia rodzinnego”
[Kowalska 2008, s. 129]. Ten typ przekazu M. Mead [2000, s. 23] okresla jako postfigura-
tywny, co oznacza, ze dzieci ucza sie gldwnie od starszych. W kulturze postfiguratywne;j
zmiany, ktére zachodza, maja przede wszystkim charakter powolny i nie zawsze mozna
je odnotowac, a ponadto ,dziadkowie nie marzg, by zycie ich wnukéw byto inne niz ich
wtasne”. Poprzednie generacje wyznaczaja nie tylko tempo zmian, ale réwniez planuja
zycie kolejnym pokoleniom. Mozna tu méwi¢ o ,kulturze przesztosci, czyli nieocenio-
nych przodkéw”, charakterystycznych dla spoteczenstw pierwotnych [Borowik 2014, s.
88], w ktérych obowiazywata zasada bezwzglednego podporzadkowania sie starszym
oraz realizacji ich oczekiwan.

W opozycji do zaprezentowanego powyzej typu kultury pozostajg kultury kofigu-
ratywne, a wiec takie, w ktérych dzieci, ale rowniez dorosli, ucza sie od swoich réwies-
nikéw oraz prefigurawytne - zaktadajace, ze przekaz réwniez zachodzi w odwrotnym
kierunku, a wiec to dorosli uczg sie od swoich dzieci [Mead 2000, s. 23]. Taka sytuacja
stanowi ,kulture przysztosci, w ktdrej pojawia sie spotecznos¢ obejmujaca caty swiat,
potaczona wspolng wiedza i wspdlnym zagrozeniem” [Borowik 2014, s. 89]. Co wazne,
najstarsze pokolenie, nie mogac odnalez¢ sie we wspdtczesnym, nasyconym nowoczes-
nymi technologiami $wiecie, potrzebuje wsparcia ze strony mtodych ludzi, odwracajac
jak gdyby kierunek transmisji miedzygeneracyjne;j.



Transmisja miedzypokoleniowa w rodzinach wiejskich w Matopolsce

Uwzgledniajac zmiany spoteczne, zachodzace wspotczesnie, a takze ich kierunek
i skale, w dalszej czesci opracowania autorka odwota sie do systeméw postfiguratyw-
nych oraz prefiguratywnych. Szczegélnie zostanie potozony nacisk na relacje pomiedzy
pokoleniami dziadkéw i wnukow.

Transmisja miedzygeneracyjna w rodzinach wiejskich
Matopolski w swietle badan

Rola najstarszego pokolenia w rodzinach jest trudna do przecenienia. Wyniki badan
przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spotecznej [CBOS 2012, s. 1] na ogol-
no-polskiej prébie dorostych Polakéw pokazuja jednoznacznie, ze niemal dwie piate ba-
danych wskazato na swoich dziadkéw jako na osoby, ktére wywarty duzy wptyw w trak-
cie ksztattowania sie ich poglagdéw oraz postaw zyciowych'.

W odniesieniu do badan przeprowadzonych przez autorke, ktérych wyniki zostana
zaprezentowane ponizej, warto zwréci¢ uwage na fakt, ze Srodowisko wiejskie sprzyja
utrzymywaniu relacji miedzygeneracyjnych w zdecydowanie bardziej tradycyjnej for-
mie niz ma to miejsce w srodowiskach wielkomiejskich. Wspotczesna wies, pomimo wie-
lu przemian i zblizania sie pod wzgledem cywilizacyjnym oraz jakosci zycia do miasta,
nadal pozostaje bardziej tradycyjna. Nalezy oczywiscie mie¢ swiadomos¢, ze obszary
wiejskie w Polsce sg mocno zréznicowane, a wie$ podmiejska to zupetnie inna wies niz
ta zlokalizowana w oddaleniu od duzych osrodkéw miejskich i znaczacych szlakéw ko-
munikacyjnych?,

W tej czedci opracowania zostang zamieszczone wyniki badan przeprowadzonych
na rodzinach wiejskich z obszaru powiatéw nowotarskiego i myslenickiego, potozonych
w wojewddztwie matopolskim. Badania przeprowadzono w 2015 roku na prébie 150
0s6b w wieku 50 lat i wiecej. Ich wyniki zostang poréwnane z wynikami badan autorki
sprzed kilku lat3, a takze z badaniami prowadzonymi przez innych autorow?*.

1 Wyniki badan pochodza z raportu Aktualne problemy i wydarzenia (260) przeprowadzonego w dniach
5-11 stycznia 2012 roku na liczacej 1 058 oséb reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow
Polski.

2 Potwierdza to wiele badan prowadzonych przez autorke zaréwno nad rodzinami, mtodziezg czy tez
kobietami z obszaréw wiejskich.

3 Badania, o ktérych mowa zostaty przeprowadzone w 2006 roku na wielopokoleniowych rodzinach
wiejskich z terenu wojewddztwa matopolskiego. W trakcie wywiadéw rozmawiano z trzema pokoleniami
zamieszkujacymi wspdlne gospodarstwo domowe, a wiec z przedstawicielami pokolenia dziadkéw, rodzicow
i wnukoéw. Wyniki badan postuzyty do przygotowania publikacji naukowych, ktére staty sie swoistym punk-
tem odniesienia dla wynikow badan zaprezentowanych w niniejszym opracowaniu.

4 Autorka w dalszej czesci opracowania powotuje sie m.in. na komunikaty z badan CBOS, a takze innego 105
rodzaju opracowania naukowe.
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Istnienie wiezi pomiedzy pokoleniami wyznaczane jest niewatpliwie przez stosunki
dziadkéw i wnukow, a ich istota jest szczegdlnie wazna w odniesieniu do zycia rodzin-
nego. Stad tez warto poznac te relacje poprzez ich ocene przez oba pokolenia. Ot6z
zarébwno w badaniach, ktérych wyniki sa prezentowane w niniejszym opracowaniu, jak
i w trakcie poprzednich badan autorki [Kowalska 2008, 2010] wyraZna wiekszo$¢ respon-
dentéw oceniata je jako ,dobre” badz ,bardzo dobre”. Ponadto, co ciekawe, przedsta-
wiciele najstarszego pokolenia odpowiadali, Ze maja raczej dobry kontakt z mtodzieza
(w niemal 80% przypadkow). Pozostali oceniali, Ze raczej trudno jest sie im porozumieé
ze wspotczesng mtodziezg, ale nikt sposrdd seniorédw nie zadeklarowat, iz w ogdle nie
rozumie mtodych ludzi. Mozna wiec uzna¢, ze wyniki badan wskazuja na bardzo pozy-
tywne relacje pomiedzy dziadkami i wnukami, a tego typu postawy wydaja sie dos¢
powszechne w spoteczenstwie polskim, co zresztg znajduje potwierdzenie w badaniach
CBOS [2012, s. 3]. Ich wyniki pokazuja, iz ponad trzy czwarte Polakéw dostrzegato po-
zytywny wptyw dziadkéw na swoje zycie, uznajac, ze wiele im zawdzieczajg (jedynie
niecate 16% oséb miato przeciwne zdanie).

Dodatkowo o pozytywnych relacjach na linii dziadkowie — wnuki swiadczy fakt, iz
najstarsze pokolenie, chcac wskaza¢ cechy mtodych ludzi, ktére obecnie najbardziej
ich raza, wymieniali ich zdecydowanie mniej niz w przypadku cech pozytywnych. Do
powtarzajacych sie najczesciej, podobnie zreszta jak w trakcie badan sprzed kilku lat
[Kowalska 2008, s. 132], nalezato nieodpowiednie stownictwo i wulgaryzmy, a takze nad-
uzywanie alkoholu i palenie papieroséw oraz zazywanie narkotykéw. Wskazywano réow-
niez na ,brak kultury i ogtady”, niestosowny i ,dziwny wyglad”, a takze ,przesiadywanie
przed komputerem i telewizorem”.

Wsréd pozytywnych opinii o wspotczesnej mtodziezy przewazaty te dotyczace aspi-
racji edukacyjnych, zdobywania wiedzy i ,poruszanie sie wsréd nowoczesnych techno-
logii”, a takze godzenie nauki z praca i tatwos¢ nawigzywania kontaktéw.

Ze wzgledu na niekwestionowang pozycje pokolenia dziadkéw oraz ich trudng do
przecenienia role w funkcjonowaniu rodziny, warto sprawdzi¢, jak respondenci oceniaja
model rodziny wystepujacy w swiecie zachodnim, w ktérym to dzieci bardzo wczesnie
sie usamodzielniaja, a dziadkowie na staros¢ mieszkaja w domach senioréw. Otéz o ile
pierwsza cze$¢ pytania nie budzita specjalnych emocji i wczesne usamodzielnianie sie
miodych ludzi byto wyraZnie popierane przez respondentéw, o tyle scenariusz zgodnie,
z ktérym ,umieszcza sie” dziadkdw w domach seniora budzita ogromne kontrowersje.
Uznano, w ponad potowie przypadkdw, ze taka sytuacja jest nie do przyjecia, a ponad
jedna trzecia respondentéw co prawda dopuszczata taka ewentualnos¢, ale wytacznie
w sytuacji koniecznosci, w ktérej znalaztaby sie rodzina. Podobne zresztg opinie wyrazali
ankietowani podczas badan przeprowadzonych przez autorke kilka lat wczesniej w ma-
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topolskich gminach [Janigova, Kowalska 2015, s. 101]. Wéwczas dla potowy responden-
toéw taki scenariusz byt do przyjecia jedynie pod pewnymi warunkami, a dla ponad 40%
taka sytuacja byta absolutnie nie do zaakceptowania. Bezwarunkowo akceptowata taki
model, uznajac go za nowoczesny i postepowy jedynie co dziesigta osoba w trakcie ba-
dan z 2015 roku oraz jedynie 6% w badaniach wczesniejszych.

Skoro cztonkowie rodzin nie uznajg rozwigzan w zakresie sposobéw organizowania
sobie zycia na staro$¢ zakorzenionych w kulturze i mentalnosci cztonkéw spoteczenstw
zachodnich, to jakie w takim razie respondenci majg scenariusze alternatywne na sta-
ros$¢? Jak zatem beda chcieli zorganizowac sobie zycie w sytuacji, gdy beda potrzebo-
wali pomocy? Otéz wyniki badan nie pozostawiaja watpliwosci, ze seniorzy stawiaja na
niezaleznos¢ z dorazng pomoca bliskich (rodziny, przyjaciot, sasiadéw), absolutnie nie
bedac zainteresowanymi zamieszkaniem w domu spokojnej starosci czy tez wspolnym
mieszkaniem z innymi seniorami i wzajemnym wspomaganiem sie. Nie odpowiada im
réwniez pomyst z wynajeciem komus obcemu czesci mieszkania (np. pokoju) w zamian
za opieke.

Nieco inaczej ksztattowaty sie postawy wobec sytuacji na staros¢ na podstawie ba-
dan autorki nad rodzinami wielopokoleniowymi z roku 2006. Tutaj niemal potowa bada-
nych oséb opowiedziata sie za wspdlnym mieszkaniem z dzie¢mi, wnukami lub dalszg
rodzing. Duza grupe stanowili réwniez respondenci, ktérzy za najlepsza sytuacje uwa-
zali mieszkanie we wtasnym domu, korzystajac jednoczesnie z doraznej pomocy oto-
czenia. Natomiast najmniej korzystng, zdaniem respondentéw sytuacja byta opieka za
wynajecie pokoju [Kowalska 2010, s. 120].

W wielu kulturach ludzie starzy postrzegani byli jako zrédto wiedzy, doswiadczenia
i otaczani szczegdlnym szacunkiem. Mawiano, ze ,cztek stary udzielat rad, rozstrzygat
spory i koit wzburzone zmysty” [Kowalska 2008, s. 129]. Jednakze byty rowniez kultury,
w ktérych obchodzono sie ze starcami w sposdb okrutny, szczegdlnie gdy byli oni znie-
dotezniali, a takze w sytuacjach kryzysowych, gdy np. brakowato pozywienia [Dziura
2015, s.73].

Istotny w przypadku okreslenia roli najstarszego pokolenia jest fakt, na ile obecnie
zdanie dziadkéw liczy sie przy podejmowaniu przez rodzine decyzji finansowych oraz
wychowawczych. Na podstawie badan autorki mozna uzna¢, ze starsze pokolenie wsi
matopolskiej nie petni juz obecnie tak waznej roli doradczej jak dawniej. W ponad po-
towie przypadkéw respondenci uznali, ze ich zdanie jest ,niezbyt wazne”, gdy wchodzi
w gre podejmowanie kluczowych decyzji w rodzinie, a jedyne co dziesigty badany se-
nior ma poczucie, ze faktycznie uczestniczy w rodzinnych procesach decyzyjnych. Nie
mozna zaobserwowad wyraznej zmiany w czasie na przestrzeni ostatnich dziewieciu lat,
gdyz podobne opinie formutowali seniorzy w trakcie wczes$niejszych badaniach autorki
[Kowalska 2010, s. 124].
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Istota transmisji miedzypokoleniowej jest wymiana tresci kulturowych, a takze wie-
dzy i umiejetnosci pomiedzy poszczegdlnymi generacjami. Dlatego tez pokolenie se-
nioréw — mieszkancow matopolskiej wsi — zostato poproszone o wskazanie, czego chcie-
liby nauczy¢ w przysztosci (badz tez juz nauczyli) swoje wnuki. Udzielane odpowiedzi
dotyczyty przede wszystkim dobrego wychowania i manier, a takze szacunku dla pracy.
Dodatkowo istotne dla dziadkéw byty wartosci, ktére ich zdaniem nalezy wpaja¢ mto-
dym ludziom, a wiec patriotyzm, religijnos¢ i wartosci rodzinne. Tego typu wartosci byty
takze wymieniane przez respondentéw w trakcie badan przeprowadzonych przez CBOS
[2013, ss. 4-5]. W ponad potowie przypadkéw deklarowali oni, ze zawdzieczajg swoim
dziadkom podstawy wiary religijnej, znajomos$¢ dziejéw rodziny oraz wpojenie zasad
moralnych. Uznali takze, Ze to wiasnie dzieki dziadkom poznali niektére wydarzenia hi-
storyczne i nauczyli sie mitosci do ojczyzny. Z kolei nieco rzadziej twierdzili, ze zawdzie-
czaja im pewne cechy charakteru, takie jak pracowitos¢ czy silna wola.

Najstarsze pokolenie obszaréw wiejskich Polski potudniowo-wschodniej, biorace
udziat w badaniach przeprowadzonych przez autorke, uznato, ze obecnie jest wiele
dziedzin zycia, w ktérych moga, a wrecz powinni uczy¢ sie od swoich wnukéw. Do naj-
czesciej wskazywanych odpowiedzi nalezaty te zwigzane z obstugg sprzetu technicz-
nego, RTV i AGD, a takze innych ,skomplikowanych urzadzen i nowosci technicznych”,
takich jak komputer i telefon komdrkowy. Istniata jednak grupa senioréw, ktérzy twier-
dzili, ze ,w tym wieku nie musze sie juz niczego uczy¢” — byto to niemal 38% wskazan
w badaniach z 2006 roku [Kowalska 2010, s. 118] oraz niespetna jedna czwarta w 2015
roku. Malejacy udziat tego typu opinii prawdopodobnie ma zwiagzek z ciagtym i szyb-
kim rozwojem nowoczesnych technologii, bez ktérych coraz trudniej poruszac sie we
wspoétczesnym swiecie. Mozna wiec uznad, ze pomiedzy pokoleniami dziadkéw i wnu-
kéw istnieje relacja transferu wartosci i nauki, jednak relacje te wyraznie sie réznia. Taka
wymiana wpisuje sie w model kultury o charakterze prefiguratywnym.

Przekazywanie wartosci oraz tradycji to jedna z wazniejszych form przekazu kultu-
rowego pomiedzy pokoleniami. Sprzyjaja temu zaréwno kultywowanie tradycji, jak i ro-
dzinne spotkania, bez ktérych trudno sobie wyobrazi¢ najwazniejsze Swieta rodzinne
czy religijne. Jak wskazujg wyniki badan przeprowadzonych przez CBOS [2013, s. 7], Pola-
cy najchetniej spotykaja sie z bliskimi przy okazjach takich jak: chrzest, $lub czy pogrzeb,
a wiec waznych dla poszczegdlnych cztonkéw rodziny. Poza tym powodem do spotkan
sg Swieta koscielne takie jak: Boze Narodzenie i wieczerza wigilijna czy Wielkanoc oraz
z okazji Wszystkich Swietych. Szczegélne traktowanie $wiat rodzinnych i koscielnych
przez mieszkancéw obszaréw wiejskich Polski potudniowo-wschodniej odzwierciedlaja
réwniez badania autorki, zaréwno te aktualne, jak i przeprowadzone kilka lat wczesniej.
Wiekszos¢ respondentdw traktuje Boze Narodzenie i Wielkanoc jak $wieta rodzinne, be-
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dace okazja do spotkan, odbywajacych sie bardzo czesto u dziadkéw. Sa one dla nich
réwniez mitg tradycja, cho¢ zdecydowanie czesciej odbierane sg przez cztonkéw rodziny
w kategoriach przezycia religijnego niz wytacznie mitej tradycji [Kowalska 2010, s. 123].

Zakonczenie

Ocena jakosci relacji miedzygeneracyjnych to jeden z najwazniejszych celéw prezento-
wanego opracowania. Mozna uznag, ze wptyw na stosunki miedzy pokoleniami w rodzi-
nie ma zachowanie i postawa obydwu stron, zaréwno dziadkéw, jak i wnukéw. Podobnie
jest z przekazem kulturowym. J. Nikitorowicz twierdzi, ze ,kultura winna by¢ gwarantem
harmonii miedzy mtodoscia a staroscia, pokoleniem starszym i mtodszym, dzieki dzie-
dzictwu kulturowemu przekazywanemu z pokolenia na pokolenie” [Szelag 2014, s. 31].

Jak zatem przedstawiajg sie relacje oraz transfer miedzygeneracyjny w przypadku
rodzin wiejskich z regionu Polski potudniowo-wschodniej? Otéz pozytywne stosunki
i relatywnie bogaty przekaz kulturowy - taki obraz wytania sie z prezentowanych wy-
nikéw badan.

Pokolenie dziadkéw, zgodnie z postfiguratywnym modelem kultury, chciatoby prze-
kaza¢ nastepnym generacjom gtéwnie wartosci duchowe i moralne jako te, ktére uznaja
za najwazniejsze w zyciu. Istniejg jednak pewne dziedziny, w ktérych chcieliby sie uczy¢
od swoich wnukéw - gtéwnie dotyczy to wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z postepem
cywilizacyjnym i technologicznym, bez ktérych nie sposéb funkcjonowac we wspét-
czesnym $wiecie.

Podsumowujac, warto zauwazy¢, ze generalnie seniorzy oceniajg swoje relacje
z wnukami pozytywnie i pomimo wskazania pewnych wad wystawiajg mtodemu po-
koleniu raczej dobrg ocene. Jednakze nie maja oni wrazenia, ze ich zdanie w jakis szcze-
golny sposéb liczy sie przy podejmowaniu kluczowych decyzji przez rodzine zaréwno
w kwestiach finansowych, jak i w procesie wychowania najmtodszego pokolenia. Mozna
wiec uzna¢, ze obecnie najstarsze pokolenie wsi matopolskiej nie petni w rodzinach waz-
nej roli doradczej.

Interesujacym z punktu widzenia okreslenia jakosci relacji miedzypokoleniowych
jest kwestia nieakceptowania przez wiekszos¢ respondentéw modelu rodziny funkcjo-
nujacego w swiecie zachodnim, zgodnie z ktérym dziadkowie na staros¢ zamieszkuja
w domach senioréw. Warto sie zastanowi¢, czy ten do$¢ powszechny brak aprobaty
dla tego typu decyzji wynika z faktycznej bliskosci i checi opiekowania sie seniorami
na staros¢, czy tez moze ma on zwigzek z wzorcami obowigzujacymi w naszej kulturze
i mentalnosci, w ktérej ,oddawanie” dziadkéw do takich placéwek jest traktowane jako
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naganne. Niezaleznie od motywacji warto jednak uzna¢, ze tego typu postawy, a takze
scenariusze organizowania sobie zycia na staro$¢ przez respondentéw, stawiajace na
niezaleznos¢ z dorazna pomocg bliskich. a takze brak zainteresowania zamieszkaniem
w domu spokojnej starosci, moga stanowi¢ wskazéwki dla podmiotéw zajmujacych sie
ksztattowaniem polityki senioralnej na obszarach wiejskich.
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Odwrdécony kredyt hipoteczny -
— fikcja czy realna szansa na lepsze zycie seniora?

Reverse Mortgage Loan - Fiction or a Real Chance for a Better
Life for the Seniors?

Abstract: The introduction of the reversed mortgage loan on the Polish banking market
opened up the possibility for older people to obtain an additional source of income. he aim
of this paper is to analyse the relevant legislation, with particular reference to the nature of
the solutions adopted. Less than three years of the Reversed Mortgage Loan Act’s validity
indicate that this act becomes a deadlock, mainly because banks are not interested in con-
cluding such agreements. The present study also indicates those provisions of the Reverse
Mortgage Loan Act, which treat the borrower in a privileged manner. An attempt was also
made to answer the question of whether reversed mortgage loan is a real chance for a bet-
ter life for the senior? The analytical method was used as the basic research method. The
author’s aim was not to discuss legal regulations in detail, but to identify the most impor-
tant elements of the reversed mortgage loan and to attempt to answer the question as to
who this particular legal solution is primarily aimed at.

Keywords: agreement, credit, mortgage, reverse mortgage

Wstep

Nalezy odnotowad, iz na przestrzeni ostatnich lat sytuacja emerytéw i rencistéw w Polsce
ulegta pogorszeniu. Oznacza to, ze wiele starszych oséb nie jest w stanie zapewni¢ sobie
dostatecznego poziomu zycia. Spowodowane jest to przede wszystkim zbyt niskg eme-
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rytura czy rentg w poréwnaniu do wktadu finansowego, jaki byt wnoszony przez czas
ich aktywnosci zawodowej. Kolejnym waznym zagadnieniem jest proces starzenia sie
spoteczenstwa, co objawia sie zbyt duzg liczbg oséb w wieku poprodukcyjnym w sto-
sunku do oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym [Paduszyniska, Zbyszewski
2016, s. 22 i nast.]. W konsekwencji oznacza to réwniez wydtuzanie okresu pobierania
Swiadczen emerytalnych. Sytuacja rodzinna senioréw czesto oznacza osamotnienie oraz
brak najblizszych, ktérzy byliby gotowi do pomocy, réwniez materialnej. Jednoczesnie
osoby w wieku emerytalnym nierzadko sg wiascicielami nieruchomosci, ktére mogtyby
stanowi¢ dla nich dodatkowe Zrédto dochodu. Wobec powyzszego ustawodawca polski
wyszedt naprzeciw potrzebom tej grupy spotecznej, uchwalajac ustawe o odwréconym
kredycie hipotecznym.

Zasadniczym problemem badawczym niniejszego opracowania jest préba odpowie-
dzi na pytanie, czy nowa regulacja prawna jest rozwigzaniem skutecznym i wtasciwym,
dla kogo przede wszystkim zostata wprowadzona oraz czy odwrécona hipoteka stanowi
realng szanse na lepsze zycie seniora? Celem opracowania jest analiza ustawodawstwa
oraz literatury przedmiotu w powyzszym zakresie. Na potrzeby niniejszego artykutu
przyjeto nastepujaca hipoteze: trzy lata obowigzywania ustawy o odwréconym kredy-
cie hipotecznym wskazujg, ze ustawa ta staje sie ,uspionym” aktem prawnym, gtéwnie
dlatego, ze banki nie sa zainteresowane zawieraniem tego typu umoéw.

Jako podstawowa metode badawcza przyjeto metode analityczng. Celem autorki
nie byto szczegétowe omowienie regulacji prawnej, a jedynie wskazanie najwazniej-
szych elementéw odwréconego kredytu hipotecznego.

Odwrécony kredyt hipoteczny jako rodzaj ustugi equity
release

Pierwsze umowy odwréconego kredytu hipotecznego zawierane byty w latach 60. ubie-
gtego stulecia w Stanach Zjednoczonych. Obecnie produkt ten funkcjonuje juz w kilku-
nastu krajach europejskich (m.in. w Austrii, Butgarii, Danii, Szwecji, Hiszpanii, Rumunii)
[Pawlega 2010, s. 60], a takze w Australii, Nowej Zelandii, Chinach i Japonii [Strzelecki
2010, s. 22 i nast.]. Formy odwrdconego kredytu hipotecznego stosowane w poszczegdl-
nych panstwach réznia sie od siebie.

Odwrdécony kredyt hipoteczny zaliczany jest do grupy ustug tzw. equity release (ERS),
tj. umozliwiajacych przeksztatcenie nieptynnego kapitatu zakumulowanego w nieru-
chomosci w ptynne srodki finansowe [Rutkowska-Tomaszewska 2014, s. 167].
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Wyrézni¢ mozna dwa modele tego kredytu tj. model sprzedazowy i model kredyto-
wy (pozyczkowy). Réznica pomiedzy nimi sprowadza sie przede wszystkim do momentu
przeniesienia wtasnosci nieruchomosci [Grzeszczuk-Gniewek 2015, s. 308.]. Model sprze-
dazowy polega na przeniesieniu prawa do nieruchomosci na nabywce z jednoczesnym
ustanowieniem na rzecz zbywcy prawa dozywotniego zamieszkiwania w nieruchomo-
$ci. Model kredytowy, zwany odwréconym kredytem hipotecznym, jest rodzajem kredy-
tu zabezpieczonego hipoteka na nieruchomosci, ktérego sptata jest odroczona do okre-
$lonego momentu po $mierci kredytobiorcy i nastepuje zasadniczo z kwoty uzyskanej
ze sprzedazy nieruchomosci, na ktdrej ustanowiono zabezpieczenie.

Analizujac réznice pomiedzy modelami odwréconej hipoteki, nalezy podkresli¢,
ze model kredytowy najczesciej podlega specyficznym regulacjom, w szczegdlnosci
w zakresie katalogu podmiotéw uprawnionych do jego oferowania, natomiast model
sprzedazowy jest na ogét regulowany przepisami prawa cywilnego. W przypadku roz-
wigzania kredytowego, odwréconych kredytéw hipotecznych moga udziela¢ banki lub
ewentualnie inne podmioty, ktére sg uprawnione do udzielania kredytéw w ogdle [Maj-
-Wasniowska, Cycon 2011, s. 1971.

W Europie najlepiej rozwinietym rynkiem ustug equity release jest rynek brytyjski.
Warto podkresli¢, ze na tym rynku zostaty uregulowane dwa modele - zaréwno model
kredytowy, jak i sprzedazowy - i s3 powszechnie stosowane w Wielkiej Brytanii (z prze-
waga modelu pozyczkowego). Wszystkie podmioty swiadczace ustugi w zakresie equity
release sa ponadto autoryzowane i nadzorowane przez Komisje Nadzoru Finansowego
(Financial Supervision Authority) [Willman 2016, s. 159]. Drugim, co do wielkosci eu-
ropejskim rynkiem produktéw typu equity release jest Hiszpania, gdzie oferowane sg
produkty typu kredytowego i sprzedazowego. Najczesciej wybieranym $wiadczeniem
w ramach oferty odwréconego kredytu hipotecznego jest otwarta linia kredytowa, jed-
nakze dopuszcza sie rowniez wypfate jednorazowa. W tym drugim przypadku oferta
przybiera czesto posta¢ home income plan, bowiem po otrzymaniu pfatnosci jest ona
wykorzystywana na zakup renty dozywotniej, z czesci ktérej moga byc¢ finansowane
miesieczne raty odsetkowe w kredycie. Nalezy takze podkresli¢, ze ustawodawca hi-
szpanski wzmocnit range odwréconego kredytu hipotecznego, poniewaz objat umo-
wy spetniajagce wymogi ustawowe specjalnymi ulgami podatkowymi oraz promocjami
w zakresie optat notarialnych i rejestracyjnych [Willman 2016, s. 160].

Obowiagzywanie w Wielkiej Brytanii oraz w Hiszpanii dwdéch modeli ustug equity re-
lease wskazuje na pozytywne efekty, jednakze nalezy zauwazy¢, ze rynek ten podpo-
rzagdkowany jest podmiotom nadzorujacym oraz taczy sie zdodatkowymi, szczegdlnymi
preferencjami [Reifner i in. 2009b; http://www.equity-release-centre. co.uk/]. Ponadto
w Hiszpanii podmiotami uprawnionymi do $wiadczenia tego typu ustug sa instytucje
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kredytowe i firmy ubezpieczeniowe, natomiast w Wielkiej Brytanii obok towarzystw
ubezpieczeniowych takze banki i przedsiebiorstwa prywatne.

Nalezy réwniez odnotowad, ze wytacznie model kredytowy wystepuje m.in. we
Francji, w Szwecji oraz we Wioszech. W kazdym z tych panstw podmiotem, ktory jest
uprawniony do udzielania odwréconej hipoteki jest bank.

W Niemczech, gdzie funkcjonuje model kredytowy i sprzedazowy, ustugi equity re-
lease nie ciesza sie duzym zainteresowaniem. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze
niemieckie spoteczenstwo jest bogate, w aspekcie spotecznym nie odnotowuje sie po-
trzeby szczegdlnego rozwoju tego typu ustug.

W Polsce instytucja odwréconego kredytu hipotecznego zostata wprowadzona
ustawa z dnia 23 pazdziernika 2014 r. o odwréconym kredycie hipotecznym [Dz.U.z 2014
poz. 1585]'. Do momentu wejscia w zycie tej ustawy w Polsce ustugi equity release byty
oferowane wylacznie w modelu sprzedazowym, ktérych podstawe prawna stanowity
postanowienia art. 903, art. 906 oraz art. 908 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny [Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 459 z pézn. zm.]. Prawo cywilne reguluje insty-
tucje renty oraz umowy dozywocia, ktére stanowia prawne narzedzie modelu sprzeda-
zowego, o ktérym mowa. Rente hipoteczna na polski rynek zaczeta wprowadza¢ zato-
zona w 2008 r. instytucja Fundusz Hipoteczny DOM. Fundusz ten nadal pozostaje nie
tylko najstarszym, ale tez najwiekszym funduszem hipotecznym w Polsce, notowanym
na gietdzie papieréw wartosciowych. Fundusz DOM wyptacit juz 8,3 mlin zt Swiadczen
pienieznych [www.funduszhipoteczny.pl].

Nalezy zauwazy¢, ze instytucje oferujace umowy renty dozywotniej nie podlegaja
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego (dalej KNF). Ponadto w lipcu 2014 r. opracowa-
ny zostat projekt ustawy o dozywotnim swiadczeniu pienieznym, wnioskodawca byt Mi-
nister Gospodarki, a jednym z podstawowych celéw tego projektu byto poddanie tego
sektora ustug nadzorowi KNF. W tym samym czasie trwaty prace legislacyjne nad usta-
wg o odwréconym kredycie hipotecznym. Ostatecznie projekt ustawy o dozywotnim
$wiadczeniu pienieznym wycofano, uchwalono jednak ustawe o odwréconym kredycie
hipotecznym. Zauwazy¢ nalezy takze, ze w poczatkowej fazie prac legislacyjnych nad ta
ustawg zastanawiano sie nad wprowadzeniem odwréconego kredytu hipotecznego do
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe [Tekst jedn. z 2017 r. poz. 85 z pdzn.
zm.]. Z uwagi na ztozonosc¢ zagadnienia odstapiono od tej koncepgji.

Ustuga odwréconego kredytu hipotecznego jest skierowana do oséb starszych i po-
lega na tym, ze bank wyptaca klientowi okreslong kwote pieniedzy, ktéra jest zabezpie-
czona hipoteka na nieruchomosci. Kredytobiorca pozostaje do korica zycia wtascicielem
tej nieruchomosci, a po jego $mierci wiasnos¢ nieruchomosci zostaje przeniesiona na

1 Dalej zwana u.o.k.h.
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bank, ktéry — w zaleznosci od uzgodnien - przyjmuje sptate kredytu przez spadkobier-
cow lub sprzedaje nieruchomos¢ [Rutkowska-Tomaszewska 2014, s. 167].

Majac na uwadze praktyke europejska, podkresli¢ nalezy, ze katalog podmiotéw
uprawnionych do oferowania tego typu produktéw w Polsce zostat ograniczony wytacz-
nie do podmiotéw uregulowanych prawem bankowym. Do podstawowych argumen-
téw, przemawiajacych za takim rozwigzaniem nalezy zaliczy¢ odpowiednie kapitatowe
zabezpieczenie bankéw do prowadzenia tego typu dziatalnosci oraz nadzér KNF. Celem
tego ograniczenia jest przede wszystkim zapewnienie pewnosci i bezpieczenstwa kre-
dytobiorcom, szczegdlnie z uwagi na to, ze maja nimi by¢ - z zatozenia - osoby starsze
[Wociér 2015, s. 39]. Takie rozwigzanie stanowi gwarancje wyptat oraz zapewnia cig-
gtosc realizowanych Swiadczen. Jak wskazano powyzej, w panstwach, gdzie wystepuje
jedynie model kredytowy, wiasnie banki sa podmiotami uprawnionymi do oferowania
odwrdéconej hipoteki. Na gruncie obowigzujgcego w Polsce ustawodawstwa, takze w za-
kresie nadzoru nad rynkiem finansowym, nalezy uznac¢, ze takie ograniczenie podmio-
towe jest whasciwe.

Zakres przedmiotowy i podmiotowy odwréconego kredytu
hipotecznego

Zgodnie z obowigzujacym ustawodawstwem przez umowe odwréconego kredytu hipo-
tecznego bank zobowigzuje sie oddac do dyspozycji kredytobiorcy na czas nieoznaczony
okreslong sume srodkéw pienieznych, ktérych sptata nastapi po Smierci kredytobiorcy,
a kredytobiorca zobowigzuje sie do ustanowienia zabezpieczenia sptaty tej sumy wraz
z naleznymi odsetkami oraz innymi kosztami. Jest to zatem umowa nazwana, konsen-
sualna, dwustronnie zobowiazujaca, odptatna i ma charakter dobrowolny. Umowa od-
wréconego kredytu hipotecznego jest bez watpienia rodzajem umowy kredytu. Forma
pisemna umowy jest wymagana przede wszystkim dla celéw dowodowych.

Stronami umowy sg bank i kredytobiorca. Poprzez zawarcie umowy bank zobowia-
zuje sie do oddania kredytobiorcy okreslonej sumy srodkéw pienieznych, na czas nie-
oznaczony. Spfata kredytu nastepuje zazwyczaj po smierci kredytobiorcy. Kredytobiorca
moze by¢ osoba fizyczna, ktdra jest whascicielem nieruchomosci lub ktérej przystuguje
spotdzielcze whasnosciowe prawo do lokalu, lub prawo uzytkowania wieczystego. Po-
nadto kredytobiorcg moze by¢ osoba fizyczna, bedaca wspotwiascicielem nieruchomo-
$ci lub ktorej przystuguje udziat w spétdzielczym wiasnosciowym prawie do lokalu lub
w prawie uzytkowania wieczystego.
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Ustawodawca ograniczyt krag podmiotéw, ktére moga uzyska¢ odwrécony kredyt
hipoteczny, do oséb fizycznych. Wskazat takze rodzaj stosunku prawnego, jaki wigze
taka osobe z nieruchomoscia, na ktérej ma by¢ ustanowiona odwrécona hipoteka, tj.
wiasnos¢ lub wspoétwiasnosé nieruchomosci, spétdzielcze wrasnosciowe prawo do lo-
kalu lub udziat w tym prawie oraz prawo uzytkowania wieczystego lub udziat w tym
prawie?. Odnoszac sie do regulacji Kodeksu cywilnego i wyréznionych tam rodzajéw nie-
ruchomosci, tj. gruntowych, budynkowych i lokalowych3, nalezy podkresli¢, ze w usta-
wie o odwréconym kredycie hipotecznym brak jest ograniczern dotyczacych rodzaju
nieruchomosci. Oznacza to, ze zabezpieczeniem odwréconego kredytu moze by¢ kaz-
da z wymienionych nieruchomosci. Szczegétowe kwestie, odnoszace sie do wtasnosci
i wspotwiasnosci oraz uzytkowania wieczystego, zostaty uregulowane w Kodeksie cy-
wilnym. Spotdzielcze prawo do lokalu uregulowane jest natomiast w ustawie z dnia 15
grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych [Tekst jedn. Dz.U. z 2013 r. poz. 1222
zpdzn.zm.].

Ustawodawca okreslit kredytobiorce jako osobe fizyczna, rezygnujac jednoczesnie
z wprowadzenia minimalnego wieku kredytobiorcy. Gtéwnym powodem tego byt fakt,
iz wprowadzenie takiego kryterium ograniczatoby w znaczny sposéb krag beneficjen-
téw. Jednakze, jeszcze przed wejsciem w zycie u.o.k.h., przyjeto sie, przede wszystkim
z uwagi na konstrukcje umowy, ze propozycja odwréconego kredytu hipotecznego
skierowana jest do 0s6b starszych. Takze z uwagi na fakt, ze ustawa ta zostata uchwalona
nijako w formie uzupetnienia rynku, na ktérym funkcjonowaty tylko renty dozywotnie.
Gtéwnym celem ustawowej regulacji odwréconego kredytu hipotecznego byta ochrona
0s0b starszych, w szczegdlnosci podyktowana ich stabszg pozycjg negocjacyjna i nie-
wielkim poziomem $wiadomosci prawnej [Macierzynska-Franaszczyk 2011, ss. 36-38.].

W mysl postanowien art. 5 ust. 1 u.o.k.h. nalezy zauwazy¢, ze ustawodawca okreslit
podwdjne zabezpieczenie odwréconego kredytu hipotecznego, dodatkowo zaznacza-
jac wytacznos¢ tych zabezpieczen. Oznacza to, ze strony umowy nie mogg uméwic sie
na inng forme zabezpieczenia. Wytagcznos¢ oznacza takze, ze bank nie ma mozliwosci
ustanawiania innych zabezpieczen stosowanych w kredytach hipotecznych, jak np. cesji
z umédw ubezpieczenia nieruchomosci. Wierzytelnos¢ banku wynikajaca z umowy od-
wréconego kredytu hipotecznego moze by¢ zabezpieczona wytacznie przez:

1) Ustanowienie hipoteki na nieruchomosci lub prawie, ktére zostato wskazane po-

wyzej, oraz

2 Wiasnos¢ to prawo rzeczowe, podmiotowe, dajace najpetniejsze wtadztwo nad rzecza. Jest to prawo
skuteczne wobec wszystkich podmiotow.

3 Nieruchomosci gruntowe - to czesci powierzchni ziemskiej stanowigce odrebny przedmiot wtasnosci.
Nieruchomosci budynkowe - to trwale z gruntem zwigzane budynki, bedace przedmiotem odrebnej od
gruntu wiasnosci. Nieruchomosci lokalowe - to czesci budynkéw stanowiace odrebny przedmiot whasnosci.
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2) Ujawnienie w ksiedze wieczystej roszczenia o przeniesienie wtasnosci nierucho-

mosci lub tego prawa.

Zgodnie z regulacjg ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece
[Tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1007] w celu zabezpieczenia oznaczonej wierzytelnosci,
wynikajacej z okreslonego stosunku prawnego, mozna nieruchomos¢ obcigzy¢ prawem,
na mocy ktérego wierzyciel moze dochodzi¢ zaspokojenia z nieruchomosci bez wzgle-
du na to, czyja stata sie wtasnoscia i z pierwszerstwem przed wierzycielami osobistymi
wiasciciela nieruchomosci. Prawo to okreslane jest jako hipoteka. Podkreslenia wymaga
fakt, ze hipoteka moze by¢ obcigzona czes¢ utamkowa nieruchomosci, jezeli stanowi
udziat wspotwiasciciela, oraz przystugujacy wspoétuprawnionemu udziat we wspdlnosci
tych praw.

W zwiazku z przyjetym w art. 5 ust. 1 u.o.k.h. rozwigzaniem bankowi bedzie przy-
stugiwato, obok zabezpieczenia hipotecznego, rowniez ujawnienie w ksiedze wieczy-
stej roszczenia o przeniesienie na jego rzecz prawa przystugujacego kredytobiorcy do
nieruchomosci. W konsekwencji oznacza to, ze bank bedzie uprawniony do przejecia
nieruchomosci, w innym niz egzekucja trybie, w sytuadcji, kiedy spadkobiercy kredyto-
biorcy nie dokonaja sptaty odwréconego kredytu hipotecznego, co pozwoli na szybkie
zaspokojenie roszczen banku [Wociér 2015, s. 571.

Podstawa wpisu roszczenia, o przeniesienie wtasnosci nieruchomosci lub okreslo-
nego prawa, do ksiegi wieczystej jest oswiadczenie banku o zawarciu umowy odwré-
conego kredytu hipotecznego, spetniajgce wymagania, o ktérych mowa w art. 95 ust. 1
ustawy Prawo bankowe.

W mysl postanowien art. 5 ust. 3 u.o.k.h. bank nie moze uzaleznia¢ zawarcia umowy
odwréconego kredytu hipotecznego od zawarcia innych uméw, z wyjatkiem umowy
ubezpieczenia od zdarzen losowych nieruchomosci lub lokalu, do ktérego kredytobior-
cy przystuguje spotdzielcze whasnosciowe prawo do lokalu. Konsekwencja takiego po-
stanowienia jest m.in. brak mozliwos$ci powigzania umowy odwréconego kredytu hipo-
tecznego z innymi umowami, np. rachunku bankowego [Wociér 2015, s. 59]. Stanowi to
pewne ograniczenie dla banku z jednej strony, jednakze z drugiej strony, daje swoista
ochrone kredytobiorcy.

Ustalenie kwoty kredytu odwréconego nie nalezy do spraw oczywistych i prostych.
Przy ustalaniu wysokosci tej kwoty ustawodawca odwotuje sie do wartosci rynkowe;j:

1) Nieruchomosci bedgcej wtasnoscig kredytobiorcy lub do ktérej kredytobiorcy

przystuguje prawo uzytkowania wieczystego, lub

2) Lokalu, do ktérego kredytobiorcy przystuguje spétdzielcze whasnosciowe prawo

do lokalu - na ktérych kredytobiorca ustanowi zabezpieczenie odwréconego kredy-

tu hipotecznego.
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Wartos¢ rynkowa, o ktérej mowa, bedzie odgrywata podstawowe znaczenie przy
okresleniu wysokosci kredytu, a bez watpienia jest to jeden z najwazniejszych elemen-
téw umowy. Przy okreslaniu tej wartosci stosuje sie przepisy ustawy z dnia 21 sierpnia
1997 r. o gospodarce nieruchomosciami [Dz.U. z 2016 r. poz. 2147 z pdzn. zm.]. Wartos¢
rynkowa nieruchomosci stanowi najbardziej prawdopodobna jej cena, mozliwa do uzy-
skania na rynku, z uwzglednieniem m.in. czasu eksploatacji tej nieruchomosci czy po-
niesionych nakfadéw. Szczegétowe regulacje prawne, dotyczace samej juz wyceny nie-
ruchomosci i sporzadzania operatu szacunkowego, uregulowane sg w Rozporzgdzeniu
Rady Ministréw z dnia 21 wrzesnia 2004 r. w sprawie wyceny nieruchomosci i sporzqdzania
operatu szacunkowego [Dz.U. nr 207, poz. 2109].

Oszacowanie wartosci nieruchomosci lub prawa stanowi rzetelng informacje, wazna
zaréwno dla kredytobiorcy, jak i dla banku, pozwala zweryfikowa¢ m.in. kwote zapro-
ponowanego odwréconego kredytu hipotecznego. Nalezy zauwazy¢, ze ustawodawca
nie okreslit, ktéra ze stron umowy bedzie ponosita koszty szacowania nieruchomosci
lub lokalu, w zwigzku z czym strony powinny same, w umowie, uregulowac te kwestie,
wskazujgc strone zobowigzang do poniesienia kosztéw wyceny [Wociér 2015, s. 69].

W mysl postanowien art. 7 u.o.k.h. wyptata kwoty odwréconego kredytu hipotecz-
nego nastepuje jednorazowo albo w ratach przez okres i w wysokosci okreslonych
w umowie odwréconego kredytu hipotecznego, nie dtuzej jednak niz do dnia Smierci
kredytobiorcy. W przypadku wypftaty kredytu w ratach ustawodawca pozostawia stro-
nom swobode w zakresie okreslenia tych rat i ich wysokosci, okresu i terminu sptaty,
z jednym zastrzezeniem - granica wyptaty bedzie Smier¢ kredytobiorcy. Jest to warunek
bezwzgledny, nie przewidziano zadnych wytgczen w tym zakresie.

Jezeli umowa odwrdconego kredytu hipotecznego zostata zawarta z wiecej niz jed-
nym kredytobiorca, w przypadku $mierci jednego z kredytobiorcéw prawo do wypta-
ty rat odwréconego kredytu hipotecznego, przystugujacych zmartemu kredytobiorcy,
przystuguje tym z zyjacych kredytobiorcow, ktérzy nabyli po zmartym udziat we wtasno-
$ci nieruchomosci lub w prawie, stanowigcym zabezpieczenie odwréconego kredytu hi-
potecznego, proporcjonalnie do wysokosci nabytego przez nich udziatu. Nalezy zwrécié¢
uwage na przestanki tego rozwigzania, do ktérych naleza [Wociér 2015, s. 71]:

- wielo$¢ kredytobiorcow,

+ $mier¢ jednego kredytobiorcy,

+ nabycie przez pozostatego kredytobiorce lub pozostatych kredytobiorcéw po zmar-
tym udziatéw we wihasnosci nieruchomosci lub w prawie, stanowigcych zabezpiecze-
nie odwréconego kredytu hipotecznego.

Spetnienie tych przestanek oznacza, ze wyptata rat odwréconego kredytu hipotecz-
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- proporcjonalnie do wysokosci nabytego przez nich udziatu we wtasnosci nieruchomo-
$ci lub prawie do lokalu, stanowiagcych zabezpieczenie kredytu. Ustawodawca przewi-
duje, ze po s$mierci jednego z kredytobiorcéw, udziat w prawie bedacym przedmiotem
zabezpieczenia odwrécong hipoteka, nabywa wytacznie pozostaty kredytobiorca. Ta-
kie rozwiagzanie stanowi forme zabezpieczenia pozostatych kredytobiorcéw (nierzadko
matzonkdéw zmartego) i z tego wzgledu wydaje sie by¢ stusznym rozwigzaniem.

Procedura zawierania umowy odwréconego kredytu
hipotecznego w aspekcie ochrony kredytobiorcy

Analiza ustawodawstwa w zakresie odwréconej hipoteki pozwala zauwazy¢ i wyodreb-
ni¢ pewne elementy dotyczace zawierania umowy odwrdconego kredytu hipotecznego,
ktére sa charakterystyczne tylko dla niej. Ponadto nalezy podkresli¢, ze kazde z przyje-
tych w tym zakresie rozwigzan stuzy przede wszystkim ochronie kredytobiorcy.

Umowe odwréconego kredytu hipotecznego zawiera sie w formie pisemnej. Kata-
log elementéw, ktére powinna zawiera¢ umowa jest stosunkowo szeroki i nalezy do
standardowych procedur udzielania kredytu.

Nalezy zauwazy¢, ze wszystkie informacje, zwigzane z umowg, sg podawana do
wiadomosci przysztego kredytobiorcy poprzez tzw. formularz informacyjny, w terminie
nie krétszym niz 14 dni przed zawarciem umowy odwréconego kredytu hipotecznego.
Wprawdzie termin ten moze by¢ skrécony, ale tylko na zadanie kredytobiorcy. Ustawo-
dawca wprowadzit obowiazek informacyjny, poprzedzajacy zawarcie umowy, z uwa-
gi na potrzebe stworzenia szczegdlnego systemu ochrony kredytobiorcéw, przede
wszystkim dlatego, ze z zatozenia kredytobiorcami majg by¢ osoby starsze. Formularz
jest rozbudowany i szczegdtowy, cho¢ zawiera istotne postanowienia umowy, nie sta-
nowi oferty ze wzgledu na szacunkowos$¢ danych, jakie sg w nim zawarte.

Bank, przed zawarciem umowy odwréconego kredytu hipotecznego, dokonuje oce-
ny stanu i historii zobowigzan kredytobiorcy oraz stanu prawnego nieruchomosci lub
lokalu, bedacego przedmiotem umowy. Kredytobiorca jest obowigzany do przedstawie-
nia, na zadanie banku, dokumentéw i informacji niezbednych do dokonania oceny zdol-
nosci kredytowej. W mysl powyzszych postanowien u.o.k.h., bank nie dokonuje oceny
zdolnosci kredytowej kredytobiorcy. W zwigzku z czym nie bedzie miat zastosowania art.
70 ust. 1 ustawy Prawo bankowe. Nalezy podkresli¢, ze obowigzek badania zdolnosci kre-
dytowej nie ma w tym przypadku uzasadnienia, kredytobiorca nie zobowiazuje sie do
dokonywania sptaty kredytu. Zasadnicze znaczenie odgrywa poziom zobowigzan kredy-
tobiorcy, w ten sposéb bank zdobywa informacje o ewentualnych innych wierzycielach.
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W umowie odwréconego kredytu hipotecznego kredytobiorca moze zobowigzac
sie do niezbywania wtasnosci nieruchomosci lub prawa, stanowiacych zabezpieczenie
odwrdconego kredytu hipotecznego, bez zgody banku. Artykut 11 ust. 1 u.o.k.h. prze-
widuje mozliwo$¢ wprowadzenia przez strony do umowy zobowigzania kredytobiorcy
do niezbywania wtasnosci nieruchomosci lub prawa, ktére stanowig zabezpieczenie od-
wréconego kredytu hipotecznego.

W mysl postanowien art. 12 u.o.k.h. kredytobiorca moze bez podania przyczyny od-
stagpi¢ od umowy odwréconego kredytu hipotecznego. Moze tego dokonac w terminie
30 dni od dnia zawarcia umowy, natomiast termin ten uwaza sie za zachowany, jezeli
kredytobiorca przed jego uptywem ztozy pod wskazany przez kredytodawce adres lub
nada w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 li-
stopada 2012 r. - Prawo pocztowe [Tekst jedn. Dz.U.z 2016 r. 1113 z p6zn, zm.] oswiadcze-
nie o odstgpieniu od umowy. Minimalna tres¢ oSwiadczenia o odstgpieniu to wskazanie
umowy, jej stron, termin odstapienia, tres¢ odstapienia i podpis kredytobiorcy.

Nadmienic¢ nalezy, ze kredytobiorca nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstapie-
niem od umowy odwrdéconego kredytu hipotecznego, z wyjatkiem niepodlegaja-
cych zwrotowi optat lub ich czesdci poniesionych przez bank na rzecz organéw admini-
stracji panstwowej lub sadéw. Jednoczesnie ustawodawca wskazuje, ze kredytobiorca
zwraca bankowi wyptacong kwote odwréconego kredytu hipotecznego wraz z odset-
kami naleznymi do dnia odstgpienia od umowy odwréconego kredytu hipotecznego,
nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia ztoZzenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umo-
wy. W ten sposéb ustawodawca zabezpieczyt przede wszystkim interesy kredytobiorcy.
Korzystnie dla kredytobiorcy ustalony zostat dzien sptaty odwréconego kredytu
hipotecznego. Stanowi go dzien ztozenia dyspozycji przekazania bankowi srodkéw pie-
nieznych w okreslonej kwocie [Wociér 2015, s. 82].

Bez watpienia umozliwienie kredytobiorcy odstapienia od umowy kredytowej w tak
dtugim terminie stanowi kolejny wazny element ochronny kredytobiorcy. Zapewnia
mozliwos¢ wycofania sie kredytobiorcy juz po podpisaniu umowy, bez jakichkolwiek
kosztéw po jego stronie.

Tre$¢ art. 13 u.o.k.h., w ktérym uregulowana zostata sptata catkowita kredytu, réw-
niez wskazuje na szczegdlne traktowanie kredytobiorcy. Jest to kolejny przepis, ktérego
wykfadnia potwierdza, ze ustawodawca miat na celu przede wszystkim ochrone kredy-
tobiorcy. Po pierwsze: kredytobiorca ma prawo w kazdym czasie do sptaty catko-
witej kwoty do zaptaty lub jej czesci. Jest to bezwzgledne, niczym nieograniczone
prawo kredytobiorcy. Po drugie, w przypadku sptaty przez kredytobiorce catkowitej
kwoty do zaptaty lub jej czesci bank nie pobiera prowizji. Bank nie moze uzalezni¢
sptaty catkowitej kwoty do zaptaty lub jej czesci od uprzedniego poinformowania go
o tym przez kredytobiorce.
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Sptata czesci catkowitej kwoty do zaptaty nie wstrzymuje wypfaty rat niewykorzy-
stanej kwoty odwréconego kredytu hipotecznego, chyba zZe strony postanowity inaczej.
W przypadku sptaty catkowitej kwoty do zaptaty bank jest zobowigzany do potwierdze-
nia rozliczenia umowy odwréconego kredytu hipotecznego, w terminie 14 dni od dnia
dokonania tej spfaty. Z powyzszego wynika, ze w zwiazku ze spfata catkowitej kwoty
do zaptaty, na bank natozone zostaty pewne obowigzki. Nalezy jednak odnotowac brak
podobnej regulacji w przypadku czesciowej sptaty kredytu.

Kredytobiorca moze wypowiedzie¢ umowe odwréconego kredytu hipotecznego
w kazdym czasie, z zachowaniem terminu 30-dniowego. Skuteczne wypowiedzenie po-
woduje wygasniecie umowy i koniecznos¢ rozliczenia. Ponownie nalezy zauwazy¢, ze
przyjete rozwigzanie w zakresie wypowiedzenia umowy odwréconego kredytu hipo-
tecznego ma na celu ochrone kredytobiorcy.

W mysl postanowien art. 35 u.o.k.h. bank moze wypowiedzie¢ umowe odwréconego
kredytu hipotecznego wytacznie, gdy zachodza przestanki okreslone w ustawie, m.in.:
gdy zostata wszczeta egzekucja z nieruchomosci lub z prawa, stanowiacych zabezpie-
czenie odwrdéconego kredytu hipotecznego, przez innego niz ten bank wierzyciela, przy
czym o istnieniu tej wierzytelnosci bank nie wiedziat w dniu zawarcia umowy odwréco-
nego kredytu hipotecznego lub gdy kredytobiorca przeniést na osoby trzecie wiasnos¢
nieruchomosci lub prawo, stanowigce zabezpieczenie odwréconego kredytu hipotecz-
nego, bez zgody banku, w przypadku gdy w umowie odwréconego kredytu hipotecz-
nego strony zastrzegty obowiazek niezbywania wtasnosci tej nieruchomosci lub tego
prawa bez zgody banku.

Odwrdécony kredyt hipoteczny znajduje zastosowanie w sytuacji, gdy osoba fizyczna
jest juz wiascicielem nieruchomosci, a po zakoriczeniu umowy przedmiot zabezpiecze-
nia, czyli nieruchomos¢, przechodzi na kredytodawce. W zamian za to kredytobiorca
przez czas trwania umowy otrzymuje cykliczne swiadczenie pieniezne (ptatnos¢ w ra-
tach). Nie jest to jedyna mozliwa forma wyptaty, dopuszczalne s3 bowiem réwniez inne
postaci, takie jak: jednorazowy przelew, linia kredytowa o ustalonym limicie.

Uwagi koncowe

Uchwalenie ustawy o odwréconym kredycie hipotecznym byto préba reakcji na narasta-
jacy w Polsce problem demograficzny oraz dylematy zwigzane z zapewnieniem odpo-
wiedniego poziomu zycia 0s6b, ktére osiggnety wiek emerytalny. Udziat oséb w wieku
poprodukcyjnym w catej populacji zwieksza¢ sie bedzie stopniowo. Wedtug prognoz
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2035 r. osiggnie 27,5 %, a w 2060 r. 37,6 % [Progno-
za ludnosci na lata 2008-2035, GUS 2009]. Podkreslenia wymaga takze fakt, ze w $wiet-
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le danych publikowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego wyfania sie grupa oséb
w wieku poprodukcyjnym, ktéra w przewazajacej wiekszosci nie oszczedza na emeryture
[Kowalczyk-Rélczynska, Rolczynski 2014, s. 135.]. Przeprowadzona analiza pozwala przy-
jac¢, ze do grupy spotecznej, o ktérej mowa, bez watpienia nalezato skierowac szczegdlng
oferte, stanowigca forme realnego wsparcia finansowego. Naturalng konsekwencja roz-
wigzan obowigzujgcych w innych panstwach Unii Europejskiej byto zatem uchwalenie
w Polsce ustawy o odwréconym kredycie hipotecznym.

Jednoczenie, w wyniku dokonanej analizy, mozna odpowiedzie¢ na pytanie: czy
obowigzujaca w Polsce odwrdcona hipoteka stanowi w rzeczywistosci realng i prak-
tyczna forme finansowej pomocy? Nalezy zauwazy¢, ze zasadnicza zaletg tego kredytu
jest mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych $rodkéw pienieznych, stanowiacych uzupet-
nienie Swiadczen otrzymywanych z systemu emerytalnego [Rutkowska-Tomaszewska
2014, s. 169.]. Podkreslenia wymaga takze fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ przyjetych
w u.o.k.h. rozwigzan zostata poczyniona na korzys¢ kredytobiorcy, majac na uwadze
przede wszystkim jego wiek. Analiza u.o.k.h. wskazuje na szczegdlng ochrone ze strony
ustawodawcy potencjalnego kredytobiorcy, bedacego w wieku emerytalnym. Zaleta
odwrdconej hipoteki jest dostep do dodatkowych srodkéw finansowych, ktérych po-
zyskanie w wieku emerytalnym nie jest proste. Osoby starsze nie sg atrakcyjnymi klien-
tami dla bankéw. Niewatpliwa zaleta odwréconego kredytu hipotecznego jest fakt, ze
podpisanie umowy nie wigze sie z koniecznoscig opuszczenia mieszkania. Ponadto, co
réwnie istotne, uzyskane z tego tytutu pienigdze nie sg opodatkowane [Rutkowska-To-
maszewska 2014, s. 171].

Przeprowadzona analiza pozwala wnioskowad¢, ze ustawodawca, w umowie odwro-
conego kredytu hipotecznego, w sposéb delikatny i niezwykle wyrozumiaty potrakto-
wat kredytobiorce. Przyjete rozwigzania w zakresie samej procedury udzielenia kredytu
potwierdzajg, ze celem nadrzednym przyjetego w Polsce modelu kredytowego odwré-
conej hipoteki jest ochrona kredytobiorcy. To z kolei rodzi pewne obowigzki po stronie
banku, w tym w szczegdlnosci obowiazek informacyjny. Wydaje sie, ze przyjety kieru-
nek jest prawidtowy, gtéwnie z uwagi na wiek kredytobiorcy, a nierzadko takze poziom
jego wiedzy czy umiejetnosci obiektywnej oceny ryzyka finansowego. Ustawodawca
nie doprecyzowat wieku kredytobiorcy, co nalezatoby oceni¢ krytycznie. Zbyt ogdl-
nie wskazana zostata strona umowy, jaka jest kredytobiorca, bowiem jedynie poprzez
okreslenie ,0soba fizyczna”. Bez watpienia de lege lata w powyzszym zakresie mogtyby
zosta¢ dokonane zmiany uscislajace podmiot ,kredytobiorca”, choc¢by przez wskazanie
minimalnego wieku.

Nalezy takze odnotowa¢, ze na kredytobiorcy spoczywajg takze obowigzki, wsréd
ktérych wymieni¢ mozna chociazby utrzymywanie nieruchomosci w odpowiednim sta-
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nie technicznym, zapewnienie ubezpieczenia od zdarzen losowych. Kredytobiorca traci
w pewnym sensie suwerennos$ci w sprawach dotyczacych przedmiotu umowy. Nie ma
bowiem zdolnosci do samodzielnego dokonywania znaczacych zmian np. w uktadzie
pomieszczen, moze ich dokonac za zgoda banku [Daruk, Gomutka].

Obok niewatpliwych zalet odwréconej hipoteki — z punktu widzenia oséb starszych
(kredytobiorcow) — wskazac trzeba takze na wady przyjetego rozwigzania. Nalezy do
nich z pewnoscig fakt, ze nie mozna przekaza¢ tej nieruchomosci w spadku swoim
najblizszym. Ponadto istotnym mankamentem jest obnizenie wysokosci wynagrodze-
nia otrzymywanego w zamian za nieruchomos¢ dlatego, ze warto$¢ nieruchomosci
okreslona jest przez bank, ktéry na tej podstawie wylicza przystugujaca naleznos¢.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, nalezy takze podkresli¢, ze w istote umowy
odwrdconego kredytu hipotecznego wpisana jest diugotrwatos¢ nawigzanego stosun-
ku prawnego. Zainteresowanie bankéw odwréconym kredytem hipotecznym uzasad-
niane jest korzysciami, jakie mogtyby w wyniku tej umowy uzyska¢. Trudno obecnie
oszacowad, jakie korzysci i na jaka skale mogtyby uzyskac banki, wprowadzajac do swo-
ich ustug oferte odwréconego kredytu hipotecznego. Trzy lata obowiazywania ustawy
o odwréconym kredycie hipotecznym nie przyniosty nalezytej oferty ze strony bankéw.

Ustawa o odwréconym kredycie hipotecznym naktada wiele obowigzkéw na kredy-
todawce. To bank ma dazy¢ do umozliwienia podjecia przez przysztego kredytobiorce
$wiadomej i odpowiedzialnej decyzji. Bank ponosi ryzyko informacji, ponadto ryzyko
nieuczciwej wyceny nieruchomosci oraz ryzyko, ktére wigze sie juz z samg wartoscig
nieruchomosci. Warto$¢ nieruchomosci nie jest stata, zmienia sie w ciggu lat. Ryzyko
wartosci nieruchomosci jest w tej chwili dominujace, poniewaz wiekszos¢ oséb w wie-
ku emerytalnym, ktérzy w tej chwili chcieliby otrzymac odwrécony kredyt hipoteczny,
sg wiascicielami nieruchomosci, ktére na rynku nieruchomosci z reguty maja najnizsze
ceny. Natomiast za 20-30 lat potencjalng grupa kredytobiorcow moga stac sie osoby,
ktére obecnie sptacajg kredyty, zaciggniete na zakup mieszkania (nieruchomosci). Na
tym tle wyfania sie wazny problem spoteczny. Problem pokolenia, ktére przez cate zycie
jest obcigzone kredytem bankowym.

W zwigzku z powyzszym mozna uznad, ze obecnie banki nie sg zainteresowane
zawieraniem uméw odwréconego kredytu hipotecznego. Zbyt duze ryzyko, a takze
ucigzliwe dla bankéw przepisy u.o.k.h. od poczatku wejscia w zycie tej ustawy stanowity
bariere, ktérej banki nie prébujg pokonaé. W zwigzku z tym trudno jednoznacznie wy-
razi¢ opinie, ze odwrécony kredyt hipoteczny jest szansag na lepsze zycie seniora. Brak
akceptadji, ze strony bankéw, dla rozwigzania prawnego w zakresie odwréconej hipoteki
powoduje, ze ta grupa spoteczna, ktéra mogtaby w ten sposéb otrzymac wsparcie fi-
nansowe, nie jest obecna na rynku ustug bankowych. Niemniej wazna kwestia jest takze
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edukacja os6b w wieku emerytalnym w zakresie rozwigzania prawnego, jakie przewidu-
jeu.o.k.h.

Odpowiadajac na pytanie: czy odwrécony kredyt hipoteczny to fikcja, czy realna
szansa na lepsze zycie seniora ? — przede wszystkim nalezy podkresli¢, ze w chwili obec-
nej jest to fikcja, ale nie dlatego, ze ustawa o odwréconej hipotece jest wadliwa, ale dla-
tego, ze brak jest stosownej odpowiedzi ze strony bankéw. Jednakze, nawet gdyby ban-
ki skierowaty w tym zakresie odpowiednig oferte, nie daje to gwarancji zainteresowania
po stronie senioréw. Pozostaje zatem wspomniana powyzej kwestia edukacji. Przed-
miotem dalszych badan autorki s badania ankietowe, ktérym objeci zostang emeryci.
Celem tych badan bedzie ustalenie, czy sa oni sSwiadomi obowigzywania takiej regulacji
prawnej oraz ochrony, jaka zostata im przez ustawodawce zapewniona.
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Wstep

Ponoszenie obcigzen podatkowych ma ogromny wptyw na finanse wszystkich podmio-
téw gospodarczych funkcjonujacych w gospodarce rynkowej. Mozna przyjac zatozenie,
ze kazdy podmiot gospodarczy wczesniej czy pdzniej bedzie zobowigzany do zaptaty
jednego lub kilku z obowiazujacych podatkéw. System podatkowy zostat tak skonstruo-
wany, zeby obja¢ obowigzkiem podatkowym jak najwiecej podmiotéw i czynnosci pod-
legajacych opodatkowaniu.
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W przedmiotowej publikacji zostanie przedstawiony wptyw wybranych podatkéw
majatkowych na finanse gospodarstw domowych. Wéréd gospodarstw domowych
znajduja sie réwniez firmy rodzinne, nalezace do sektora MSP. Przedsiebiorstwa te napo-
tykaja trudnosci zwigzane z dostepem do kapitatu pozwalajacego na biezace prowadze-
nie dziatalnosci gospodarczej [Klamut 2013, ss. 221-223]. Wynika stad potrzeba przeana-
lizowania wptywu podatku od spadkéw i darowizn na decyzje gospodarstw domowych
i co za tym idzie takze firm rodzinnych.

Zgodnie z powszechnie obowiazujaca klasyfikacja, ktéra mozna odnalez¢ w literatu-
rze przedmiotu, do podatkdw majatkowych zalicza sie podatki: [Buczek, Dzwonkowski,
Etel 2006, ss. 63, 65-66].

- od posiadania majatku — podatek od nieruchomosci, podatek od srodkéw transportu;
« od przyrostu majatku — podatek od spadkéw i darowizn;
- od obrotu majatkiem — podatek od czynnosci cywilnoprawnych.

Przedmiotem zainteresowania w niniejszej publikacji bedzie zatem podatek od spad-
kéwidarowiznorazpodatekodczynnoscicywilnoprawnych.Zgodniezprzedmiotemopo-
datkowania,zawartymwdwéchww.ustawach, mozeonznalezézastosowaniezaréwnodo
gospodarstw domowych, jaki niektérych podmiotéw gospodarczych. Chodzi tu gtéwnie
o spotki cywilne, spotki partnerskie, osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodar-
cz3'.

Pomimo faktu, ze problematyka podatku od spadkéw i darowizn wydawataby sie
wazna dla wielu podatnikéw, to jednak trudno jest odnalez¢ kompleksowe opracowa-
nie na ten temat. Przyktadowo w systemie lex mozna odnalez¢ tylko jeden komentarz.
Nalezy tez zaznaczy¢, ze polskie prawo podatkowe jest kazuistyczne. Dlatego w celu
prawidtowego jego zastosowania nalezy zwrdcic sie do wtasciwego organu o wydanie
interpretacji indywidualnej w trybie art. 14 § 1 ordynacji podatkowej przez dyrektora
Krajowej Informacji Skarbowej upowaznionego w drodze rozporzadzenia przez ministra
wiasciwego do spraw finanséw publicznych.

Ponadto zamiarem autora niniejszej publikacji byto zweryfikowanie wptywu regu-
lacji zawartych w ustawie o podatku od spadkéw i darowizn na wptywy podatkowe.
Jednakze po wnikliwej weryfikacji przykladowego sprawozdania Rb-27s? za okres od
poczatku roku do 31 grudnia 2016 roku nie odnaleziono wptywdéw podatkowych zawar-
tych w klasyfikacji budzetowej pod numerem 75616 — wptywy z podatku rolnego, po-
datku lesnego podatku od spadkéw i darowizn, podatku od czynnosci cywilnoprawnych

1 Por.wyrok NSA z15.11.2015 r., sygn. akt Il FSK 970/10.
2 Sprawozdanie z wykonania planu dochodéw budzetowych jednostki samorzadu terytorialnego.
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oraz podatkéw i optat lokalnych od oséb fizycznych3. Z uwagi na brak odpowiednich
danych przedmiotowej analizy nie przeprowadzono.

Podatek od spadkéw i darowizn

Zgodnie z zapisem ustawy z dnia 28 lipca 1983 r. o podatku od spadkéw i darowizn po-
datkowi podlega nabycie przez osoby fizyczne wtasnosci rzeczy znajdujacych sie na tery-
torium RP lub praw majatkowych wykonywanych na terytorium RP tytutem:

- dziedziczenia, zapisu zwyktego, dalszego zapisu, zapisu windykacyjnego, polecenia

testamentowego;

- darowizny, polecenia darczyncy;

- zasiedzenia;

- nieodptatnego zniesienia wspdtwiasnosci;

- zachowku, jezeli uprawniony nie uzyskat go w postaci uczynionej przez spadkobier-

ce darowizny lub w drodze dziedziczenia albo w postaci zapisu;

- nieodptatnej: renty, uzytkowania oraz stuzebnosci. [art. 1 ust. 1 SD].

Podatkowi podlega réwniez nabycie praw do wktadu oszczednosciowego na pod-
stawie dyspozycji wkladem na wypadek $mierci oraz nabycie jednostek uczestnictwa na
podstawie dyspozycji uczestnika funduszu inwestycyjnego otwartego lub specjalistycz-
nego funduszu inwestycyjnego otwartego na wypadek jego $mierci [art. 1 ust. 2 SD].

Wskazany powyzej katalog czynnosci podlegajacych opodatkowaniu jest katalogiem
zamknietym. Wszystkie zawarte w nim czynnosci (definicje) sg szczegotowo uregulowane
w kodeksie cywilnym.

0d 01.01.2016 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy, zgodnie z kt6rg notariusz stat sie
ptatnikiem podatku od spadkéw i darowizn w przypadku umoéw nieodpfatnego usta-
nowienia stuzebnosci, ktéra moze dotyczy¢ stuzebnosci osobistej, gruntowej i przesytu.
Notariusz staje sie ptatnikiem (podatnik jest zobowigzany do zaptaty podatku) w sytu-
acji, kiedy umowa jest zawarta w formie aktu notarialnego i dotyczy obu stron umo-
wy, natomiast nie jest ptatnikiem (podatnik nie jest zobowigzany do zaptaty podatku)
w sytuacji, kiedy do ustanowienia stuzebnosci dochodzi w drodze umowy, ktéra nie jest
dokonana w formie aktu notarialnego [,Rzeczpospolita” 2016].

Nalezy zgodzi¢ sie z autorem wyzej przytoczonej publikacji, poniewaz ustawa w art.
4a ust. 4 pkt 2 sankcjonuje sytuacje, kiedy notariusz nie jest pfatnikiem podatku. Dzieje

3 Por. Rozporzqdzenie Ministra Finanséw z dnia 02 marca 2010 r. w sprawie szczegétowej klasyfikacji docho-
déw, wydatkdw, przychoddéw i rozchoddw oraz srodkéw pochodzqcych ze Zrédet zagranicznych (j.t.Dz.U.z 2014
r, poz. 1053 ze zmianami).
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sie tak, jezeli umowa zawarta zostata w formie aktu notarialnego albo w tej samej formie
zostato ztozone oswiadczenie woli jednej ze stron. Zatem notariusz nie jest ptatnikiem,
kiedy akt notarialny zawiera jedynie oswiadczenie wihasciciela nieruchomosci o ustano-
wieniu stuzebnosci.

Spadki zagraniczne podlegajg opodatkowaniu takze wtedy, gdy w chwili otwarcia
spadku nabywca byt obywatelem polskim, nawet jesli miat miejsce statego pobytu poza
granica RP [art.2 SD].Na uwage zastuguje natomiast fakt, ze brak obywatelstwa polskiego,
w przypadku oséb zamieszkujacych na terytorium RP, nie zwalnia ich z obowiagzku zapta-
ty podatku. Powyzsze nalezy wywiesc z tresci art. 3 pkt 1 ustawy. Jednoczes$nie zgodnie
z zapisami ustawy podatkowi nie podlega:

+ nabycie w drodze spadku, zapisu windykacyjnego lub darowizny praw autorskich
i praw pokrewnych, praw do projektéw wynalazczych, znakéw towarowych i wzoréw
zdobniczych oraz wierzytelnosci wynikajacych z nabycia tych praw;

+ nabycie w drodze dziedziczenia $srodkéw pracowniczego programu emerytalnego;
+ nabycie w drodze spadku srodkéw zgromadzonych na rachunku zmartego cztonka
otwartego funduszu emerytalnego;

+ nabycie w drodze spadku srodkéw zgromadzonych na indywidualnym koncie eme-
rytalnym (IKE) oraz na indywidualnym koncie zabezpieczenia emerytalnego;

- nabycie w drodze spadku kwoty sktadek zaewidencjonowanych na subkoncie, o kté-
rym mowa w art. 40a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych.

Chodzi tu o subkonto, na ktérym ewidencjonuje sie informacje o zwaloryzowanej
wysokosci wptaconych sktadek — na ubezpieczenie emerytalne w wysokosci 4,38%
podstawy wymiaru skfadki na ubezpieczenie emerytalne lub w przypadku nieodpro-
wadzania, lub zaprzestania odprowadzania sktadki do otwartego fundusze emerytalne-
go w zwigzku z ukoriczeniem przez ubezpieczonego wieku nizszego o 10 lat od wieku
emerytalnego - czesci skfadki na ubezpieczenie emerytalne wynoszaca 7,3 % podstawy
wymiaru skfadki.

Zwolnienia podatkowe

W tej czesdci pracy zostang omdwione zwolnienia podatkowe, ktére moga miec zastoso-
wanie do gospodarstw rodzinnych. Zanim to nastapi nalezy przyblizy¢ definicje poszcze-
g6lnych grup podatkowych, od ktérych ustawodawca uzaleznia przyznanie poszcze-
g6lnych ulg podatkowych lub zakwalifikowanie do poszczegdlnej skali podatkowej.
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W ustawie wielokrotnie pojawia sie kryterium I, Il i lll grupy podatkowej. Do poszczegdl-
nych grup zalicza sie:
. do grupy I: matzonek, wstepni (rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (dzieci,
wnuki, prawnuki), pasierb, ojczym, macocha, rodzenstwo, tesciowie, zie¢, synowa;
- do Il grupy zaliczaja sie: zstepni rodzenstwa (dzieci siostry, wnuki brata), rodzefAstwo
rodzicow (ciotki, wujowie), zstepni i matzonkowie pasierbéw, matzonkowie rodzenstwa
i rodzenstwa matzonkéw, matzonkowie rodzenstwa matzonkéw, matzonkowie innych
zstepnych;
« do lll grupy - innych nabywcoéw [art. 14 ust. 3 SD].

W zakresie, w jakim ustawa o podatku od spadkéw i darowizn odnosi sie do mat-
zonkéw, nalezy mie¢ na uwadze odpowiednie postanowienia ustawy Kodeks rodzinny
i opiekuriczy. Bardzo interesujgce aspekty dotyczace opodatkowania matzonkéw przed-
stawiono w artykule: Podatek od spadkéw i darowizn w Swietle matzeriskich ustrojow
majqgtkowych [Goethel 2016, ss. 49-60]. Autor wskazuje miedzy innymi na mozliwosci
stosowania ustawy w zaleznosci od tego, czy miedzy matzonkami istnieje wspdlnota
majatkowa, czy nie oraz porusza problematyke dotyczaca braku mozliwosci stosowania
wykfadni rozszerzajacej w prawie podatkowym, z czym autor niniejszej publikacji catko-
wicie sie zgadza po lekturze orzecznictwa sgdéw administracyjnych.

Zdarza sie, ze autorzy publikacji postuguja sie oznaczeniem ,grupa zerowa”, ktére
ma stuzy¢ oznaczeniu kregu najblizszej rodziny. Jest ono podobne do grupy | okreslonej
w przepisach ustawy z wytgczeniem: tescidw, ziecia i synowej. Zdaniem autora niniejszej
publikacji nalezy postugiwac sie pojeciami funkcjonujacymi w ramach danej ustawy po-
datkowe;j.

Zgodnie z brzmieniem ustawy o podatku od spadkéw i darowizn zwalnia sie z po-
datku:

1) Nabycie wtasnosci gruntéw stanowigcych gospodarstwo rolne w rozumieniu

przepiséw o podatku rolnym wraz z bedacymi ich czescig sktadowa drzewami i inny-

mi rodlinami pod warunkiem, ze w wyniku nabycia zostanie utworzone lub powiek-

szone gospodarstwo rolne, a powierzchnia gospodarstwa rolnego utworzonego lub

powstatego w wyniku powiekszenia bedzie nie mniejsza niz 11 ha i nie wieksza niz

300 ha oraz gospodarstwo to bedzie prowadzone przez nabywce przez okres co naj-

mniej 5 lat od dnia nabycia; zwolnienie to stanowi pomoc de minimis w rolnictwie,

o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1408/2013 z dnia 18 grudnia 2013

r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do

pomocy de minimis w sektorze rolnym (Dz.Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str. 9);

2) Nabycie praw do wktadéw w rolniczej spoétdzielni produkcyjnej lub w spétdzielni

kotek rolniczych;
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3) Nabycie w drodze darowizny pieniedzy lub innych rzeczy przez osobe zaliczona
do | grupy podatkowej w wysokosci nieprzekraczajacej 9 637 zt od jednego darczyn-
cy, a od wielu darczyncow facznie nie wiecej niz 19 274 zt w okresie 5 lat od daty
pierwszej darowizny, jezeli pienigdze te lub rzeczy obdarowany przeznaczy w okre-
sie 12 miesiecy od dnia ich otrzymania na wktad budowlany lub mieszkaniowy do
spoétdzielni, budowe domu jednorodzinnego, nabycie lokalu mieszkalnego stano-
wigcego odrebng nieruchomos¢ albo sptate zabezpieczonego hipoteka kredytu
mieszkaniowego wraz z odsetkami;
4) Nabycie w drodze dziedziczenia praw do wkiadu mieszkaniowego w spétdzielni
mieszkaniowej przez osobe zaliczona do | lub Il grupy podatkowej, jezeli spetnia wa-
runki okreslone w art. 16 ust. 2 pkt 2-5 oraz spo6tdzielcze prawo do tego lokalu bedzie
przystugiwato nabywcy wkiadu przez okres co najmniej 5 lat od dnia jego ustano-
wienia; warunek ten uwaza sie za zachowany takze w przypadku przeniesienia przez
spotdzielnie wtasnosci tego lokalu na nabywce;
5) Nabycie w drodze darowizny praw do rachunku oszczedno$ciowo-kredytowego
przez osobe pozostajaca faktycznie we wspdlnym pozyciu matzenskim z posiadaczem
rachunku oszczednosciowo-kredytowego w kasie mieszkaniowej, pod warunkiem
przeznaczenia srodkéw zgromadzonych na tym rachunku na cele mieszkaniowe;
6) Nabycie wiasnosci fizycznie wydzielonych czesci nieruchomosci w drodze zasie-
dzenia przez osoby bedace wspdtwiascicielami utamkowych czesci nieruchomosci
- do wysokosci udziatu we wspdtwiasnosci;
7) Nabycie w drodze spadku lub zapisu windykacyjnego:
a) przez osoby zaliczone do | i Il grupy podatkowej przedmiotéw wyposazenia miesz-
kania, poscieli, odziezy, bielizny oraz narzedzi pracy przeznaczonych do uzytku w go-
spodarstwie domowym; jezeli w sktad wyposazenia mieszkania wchodza meble za-
bytkowe, przepis lit. ¢ niniejszego punktu stosuje sie odpowiednio;
b) dziet sztuki i rekopiséw bedacych przedmiotem tworczosci spadkodawcy oraz ma-
teriatéw bibliotecznych, jezeli spadkodawca zajmowat sie tworczoscia lub dziatalnos-
cig naukowa, oswiatowa, artystyczna, literacka lub publicystyczna;
¢)zabytkéw ruchomychikolekcjiwpisanych dorejestruzabytkéw, a takze zaby tkdw uzy-
czonych muzeum w celach naukowych lub wystawienniczych na okres nie krétszy niz
2 lata;
d) przez osoby zaliczone do | i Il grupy podatkowej zabytkéw nieruchomych wpisa-
nych do rejestru zabytkéw, jezeli nabywca zabezpiecza je i konserwuje zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami;
8) Nabycie przez rolnika pojazdéw rolniczych i maszyn rolniczych oraz czesci do
tych pojazdéw i maszyn pod warunkiem, ze te pojazdy i maszyny rolnicze w ciggu 3
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lat od daty otrzymania nie zostana przez nabywce sprzedane lub darowane osobom

trzecim; niedotrzymanie tego warunku powoduje utrate zwolnienia;

9) Nabycie przez osoby zaliczone do | grupy podatkowej wiasnosci rzeczy lub praw

majatkowych w drodze nieodptatnego zniesienia wspotwiasnosci;

10)Nabycie w drodze spadku prawa do rekompensaty w rozumieniu ustawy z dnia

8 lipca 2005 r. o realizacji prawa do rekompensaty z tytutu pozostawienia nierucho-

mosci poza obecnymi granicami Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2016 r. poz. 2042

ze zm.);

11) Nabycie w drodze dziedziczenia lub darowizny przez osoby tworzace rodzine

zastepcza lub prowadzace rodzinny dom dziecka, o ktérych mowa w przepisach

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, pieniedzy lub innych rzeczy pod

warunkiem, ze pienigdze te lub rzeczy w okresie 12 miesiecy od dnia ich otrzymania

zostang przeznaczone na cele bezposrednio zwigzane ze sprawowaniem pieczy za-
stepczej;

12)Nabycie w drodze dziedziczenia, zapisu zwyktego, zapisu windykacyjnego, dal-

szego zapisu, polecenia testamentowego lub darowizny wtasnosci (wsp6twiasnosci)

budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego, stanowigcego odrebnga nierucho-
mos¢, spdtdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu mieszkalnego lub udziatu

w takim prawie, spoétdzielczego prawa do domu jednorodzinnego albo udziatu w ta-

kim prawie przez repatrianta, jezeli spetnia warunki okreslone w art. 16 ust. 2 pkt 2

i 3; przepisy art. 16 ust. 7 i 8 stosuje sie odpowiednio®.

Od dnia 01.01.2007 r. zaczat obowigzywa¢, dodany do ustawy, art. 4a. W omawianym
artykule zostato uregulowane zwolnienie podatkowe dla 0séb z | grupy podatkowej,
czyli dla 0s6b najblizszych. Zwolnienie ma charakter podmiotowy. Skorzystac z niego
moga tylko osoby wskazane w przepisie. W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze art. 4a
ust. 1 pkt 1 w brzmieniu obowiazujagcym od 01.01.2007 r. do 31.12.2008 r. zostat uzna-
ny przez Trybunat Konstytucyjny za niezgodny z Konstytucja w zakresie uzaleznienia
prawa do zwolnienia od podatku w przypadku nabycia wtasnosci rzeczy i praw majat-
kowych w drodze dziedziczenia od dokonania tego nabycia w terminie miesigca od
dnia uprawomocnienia sie orzeczenia sadu stwierdzajacego nabycie spadku. Trybunat
Konstytucyjny stwierdzit, ze wskazanie tak krétkiego terminu na dokonanie zgtosze-
nia jest niezgodne z zasada zaufania do panstwa i stanowionego przez nie prawa, co
znajduje wyraz w art. 2 Konstytucji RP [wyrok P 43/2011 z 04.06.2013 r. Dz.U. z 2013 r,,
poz. 692]. Z dniem 01.01.2009 r. nastapita zmiana brzmienia art. 4a. Zgodnie z obowig-
zujacym brzmieniem omawianego przepisu zwalnia sie od podatku nabycie wiasnosci
rzeczy lub praw majatkowych przez matzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba, rodzen-

4 Wiecej na temat zwolnien podatkowych i dziedziczenia mozna odnalez¢ w:,Poradniku Gazety Prawnej
- Podatki’, nr 6, luty 2016, Podatek od spadkéw i darowizn 2016, podatki, cz. 4, wyd. INFOR, ss. 9-15; 19-70.

135



136

Michat Krajewski

stwo, ojczyma i macoche, jezeli zgtosza nabycie wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych
wiasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego w terminie 6 miesiecy od dnia powstania
obowigzku podatkowego, powstatego na podstawie art. 6 ust. 1 pkt 2-5, 7 i 8 oraz ust. 2.
W przypadku nabycia w drodze dziedziczenia — w terminie 6 miesiecy od uprawomoc-
nienia sie orzeczenia sadu stwierdzajacego nabycie spadku.

Podobnie zwolnienie dotyczy przypadku, gdy przedmiotem nabycia tytutem daro-
wizny lub polecenia darczyncy sa srodki pieniezne, a wartos¢ majatku nabytego tacznie
od tej samej osoby w okresie 5 lat poprzedzajacych rok, w ktérym nastapito ostatnie
nabycie, doliczona do wartosci rzeczy i praw majatkowych ostatnio nabytych, przekra-
cza kwote okreslona w art. 9 ust. 1 pkt 1 (obecnie 9 637 zt) — udokumentujg ich otrzyma-
nie dowodem przekazania na rachunek pfatniczy nabywecy, na jego rachunek, inny niz
ptatniczy, w banku lub spétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej lub przekazem
pocztowym [Okta-Anuszewska 2017, ss. 542-543]

Jezeli nabywca dowiedziat sie o nabyciu wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych po
uptywie 6 miesiecy, zwolnienie nadal ma zastosowanie, gdy nabywca zgtosi te rzeczy
lub prawa majatkowe naczelnikowi urzedu skarbowemu nie pdzniej niz w terminie 6
miesiecy od dnia, w ktérym dowiedziat sie o ich nabyciu oraz uprawdopodobni fakt péz-
niejszego powziecia wiadomosci o ich nabyciu [art. 4a ust. 2 SD].

W przypadku niedopetnienia warunkéw zgtoszenia nabycia wtasnosci rzeczy lub
praw majatkowych podlega opodatkowaniu na zasadach okreslonych dla nabywcéw
zaliczonych do | grupy podatkowe;j.

Obowigzek zgtoszenia nie obejmuje dwdch przypadkdw, mianowicie:

- jezeli warto$¢ majatku nabytego tacznie od tej samej osoby lub po tej samej osobie
w okresie 5 lat poprzedzajacych rok, w ktérym nastagpito ostatnie nabycie nie przekra-
cza kwoty 9 637 zk;

- jezeli nabycie nastapito na podstawie umowy zawartej w formie aktu notarialnego
albo w tej formie zostato ztozone oswiadczenie woli jednej ze stron.

W drugim punkcie ustawodawca zrezygnowat z obowiagzku zgtaszania faktu nabycia
rzeczy, poniewaz notariusze w przypadku sporzadzania aktu notarialnego sa obowiaza-
ni przekazac go whasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego.

Wszystkie opisane zagadnienia zostaty omdéwione w artykule pt.: Podatek od spadkéw
i darowizn. Legalne sposoby na unikniecie zaptaty, w ktérym autor réwniez wskazuje na
obowigzek zgtoszenia nabycia wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych [Kowalski 2016].
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Zastosowanie w praktyce

Stan faktyczny: Darowizna udziatéw spétki przez rodzicéw. Spétka jawna jest zarejestro-
wana w krajowym rejestrze sgdowym. Wspolnikami spotki jawnej sa maz i zona. Spétka
jawna posiada 100% udziatéw w spotce z 0.0. Spoétka jawna jako darczyrica zamierza 40%
z posiadanych w spoétce z o0.0. udziatéw darowac osobie fizycznej — cérce wspdlnikow
spotki jawnej. Wszyscy wspdlnicy spétki jawnej sg dla wnioskodawcy (obdarowanej cér-
ki/nabywcy darowizny) cztonkami rodziny. Darczyrca bedzie w tym przypadku spétka
jawna, a nie wspdlnicy. Podatnicy zadali pytanie, czy darowizna ta korzysta ze zwolnienia
przewidzianego w art. 4a ust. 1 SD przy zatozeniu spetnienia warunkow, tj. zgtoszenia
nabycia wlasnosci praw majatkowych wtasciwemu naczelnikowi urzedu skarbowego.

Ocena stanu faktycznego: Jak wynika z tresci art. 1 ust. 1 pkt 2 SD, ustawodawca
opodatkowanie podatkiem od spadkéw i darowizn ograniczyt do nabycia wtasnosci rze-
czy znajdujacych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub praw majatkowych wy-
konywanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej m.in. tytutem darowizny wytacznie
przez osoby fizyczne. Darczyricg przedmiotowych udziatéw bedzie spétka jawna, a nie
wspolnicy/wspolnik — osoba fizyczna - a to oznacza, iz regulacja prawna zawarta w art.
4a ustawy od spadkéw i darowizn nie moze mie¢ zastosowania. Reasumujac, nalezy
stwierdzi¢, iz wskazana darowizna nie bedzie korzysta¢ ze zwolnienia przewidzianego
w art. 4a ust. 1 ustawy o podatku od spadkéw i darowizn, poniewaz darczyrica udzia-
téw nie jest osoba fizyczna, lecz spoétka jawna (podmiot) [Interpretacja indywidualna MF
2013].

Stan faktyczny: Darowizna rodzicow przekazana na rachunek dewelopera. Podat-
nicy zadali pytanie, czy w przypadku darowizny oszczednosci rodzicdw na rachunek
dewelopera i darowizny srodkéw pozyskanych z kredytu bankowego przez rodzicéw
(w czesci), ktore zostaty przelane na konto dewelopera, powstaje obowiazek zgtoszenia
darowizny do urzedu skarbowego i czy ta czynnos¢ podlega zwolnieniu od podatku od
spadkoéw i darowizn.

Ocena stanu faktycznego: Analizujac przedstawiony stan faktyczny, stwierdzic
nalezy, ze zgodnie z art. 4a ust. 1 pkt 2 SD, jezeli przedmiotem darowizny sa $rodki pie-
niezne, warunkiem zwolnienia od podatku, poza zgtoszeniem nabytych srodkéw pie-
nieznych naczelnikowi urzedu skarbowego, jest udokumentowanie ich otrzymania do-
wodem przekazania na rachunek bankowy nabywcy albo jego rachunek prowadzony
przez spotdzielcza kase oszczednosciowo-kredytowa lub przekazem pocztowym. Roz-
strzygniecia zatem wymaga kwestia, czy ww. warunek okre$lony w art. 4a ust. 1 pkt 2
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ustawy jest spetniony takze w przypadku, gdy srodki pieniezne bedace przedmiotem
darowizny zostaty przekazane na rachunek bankowy inny niz rachunek obdarowanego.

W Swietle powyzszego nalezy uzna¢, ze gdy srodki pieniezne bedace przedmiotem
darowizny zostaty przekazane bezposrednio na rachunek bankowy zbywcy mieszkania
(co ma miejsce w przedstawionym we wniosku stanie faktycznym), w zwiazku z zawartg
przez wnioskodawczynie umowa darowizny, jednak na jej rzecz, przedmiotowa darowi-
zna korzystac bedzie ze zwolnienia wymienionego art. 4a ust. 1 SD.

Nalezy jednak pamieta¢, ze warunkiem koniecznym skorzystania z tego zwolnienia,
poza udokumentowaniem otrzymania srodkéw pienieznych w sposdb okreslony w art.
4a ust. 1 pkt 2 SD, bedzie zgtoszenie kazdorazowo nabytych srodkéw pienieznych od
kazdego z rodzicéw na sptate kredytu naczelnikowi urzedu skarbowego w terminie 6
miesiecy od ich otrzymania. [Interpretacja indywidualna MF 2013].

Komentarz autora: Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze przepisy ustaw podatkowych
nalezy dobrze interpretowac. Jezeli ustawodawca uzaleznia przyznanie ulgi lub zwol-
nienia od spetnienia okreslonych kryteridw, to niezastosowanie sie do nich nie upraw-
nia do skorzystania z ulgi lub zwolnienia przewidzianego w ustawie. Znajduje to takze
wyraz w artykule pt.: Darowizne trzeba wpftaci¢ na konto obdarowanego [Pokojska 2016],
por. takze art. 4 ust. 1 pkt. 5, art. 4a ust. 1 pkt 11i 2, art. 14 ustawy o podatku od spadkéw
i darowizn.

Stan faktyczny: Przekazanie nieruchomosci matzonkowi, w zwigzku matzonkéw,
pomiedzy ktérymi istnieje rozdzielnos¢ majatkowa. Matzonka wraz z mezem jest w sta-
nie rozdzielnosci majatkowej oraz separacji. Ze wzgledu na roszczenia matzonka, zona
zamierza przekaza¢ w drodze darowizny na jego rzecz czes¢ swojego majatku, tj. nieru-
chomos¢. Czy mozliwe jest skorzystanie ze zwolnienia?

Ocena stanu faktycznego: Darowizna moze polegac zaréwno na przesunieciach
do majatku obdarowanego okreslonych przedmiotéw majatkowych, jak i na innych po-
staciach dyspozycji majatkowych darczyncy, prowadzacych do zmniejszenia jego ma-
jatku, a po stronie majatku obdarowanego do zwiekszenia aktywoéw lub zmniejszenia
pasywoéw. W wyniku zawarcia umowy darowizny moze dochodzi¢ do okreslonych zmian
w potozeniu prawno-majatkowym darczyncy i obdarowanego.

Do zawarcia umowy darowizny niezbedne jest zgodne oswiadczenie woli ztozone
przez obie strony umowy. Umowa darowizny dochodzi do skutku dopiero z chwilg zto-
Zenia o$wiadczenia woli przez obdarowanego o przyjeciu darowizny. Podsumowujac
powyzsze, mozliwe jest skorzystanie przez matzonkéw ze zwolnienia w podatku od
spadkéw i darowizn [Interpretacja indywidualna MF 2013].

Stan faktyczny: Matzenstwo podpisato umowe kredytowa. Z powodu braku zdol-
nosci kredytowej wspotkredytobiorcami zostali rodzice. Czy w sytuacji, gdy kredyt w ca-
tosci beda sptacaty dzieci, podlega on podatkowi od spadkéw i darowizn?
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Ocena stanu faktycznego: W rozpatrywanej sprawie podatnik nie dokonuje sptaty
kredytu, a do umowy przystapit wytacznie w celu poprawienia zdolnosci kredytowej
corki i ziecia. Takie dziatanie nie podlega opodatkowaniu podatkiem od spadkéw i da-
rowizn. To z kolei oznacza, ze w sprawie nie moze znalez¢ zastosowania art. 4a SD, ktéry
ma zastosowanie wytacznie w sytuacji, w ktérej konkretna czynnos¢ znajduje sie w za-
kresie przedmiotowym ustawy [Interpretacja indywidualna MF 2013].

Powyzej omoéwione sytuacje nie wyczerpuja tych, jakie moga natrafi¢ cztonkowie
gospodarstw domowych. Przytoczone interpretacje wyznaczaja jedynie niektdre kie-
runki interpretacyjne. Nalezy pamietac, zeby przed przeprowadzeniem konkretnej ope-
racji na majatku (darowizna, spadek, itp.) dobrze rozpozna¢, czy bedzie ona korzystata
ze zwolnienia podatkowego lub bedzie podlegata opodatkowaniu.

Obowiqzek podatkowy i podstawa opodatkowania

Obowiazek podatkowy ciazy na nabywcy wiasnosci rzeczy lub praw majatkowych. Szcze-
go6towy moment powstania obowigzku okresla art. 6 ustawy o podatku od spadkéw i da-
rowizn. Generalng zasada jest, ze obowigzek podatkowy powstaje w momencie dokona-
nia okreslonej czynnosci. Od powyzszej reguly sg jednak nastepujace odstepstwa:
- jezeli nabycie nastepuje w czesciach, obowigzek podatkowy powstaje z chwilg naby-
cia poszczegdlnych czedci [art. 6 ust. 1a S.D.];
« przy nabyciu pod warunkiem zawieszajgcym obowigzek podatkowy, powstaje
z chwilg ziszczenia sie warunku. Naczelnik urzedu skarbowego moze jednak usta-
lic nalezno$¢ podatkowa, jaka przypadataby w razie ziszczenia sie takiego warunku
i naleznos¢ te zabezpieczy¢ [art. 6 ust. 2 SDJ;
- jezeli wystepuje nabycie pod warunkiem rozwigzujacym, uwaza sie je w rozumie-
niu ustawy za nabycie bezwarunkowe. W razie spetnienia sie warunku rozwigzujacego
w ciggu 3 lat od dnia nabycia, decyzja ustalajaca zobowiagzanie podatkowe podlega
uchyleniu [art. 6 ust. 3 SDJ;
- jezeli nabycie niezgtoszone do opodatkowania stwierdzono nastepnie pismem,
obowigzek podatkowy powstaje z chwilg sporzadzenia pisma; jezeli pismem takim
jest orzeczenie sadu, obowigzek podatkowy powstaje z chwila uprawomocnienia sie
orzeczenia. W przypadku, gdy nabycie nie zostato zgtoszone do opodatkowania, obo-
wigzek podatkowy powstaje z chwila powotania sie przez podatnika przed organem
podatkowym na fakt nabycia [art. 6 ust. 4 SD]. Z ostatniego zapisu wynika nastepujacy
whniosek. Jezeli podatnik nie zgtosit do opodatkowania nabycia wtasnosci rzeczy lub
praw majatkowych, ktére to nabycie skutkowatoby powstaniem obowiazku podatko-
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wego z momentem wskazanym w omawianym artykule (art. 6 SD), to nie biegnie ter-
min przedawnienia zobowiagzania podatkowego. Zwigzane jest to z tym, ze moment
obowigzku podatkowego powstaje z chwilg powotania sie przed organem podatko-
wym na fakt nabycia wtasnosci rzeczy lub praw majatkowych. Gdyby nie byto tego
zapisu, podatnicy nie dokonywaliby zgtoszen, liczac na uptyw terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego.

W przypadku ustawy o podatku od spadkéw i darowizny mozna odnalez¢ podobne
zasady, dotyczace obliczania podstawy opodatkowani, do tych ktére zostaty zapisane
w ustawach o podatkach dochodowych (PIT, CIT). Mianowicie podstawe opodatkowa-
nia stanowi warto$¢ nabytych rzeczy i praw majatkowych ustalona wedtug stanu rzeczy
i praw majatkowych w dniu nabycia i cen rynkowych z dnia powstania obowiazku po-
datkowego.

Wartos¢ rynkowa rzeczy lub praw majatkowych okresla sie na podstawie przeciet-
nych cen stosowanych w obrocie rzeczami tego samego rodzaju i gatunku, z uwzgled-
nieniem ich miejsca potozenia, stanu i stopnia zuzycia oraz w obrocie prawami majatko-
wymi tego samego rodzaju z dnia powstania obowigzku podatkowego [art. 8 ust. 3 SD].

Naczelnik urzedu skarbowego posiada uprawnienie do wezwania nabywcy rzeczy
lub praw majatkowych do okreslenia, podwyzszenia lub obnizenia wartosci rynkowej
(rzeczy lub praw majatkowych) w terminie do 14 dni od dnia doreczenia wezwania.
W wezwaniu organ podatkowy poda wartos¢ wedtug wtasnej, wstepnej oceny. Jezeli na-
bywca nie zastosuje sie do wezwania, naczelnik dokona okreslenia wartosci rzeczy lub
praw majatkowych z uwzglednieniem opinii biegtego lub przedtozonej przez nabywce
wyceny rzeczoznawcy. Jezeli wartos¢ okreslona przez biegtego bedzie réznita sie o wie-
cej niz 33% od wartosci podanej przez nabywce, koszty opinii biegtego ponosi nabywca.
Ten sam przepis i zasady beda miaty zastosowanie do sytuacji, w ktérej kilku nabywcéw
podato rézne wartosci tej samej rzeczy lub prawa majatkowego.

Wysokos¢ podatku

Generalng zasada jest, ze wysoko$¢ podatku jest uzalezniona od grupy podatkowej,
w ktérej znajduje sie nabywca. Grupy zostaty omoéwione na poczatku niniejszej publi-
kacji. Najwazniejsza kwestie reguluje art. 15 ust. 4, ktéry wprowadza sankcyjng stawke
podatku od spadkéw i darowizn w przypadku powotfania sie przez podatnika w toku
czynnosci sprawdzajacych, postepowania podatkowego, kontroli podatkowej lub kon-
troli celno-skarbowej na okoliczno$¢ dokonania darowizny, a nalezny podatek od tego
nabycia nie zostat zaptacony. W takim przypadku podatek wynosi 20%.



Finanse gospodarstw rodzinnych w swietle podatku od spadkdw i darowizn

Do zastosowania stawki sankcyjnej moze réwniez doj$¢ w sytuacji niezgtoszenia faktu
otrzymania prezentu znacznejwartosci od cztonkdw najblizszejrodziny. Nalezy pamietag,
Ze organy maja 5 lat na weryfikacje ztozonych przez podatnikéw zeznan podatkowych.
W przypadku p6zniejszego wykrycia przezorgany podatkowe | instancji faktu niezgtosze-
nia drogiego prezentu moze skutkowac opodatkowaniem stawka sankcyjng w wysokosci
20%. Powyzsze stanowisko potwierdza autor artykutu, w ktérym wskazuje na mozliwos¢
opodatkowania drogiego prezentu komunijnego stawka podatkowa w wysokosci 20%
w przypadku jego niezgtoszenia. [Dudek 2016, s. 2].

Nalezy jednak zwr6ci¢ uwage, ze wyzej wskazany okres przedawnienia zobowigza-
nia podatkowego wynoszacy 5 lat, w ciagu ktérego organy podatkowe moga kontro-
lowac ztozone przez podatnika zeznania podatkowe, moze ulec wydtuzeniu. Zatézmy,
ze kto$ z rodziny nabyt spadek w 2008 roku. Powinien byt zgtosi¢ ten fakt w ciggu 6
miesiecy od uprawomocnienia sie orzeczenia sadu. Jednak obowiazek ten nie zostat do-
petniony. W przypadku pdzniejszej sprzedazy, np. w roku 2016, nastepuje ujawnienie
spadku otrzymanego w 2008 roku. Nie mamy w tym przypadku do czynienia z przedaw-
nieniem zobowiazania podatkowego, o ktérym mowa w ordynacji podatkowej. W takiej
sytuacji urzad skarbowy naliczy nalezny podatek wraz z odsetkami za zwtoke i zastosuje
srodek karny przewidziany w kodeksie karnym skarbowym. Istnieje jednak szansa zmi-
nimalizowania kosztéw wynikajacych z zastosowania kary grzywny. Podatnik, ktory we
wiasciwym terminie nie zawiadomit o nabyciu spadku moze zastosowac tzw. czynny zal
i dokona¢ wpfaty zalegtego podatku [art. 16a KKS]. W takim przypadku nalezy liczy¢
sie z konsekwencja zaptacenia odsetek od dokonanej wptaty podatku. W takiej sytuacji
podatnik nie poniesie kary za przestepstwo lub wykroczenie skarbowe.

Na zastosowanie stawki sankcyjnej wskazuje réwniez autor innego artykutu poswie-
conego zagadnieniom podatku od spadkéw i darowizn. Mianowicie chodzi o fakt powo-
tania sie na darowizne podczas kontroli. Jezeli podatnik nie dokona zgtoszenia spadku
lub darowizny, zwtaszcza srodkéw pienieznych, co miato czesto miejsce podczas kontroli
z zakresu nieujawnionych zrédet przychodéw, to powotanie sie na ten fakt po wszcze-
Ciu postepowania podatkowego, kontroli podatkowej, spowoduje, Zze organ podatkowy
I instancji zastosuje 20% stawke podatku od spadkéw i darowizn. Tutaj autor niniejszej
publikacji w petni podziela przedstawione poglady, gdyz znajdywaty one zastosowanie
praktyczne [Dudek 2016].

W praktyce oznacza to, ze jezeli organ podatkowy prowadzi postepowanie podat-
kowe w zakresie nieujawnionych zZrédet przychodéw, to w przypadku powotania sie na
fakt otrzymania niezgtoszonej wczesniej darowizny, zostanie ona opodatkowania w wy-
sokosci 20%. Nalezy w tym miejscu doda¢, ze w wyniku orzeczenia Trybunatu Konsty-
tucyjnego z 18.07.2013 r., sygn. akt SK 18/09 kontrole w zakresie nieujawnionych zrédet

141



142

Michat Krajewski

przychodéw nie byty prowadzone. Jednakze w wyniku nowelizacji ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych istnieje juz podstawa prawna dla organéw podatko-
wych, umozliwiajgca ich wszczynanie i prowadzenie.

Skutki podatkowe niezgtoszenia nabycia darowizny
w zaleznosci od grupy podatkowej

Ponizej zostanie przedstawiony przyktad liczbowy wskazujacy na podatek, jaki bedzie
przypadat do zaptaty podatnikowi w zaleznosci od grupy podatkowej, do ktorej nalezy.
Zatézmy, ze cztonek najblizszej rodziny nie dokonuje zgtoszenia np.: darowizny nie-
ruchomosci o wartosci 450 000 zt. W normalnych okolicznosciach, gdyby zgtosit fakt na-
bycia spadku, nie zaptacitby zadnego podatku. W chwili ujawnienia znajdzie zastosowa-
nie opodatkowanie wedtug grupy, w ktérej znajduje sie podatnik:
a) grupa | — 822,20 zt i 7% nadwyzki ponad 20 556 zi, tj.: 30 883,28 zt (30 883 zt),
b) grupa Il - 1 644,50 zt i 12% nadwyzki ponad 20 556 zi, tj.: 53 177, 78 zt (53 178 zt),
c) grupa lll - 2 877,90 zt i 20% nadwyzki ponad 20 556 z1, tj.: 88 766,70 zt (88 767 z).
Obserwujac powyzsze kwoty podatku nasuwa sie wniosek, ze p6ézZniejsze powotanie
sie na fakt otrzymania darowizny nieruchomosci moze by¢ kosztowne. Do kwoty podat-
ku nalezy doliczy¢ jeszcze odsetki od nieterminowej wptaty podatku oraz koszty poste-
powania karnego skarbowego. Nawet kwota podatku wynoszaca 30 883 zt przekracza
ustawowy prég i zostanie zakwalifikowana jako przestepstwo karne skarbowe.

Zakonczenie i podsumowanie

Celem niniejszej publikacji byto przedstawienie finanséw gospodarstw domowych przez
pryzmat obcigzen podatkowych, wynikajacych z ustawy o podatku od spadkéw i daro-
wizn. W zwigzku z powyzszym przyblizono elementy konstrukcyjne tego podatku oraz
mozliwe zastosowania, jakie moga napotkac cztonkowie gospodarstw rodzinnych. Ar-
tykut wzbogacono wybranymi interpretacjami indywidualnymi, przyktadem liczbowym
oraz mozliwymi do wystapienia konsekwencjami w przypadku nieujawnienia organowi
podatkowemu faktu nabycia spadku lub praw majatkowych.
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Motywy przekazywania spadkdw rodzinnych w swietle
badan wtasnych

Motives for Leaving Family Inheritance in the Light of Own
Research

Abstract: Intergenerational transfers represent an important component of modern rea-
lity. Among them there are material transfers passed on posthumously, mostly to children
and grandchildren, i.e. family inheritance. The latter are the subject of the presented article,
which primary purpose is to identify the motives followed by those who wish to leave a fa-
mily inheritance. The indirect objectives cover: presentation of the selected behaviour mo-
dels of individuals in the context of leaving inheritance, determining the attitude of Poles
towards passing on material posthumous transfers and drafting a statistical family portrait
of the bequeather. The following research methods were used in the study: critical analysis
of the subject literature, statistical and descriptive methods and also a diagnostic survey.
The data needed for conducting analyses originate from the performed nationwide own
surveys carried out in May 2017. Their results indicate that there is a well-established tra-
dition of leaving inheritance in Poland - most respondents (51%) declare that they intend
to pass on an inheritance to the younger generation, whereas many would like to do it,
but their financial situation does not allow it (38%). The majority of future bequeathers are
guided by the good of their own family while planning to leave an altruistic, retrospective,
paternalistic or motivated inheritance by exchange, but there are also those who are aware
that their unused assets, accumulated for old age, will become an accidental or precautio-
nary inheritance.

Keywords: personal finance, intergenerational transfers, family, inheritance



146

Matgorzata Solarz

Wstep

Transfery wewnatrz- i miedzypokoleniowe sg waznym elementem wspotczesnej rze-
czywistosci spotecznej i gospodarczej. Wystepujg zarbwno w skali spoteczenstwa (ska-
la makro), jak i poszczegdlnych rodzin (sala mikro). Rozwéj gospodarki, a takze zmiany
zachodzace w funkcjonowaniu gospodarstw domowych i spoteczefstwa sprawiaja, ze
natura, motywy i konsekwencje transferéw zmieniaja sie. Wsréd nich mozna wyrdznié
transfery materialne, przekazywane posmiertnie, najczesciej mtodszemu pokoleniu
(dzieciom, wnukom), czyli spadki rodzinne. Te ostatnie staty sie przedmiotem rozwazan
Z niniejszym opracowaniu, ktérego gtéwnym celem jest rozpoznanie motywow, ktéry-
mi kieruja sie osoby wyrazajace che¢ przekazania spadku rodzinnego. Wsréd celéw po-
Srednich artykutu znalazty sie: przedstawienie wybranych modeli zachowan jednostek
w kontekscie pozostawiania spadkéw, okreslenie stosunku Polakéw do przekazywania
transferow materialnych posmiertnie, a takze nakredlenie statystycznego portretu ro-
dzinnego spadkodawcy.

Podstawowe metody badawcze wykorzystane w pracy to: krytyczna analiza literatu-
ry przedmiotu, metody statystyczne, opisowe oraz metoda sondazu diagnostycznego.
Niezbedne do dokonania analiz dane empiryczne pochodza z ogélnopolskich wiasnych
badan ankietowych zrealizowanych przez autora w maju 2017 r.

Istota i rodzaje transferow miedzypokoleniowych

Pojecie pokolenia (generacji) przybiera w naukach ekonomicznych rézny ksztatt w zalez-
nosci od tego, czy rozpatruje sie je z punktu widzenia redystrybucji zasobéw publicznych,
czy prywatnych. Z punktu widzenia analizy makro znaczenie maja: wiek i aktywnos¢
zawodowa, za$ zdefiniowane na ich podstawie generacje mozna nazwa¢ docelowymi
grupami polityki spotecznej. Z kolei na poziomie mikro w ramach rodziny dla okreslenia
przynaleznosci do danej generacji istotne jest jedynie miejsce w sieci zwigzkéw facza-
cych cztonkéw rodziny. Termin pokolenie uzywany w niniejszym artykule nalezy rozu-
miec w znaczeniu stosowanym w antropologii, tj. jako grupe jednostek bedacych w tym
samym stopniu spokrewnionych ze wspdlnym przodkiem [Szukalski 2002, s. 16].
Transfery miedzypokoleniowe w sensie ekonomicznym wystepuja wéwczas, gdy ja-
kas grupa wiekowa (pokolenie) konsumuje wiecej lub mniej niz wynosi dochdd z pracy
jej cztonkow [Ermisch 1989, s. 269]. Pozostajac na poziomie analizy mikro, nalezy skon-
kretyzowa¢, ze miedzypokoleniowe transfery rodzinne beda rozumiane jako transfery
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prywatnych zasobéw (Srodkéw finansowych, débr materialnych, czasu, posiadanej po-
wierzchni mieszkalnej itp.), wystepujace miedzy cztonkami réznych generacji tej samej
rodziny [Szukalski 2002, s. 16]. Oczywiscie oprécz kapitatu ekonomicznego pomiedzy
pokoleniami przekazywany jest tez kapitat genetyczny, uczuciowy, symboliczny, ideolo-
giczny, kulturowy, spoteczny oraz ludzki.

W ramach ekonomicznych przeptywdéw miedzypokoleniowych na poziomie rodziny,
funkcjonuja dwie naktadajace sie klasyfikacje - podmiotowa i przedmiotowa. Pierwsza
z wymienionych rozréznia transfery skierowane do zstepnych (dzieci, wnuki) i wstep-
nych (rodzice, dziadkowie). Natomiast w ujeciu przedmiotowym wsréd ekonomicznych
przeptywéw wewnatrzrodzinnych wyréznia sie nastepujace rodzaje transferéw: ,dary
czasu”, tj. wszelkiego rodzaju ustugi swiadczone cztonkom rodziny (opieka nad dzie¢-
mi, wnukami, osobami chorymi i niepetnosprawnymi, pomoc przy remoncie mieszkania
itp.); ,dary przestrzeni”, tj. udostepnianie krewnym posiadanych zasobéw mieszkanio-
wych na zasadach innych niz rynkowe; przeptywy materialne (dary rzeczowe i finanso-
we, nieoprocentowane pozyczki, spadki). Wszystkie wymienione formy majg wpisane
w swoja nature oddziatywanie na poziom uzytecznosci i ponoszenie kosztéw [Michon
2012, s.238].

Transfery pieniezne przyjmuja dwie formy: inter vivos (m.in. dary czy pozyczki miedzy
osobami zywymi) oraz post mortem (zasoby przekazywane posmiertnie w formie spad-
kow) [Szukalski 2002, s. 17].

W dalszej czesci opracowania uwaga zostanie skupiona na spadkach, ktérych
realizacja odbywa sie w trakcie cyklu zycia rodziny. W klasycznym znaczeniu instytu-
cjonalng podstawg dla tego rodzaju transferéw miedzypokoleniowych sa darowizny
przedsmiertne oraz dziedziczenie [Tyc 2005, s. 169]. Darowizna to umowa, przez ktdrg
darczynica zobowigzuje sie do bezptatnego swiadczenia na rzecz obdarowanego, kosz-
tem swego majatku. Przedmiotem darowizny moze by¢ kazda rzecz posiadajaca wartosc
(np. pieniadze, dzieta sztuki, nieruchomosci). Z kolei dziedziczenie to przejscie majatku
zmartej osoby fizycznej (spadkodawcy) na jedna lub kilka oséb fizycznych lub prawnych
(spadkobiercéw). Podstawg dziedziczenia moze by¢ wola spadkodawcy wyrazona w te-
stamencie albo przepisy prawne. W zwigzku z tym odréznia sie dziedziczenie testamen-
towe i ustawowe [Tyc 2005, s. 169]. Dziedziczenie ustawowe ma miejsce wéwczas, gdy
zmarta osoba nie sporzadzita testamentu albo tez Zadna z oséb wskazanych w testa-
mencie nie moze lub nie chce dziedziczy¢. Z kolei do dziedziczenia testamentowego
upowaznia testament sporzadzony przez osobe zmarta. Spadkobierca testamentowym
moze by¢ osoba fizyczna lub prawna spoza kregéw spadkobiercéw ustawowych. Dzie-

dziczenie ustawowe jest oparte na zwigzkach rodzinnych i pokrewienstwa.
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Spadek a modele zachowan jednostek - przeglad
literatury

W literaturze przedmiotu odnalez¢ mozna rézne modele dotyczace zachowan jednostek,
reprezentujace odmienne podejscie do kwestii zwigzanych z tworzeniem i pozostawie-
niem spadku. Zgodnie z zatozeniami modelu cyklu zycia (Life Cycle Model) ludzie w swo-
ich wyborach, dotyczacych konsumpcji i oszczednosci, postepuja egoistycznie, nie wy-
kazuja altruistycznych uczu¢ w odniesieniu do swoich najblizszych. Model ten zaktada, iz
jednostki [Horioka, Yamashita i in. 2003, s. 2]:
+ nie pozostawiaja zadnego spadku;
- pozostawiaja spadek niezamierzony - tzn. taki, ktéry powstaje w wyniku niepewnej
dtugosci zycia, jako zabezpieczenie finansowania biezacej konsumpcji po zaprzesta-
niu pracy zawodowej, w tym zwiekszonych potrzeb medycznych w podesztym wieku;
- pozostawiaja spadek strategiczny, stanowigcy swego rodzaju wynagrodzenie dla
dzieci, ktére otrzymaja go w zamian za zapewnienie rodzicom opieki i/lub wsparcie
finansowe w okresie starosci.

Kolejny model zaprezentowany przez R.J. Barro i G.S. Beckera (1974) zaktada, ze ludzie
wykazuja miedzypokoleniowy altruizm w stosunku do swoich potomkéw, co implikuje
che¢ pozostawienia spadku - niezaleznie od tego, czy dzieci zapewnia rodzicom opieke
i pomoc finansowa w okresie starosci. Rodzice czerpig uzytecznos¢ zaréwno z wtasnej
konsumpgji, jak i z konsumpcji kazdego ze swoich dzieci. W odréznieniu od tzw. spadku
strategicznego ten rodzaj spadku okre$la sie w literaturze jako altruistyczny [Vidal-Melia,
Lejarraga-Garcia 2004, s. 6]. C.D. Carroll [1998, ss. 8-13] opisuje ten typ zachowania jed-
nostki jako model dynastyczny (Dynastic model).

Model Joy of Giving wprowadzony w 1964 roku przez M.E. Yaari zaktada, ze spadek
tworzony jest w wyniku ,radosci dawania”, jaka rodzice czerpig z pozostawienia go
dzieciom. Uzyteczno$¢ w tym przypadku uzyskiwana jest przez obdarowujacych bez-
posrednio z samego faktu pozostawienia spadku. Podczas gdy w modelu altruistycz-
nym decyzje ksztattowane sg pod wptywem ,czystego altruizmu”, model Joy of Giving
jest postrzegany jako niealtruistyczny, wrecz egoistyczny [Shahnaz, Mahdzan 2010, ss.
58-59].

Wedtug A. Masson‘a i P. Pestieau [cyt. za: Szukalski 2002, s. 190] spadki moga wy-
stepowac jako nieplanowane (przypadkowe) lub planowane (dobrowolne). Przy czym
te drugie mozna dodatkowo sklasyfikowac wg kryterium motywoéw ich przekazywania,
wyrdzniajac nastepujace rodzaje: spadki przezornosciowe, altruistyczne, retrospek-
tywne, paternalistyczne, motywowane przez wymiane. Przy czym warto podkresli¢, ze
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przedstawiona klasyfikacja nie ma charakteru roztacznego, gdyz ludzie pozostawiaja
spadki jednoczes$nie z wielu powodow.

Stosunek Polakéw do przekazywania spadkéw i profil
statystycznego spadkodawcy

W maju 2017 r. we wspétpracy z SW Research Agencja Badan Rynku i Opinii przeprowa-
dzono badania wtasne, podczas ktérych postuzono sie metoda CAWI (Computer-Assisted
Web Interview). Ich celem byto:

« okreslenie stosunku Polakéw do przekazywania spadkéw mtodszemu pokoleniu;

- zebranie danych statystycznych umozliwiajacych nakreslenie portretu statystyczne-

go Polaka, ktéry deklaruje che¢ wystapienia w roli rodzinnego spadkodawcy;

« rozpoznanie motywodw przekazywania spadkéw rodzinnych.

Badania ankietowe zostaty przeprowadzone na reprezentatywnej probie 804 Pola-
koéw, gdzie kobiety stanowity 53,1% badanej populacji, podczas gdy mezczyzni 46,9%.
Drugi z parametréw charakteryzujacych prébe badawcza (tj. wiek) wskazuje, iz kwe-
stionariusz wypetnito 100 oséb do 24 roku zycia, 152 w wieku 25-34, 195 znalazto sie
w przedziale 35-49 lat oraz 357 badanych ukonczyto 50 lat. Jesli chodzi o wyksztatcenie,
to najmniej ankietowanych (2,2%) wskazato, iz posiada wyksztatcenie podstawowe lub
gimnazjalne, 9,8% - zasadnicze zawodowe oraz po 44% Srednie i wyzsze.

Wazne dla p6zniejszej analizy moga okazac sie tez informacje dotyczace miejsca za-
mieszkania respondentow (rys. 1). Najwiecej z nich (40%) wskazato, ze mieszka na wsi,
a najmniej (8%) w miescie liczagcym od 200 do 499 mieszkancow.

Rysunek. 1. Struktura badanej populacji ze wzgledu na miejsce zamieszkania

. miasta 20-99tys.;
miasta do 20 tys.; 19,40%
9,60%

miasta 100—-199 tys.;
10,10%

wies; 40%

miasta 200499 tys.;
7,50%

miasta ponad 500tys.;
13,30%

Zrédto: opracowanie whasne.
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Kolejna z cech opisujacych prébe badawczg, tj. osiaggany miesieczny dochéd netto
wskazuje, iz 8,7% respondentéw zarabia ponizej 1 000 zt, 170 oséb z 800 ankietowanych
zadeklarowato, iz ich dochody mieszczg sie w przedziale 1 001-2 000 zt, z kolei 20,6%
badanych osigga miesieczny dochdd na poziomie 2 001-3 000 zt, 15,7% populacji wska-
zato na wynagrodzenie od 3 001 do 5 000 zt, a 49 ankietowanych odpowiedziato, ze ich
zarobki przekraczajg 5 000 zt miesiecznie. Niestety az 27,7% respondentéw odmowito
udzielenia odpowiedzi na pytanie o wysokos¢ dochodéw.

W pierwszym etapie badan ankietowych respondenci mieli okresli¢ swoéj stosunek
do pozostawiania spadku mtodszemu pokoleniu. Wiekszos¢ stwierdzita, ze zamierza po-
zostawic¢ spadek (50,5%), a tylko co dziesigty zapytany byt odmiennego zdania (rys. 2).
O pozytywnym stosunku do kwestii pozostawiania spadkéw swiadczy tez odpowiedz
38,4% Polakéw, ktérzy chcieliby to zrobi¢, ale nie moga w uwagi na swoja sytuacje fi-
nansowa.

Rysunek. 2. Odpowiedz na pytanie: ,Okresl swéj stosunek do pozostawiania spadku
miodszemu pokoleniu”

11.1%

50.5%

38.4%

= Nie zamierzam zostawiac zadnego spadku
= Chciatabym/chciatbym, ale moja sytuacja finansowa mi na to nie pozwala

= Zamierzam zostawi¢ spadek

Zrédto: opracowanie wlasne.

Zebrane dane statystyczne umozliwity nakreslenie profilu statystycznego Polaka,
ktoéry deklaruje che¢ wystapienia w roli rodzinnego spadkodawcy. Okazuje sig, ze jest
to dojrzaty mezczyzna (53,3%) w wieku 50 i wiecej lat (55,7%), posiadajacy wyzsze wy-
ksztatcenie (54,1%), zamieszkaty w miescie liczacym 20-99 tys. mieszkancéw (52,8%),
ktérego miesieczne wynagrodzenie netto wynosi od 3 001 zt do 5 000 zt (64,6%). Uzyska-
ne wyniki dowodzg tezie, ze jednostkami bardziej sktonnymi do pozostawiania spadkéw
swoim potomkom sg osoby lepiej wyksztatcone, majetne i z wiekszym doswiadczeniem
zyciowym.
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Rodzaje spadkoéw a motywy ich przekazywania w swietle
badan wtasnych

Podczas prowadzonych badarn wiasnych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, ze zamie-
rzajg pozostawi¢ spadek rodzinny, w kolejnym pytaniu poproszono o wskazanie mak-
symalnie 4 motywéw podjecia takiej decyzji. Uzyskane wyniki zamieszczone na rys. 3
pozwalaja stwierdzi¢, ze Polacy decydujg sie zosta¢ spadkodawca z réznych powodéw,
a tym samym pozostawiane przez nich spadki maja rézny charakter. Ich dalsza analiza
opierac sie bedzie na zaproponowanej przez A. Masson’a i P. Pestieau klasyfikacji po-
$miertnych transferéw rodzinnych.

Rysunek 3. Powody, jakimi kieruja sie Polacy, zamierzajac pozostawic spadek rodzinny

Inny powod, jaki? 8%

Zalezy mi na uznaniu i szacunku spadkobiercow - 11,3%

Otrzymalem/am spadek, wigc chee postapic¢

0,
podobnie wzgledem miodszego pokolenia 20.8%

Uwazam, ze dzieci/wnuki na niego licza, a ja nie

. o 21,.2%
chcg ich zawie$¢

i R i 22,6%
za $wiadczong mi opieke na staro$¢

Chee go wykorzystaé jako forme rekompensaty _

Moze si¢ zdarzy¢ tak, iz nie wykorzystam
srodkow. ktore gromadz¢ na emeryturg

Lubi¢ pomaga¢, wigc cheg to zrobi¢ rowniez po _ 34.9%
$mierci e
Uwazam, ze to swego rodzaju obowiazek _ 24.1%
wzgledem rodziny e
Dobr materialnych nie wezmg do grobu _ 70,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

22, 7%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Spadki przypadkowe zasadniczo sg nieplanowane i nie wynikaja z pragnienia prze-
kazania potomstwu swego majatku, a s3 one nastepstwem nagtej smierci badz/i zanie-
chania dziatan prowadzacych do uporzadkowania spraw majatkowych czy sporzadze-
nia testamentu przed koricem zycia. Wedtug danych Centrum Badania Opinii Spotecznej
niemal trzy czwarte Polakéw deklaruje, ze mysli o Smierci (72%), jednak wiekszosci z nich
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zdarza sie to rzadko (52%). Co czwarty badany twierdzi, ze nigdy nie zastanawiat sie
nad tymi sprawami (28%). Ponadto prawie trzy czwarte respondentéw (71%) chciatoby
umrzec w sposob niespodziewany, a tylko jedna pigta (20%) wolataby przygotowac sie
do $mierci [CEBOS 2012, s. 2]. Dodajac do tych informacji fakt, ze tylko niewielki odsetek
Polakéw (ok. 10%) sporzadza testamenty, nalezy spodziewac sig, ze spadki przypadkowe
wystepuja powszechnie.

Wiele oséb przez cate zycie gromadzi majatek rzeczowy (np. dom, mieszkanie, bi-
zuteria) lub/i finansowy (np. gotéwka, lokaty, papiery wartosciowe), jednak z uwagi na
niezgodnos¢ pomiedzy oczekiwanym a rzeczywistym trwaniem zycia spadkodawcy,
wynikajaca z wczesniejszego w stosunku do oczekiwan zgonu, dochodzi do nieskon-
sumowania catosci zgromadzonych zasobéw. Okoto 71% Polakéw w przeprowadzonym
badaniu wskazato na odpowiedz: ,Zamierzam zostawi¢ spadek, bo débr materialnych
nie zabiore ze soba do grobu” (por. rys. 3).

Spadki przezornosciowe réznig sie od przypadkowych tym, ze s swiadome i za-
mierzone, niemniej jednak ich przekazywanie nie wynika z czystej checi pomagania czy
wspierania mtodszych pokolen. Sg one, bowiem ubocznym efektem gromadzenia zaso-
béw na cele emerytalne ,dla samych siebie”, a takze niedoskonatej informacji dotycza-
cej dtugosci zycia. Wedtug danych raportu ilosciowego, opracowanego przez J. Czapin-
skiego i M. Gére [2016, s. 8], prawie 40% pracujacych Polakéw w ogdle nie zastanawia
sie nad tym, co czeka ich na emeryturze, a zaledwie 32% mysli o tym przynajmniej od
czasu do czasu. Autorzy opracowania dopytywali respondentéw o to czy, skoro mysla
o przysztej emeryturze, podejmuja jakies dziatania, aby materialny standard ich zycia nie
ulegt znacznemu pogorszeniu po zakoriczeniu aktywnosci zawodowej. Okazato sieg, ze
na emeryture oszczedza w jakiejkolwiek formie (IKE, IKZE, PPE, polisa ochronno-inwe-
stycyjna, lokaty bankowe lub gotéwka) lub zwieksza stan posiadania z mysla o emery-
turze (inwestuje w rézne dobra) zaledwie 21,2% Polakéw. Tylko 2,1% oséb deklarujacych
podejmowanie dziatan korzysta ze zinstytucjonalizowanych form dodatkowego oszcze-
dzania na emeryture (popularnie nazywanych Il filarem) [Czapinski, Goéra 2016, s. 11].
Korzystajac z tych instrumentéw finansowych, posiadacz dobrowolnie wskazuje osoby
uposazone, uprawnione do odebrania zgromadzonych oszczednosci w przypadku jego
Smierci. Ok. 23% ankietowanych w przeprowadzonym badaniu wiasnym stwierdzito, iz
zostawi spadek, gdyz ,moze zdarzy¢ sie tak, ze nie wykorzystaja oni Srodkéw zaoszcze-
dzanych z mysla o pdzniejszej emeryturze” (por. rys. 3).

Spadki altruistyczne przekazuja osoby motywowane bezinteresowng troska o do-
bro innych ludzi. Czysty altruizm polega na poswieceniu sie dla kogo$ bez oczekiwania
na rekompensate nawet posrednia. Prawie 35% ankietowanych w przeprowadzonym
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badaniu zadeklarowato, ze zamierza zostawi¢ spadek, bo ,lubi pomaga¢, wiec chce to
zrobi¢ réwniez po swojej Smierci” (por. rys. 3).

W ewolucjonistycznych wyjasnieniach zachowan prospotecznych i prorodzinnych
czysty altruizm praktycznie nie ma miejsca. Co wiecej, ewolucjonisci dowodza, ze natu-
ralnym motywem ludzkich zachowarn jest egoizm, tylko ukryty m.in. pod postacia altru-
izmu krewniaczego [Lukaszynski 2012, s. 163]. Amerykanski biolog i ewolucjonista G.C.
Williams [1966] w swoich pracach naukowych dowodzit, ze przypadki zachowan inter-
pretowane jako przejawy altruizmu, czyli poswiecania sie dla innych, sa w rzeczywistosci
motywowane egoistycznie, a ich celem faktycznym jest przekazanie wtasnych genéw
Z kolei antropolog, genetyk matematyczny W.D. Hamilton [1972, s. 193-232] zapropono-
wat koncepcje zwang altruizmem krewniaczym oraz Regute Hamiltona. Wedtug niego
i niektérych ewolucjonistéow, np. R. Dawkinsa, altruistyczne zachowania organizméw
wynikaja z egoizmu gendw, ktére korzystajg na tym, ze pewne jednostki poswiecaja sie
dla innych z nimi spokrewnionych, poniewaz przez takie dziatanie w populacji pozo-
staje wieksza pula genéw. Z tego powodu zachowania altruistyczne czesciej wystepuja
wobec jednostek ze sobg spokrewnionych, posiadajacych wieksza liczbe wspdlnych ge-
néw [Zarosa 2012, s. 214]. Zapewne stad wiele 0séb potrzebe troski o cztonkdw rodziny,
pojmowanej réwniez przez pryzmat sukcesji, traktuje jako swoj obowiazek (44,1% - por.
rys. 3).

Spadki retrospektywne s3 to spadki motywowane odroczong wzajemnoscia, trak-
towane jako sposéb na odwzajemnienie sie za pomoc otrzymang od rodzicéw, dziad-
kow. Blisko co piaty Polak (20,8%) pytany o powody przekazywania spadkéw rodzinnych
stwierdzit, ze sam ,otrzymat spadek, a zatem chce postapi¢ podobnie wzgledem mtod-
szego pokolenia”.

Wzajemnosc jest jednym z istotnych zagadnien zwigzanych z prébami wyjasniania
stosunkéw spotecznych. Ludzie wspétdziataja ze soba na zasadzie wzajemnych korzysci:
uznaniowych, ekonomicznych, politycznych. Wspierajg sie wzajemnie pod wzgledem
materialnym, informacyjnym i emocjonalnym, a czyniac tak, zaciggaja wzgledem siebie
dtugi wdziecznosci. W $lad za wzajemnymi zobowigzaniami pojawia sie zasada sptaty
dtugu i normy uogélnionego odwzajemniania [tukaszynski 2015, s. 136]. Pisat o nich
juz Cyceron: ,Zadna powinnos¢ nie jest tak naglaca jak koniecznosé odwdzieczenia sie
(...), wszyscy przeciez nienawidza cztowieka niepamietajgcego dobrodziejstwa” [Cycero
1960, ss. 363, 451].

Wdziecznos¢ stanowi residuum aktu brania i dawania, jest ona elementem mecha-
nizmu stabilizujagcego wymiane, gdyz zapewnia komplementarnos$¢ uprawnien i zobo-
wigzan. Lezy ona u podstaw zasady wzajemnosci, ktérg nalezy traktowac jako norme
zycia spotecznego, sktaniajaca ludzi do symetrycznego zachowania [tukaszynski, 2014,
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ss. 243-244]. Zasada wzajemnosci zaktada, ze w relacjach miedzyludzkich dostarczenie
jednostce pewnego dobra czy wyswiadczenie przystugi wyzwala w niej poczucie zobo-
wigzania, wdziecznosci. Z. Necki [1996, s. 52] nazywa je ,moralnym badz emocjonalnym
zadtuzeniem wobec dawcy”. Innymi stowy, zasada wzajemnosci jest pewnego rodzaju
kontraktem zobowigzujacym osobe obdarowang do odwzajemnienia. Swiadczenia-
mi moga by¢ tu dobra materialne, korzysci ekonomiczne, ustugi, relacje emocjonalne,
postawy podporzadkowania itp. Obowigzek odwzajemnienia nie wymaga natychmia-
stowosci ani identycznosci Swiadczen, poza tym moze by¢ rozpatrywany w relacjach
miedzypokoleniowych.

Spadki paternalistyczne s3 to spadki motywowane nie tyle potencjalnymi korzys-
ciami, jakie moze odnie$¢ spadkobierca, lecz myslg o zdobyciu uznania, stéw podziwu
przez spadkodawce po $mierci. Dziataniami testatora kieruje w tym przypadku che¢ po-
zostawienia po sobie pozytywnych wspomnien i dobrych skojarzen. Wobec tego mozna
powiedzie¢, ze jego postawe cechuje swego rodzaju egoizm. Nie ulega watpliwosci, ze
jedna z podstawowych pobudek, dla ktérych ludzie angazuja sie w pomoc innym, sta-
nowi troska o ,korzy$¢ wtasng”. Poniewaz zaktadana korzys¢ jest conditio sine qua non
podejmowanych dziatan, zgodnie z zatozeniami teorii racjonalnego wyboru, Swiadcze-
niu pomocy towarzyszy, wzglednie je poprzedza, racjonalna kalkulacja kosztéw i korzy-
$ci, a dziatanie podejmowane jest wyfacznie wtedy, kiedy domniemane korzysci prze-
kraczaja, a przynajmniej réwnowaza przewidywane koszty [Lepianka 2012, s. 171].

Korzysci czerpane z dziatan pomocowych moga miec bardzo rézny charakter: prze-
de wszystkim materialny (rodzaj kompensacji o poréwnywalnej wartosci ,rynkowe;j”),
ale takze psychiczny (np. poprawa nastroju, cho¢by chwilowa, wzmocnienie poczucia
wilasnej wartosci, poczucie satysfakcji wynikajacej z ,dobrze spetnionego obowigzku”,
poczucie zado$¢uczynienia za popetnione grzechy) i spoteczny (np. w formie uzyska-
nia spotecznej aprobaty, osiagniecia prestizu, unikniecia krytyki czy tez podbudowania
nadszarpnietej reputacji). O charakterze korzysci decyduje takze rodzaj relacji miedzy
darczyncg a beneficjentem [Lepianka 2012, s. 172].

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego wskazuja, ze spadek paternali-
styczny zamierza przekazac ok. 11% respondentdw, ktérzy podkreslili, ze ,zalezy im na
uznaniu i szacunku spadkobiercéw”, ponadto 21,2% badanych wyrazito przekonanie,
ze ich zdaniem ,dzieci/wnuki liczg na spadek, wiec oni nie chca ich zawie$¢”. Ostatnie
stwierdzenie dotyczy subiektywnie odczuwanej przez testatora presji, ktéry podejmu-
je okreslone dziatania, gdyz chce spetni¢ oczekiwania cztonkéw rodziny, a tym samym
zdoby¢ ich powazanie.

Ostatni z wyréznionych rodzajéow spadku motywowany jest przez wymiane.
Oznacza to, ze jest on wykorzystywany przez przysztych spadkodawcéw, jako forma
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zachety dla potencjalnych spadkobiorcéw, aby dostarczali oni im opieki na starosc. P.
Szukalski [2001, s. 197] wskazuje na dwa podtypy tego rodzaju spadku: w pierwszym
przypadku ma miejsce ,czysta wymiana”, ktéra oznacza, ze zostaje zawarta umowa
pomiedzy rodzicami a konkretnym dzieckiem (dzie¢mi), w drugim za$ wybor posiada
charakter strategiczny, tzn. rodzice niejako zmuszaja swe dzieci do swoistego przetargu
o spadek, majagcego zapewni¢ im maksymalnie korzystne terms of trade.

W modelu czystej wymiany mamy do czynienia zzawarciem umowy okre$lajacej wa-
runki wymiany: rodzice jednoznacznie definiujg zakres przysztego spadku, dzieci z ko-
lei zobowigzuja sie do wykonywania konkretnych ustug i dostarczania swym rodzicom
doébr o ustalonej wartosci. Z kolei wymiane strategiczng najlepiej rozpatrywac w kate-
goriach teorii gier. Rodzice rozpoczynaja okres dezaktywacji zawodowej, wéwczas gdy
ich dzieci pracuja zawodowo. Rodzice posiadaja pewne zasoby, ktére moga catkowicie
wydac na swe utrzymanie po przejsciu na emeryture, badz tez w jakiejs czesci przekazac
w postaci spadku swemu potomstwu. Kazdy potomek pragnie otrzymac jak najwiek-
szg czes¢ spadku, lecz zwigzane jest to z pewnymi kosztami — zapewnieniem rodzicom
utrzymania, opieki itp. Chcac otrzymaé maksymalnie duza czes¢ spadku, dzieci poczy-
naja konkurowaé miedzy soba (stad tez ten model dziedziczenia mozliwy jest jedynie
w sytuacji posiadania co najmniej dwdjki dzieci), dostarczajac zasobéw (materialnych,
czasowych) w wysokosci uznanej przez siebie za optymalna [Szukalski 2001, s. 198].

Prawie 23% Polakéw w przeprowadzonym badaniu ankietowym zadeklarowato,
Ze zamierza zostawic spadek, aby méc go ,wykorzysta¢, jako forme rekompensaty za
Swiadczong im opieke na staros¢” (por. rys. 3).

Zakonczenie

Jednym z waznych przejawdw wsparcia finansowego cztonkéw swojej rodziny, a w szcze-
golnosci mtodszego pokolenia sg spadki. Wyniki przeprowadzonych badan ankietowych
wskazuja, ze w Polsce istnieje ugruntowana tradycja przekazywania spadkéw rodzinnych
— wiekszos$¢ respondentéw (51%) zadeklarowata, ze zamierza przekaza¢ spadek mtod-
szemu pokoleniu, a wielu chciatoby, ale nie pozwala im na to sytuacja finansowa (38%).
Zebrane dane statystyczne umozliwity nakreslenie profilu statystycznego Polaka,
ktoéry deklaruje che¢ wystapienia w roli rodzinnego spadkodawcy. Okazuje sie, ze jed-
nostkami bardziej sktonnymi do pozostawiania spadkéw swoim potomkom sg osoby le-
piej wyksztatcone, majetne i z wiekszym doswiadczeniem zyciowym. Z kolei, jesli chodzi
o0 motywy powziecia decyzji o zamiarze przekazania spadku rodzinnego, to z przepro-
wadzonych badan wynika, ze s one réznorodne. Przy czym najwiecej przysztych spad-
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kodawcow kieruje sie dobrem wiasnej rodziny, planujac pozostawic spadek altruistycz-
ny, retrospektywny, paternalistyczny czy motywowany przez wymiane. Jednak znaleZli
sie i tacy, ktdrzy majg Swiadomos¢, ze gromadzone przez nich na staros¢, ale niewyko-
rzystane aktywa, wejda w skfad spadku przypadkowego lub przezornosciowego.
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Intergenerational Knowledge Transfer
among Pharmacists in Lublin — a Pilot Study

Abstract: Dynamic socio-demographic changes, especially migrations and population
ageing, exert significant impact upon labor market. The present coexistence of four gene-
rations of employees necessitates a search for new solutions regarding human resources
management. It is particularly true for the transfer of knowledge and skills in professio-
nal relations. This paper presents a brief description of employees representing individual
generations. In addition, mechanisms fostering workers’ pro-developmental attitudes and
intergenerational knowledge transfer are discussed. Moreover, the authors of the paper
present results of a pilot study conducted by means of a diagnostic poll among 100 age-
-diversified pharmacists employed in pharmacies in Lublin.

Keywords: employees’ generations, knowledge transfer, skills transfer.

Introduction

Due to dynamic demographic, technological and social changes, labor market has un-
dergone significant transformations [Stankiewicz, Bortnowska 2016, s. 391. It is not only
age structure of the professionally active workers that is undergoing a change, but also
their competences such as knowledge, skills, values, behaviors and needs that they pur-
sue. As a consequence, representatives of several age groups co-exist on labor market!.

1 Generation - people born in the same time span who have experienced similar events, raised in similar
conditions. Definition citied for Baran M., Ktos M., Pokolenie Y — prawdy i mity w kontekscie zarzqdzania pokole-
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Therefore, it can be said that we are witnessing a coexistence of four generations? [Sta-

chowska 2012, ss. 33-36] The literature of the subject frequently defines them as follows:
« Veterans (or Mature) — people born up to 1945. They are well-organized and discipli-
ned, but lack creativity and inventiveness. They work/worked primarily to earn a rea-
sonable living.
« Baby Boomers (BB) — born between 1945 and 1964, the so-called “hard workers”. They
believe that success stems from hard work and persistence. Their work experience of-
fers them an advantage and greater self-confidence over their juniors and compensa-
tes for possible lack of education or the feeling of low professional mobility.
- Generation X - born between 1965 and 1980. A generation of civilizational and tech-
nological changes. They strive to keep up with these. They are characterized with ex-
tensive reflectiveness upon the surrounding reality, and lack of susceptibility towards
social trends, aggressive advertising and changing fashions. Moreover, they are intel-
lectually developed, they constantly search for knowledge and expand itindependen-
tly. They are resourceful, oriented towards financial success, but also skeptical towards
consumptionism. Personal development, development of own skills, loyalty towards
their employers, care for their responsibilities and respect towards their superiors are
significant to them. Their disadvantages include: lack of self-confidence, disbelief in
their own values, need for permanent balance, anxiety associated with the loss of po-
sitions they gained.
« Generation Y - 1980-1992/95 - those entering labor market at present. Work denotes
means of earning money they spend easily. Freedom, curiosity of the world and mo-
dernity constitute their characteristic features. They are knowledge-hungry, eager to
develop, they are not restricted by norms. Other strengths of the generation include:
good knowledge of foreign languages, high level of education, pursuit of development
and familiarity with modern technologies. They are able to use several devices simulta-
neously, they can divide their attention and multitask as a consequence. They are open
to changes and easily adapt to new workplaces, new colleagues and manifest eagerne-
ss to teamwork. Their disadvantages include: delaying independence, value in comfort
and convenience, expectations of high earnings, difficulty in accepting criticism, and
problems with complying with rules.
« GenerationZ (or Cfrom Connect, Communicate, Change) —those born after 1992/1995.
The generation coincided with the era of the Internet. They cannot live without social
media, and a computer/smartphone constitutes a fundamental means of communica-
tion for them. Characteristic features of the generation include: “they love developing

niami, "Marketing i Rynek", No. 5, pp. 923-929.

2 Infact, the coexistence of five generations ought to be discussed. This is due to the fact that a small part
(5%) of the Veterans is still professionally active, and representatives of the Zs (or Cs) have already embarked
upon their careers.
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new content and mash it, they desire active instead passive communities to form, they
use social media where they engage in discussions of ideas, they lead an intensive life
they want to have full control of, they pursue employment offering creativity rather
than submission to rigid hierarchy.” The Z's expect to be able to access knowledge re-
sources at their convenience [Chomatkowska 2013; Mi$ 2011; Hardey 2011; Zagérowska
2012; Dan Pankraz 2015, pp. 69-70].

The present paper focuses on the transfer of knowledge among employees repre-
senting four generations. Each of the generations is characterized with a unique set of
features and skills which can facilitate the development of success of organizations. The
creation of age-diversified teams and integration of competences facilitating intergenera-
tional transfer of knowledge and skills seem of particularimportance. The transfer may be
realized by the application of various communication tools and techniques of knowledge
sharing: the so-called hard (bulletins, memos, reports, discussion forums, chat rooms,
emails, knowledge databases, etc.) and soft (conferences, seminars, workshops, work in
focus groups, coaching, assistantship etc.) [Stachowska 2012], [Brzeziriski 2011]. In case of
age-diversified teams, mentoring [Bieniek, Pliszka 2014], or rather its modification named
intermentoring [Chomatkowska, Smolbik-Jeczmien 2013], has become a successful tool. It
stimulates age-diversified employees to overcome barriers in knowledge sharing.

When observing these phenomena, the following questions arise: How will kno-
wledge transfer run among Lublin pharmacists? Are there any strategies or programs
implemented in this area? What does cooperation and communication of people repre-
senting other generations look like?

The objective of the present paper is to establish answers to these questions on the
basis of pilot studies conducted in 2016 among pharmacists of Lublin pharmacies.

Employees’ pro-developmental attitude

The analysis of adults’ learning constitutes a key for understanding knowledge and skills
transfer among employees. Contrary to popular beliefs, adults are capable of constantly
developing their intellectual potential [Thorndike 1990, Knowles 2009, Dgbrowski 2010].
Adults’learning runs in four dimensions:

- activity — understood as particular actions being undertaken,

- processes — understood as internal changes,

« outcomes - i.e. achieving modification of behaviors,

- intentionality - i.e. intentions (attitudes) the learning is undertaken with [Rézanski

2014].
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These attitudes are influenced by two main groups of determinants:
- social (external), such as traditions of the community, intensity of industrialization
and urbanization, professional self-drivenness, social relations emerging in the frame-
work of work carried out jointly;
« psychological (internal) such as demand for information associated with work, and
educational aspirations [Przyszczypkowski, Solarczyk-Ambrozik 1995].

In general, three types of employees’ pro-developmental attitudes can be distin-

guished:

. global - an individual’s attitude characterized with permanent drive towards satisfy-
ing cognitive needs;
« readiness for learning and developing work environment — associated primarily with
vocational development;
. situational readiness for learning — emerges in cases of particular educational events
(e.g. trainings) [Rozanski 2014].

E. Sternem and E. Sommerland distinguished three models of learning in relation to

work places which may be treated as:

. - place of learning - a place where trainees can observe individual work stations and
recreate processes emerging at work;

- - environment learning occurs in - in this case, a workplace becomes the environ-
ment where employees learn new skills, and education assumes a formal character.
Such a formula enables outcomes of work to be controlled and monitored regularly on
the basis of work results;

« -learning and work combined - in this case, learning assumes an informal character
and constitutes a part of daily, independent work [Armstrong 2011, p. 575].

Learning and emergence of pro-developmental attitudes is associated with the se-
lection of teaching methods. Table 1 below presents selected methods along with valu-
es evaluating their educational effectiveness. According to Karney, in case of improving
competences of adults, the following are the most effective: various types of trainings,
case studies, enactments, discussions, skills exercises, brainstorming, focus groups, and
discourse [Karney 1998].

Table 1. Effectiveness of methods for teaching of adults

Method category Methods and their effectiveness in relation to adults measured on 1-9 scale

Expository Lecture
Talk

Models
Training
Display

(O (N[~ |W




Intergenerational Knowledge Transfer among Pharmacists in Lublin — a Pilot Study

Direct Observation
Case study
Demonstration

Enactment

Discussion

Experiment

Skills exercises

Searching Brainstorm
Didactic games

Focus groups

O[O [0 |([V[(V|N|V |V (N[O |[O

Discourse
Source: [Karney 1998, s. 180].

Differences arising from the age of learners constitute an additional element to be
taken into account when designing pro-developmental programs. This is due to the fact
that such diversity is associated with a variety of life and educational experiences of
adult learners.

The fact that learning of adults has its negative consequences is noteworthy. The-
se include: deterioration of familial relations and financial situation, lack of free time.
Studies by A. Litawa and Z. Szarota revealed the least frequently indicated problems of
adults’ education. These are respectively: “I do not see the point in learning”, “I simply
do not feel like learning”, “difficulties in meeting teachers’ requirements”, “Why should
I learn if there are no chances for promotion or new work”, “My superior demands | im-
prove qualifications but | am unwilling to do it”, “Pressure exerted by superiors”, “My
relations with colleagues deteriorated”, “Superiors disagree for me to leave work early,
“No understanding and support of family”, “No goodwill of friends”, “It is associated with
numerous personal sacrifices” [Litawa, Szarota 2016]. Such aspects ought to be taken
into consideration when designing knowledge transfer strategies among employees.

Intergenerational knowledge transfer

Data from “Bridging the Gaps: How to Transfer Knowledge in Today’s Multigenerational
Workplace” report indicate clearly that in several places in the world, e.g. Europe, USA,
and Canada, the generation of the baby boom are concluding their careers. The pheno-
menon entails the loss of experienced and knowledgeable employees. Moreover, the
report indicates that the majority of businesses are neither prepared for the situation
nor possess suitable plans of knowledge transfer. In addition, the coexistence of several
generations is not included in their operations. According to experts of the organization,
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the retirement of Baby Boomers will leave a gap which young employees with short pro-
fessional experience, and those changing work frequently, will be unable to fill [www.
pcworld.pl].

As a consequence, knowledge transfer among age-diversified employees is of criti-
cal importance. However, a premise can be made that due to differences in competen-
ces and work attitudes, intergenerational cooperation will not be easy. Barriers for an
effective knowledge transfer may arise from e.g. interferences in generations’ commu-
nication. Generation Y grew up in mass culture impacting e.g. the way statements are
formulated, communication channels selected, and language codes defined. It can also
be assumed that the 50+, who are aware of the fact that their competences constitute
a valuable resource, may assume a greatly authoritarian form of communication when
sharing knowledge with their juniors.

The character of the relationship and the level of trust are of significance in this case.
Research shows that young employees frequently believe their senior colleagues and
consider them experts in the field. However, such attitude requires a particular social
relationship to be established earlier on.

The organization itself may generate difficulties in intergenerational knowledge
transfer. These may include: restricted organizational culture, complex internal struc-
tures, strict division of labor, autocratic management, faulty motivational system. The-
se usually block knowledge transfer among employees. In addition, perceptive errors
leading to numerous generalizations and stereotypizations, e.g. in the form of seniors
being perceived as disinterested in life-long learning or novel technologies. Due to the
barriers mentioned above, organizations interested in promoting intergenerational
knowledge transfer, ought to plan it and select the most suitable tools for the process
[Bieniek, Pliszka 2014].

The Conference Board? identified four means for knowledge transfer among em-
ployees of various generations:

- selecting the most effective knowledge transfer methods according to particular
needs,

- understanding general learning preferences regarding both knowledge sources and
learners;

- adjusting knowledge transfer methods to various learning styles of individual gene-
rations;

- becoming familiar with good practices in knowledge sharing in the organization®.

3 The team which compiled the report titled “Bridging the Gaps: How to Transfer Knowledge in Today’s
Multigenerational Workplace”.

4 Report“Bridging the Gaps: How to Transfer Knowledge in Today’s Multigenerational Workplace” (see:
W. Zékcinska, Miedzypokoleniowy przeptyw wiedzy (2008) [in:] Miedzypokoleniowy transfer wiedzy w polskich
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On the other hand, I. Bieniek and B. Pliszka indicate various knowledge transfer

methods which are the most popular among businesses (Table 2) [Bieniek, Pliszkal.

Table 2. Methods of knowledge transfer and their function

Methods

Acquisition
of kno-
wledge

Availability
of kno-
wledge

Dissemination
of knowledge

Knowledge
sharing

Marketing studies

X

Knowledge database

Expert publications

Speeches at seminars/conferences

X
X
X

Making documentation, e.g. tech-
nical specifications, available

Instruction manuals

Meetings and briefings

>

Workstation training

Lectures

Presentations

Groupwork trainings

Trainings

>

Coaching, mentoring, Tutoring

E-learning

Benchmarking

XIX[X[X[X|[X|X]|X

Advertising in media

Analysis of information available
online

Electronic mail

Quality circles

Source: [Bieniek, Pliszka 2014].

The fact that generational diversity of employees constitutes added value for the

organization ought to be highlighted. This is associated mainly with diversified resour-

ces of knowledge, experience and skills. We can speak about a diversified and specific

competence range. This means that it is impossible to apply classical mentoring and

automatically ascribe traditional master-student roles. In such cases, intermentoring

will be a viable solution. Depending on particular needs, it will enable suitable people

for the roles to be selected. The model assumes a bidirectional knowledge transfer and

interaction of people participating in the process. The person possessing appropriate

competences becomes the master. The one lacking in the area performs as the stu-

dent. Importantly, regardless of age, employees may benefit mutually. Senior ones may

firmach — mentoring i e-learning (2009), Instytut Badan nad Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym
Warszawa [online], http://ceo.cxo.pl/news/164838/Miedzypokoleniowy.przeplyw.wiedzy.html, access: 20th

of May 2017.
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transfer practical knowledge and experience. Junior ones may educate their colleagues
regarding openness to changes and application of new technological solutions [Baran
2013], [Bieniek, Pliszka 2014].

Apart from traditional methods utilized in intergenerational knowledge transfer,
ones associated with novel IT may be indicated. These popularize virtual human reso-
urce development based on interactivity, and learning and development facilitated by
technological advances and emergence of new forms of virtual organizations [Bennett,
Bierema 2010]. The Italian model constitutes another example of intergenerational uni-
directional knowledge and skills transfer in small companies [Sadowska-Snarska 2014].
It was inspired by the management’s desire to retain unique competences which may
disappear from the organization along with the retirement of senior employees. The
retention of expert competences was of particular interest in this case. The model is
suitable for organizations which are not vulnerable to extensive changes determined by
technological advancements [Urbaniak 2015].

Properly planned actions and the application of generational potential will translate
into the effectiveness of intergenerational transfer. Such actions are associated with the
following advantages:

- improvement of competences and innovation of businesses,

- growth of senior employees’ efficiency resulting from knowledge transfer,

+ boost of work motivation,

- greater interest in life-long learning among senior employees,

- growth of loyalty of younger employees,

- opportunity for experience transfer,

« reduction of costs of recruitment, selection and adaptation [Liwinski, Sztanderska
2013].

Creative activities aiming to develop cohesive teams and improve interperson 2013
al communication seem to constitute the most effective ways of dealing with employees
of various generations efficiently and utilizing their knowledge and skills [Cates 2010].
Are these the characteristics of Lublin pharmacists belonging to Generation Y and Baby
Boomers? These are further questions empirical studies sought answers to.

Justification for research, methodology, brief description of
the sample

According to the Supreme Pharmaceutical Council, there are 4,5 thousand pharmacists
aged up to 30, and 7,5 thousand in retirement age i.e. aged 60 and above. Therefore,
the study of intergenerational knowledge transfer among Lublin pharmacists seems
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justified. It is believed that in light of changing legal regulations regarding ownership
and operations of pharmacies, the issue is becoming relevant due to the fact that se-
nior pharmacists own the greatest number of pharmacies for sale®. A problem associated
with the issue has already emerged. According to the Central Statistical Office of Poland
(abbrev. GUS), there are 1,8 pharmacists per pharmacy. This denotes a severe shortage
because the relationship ought to amount to at least 2. In addition, there is a steady
number of those leaving the profession or emigrating abroad.

Studies conducted by M. Trojanowska and T. Rostkowski provide another justifica-
tion for research. Their studies prove that there exists a gap between the knowledge of
experienced employees and the newcoming graduates. The gap is clearly visible in qua-
litative studies. This necessitates the implementation of a suitable policy of knowledge
transfer in this area [Trojanowska, Rostkowski 2017].

An international team of experts composed of F. Di Vincenzo, J. Hemphala, M Mag-
nusson and D. Mascia view knowledge transfer among pharmacists from a different per-
spective. However, their results confirm the significance of the presently discussed issue
[Di Vincenzo, Hemphala, Magnusson, Mascia 2012].

Pilot studies were conducted by means of a diagnostic poll with the use of a categori-
zed and standardized questionnaire in 2016. The questionnaire was composed of two
parts: the first contained questions on personal data and demographics, including sex,
age, education, employment period, position. The second consisted of closed questions
pertaining to intergenerational knowledge and skills transfer at work.

Sampling was purposive. The study encompassed 100 pharmacists employed in
Lublin pharmacies. Respondents’ socio-demographic structure was as follows: 83% of
respondents were women, and merely 17% men. Age-diversification was following: the
most numerous group consisted of people aged 30-39 (34%), and 40-49 (27%). People
aged 50-59 constituted 19% of the sample, and those above 60, 15%. People aged 24-29
constituted only 5%. All respondents were university graduates. As far as employment
period is concerned, 41% of respondents had more than 20 years of work experience,
35% between 11 and 20. 15% of respondents had between 6 and 10 years of experience,
and merely 9% between 1 and 5 years. With regards to positions held, 56% of respon-
dents managed pharmacies, 44% occupied executive positions.

5 Valid for 1st February2017r., https://crf.rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/Search, access: 5th of July 2017.
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Analysis of results

Results of the present study offered answers to the following research questions:
- What are the characteristic features of the younger and older generations? Do phar-
macists representing different generations willingly and effectively cooperate with
each other?
« Are there any formal systems of knowledge sharing between age-diversified em-
ployees? Are respondents familiar and do they practice intermentoring as one of the
means of knowledge sharing?
- Does communication among age-diversified pharmacists run efficiently?

The following constitute answers to the questions:

a) Characteristics of individual generations and willingness to cooperate among pharma-
cists of various age groups:

Results of the study indicate that more than half of respondents (56%) indicated dy-
namism as a characteristic feature of the younger generation. In addition, answers such
as ambition (47%), readiness for changes (46%), and creativity (42%) occurred frequently
as well. Respondents pointed out optimism (31%), and proficiency in foreign languages
(24%). On the other hand, expert knowledge (9%), education (8%), high motivation for
work (6%), and practical knowledge and education (3% respectively) were indicated the
least frequently.

Almost all respondents (91%) indicated professional experience as a characteristic
feature of the senior generation. Respondents frequently observed that the group are
characterized with practical knowledge (43%), expert knowledge (39%), loyalty and de-
sire for stability (31% respectively). Observations pertaining to optimism (9%), ambition
(7%), low motivation for work (6%), readiness for changes (4%), creativity and sick leaves
(2% respectively) were made the least frequently.

The greatest number of respondents, 82%, observed that the efficiency of their coo-
peration with younger and senior employees is the same. Significantly fewer, 15%, sta-
ted they preferred to cooperate with younger employees due to the opportunity for
exchanging and supplementing knowledge and experience. Merely 3% indicated the
senior group as the one they preferred to cooperate with due to the fact that the group
possessed extensive knowledge.

As far as advantages of intergenerational cooperation are concerned, the most nu-
merous group of respondents (62%) observed that it was the opportunity for experien-
ce sharing that constituted the greatest asset . Next, 59% pointed to the opportunity
for utilizing the potential of various age groups. According to 46% of respondents, the
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emergence of several innovative ideas as a result of merging the knowledge of the two
groups constitutes a significant advantage. 41% believe it is improved work efficiency.
In addition, the improvement of reputation and the company’s image (31%), and impro-
ved work atmosphere (21%) were also considered as significant advantages. The fewest
respondents selected the discontinuation of discrimination of the 45 and 50+ (6%), and
other (4%) as advantages.

b) Intergenerational knowledge transfer among Lublin pharmacists:

The greatest number of respondents (39%) were of the opinion that, in Lublin phar-
macies, there exist clear guidelines regarding means of knowledge sharing among em-
ployees, and 33% were convinced of the fact. 22% did not share the view and believed
that no such guidelines exist. Absolute lack of such guidelines was indicated by 6% of
respondents.

Workstation training proved to be the most frequently selected form of knowledge
sharing at work (61%). According to 33% of respondents, there are no forms of kno-
wledge sharing in their workplace, and 11% indicated informal network of contacts. Co-
aching (4%) and e-learning (1%) scored even lower.

Almost all respondents believe that knowledge and experience sharing among em-
ployees of various age groups is relevant. 48% indicate the significance of the exchange
due to the opportunity for developing their competences, and 45% due to the opportu-
nity for the development of the company. 6% observed that even though the exchange
is crucial, itisimpossible due to communication barriers or disinterest of either side. Only
one respondent observed that knowledge sharing is insignificant.

Unfortunately, 96% of all respondents were not familiar with intermentoring. The
remaining ones observed they came across the term, however they were not convinced
it is applied in their workplace.

c) Communication among respondents:

According to the majority of respondents (51%) senior employees are ready and wil-
ling to provide assistance. However, they are not much inclined to ask for it themselves.
49% claimed that senior employees are inclined to provide assistance and ask for sup-
port themselves. On the other hand, only 14% of respondents observed that younger
employees are inclined to offer assistance and ask for it. 8% stated that younger em-
ployees are ready and willing to offer help but are not much inclined to ask for assistance
themselves. 7% claim that younger employees are not inclined to offer assistance but
they are inclined to ask for it themselves. Therefore, it can be concluded that it is senior
employees who offer and ask for assistance more frequently than the young.

The majority of respondents (61%) believed that relations and atmosphere at their
workplace are friendly, 38% of respondents defined the atmosphere as neutral, and only
1% as hostile.
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Results of the study indicate that for a significant number of respondents (45%), the
development of mixed-age groups constitutes a key activity improving mutual rela-
tions among age-diversified employees. Far fewer, 19%, pointed to senior employees
becoming mentors for the young and the newcomers, and 18% indicated teambuilding
exercises requiring both groups to cooperate. The fewest respondents (8%) observed
that delegating younger employees to train the senior in novel technologies would be
beneficial in this respect.

Based on the results of the pilot study, it can be said that intergenerational coopera-
tion and knowledge and skills transfer does occur among Lublin pharmacists. However,
it is neither formalized nor encompasses numerous instruments. In addition, several bar-
riers in communication indicated by respondents can be observed.

The present results require in-depth research and considerations. Currently, the stu-
dy is continued on a broader scale and scope. Results will be discussed in prospective
papers.

Conclusions

Demographic changes occurring in Europe and Poland exert significant impact upon
labor market, and foster discussion of the subject matter among both management pra-
ctitioners and theoreticians. Management of employees representing various genera-
tions and the development of their cooperation constitutes one of the issues debated
on at present. One of the solutions employers can apply in this respect is developing
conditions facilitating mutual learning of members of various generations. In addition,
inspiring and encouraging them to apply intermentoring are also crucial. The success of
these activities depends upon employees themselves. However, results of the analyses
indicate that the majority of Lublin pharmacists are characterized with the shortage of
knowledge on mentoring. On the other hand, many pharmacists see the necessity of
applying it in practice. According to respondents, despite senior employees being less
educated than their younger colleagues, they manifest more extensive professional
skills, richer experience, and broader spectrum of knowledge on the sector they repre-
sent. In turn, when compared with BB, representatives of the younger generation mani-
fest much more developed competences regarding familiarity with computers, techno-
logical advancements, computer software, and communication via social media. Both
generations notice the potential of their colleagues, but it is the seniors who perform
knowledge transfer and offer assistance in solving work-related issues more frequently.
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Doswiadczenie, wiedza i kapitat intelektualny jako
elementy transferu miedzypokoleniowego w procesie
wzrostu przedsiebiorstwa rodzinnego

Experience, Knowledge and Intellectual Capital — as Elements
of Intergenerational Transfer in the Process of Growth of a Family
Firms

Abstract: In the paper an attempt was made to present the opportunities that emerged at
the time of succession through the use of developed tools which support the management
and application of new tools implemented by the young generation. Activities of this kind
are a manifestation of the transfer of knowledge between the owners and successors, which
can be excellent tools for building an individualized information system for the manage-
ment of a growing family business.

Keywords: family business, succession, transfer of knowledge

Wprowadzenie

Sukcesja w firmach rodzinnych bywa nastepstwem naturalnego procesu przekazania
,dziedzictwa rodzinnego” mtodszemu pokoleniu w drodze rozwoju przedsiebiorstwa lub
jest skutkiem przeréznych zdarzen oraz czynnikéw zewnetrznych. Transfer miedzypoko-
leniowy mozemy zatem rozwaza¢ wasko, wylacznie jako przekazanie praw wtasnosci
sukcesorom, lub w kontekscie przetomowych przemian w zyciu organizacji. Niewatpli-
wie procesy przekazania firmy sg problematyka wielowatkowa i wielowymiarowa. Duze
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znaczenie w tym wzgledzie maja czynniki o charakterze psychologicznym, ekonomicz-
nym czy prawnym. Warto podkresli¢ znaczenie przemian, jakie beda zachodzi¢ w samym
przedsiebiorstwie, jego organizacji, strukturze, modelu zarzadzania. Firmy rodzinne cze-
sto utozsamiane sa z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w sektorze matych i $rednich. Takie
podejscie wydaje sie stuszne, zwiaszcza w stosunku do tych, ktére wzrastaty rozpoczyna-
jac dziatalnos¢ jako podmioty czesto jednoosobowe lub niewielkie spétki, ktérych wspét-
wiascicielami byli cztonkowie rodziny. Warto przy tym podkresli¢, ze po uptywie ¢wierc-
wiecza gospodarki wolnorynkowej ukonstytuowaty sie firmy wyroste z drobnej, czesto
mikrodziatalnosci, zas obecnie czesto zaliczane sg one do najwiekszych przedsiebiorstw
w Polsce. Wsréd polskich przedsiebiorstw rodzinnych dotychczas mniejszo$¢ zapewne
stanowig te, ktore przeszty ten przelomowy etap przekazania steréw w rece mtodszego
pokolenia. Trudno nam sie poréwnywac w tym wzgledzie z gospodarkami Stanéw Zjed-
noczonych czy Europy Zachodniej. Jednakze mamy juz swoje do$wiadczenia. A ponadto
warto zwrdéci¢ uwage, ze kultura przedsiebiorcza, ktéra kreowata sie w Polsce dopiero
od poczatku lat dziewiec¢dziesigtych, w znaczacy sposob bedzie odrézniac sie od tejze,
w innych zakatkach Swiata. Przed rokiem 1989 dziatalnos¢ prywatna rozwijata sie jedynie
w obszarze niektérych rzemiost, rolnictwa i, niewatpliwie poprzez propagande, czesto
spotykata sie z dos¢ nieprzychylng, a nawet krytyczng oceng ogdlnospoteczna. Ponadto
na rozwdj ducha przedsiebiorczosci miaty wptyw w Polsce nie tylko system gospodar-
czy, zasobnos¢ spoteczenstwa, otoczenie instytucjonalne i prawne czy czas, lecz réwniez
takie uwarunkowania jak historia, tradycja, religia itd. Zalazki firm rodzinnych powstaja-
cych w latach dziewiecdziesigtych to obecnie czesto juz dobrze prosperujace, rozwiniete
przedsiebiorstwa rodzinne. Okres od lat dziewiec¢dziesigtych do wspétczesnych daje nam
pewna perspektywe, w ktérej mozna prowadzi¢ analize wzrostu polskich firm rodzinnych.
W opracowaniu niniejszym przyjeto, iz proces rozwoju matego przedsiebiorstwa moze
z powodzeniem by¢ zastosowany w stosunku do polskich firm rodzinnych. Cechy specy-
ficzne dla kolejnych faz zycia matego przedsiebiorstwa (opisywane szeroko w literaturze
przedmiotu)' réwnie dobrze charakteryzuja etapy wzrostu rodzinnych podmiotéw go-
spodarczych. Warto przy tym podkresli¢, iz wérdéd wielu obszaréw godnych zaintereso-
wania w procesach przejscia przedsiebiorstwa w rece mtodszego pokolenia, jest i ten,
ktéry dotyczy wiedzy w zakresie narzedzi wspomagajacych zarzadzanie takimi podmio-
tami. Wiedze te mozemy identyfikowac¢ zaréwno wewnatrz przedsiebiorstwa (wyksztat-
cenie i doswiadczenie, wypracowane, sprawdzone procedury dziatania, baza statych
kontrahentéw), jak i na zewnatrz (firmy doradcze, zewnetrzni eksperci, nowoczesna
technologia informacyjna umozliwiajgca rozszerzenie sieci kontaktow, rynkéw, nowinki
w zakresie narzedzi finansowych, controllingowych itd.). Z punktu widzenia etapu prze-

1 Zostana one szerzej przytoczone w dalszej czesci opracowania.
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tomowego, jakim jest sukcesja, wydaje sie stuszne stwierdzenie, ze o ile pierwsza grupa
czynnikéw ksztattujacych te wiedze tkwi w tym, co dotychczas (odchodzace pokolenie
wiascicielii odchodzacy lub pozostajgcy ich wspdtpracownicy), to druga — ktdrg mogliby-
$my nazwac jako otwarcie sie na zewnatrz - jest domena nowego, mtodszego pokolenia.
Celem niniejszego opracowania jest analiza mozliwosci wykorzystania wypracowa-
nych narzedzi wspomagajacych zarzadzanie, pojawiajacych sie w momencie sukcesji,
a takze nowych — wprowadzanych przez mtode pokolenie — w kontekscie budowania
zindywidualizowanego systemu informacyjnego zarzadzania firma rodzinna.

Specyfika firm rodzinnych, a przetomy w cyklu ich zycia
i sukcesja

Podejmujac prébe okresdlenia firmy rodzinnej, nalezy przytoczy¢ te kryteria, ktére w defi-
nicjach tychze podmiotéw wymieniane sa w pierwszej kolejnosci, a sa nimi zakres wtas-
nosci badz prawnej kontroli nad jej dziatalnoscia.[pisza o tym: Donckels i Frohl 1991, ss.
93-105 oraz Fleming 2000, ss. 105-107]. W polskiej literaturze przyjmuje sie za firme
rodzinng taka dziatalnos¢, w ktdrej uczestnicza co najmniej dwaj cztonkowie rodziny,
za$ uczestnictwo to dotyczy zaréwno wiasnosci, jak i pracy [Jezak, Popczyk, Winnicka-
-Popczyk 2004, s. 9; Stradomski 2010, s. 41]. Z kolei Donelleys R. [1964, ss. 93-105] defi-
niuje firme rodzinna jako podmiot gospodarczy, ktéry jest zwigzany z dang rodzing przez
przynajmniej dwa pokolenia, a fakt ten wptywa zaréwno na dziatalno$¢ takiego przed-
siebiorstwa, jak i odwrotnie: funkcjonowanie podmiotu wptyneto na cele rodziny i jej
sytuacje finansowa. W. Handler [1989, ss. 257-276] uzupetnia te mysl o dodatkowe cechy,
a mianowicie: sprawowanie kontroli strategicznej przez rodzine oraz udziat cztonkéw ro-
dziny w procesie zarzadzania firma. Szerokiej analizy definicji i typologii firm rodzinnych,
zuwzglednieniem réwniez polskich uwarunkowan, dokonat £. Sutkowski [2011, ss. 9-22].

Cechami charakterystycznymi przedsiebiorstw pozostajacych w rekach rodziny sa
wypracowane systemy wartosci, okreslane jako zasady i reguty dotyczace funkcjono-
wania takiego podmiotu. Pisze na ten temat m.in. E. Wronska-Bukalska [2015, ss. 25-27].
Warto réwniez podkresli¢, iz nieformalny charakter kontaktéw i powiagzan pomiedzy
cztonkami rodziny, zatrudnionymi i pracujacymi w przedsiebiorstwie rodzinnym, sprzy-
ja elastycznosci, sprawnosci w podejmowaniu decyzji. System pracy w firmie rodzinnej
bardzo czesto polega na pracy zespotowej, co z kolei jest czynnikiem motywujacym do
lepszego dziatania i lojalnosci. Dobra atmosfera pracy i postawy, o ktérych mowa, przy-
czyniajg sie niewatpliwie do sukcesu firmy. Pozytywna aura jest odbierana przez otocze-
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nie przedsiebiorstwa, stad poszerzaja sie kontakty, a przez to mozliwosci gromadzenia
biezacych informacji rynkowych i reagowania na zmiany. Wptywa to niewatpliwie na
dostrzezenie szans, jakie pojawiaja sie na rynku, a takze nowych mozliwosci, ktére beda
mogty pozwoli¢ na osiagniecie korzysci ekonomicznych. Z kolei z uwagi na fakt, ze cze-
sto firmy te powstaja jako gtéwne i jedyne Zrédto zasilenia finansowego rodziny, przyje-
ta dtugofalowa strategia dziatalnosci przewaznie koncentruje sie na utrzymaniu stabil-
nosci na rynku. Przez to czesto mowi sig, ze firmy takie staja sie dziedzictwem rodziny.
Dlatego tez wsréd badaczy pojawia sie opinia, ze sukcesja staje sie cecha wyrdzniajaca
firmy rodzinne, o czym pisze m.in. A. Marjanski [2012, ss. 9-26]. Przekazanie miedzypo-
koleniowe, niewatpliwie bedace istotnym wydarzeniem w historii przedsiebiorstwa,
dotyczy wiekszosci obszaréw zarzadzania takim podmiotem. Przy prébie definicji fir-
my rodzinnej byta juz mowa o strukturze wtasnosciowej, ktéra w takim przetomowym
momencie ulega zmianom. Lecz czesto proces sukcesji bedzie dotyczyt réwniez takich
aspektéw jak zmiany w strategii przedsiebiorstwa, zmiany metod zarzadzania np. zaso-
bami ludzkimi, wprowadzeniu nowej kultury organizacyjnej itd. Struktury organizacyjne
w przedsiebiorstwach rodzinnych czesto dostosowane sg do fazy cyklu rozwoju takie-
go podmiotu — podobnie zresztg jak w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw, do
ktérych czesto firmy rodzinne sg wliczane. Modeli wzrostu i rozwoju przedsiebiorstw
w literaturze jest bardzo wiele [zob. m.in.: Sahlam, Stevenson 1991; Targalski 1999; Janiuk
2004; Kozien 1999]. Jednym z najczesciej przytaczanych w stosunku do grupy matych
i Srednich przedsiebiorstw, do ktérych, jak wyzej wspomniano, firmy rodzinne sg wlicza-
ne, jest model pieciofazowy wg koncepcji: N.C. Churchil i V.L. Lewis [1983]. W pierwszym
etapie istnienia jest to najczesciej dziatalnos¢ jednoosobowa. W etapach pdzniejszych
przedsiebiorca — wtasciciel zmuszony jest do koordynowania pracy i delegowania nie-
ktoérych decyzji. Pomimo tego droga przekazywania informacji pozostaje krétka i bez-
posrednia. Funkcje kierownicze petni wtasciciel. Dopiero osiggniecie stabilizacji na ryn-
ku pociaga za soba wdrozenie nowego systemu organizacyjnego, majacego bardziej
sformalizowany charakter. Kolejna faza identyfikowana jest z osiggnieciem sukcesu
rynkowego, a wtasciciel w dalszym ciggu deleguje niektére decyzje na nizszy szczebel.
Wowczas przedsiebiorstwo moze przejs¢ w etap rozwoju, ktéry czesto zwigzany jest ze
zmiang rozmiaréw dziatalnosci. W fazie piatej przedsiebiorstwo osiagga dojrzatos¢, a sy-
stem organizacji i zarzadzania bywa bardzo rozbudowany, lecz w dalszym ciggu charak-
teryzuje sie elastycznoscig, sprawnoscia i na tym etapie doswiadczeniem.

Sukcesja jest uwazana za jeden z istotniejszych i trudniejszych etapéw w catym
procesie wzrostu i zycia formy rodzinnej, o czym pisze m.in. Stavrou [1999, ss. 43-61].
Podkresla on wyjatkowos¢ tego momentu, ktérego nie mozna traktowac jak ,zdarzenia
statystycznego”. Proces przekazania miedzypokoleniowego firmy rodzinnej jest pre-
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zentowany w literaturze przedmiotu w formie nastepujacych po sobie etapdw [szerzej:
Kaszuba-Perz, Perz 2016]. Warto wspomnie¢ tu o modelu szesciofazowym propono-
wanym przez K. Safina [2007, s. 43], gdzie sukcesor w réznym stopniu (w zaleznosci od
fazy) uczestniczy i poznaje dziatalnos¢ przedsiebiorstwa. Autor zwraca przy tym uwage
na czynniki warunkujace ksztatt i charakter procesu sukcesji, a sa nimi np. model wy-
chowawczy, relacje rodzinne, wiek nastepcy i przekazujacego wtasnos¢ i kierownictwo
firma rodzinng, ilo$¢ sukcesoréw i inne. Znaczenie czynnikéw spotecznych i psycholo-
gicznych na przebieg tego procesu podkreslajg réwniez. Aronoff, McClure i Ward [2012].

Kapitat ludzki w firmach rodzinnych a transfer i wartosé
wiedzy w procesie sukcesiji

Ten szczegdlny etap w zyciu przedsiebiorstwa rodzinnego, jakim jest przekazanie mie-
dzypokoleniowe, jest niewatpliwie procesem, ktéry mozna analizowac wielowymiarowo.
W kontekscie wspotczesnych trenddw, a nawet filozofii zarzadzania organizacjami,
kluczowymi elementami rozwoju firm wydaja sie: kapitat intelektualny, kapitat ludzki,
know-how, wiedza, innowacyjnos¢. Wiedza sensu stricte jest czescig wspdlng dla wszyst-
kich wymienionych wyzej poje¢, zas mozemy stwierdzi¢, iz ludzie s nosnikiem tej war-
tosci, i stad pojecie kapitatu ludzkiego. W literaturze prowadzone sa szerokie dyskusje,
ktérych celem jest proba zdefiniowania kapitatu ludzkiego. Pewne uogélnienie tychze
dyskursow stanowi by¢ moze definicja zaproponowana przez Rossa G. i Rossa J. [1997,
s. 415], ktérzy okreslaja kapitat ludzki jako nieuwzgledniane w bilansie aktywa, ktére sg
zawarte w ,gtowach pracownikéw i co zostaje po ich odejsciu”. Obszarem dyskusyjnym,
wcigz budzacym wiele watpliwosci, jest rowniez problem pomiaru kapitatu intelektual-
nego, ktéry jest $cisle powiazany z pojeciem kapitatu ludzkiego. Istotny wkfad w tym za-
kresie wniosta publikacja w 1994 roku raportu Visualizing Intellectual Capital, w ktérym
przedstawiono pierwsze koncepcje pomiaru kapitatu intelektualnego [Strojny 2000, s.
16]. Wéréd polskich badaczy piszacych na temat kapitatu ludzkiego i intelektualnego
w kontekscie ich pomiaru, na szczegdlng uwage zastuguja prace m.in. D. Dobija [2003],
Bartnickiego M., Strézyna J. [2001], Bochniarza P.[2005], Dobija M. [2002] i innych.

Z cata pewnoscig wiedza i doswiadczenie przekazywane z pokolenia na pokolenie sa
wartoscia istotng z punktu widzenia dtugofalowej strategii dziatania. Z kolei pokolenie
sukcesoréw przejmujacych przedsiebiorstwo rodzinne wnosi czesto swiezos¢, zapat, no-
woczesne spojrzenie, che¢ wykazania sie i zaspokojenia wiasnych ambicji, wyszukiwania
nowych mozliwosci i rozwigzan dla dalszego rozwoju. Sukcesja ma zatem nie tylko cha-
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rakter formalny, lecz réwniez czesto powiazany z dynamicznymi i konkretnymi zmiana-
mi w zakresie sposobu i narzedzi zarzadzania, pozyskiwania rynkéw, a nawet wdrazania
nowych produktéw czy innowacyjnych technologii. Potaczenie zatem wiedzy dwéch
pokolen na etapie przejscia jest czesto niezwykle bogate z punktu widzenia réznorod-
nych aktywnosci, ktére moga przyczynic sie do wejscia w kolejny etap wzrostu przed-
siebiorstwa rodzinnego. Mozemy réwniez popatrze¢ na ten problem z punktu widzenia
tworzenia nowego modelu biznesowego - zindywidualizowanego i wykreowanego
dzieki specyficznemu podejsciu cztonkéw rodziny, a takze za przyczyna przekazania
miedzypokoleniowego i przenikania sie wiedzy i doswiadczen nestoréw i sukcesoréw
(zob. rys.1). Kazdy bowiem przedsiebiorca przyjmuje swoja logike kierowania, tworzenia,
dostarczania ustug i produktéw do klientéw. Ten model biznesowy w pierwszych fazach
rozwoju przedsiebiorstwa jest czesto intuicyjny. Natomiast na etapie sukcesji sg to juz
czesto wypracowane zachowania, procedury oparte o zdobyta wiedze i doswiadczenie.

Rysunek 1. Uksztaltowanie nowego modelu zarzadzania w drodze sukcesji — czynniki
sprzyjajace i utrudniajace
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Zrédto: opracowanie whasne.
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Nie nalezy zapominac takze o fakcie, iz kazdy z przedsiebiorcéw — zatozycieli dzia-
talnosci rodzinnej — przyjmuje specyficzny, emocjonalny sposéb kierowania. Wynika to
z duzego zaangazowania, przejecia petnej odpowiedzialnosci za byt rodziny i pracowni-
kéw oraz petnej identyfikacji z firma. O ile cechy takiego stylu kierowania beda pomaga-
ty w fazie zaistnienia i pierwszego ustabilizowania przedsigbiorstwa na rynku, to w dal-
szych etapach zycia i wzrostu firmy moga stac sie bariera. Zwtaszcza, jesli rozwoj ten
zwigzany jest rbwniez ze zmianami w strukturze organizacyjnej i brakiem woli ze strony
wiasciciela co do przekazania uprawnien decyzyjnych na nizsze szczeble zarzadzania.

Transfer wiedzy i przemiany, bedace skutkiem decyzji podejmowanych w procesie
sukcesji, moga ulegac zaktéceniom, a nawet w skrajnych przypadkach stac sie niemozli-
we. Wynika to z faktu, iz s one w duzej mierze uzaleznione od postaw nestora i sukceso-
ra. Warto pamietac, ze réwniez pracownicy organizacji, ich lojalnos¢ i stopien akceptacji
dla nowego przywddcy oraz dla zmian zachodzacych na skutek przejecia miedzypo-
koleniowego, maja olbrzymie znaczenie dla przebiegu samego procesu sukcesji, jak
i dalszego rozwoju przedsiebiorstwa. Nie bez znaczenia w tym wzgledzie s3 mechani-
zmy finansowe, ktére towarzysza lub sa wywotane decyzjami w procesie przekazania
firmy mtodszemu pokoleniu. Z pewnoscig beda one uwarunkowane iloscig sukcesoréw,
a przez to ustaleniem ich funkgji, roli, zakresu odpowiedzialnosci i ewentualnych przy-
wilejow. Wszystkie te elementy skfadaja sie na rozbudowana procedure, dzieki ktérej
powstaje w gruncie rzeczy nowa formuta prowadzonej dziatalnosci. Warto réwniez pod-
kresli¢, iz réznice pokoleniowe wyrazajg sie m.in. poprzez metody analizowania prob-
leméw, oceny ryzyka i podejmowania decyzji. Ponadto nalezy wzig¢ pod uwage cechy
osobowosciowe nestora i jego nastepcow. Wg klasykéw [m.in. Drucker 1992] przedsie-
biorca jest uwazany za osobe cechujaca sie wysoka kreatywnoscia. Owa kreatywnos¢
réwniez bedzie cecha indywidualng, a ponadto inne uwarunkowania i metody beda po-
wodowaty wyzwalanie tejze u starszego i mtodszego pokolenia. Z catg pewnoscia rola
zatozyciela firmy rodzinnej przed przystapieniem do jej przekazania bedzie bezstronna
identyfikacja kompetencji i umiejetnosci sukcesoréw i wiasciwe ich przygotowanie do
roli przedsiebiorcy. Biorgc wszakze pod uwage wszystkie czynniki ksztattujace proces
transferu miedzypokoleniowego i wartosci wnoszone przez oba pokolenia, obiecujace
moga wydawac sie perspektywy firmy rodzinnej, oczywiscie przy zatozeniu akceptac;ji
i petnego zaangazowania nestora i sukcesoréw. Przestanki oraz rezultaty przekazania
firmy rodzinnej obrazuje rysunek 2.
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Rysunek 2. Przestanki i rezultaty powstania nowego modelu biznesowego na skutek
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Zrédto: opracowanie whasne.

Podsumowanie

Biorac pod uwage wspomniang w opracowaniu koncepcje rozwoju przedsiebiorstwa,
zaprezentowang przez Churchil’a i Lewis'a [1983], kazde przejscie w kolejny etap wzro-
stu jest wynikiem przetomu, bedacego konsekwencjg decyzji lub okolicznosci. Prze-
tom bywa réwniez niekiedy poprzedzony kryzysem, z ktérego wyjscie jest sumg de-
cyzji i przedsiewzie¢, majacych na celu unikniecie negatywnych jego skutkéw. Czesto
uwaza sie, ze proces przekazania firmy rodzinnej w rece mtodego pokolenia jest takim
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przetomowym momentem w zyciu organizacji. Dyskusje wokét problematyki sukcesji
dowodza, ze procesy te majg charakter wielowymiarowy. Biorgc pod uwage aspekty
kapitatowe, prawne, organizacyjne, psychologiczne, a takze te wynikajace z przyjetych
zasad moralnych i etycznych, poprzez zderzenie wiedzy, umiejetnosci, do$wiadczen
dwoch pokolen, kreuje sie nowy model zarzadzania firma rodzinng. Model ten opiera-
jac sie wprawdzie na trzonie wypracowanym przez lata rozwoju firmy oraz na znanych
powszechnie narzedziach i instrumentach, niezbednych do funkcjonowania przedsie-
biorstwa i zarzadzania nim, przyjmuje zupetnie zindywidualizowany charakter, dosto-
sowany nie tylko do specyfiki firmy, lecz wynikajacy réwniez z postaw, zaangazowania
i charakteru jego witascicieli. Wydaje sie zatem konieczne wypracowanie $wiadomosci
wsrdd wihascicieli firm rodzinnych, ze przetomowy moment, jakim jest sukcesja, nie jest
etapem kryzysu zarzadzania, lecz staje sie znakomita okazja do wdrozenia nowoczes-
nych narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne. Ponadto na skutek przejecia steréw
przez mtodsze pokolenie, ukonstytuowanie sie systemu informacyjnego, ktérego trzon
stanowia dotychczasowe doswiadczenia i wypracowane techniki oraz nowatorskie roz-
wigzania wnoszone przez sukcesoréw, moze stac sie przyczynkiem do implementacji
profesjonalnych systeméw wspomagajacych zarzadzanie, nowej strategii czy zalazkiem
kolejnego etapu wzrostu firmy. Kazdy z wymienionych tu obszaréw, wptywajacych prze-
ciez na przysztosc przedsiebiorstwa, jest w jakims sensie funkcja wiedzy i doswiadczenia.
Zatem wydaje sie oczywiste, iz petne zrozumienie i zgodnos$¢ w wykorzystaniu tradycji,
wspomnianego doswiadczenia, umiejetnosci czy nowej wiedzy, a takze indywidualnych
cech osobowosciowych nestoréw i mtodych przedsiebiorcéw moze prowadzi¢ do stabil-
nosci firmy rodzinnej w dtugiej perspektywie.
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Wybrane problemy sukcesji w firmach rodzinnych
bedgcych w publicznym obrocie

Selected Succession Problems among Family Firms Listed on
a Stock Market

Abstract: The succession process is crucial for the efficient operation of any firm. Because
of the complexity of this process and its importance for effective business continuity, it is
widely discussed in economic literature. Succession is of particular importance in family
firms which are traded on the stock market. Business owners often face the dilemma of
trying to preserve the continuity of family character of the firm - then potential successors
may be chosen from a narrow circle of people who do not always have the right talents and
preparation to run the business. This paper attempts to analyze the succession process in
family companies listed on the stock exchange. A description of possible solutions is descri-
bed. Key factors determining the behavior of the current owner have been characterized.
Keywords: family firms, succession, succession and stock market

Wprowadzenie

Sukcesja jest procesem przekazywania przez dotychczasowego wtasciciela wtadzy
i wtasnosci w przedsiebiorstwie swoim nastepcom. Ze wzgledu na skomplikowanie tego
procesu i jego znaczenie dla efektywnej kontynuacji dziatalnosci przedsiebiorstwa jest
on szeroko dyskutowany w literaturze ekonomicznej. Sukcesja nabiera szczegélnego
znaczenia w przedsiebiorstwach rodzinnych, bedacych w publicznym obrocie. Wiasciciel
firmy czesto staje w takiej sytuacji przed dylematem: czy starac sie zachowac ciggtos¢ ro-
dzinnego charakteru firmy — wtedy potencjalni nastepcy moga by¢ wybrani z waskiego
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grona osob, ktére nie zawsze majg odpowiednie predyspozycje i przygotowanie do za-
rzagdzania przedsiebiorstwem. Wybér jako swojego nastepce kandydata z grona rodziny,
ktory przez akcjonariuszy mniejszosciowych jest Zle oceniany, skutkowac bedzie spad-
kiem zaufania do firmy ze strony akcjonariuszy mniejszosciowych oraz spadkami cen
akcji. Czy z punktu widzenia wiasciciela utrata wartosci przedsiebiorstwa moze zosta¢
zrekompensowana przez utrzymanie rodzinnego charakteru przedsiebiorstwa? Czy tez
wiasciciel powinien starac sie wybrac kandydata dobrze ocenianego przez akcjonariuszy
mniejszosciowych, rezygnujac z bezposredniego wptywu rodziny na zarzadzanie firma?
Taki wybér powinien korzystnie wptyna¢ na relacje z akcjonariuszami mniejszosciowy-
mi i wycene przedsiebiorstwa. W niniejszym opracowaniu podjeto prébe analizy pro-
cesu sukcesji w firmach rodzinnych, notowanych na rynku gietdowym. Dokonano opisu
mozliwych sposobdéw przeprowadzenia sukcesji oraz przedyskutowano uwarunkowania
zwigzane z przeprowadzeniem tego procesu przez spétki bedace w publicznym obrocie.

Specyfika procesu sukcesji w firmach rodzinnych

Firmy rodzinne wyodrebnione sg sposrdéd ogoétu przedsiebiorstw najczesciej w oparciu
o dwa kryteria. S3 nimi: wtasnos¢ i zarzadzanie. Wedtug kryterium wiasnosci za firme
rodzinng uwaza sie taka, w ktérej udziat cztonkéw jednej rodziny w kapitale firmy prze-
kracza poziom 25%. Takie podejscie mozna znalez¢ w wielu pracach dotyczacych rynku
polskiego [zob. np. Kowalewski, Talavera i Stetsyuk 2010], dla rynkéw zagranicznych cza-
sem przyjmowane sg inne wielkosci na przyktad: 20% [La Porta, Lopez-de-Silanes i Shle-
ifer 1999] lub 33% [Barth, Gulbrandsen i Schone 2005]. Dodatkowym kryterium, ktére
w niektérych definicjach traktowane jest jako warunek konieczny dla uznania przedsie-
biorstwa jako rodzinne, jest udziat cztonkéw rodziny w zarzadzaniu przedsiebiorstwem.
Obszerna dyskusje nad réznymi definicjami firmy rodzinnej mozna znalez¢ w polskim
pismiennictwie w pracy A. Surdeja i K. Wacha [2010].

Sukcesja jest procesem, w ktérym dotychczasowi wtasciciele przekazuja wtasnosé
i wladze w przedsiebiorstwie. W przypadku firm rodzinnych dodatkowym aspektem
tego procesu jest w wielu przypadkach che¢ utrzymania rodzinnego charakteru przed-
siebiorstwa. Wedtug t. Sutkowskiego i A. Marjanskiego [2009, s. 39] sukcesja to: ,szcze-
golny problem przedsiebiorstwa rodzinnego, ktére ma trwaé ponad generacjami lub
pomimo wymieniajacych sie generacji”. Jesli rozpatrujemy przypadek firmy rodzinnej,
ktorej wihasciciele chca w petni zachowac rodzinny charakter przedsiebiorstwa, obejmu-
jacy zaréwno atrybuty wtasnosci, jak i udziatu rodziny w zarzadzaniu, skuteczna sukcesja
wymagac bedzie znalezienia odpowiednich kandydatéw do zarzadzania przedsiebior-
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stwem sposréd zazwyczaj waskiego grona 0s6b nalezacych do rodziny [DeMasis, Chua
and Chrisman 2008]. Ze wzgledu na liczne bariery zaréwno po stronie przekazujacego
wiadze i wtasnos¢, jak i potencjalnych sukcesoréw ten typ sukcesji jest najtrudniejszy do
skutecznego przeprowadzenia. Ze wzgledu na efekt procesu sukcesji dla zachowania
ciggtosci rodzinnego charakteru przedsiebiorstwa mozemy wyréznic trzy podstawowe
formy sukcesji [Safin, Pluta 2013]:
« wewnatrzrodzinng — kiedy wtasnos¢ i zarzad firmy pozostaja wsréd cztonkéw rodziny;
+ mieszana — ktéra moze przybrac¢ dwie formy. Czestszy przypadek to ten w ktérym
wilasnos¢ pozostaje w rodzinie, natomiast zarzadzanie firmg przejmuje menadzer
zewnetrzny, nienalezacy do rodziny. Inny przypadek to sytuacja, w ktdrej nastepu-
je zmiana witasciciela firmy, ale zarzadzajacymi pozostaja cztonkowie rodziny - tego
typu sytuacja wystepuje stosunkowo rzadko, najczesciej w przypadku pojawienia sie
w przedsiebiorstwie inwestora branzowego lub finansowego, ktéremu zalezy na pod-
trzymaniu ciggtosci dotychczasowego sposobu zarzadzania przedsiebiorstwem;
« pozarodzinng — nastepuje tutaj transfer wtasnosci na rzecz zewnetrznego inwestora,
rodzina réwniez wycofuje sie z zarzadzania przedsiebiorstwem.

Sukcesja jest procesem roztozonym w czasie, wedtug klasycznego modelu opisuja-
cego ten proces w odniesieniu do relacji ojciec (nestor) — syn (sukcesor) mozemy go po-
dzieli¢ na cztery etapy [Churchill, Hatten 19871:

- zarzadzanie przez wtasciciela zatozyciela firmy;

. proces wdrazania, przyuczania sukcesora;

- miedzygeneracyjne zarzadzanie firma;

- ostateczne przeniesienie wiadzy i wtasnosci na sukcesora.

Oczywiscie zdarzajg sie przypadki, kiedy proces sukcesji (szczegdlnie w przypad-
ku sukcesji pozarodzinnej) przebiega w sposéb szybszy, dotyczy to najczesciej sytua-
cji, w ktérej nie jest mozliwe przeprowadzenie sukcesji wewnatrzrodzinnej i nastepuje
sprzedaz udziatéw w przedsiebiorstwie potaczona z przejeciem wiadzy przez nowych
wiascicieli. Jednakze nawet w takim przypadku zazwyczaj proces przygotowania i re-
alizacji takiej transakgji, obejmujacy wstepna wycene przedsiebiorstwa, poszukiwanie
potencjalnych nabywcéw, przygotowanie transakcji pod katem optymalizacji podatko-
wej, proces due-dilligence firmy przez potencjalnych nabywcéw, negocjacje i finalizacje
transakcji, wymaga dtuzszego czasu.

Zaawansowanie procesu sukcesji mozna opisywa¢ w dwuwymiarowej perspekty-
wie obejmujacej postep w transferze wiasnosci i wtadzy. Zostato to przedstawione na
rysunku 1.

W wymiarze wiasnosci kolejne etapy procesu sukcesji mogg obejmowad cate
spektrum stanéw od sytuacji, w ktérej mamy do czynienia ze 100% udziatem rodziny
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w przedsiebiorstwie, poprzez sprzedaz/transfer czesci udziatéw zapewniajaca dotych-
czasowemu wtiascicielowi bezwzgledng wiekszos¢, sprzedaz/transfer udziatdw za-
pewniajgcg dotychczasowemu wiascicielowi dominujacy udziat (bez posiadania bez-
wzgledniej wiekszosci), az do sytuacji, w ktorej nastepuje catkowita sprzedaz/transfer
wszystkich udziatéw.

Rysunek 1. Dwuwymiarowa perspektywa opisujaca stopien zaawansowania procesu

sukcesji
zarzadzanie w cato$ci przekazane
sukcesorowi lub zewnetrzny zarzad
zewngetrzni cztonkowie zarzadu lub
wspotudzial cztonkow rodziny w
9 zarzadzaniu
IS stopien zaawansowania
= . . procesu sukces;ji
5 niezalezni
L‘é cztonkowie rady
g nadzorczej
Jjednoosobowy zarzad
— wiasciciel
100% wtasno$¢ udziat wigkszo$ciowy udzial mniejszosciowy catkowity transfer wlasno$ci

transfer wlasnosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

W wymiarze wtadzy kolejne fazy zaawansowania procesu sukcesji powigzane s ze
wzrostem firmy. Poczatkowo petna wiadza w firmie skoncentrowana jest w rekach wias-
ciciela. W miare wzrostu przedsiebiorstwa czesto zmianie ulega forma prawna dziatal-
nosci — wieksze firmy czesciej wybieraja formute spotki kapitatowej. Czesto pierwszym
krokiem do wtgczenia 0s6b spoza kregu rodziny w proces zarzadzania firma jest powsta-
nie rady nadzorczej, w ktérej sktad wchodza (przynajmniej w czesci) niezalezni eksperci.
Kolejnym krokiem bedzie zazwyczaj rozszerzenie sktadu osobowego zarzadu o sukce-
sora lub osoby trzecie. Ostatni etap w procesie sukcesji to przekazanie catego procesu
zarzadzania przedsiebiorstwem w rece 0séb niezwigzanych z rodzing lub w przypadku
sukcesji wewnatrzrodzinnej w rece sukcesora.
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W literaturze przedmiotu podkresla sie wage planowania w skutecznym przeprowa-
dzeniu procesu sukcesji [Handler 1990]. Sposéb przeprowadzenia tego procesu w zna-
czacy sposéb wptywa na efektywnos¢ funkcjonowania firmy w przysztosci [Chua, Chris-
man, Sharma 2003].

Sukcesja w firmach rodzinnych bedgcych w publicznym
obrocie

Decyzja o wprowadzeniu firmy na rynek publiczny jest zazwyczaj efektem dyna-
micznego rozwoju przedsiebiorstwa. Gtdwnym motywem wejscia na rynek publiczny
jest chec pozyskania kapitatu na dalsza ekspansje firmy. Dodatkowe korzysci, ktére firma
uzyskuje, wprowadzajac akcje do obrotu gietdowego, to miedzy innymi:

« korzysci marketingowe i wizerunkowe - firmy publiczne postrzegane sg na rynku
jako bardziej wiarygodne, zwieksza sie rozpoznawalnos¢ marki i produktéw wytwa-
rzanych w przedsiebiorstwie;

« korzysci finansowe - przedsiebiorstwo poza pozyskaniem jednorazowym kapitatu
w trakcie pierwszej emisji publicznej uzyskuje utatwiony dostep do kapitatu w przy-
sztosci; ze wzgledu na wzrost wiarygodnosci zazwyczaj spo6tki publiczne majg mozli-
wos¢ pozyskiwania kapitatu dtuznego na lepszych warunkach niz przed wejsciem na
rynek publiczny, akcje nowych emisji moga stuzy¢ jako narzedzie w procesie motywo-
wania i zatrzymywania w firmie kluczowych pracownikéw (programy opcji menadzer-
skich), akcje nowych emisji moge by¢ wykorzystane jako sposéb zaptaty za przejmo-
wane firmy;

« korzysci organizacyjne - proces upublicznienia spétki ze wzgledu na udziat w nim
zewnetrznych doradcéw sprzyja uporzadkowaniu struktury organizacyjnej spétki oraz
rewizji i doprecyzowaniu planéw strategicznych przedsiebiorstwa.

Warto zwrdci¢ uwage, iz proces upublicznienia spo6tki nierozerwalnie zwigzany jest
z transferem witadzy i wtasnosci. Poprzez upublicznienie spéfki niejako automatycznie
uruchamiane sg procesy sukcesyjne. Sprzedaz nowych akgcji oznacza zmiany w struktu-
rze akcjonariatu spotki, dotychczasowi wtasciciele zmniejszajg swoj udziat w kapitale ak-
cyjnym. Nowi akcjonariusze (zazwyczaj majacy mniejszosciowy udziat w kapitale) beda
chcieli mie¢ mozliwo$¢ kontrolowania sytuacji w spofce (poprzez swoich przedstawicieli
w radzie nadzorczej) oraz posrednio wptywu na sposéb zarzadzania firma. Pojawienie
sie nowych akcjonariuszy w firmie rodzinnej zazwyczaj stanowi pewien przetomowy
moment w rozwoju firmy, stanowi tez dobry moment do refleksji zatozycieli firmy nad
dalszymi kierunkami proceséw sukcesyjnych w przedsiebiorstwie. Podstawowe dylema-
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ty, przed ktérymi staja zatozyciele firmy, sa zwigzane z relacjami pomiedzy rodzina (jako
dominujacym witascicielem) a akcjonariuszami mniejszo$ciowymi. Teoretyczna perspek-
tywa do analizy jest tutaj teoria agencji. W ,normalnych” przedsiebiorstwach na rynku
publicznym wystepuje problem zwigzany z rozdzieleniem wiasnosci i wtadzy w przed-
siebiorstwie. Whasciciele firmy musza ponosic koszty zwigzane z monitorowaniem i kon-
trolowaniem zarzadzajacych, po to aby realizowali oni w petni interes wiascicieli. W fir-
mach rodzinnych ten problem jest rozwigzany: wtadza i wtasnos¢ jest skoncentrowana
w rekach rodziny, jednak pojawia sie tutaj inny problem. Zazwyczaj moze wystepowac
naturalna obawa akcjonariuszy mniejszosciowych o to, iz rodzina posiadajgca wiekszos-
ciowy pakiet bedzie wykorzystywata ten fakt do czerpania indywidualnych korzysci
kosztem przedsiebiorstwa i akcjonariuszy mniejszosciowych (np. wyprowadzanie zy-
skow poprzez zawyzanie wynagrodzen czy niekorzystne umowy pomiedzy spétka a ro-
dzina czy innymi firmami nalezacymi do rodziny). Wiasciwe budowanie relacji pomiedzy
rodzing a akcjonariuszami mniejszosciowymi jest kluczowe dla sposobu postrzegania
przedsiebiorstwa przez inwestoréw, co przektada sie na rynkowa wycene firmy, a takze
na mozliwosci pozyskania kapitatu w przysztosci. Wtadze instytucji zwigzanych z ryn-
kiem kapitatowym staraja sie wspomagac przedsiebiorstwa w budowaniu wtasciwych
relacji pomiedzy réznymi kategoriami akcjonariuszy, tworzac odpowiednie regulacje
prawne lub wptywajac na zachowania uczestnikéw rynku, tworzac kodeksy dobrych
praktyk. W przypadku Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie najwazniejszym
dokumentem tego typu jest zbiér zasad tadu korporacyjnego pod nazwa Dobre praktyki
spdtek notowanych na GPW 2016 [GPW 2016]. Nie jest to wprawdzie zbiér zasad, ktory
bezwzglednie i w catosci musi by¢ wdrozony przez spétki notowane na GPW. Spétki zo-
bowigzane sa do stosowania zasady: stosuj lub wyjasnij (comply or explain). Oznacza
to, ze spotki w szczegotowy sposdb musza sie wyttumaczy¢, dlaczego nie zamierzaja
stosowac okreslonych zapiséw zawartych w kodeksie dobrych praktyk. Z punktu widze-
nia proceséw sukcesyjnych jest on istotny miedzy innymi w kontekscie ewentualnego
transferu wtadzy na rzecz cztonkéw rodziny. Zgodnie z zapisami tego kodeksu sugeruje
sie na przyktad, aby co najmniej dwdch cztonkdéw rady nadzorczej spetniato kryterium
niezaleznosci. W przypadku posiadania przez rodzine wiekszosciowego pakietu akgji
oraz niezbyt licznej rady nadzorczej spetnienie tego postulatu moze by¢ utrudnione.
Podobnie postuluje sie, aby zaréwno cztonkowie zarzadu jak i rady nadzorczej repre-
zentowali wysokie kwalifikacje i doswiadczenie. Cho¢ wydaje sie to postulat oczywisty,
nie zawsze moze zostac spetniony, jesli grono potencjalnych sukcesoréw ograniczymy
do najblizszej rodziny.

Wejscie na rynek publiczny sprzyja podjeciu strategicznych decyzji zwigzanych
z przebiegiem procesu sukcesji. Jesli wtasciciele firmy decyduja sie na przeprowadzenie
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sukcesji pozarodzinnej, funkcjonowanie firmy na rynku publicznym w znaczacy sposéb
utatwia jej przeprowadzenie, przynajmniej w czesci zwigzanej z transferem wtasnosci.
Czesto samo wejscie na rynek publiczny jest konsekwencja wczesniejszego podjecia
decyzji o przeprowadzeniu tego typu sukcesji. W wielu przypadkach dotychczasowi
wiasciciele sprzedaja cze$¢ posiadanych przez siebie akcji w trakcie przeprowadzania
pierwszej oferty publicznej (IPO), realizujac strategie czesciowego wyjscia z firmy. Wej-
cie na rynek publiczny utatwia znalezienie potencjalnych nabywcéw akgji, sprzedawa-
nych przez dominujacych witascicieli. Sprzedaz takich duzych pakietéw akgcji najczesciej
dokonywana jest nie w ramach sesji gietdowych, ale w drodze transakcji pozasesyjnych
lub wezwania do sprzedazy akcji. Z punktu widzenia potencjalnych nabywcéw spétka
publiczna z racji transparentnosci swojej dziatalnosci (wynikajacej z obowigzkéw infor-
macyjnych) jest duzo bezpieczniejszym i tatwiejszym celem inwestycyjnym niz spotka
niepubliczna. Wtasciciele firmy moga dokonywac¢ stopniowego transferu wiasnosci,
sprzedajac niewielkie pakiety akgji, co bytoby trudne do przeprowadzenia poza ryn-
kiem publicznym. Biezgca wycena rynkowa firmy utatwia wtascicielom podjecie decyzji
o ewentualnym wyjsciu z inwestycji. Usprawnia réwniez proces negocjacji z potencjal-
nymi inwestorami.

Podobne mechanizmy utatwiajace realizacje procesu sukcesji na rynku publicznym
dotycza sytuacji, w ktérej wtasciciele spotki decyduja sie na przeprowadzenie sukcesji
mieszanej. Moze one przybrac¢ dwie formy: transferu wtasnosci i pozostawienia wtadzy
w rekach rodziny lub odwrotnie: transferu wtadzy i pozostawieniu wiasnosci w rekach
rodziny. W pierwszym przypadku dziatajg wszystkie mechanizmy utatwiajace przebieg
sukcesji, opisywane wczesniej (dotyczace sukcesji pozarodzinnej). W drugim przypadku
status spotki publicznej sprzyja harmonijnemu procesowi przekazywania wtadzy przez
nestora. Obecno$¢ w spétce jako akcjonariuszy wielu inwestoréw instytucjonalnych,
ktérych celem jest osiggniecie jak najwyzszej stopy zwrotu z inwestycji w akcje firmy,
a cel ten moze by¢ zrealizowany poprzez dziatania zmierzajace do maksymalizacji war-
tosci przedsiebiorstwa, oznacza istnienie wspdlnoty intereséw pomiedzy nestorem a in-
westorami finansowymi. Mozna w zwigzku z tym przypuszczad, ze nestor moze liczy¢ na
wsparcie ze strony takich inwestoréw w procesie wyboru nowych oséb zarzadzajacych
firma. W interesie wszystkich akcjonariuszy bedzie rowniez stworzenie odpowiednich
mechanizméw kontrolno- nadzorczych w spétce. Inwestorzy instytucjonalni majacy
w tym zakresie bogate doswiadczenie s3 gwarancjg wdrozenia systemow, ktére beda
dobrze spetniaty swoja role.

W sytuaciji, kiedy wtasciciele firmy decyduja sie zachowac w petni rodzinny charakter
przedsiebiorstwa i dazg do przeprowadzenia sukcesji wewnatrzrodzinnej, bycie spotka
publiczng nie utatwia przeprowadzenia tego procesu, a takze moze wigzac sie w pew-
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nych przypadkach z poniesieniem kosztow w postaci utraty zaufania do spétki oraz
spadku jej wartosci rynkowej. Utrata wartosci rynkowej firmy nie musi by¢ wystarcza-
jacym argumentem przeciwko tej formie sukcesji. Wynika to z faktu, iz czesto gtéwnym
celem rodziny kontrolujacej firme jest nie maksymalizacja wartosci rynkowej przedsie-
biorstwa, a maksymalizacja SEW (socioemotional wealth) — wartosci spoteczno-emocjo-
nalnej, wynikajacej z posiadania dominujacej pozycji w przedsiebiorstwie [Leitterstorf
and Rau 2014]. Dazenie do zachowania wtasnosci i wtadzy w rekach rodziny moze mani-
festowac sie najczesciej poprzez:

+ niechec¢ do akceptacji niezaleznych cztonkéw rady nadzorczej,

- ograniczenie grona kandydatoéw do przejecia wtadzy w spétce jedynie do waskiego

grona oséb z kregu rodziny.

W pierwszym przypadku akcjonariusze mniejszosciowi moga mie¢ uzasadnione
przekonanie o braku realnej kontroli nad dziataniami zarzadu. W drugim przypadku
stosunkowo rzadko udaje sie przekonac pozostatych akcjonariuszy, iz osoba z kregu
rodziny bedzie najlepszym kandydatem/kandydatka do objecia kluczowych funkgji za-
rzadczych w firmie. Tego typu sytuacje moga przyczynic sie do powstania trwatego kon-
fliktu pomiedzy rodzing kontrolujgca firme a akcjonariuszami mniejszo$ciowymi, w kon-
sekwencji czesto prowadzi to do utraty zaufania do przedsiebiorstwa i wycofywania sie
akcjonariuszy mniejszosciowych z firmy, co przyczynia sie do spadku wartosci rynko-
wej przedsiebiorstwa i ogranicza zdolnosci firmy do skutecznego pozyskania kapitatu
z rynku publicznego w przysztosci. Harmonijne przeprowadzenie procesu sukcesji we-
wnatrzrodzinnej w spétce publicznej wymaga duzej otwartosci akcjonariuszy wiekszos-
ciowych na dialog z pozostatymi wiascicielami przedsiebiorstwa. Sprzyja¢ bedzie temu
réwniez prowadzenie skutecznej, transparentnej polityki informacyjnej. Przede wszyst-
kim jednak wazne sg cechy potencjalnego sukcesora, trzeba przekona¢ akcjonariuszy
mniejszosciowych, ze posiada on niezbedne kwalifikacje do skutecznego zarzadzania
przedsiebiorstwem. Istotnym argumentem sprzyjajacym akceptacji takiej formy sukcesji
moze by¢ réwniez zagwarantowanie akcjonariuszom mniejszosciowym wspétuczestni-
ctwa w procesie kontroli dziatan zarzadu.

Podsumowanie

Proces sukcesji ma kluczowe znaczenie dla ciggtosci dziatalnosci kazdego przedsiebior-
stwa. Dodatkowo, w przypadku firm o charakterze rodzinnym, od sposobu przeprowa-
dzenia tego procesu zalezy utrzymanie atrybutu rodzinnego charakteru przedsiebior-
stwa. Firmy rodzinne, ktérych akcje zostaty wprowadzone do publicznego obrotu, musza
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podjac strategiczng decyzje dotyczaca sposobu przeprowadzenia sukcesji. Fakt bycia
spotka publiczng utatwia przeprowadzenie sukcesji mieszanej i pozarodzinnej. Wtasci-
ciele spétki notowanej na rynku publicznym zyskujg dostep do szerokiego grona inwe-
storéow zaréwno indywidualnych, jak i instytucjonalnych, ktérzy moga sta¢ sie poten-
cjalnymi nabywcami ich pakietu akgji, biezaca rynkowa wycena sp6tki usprawnia proces
negocjacji z potencjalnymi nabywcami. Nie bez znaczenia dla potencjalnych nabywcéw
jest rowniez przejrzystosc funkcjonowania spotki publicznej, wynikajaca z koniecznosci
realizowania obowigzkéw informacyjnych. Fakt bycia spétkg publiczng utatwia réwniez
stopniowy transfer wtadzy w spétce. Wspotdziatanie z inwestorami instytucjonalnymi,
doswiadczonymi w sprawowaniu kontroli oraz wywieraniu skutecznej presji na zarzad
firmy, po to aby maksymalizowat warto$¢ rynkowa przedsiebiorstwa, utatwia stopniowe
wycofywanie sie z aktywnego zarzadzania dotychczasowemu wiascicielowi. Mechani-
zmy funkcjonowania spétki publicznej (transparentnos¢, kontrola ze strony inwestoréw
instytucjonalnych) w lepszy sposéb zabezpieczajg interesy rodziny w sytuacji, kiedy po-
dejmuje ona decyzje o sukcesji mieszanej. Trzeba pamietac jednak réwniez o tym, ze
bycie spétka publiczng moze utrudni¢ efektywne przeprowadzenie sukcesji wewnatrz-
rodzinnej. Dotyczy to przede wszystkim transferu wiadzy w spoétce. Wybér jako nowego
zarzadzajgcego cztonka rodziny wtascicieli moze zosta¢ negatywnie przyjety przez po-
zostatych, mniejszosciowych akcjonariuszy. Ceng takiego rozwigzania moze byc¢ spadek
zaufania do przedsiebiorstwa i obnizenie jego wartosci rynkowej oraz trudniejszy dostep
do kapitatu w przysztosci.
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Smier¢ wspdlnika w spdtce z ograniczong
odpowiedzialnoscig — rozwigzania prawne chronigce
interesy ekonomiczne i prawne przedsiebiorstwa spotki

Death of a Shareholder in a Limited Liability Company - Legal
Solutions Protecting the Economic and Legal Interests of the
Company

Abstract: Running a business in the form of a limited liability company is becoming more
and more popular in Poland. Often, in companies with smaller personal structures, share-
holders also hold management positions in the company. The death of a shareholder in
a limited liability company may cause problems that interfere with the proper functioning
of the business. The shareholders’assembly makes strategic decisions in the limited liability
company defined both by the commercial law and by the company agreement. According
to the Author of the article, it is in the interest of the company to establish a contractual
provisions in the event of death of a shareholder, so as not to undermine the economic con-
dition of the company. The aim of this article is to presents the current legal regulations in
the event of death of a shareholder and practical solutions that may be extremely valuable
to members holding shares in a limited liability company.

Keywords: death of a shareholder, limited liability company, company agreement, execu-
tor of a will, the commercial companies code, enterprise

Wprowadzenie

Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig po raz pierwszy zostata uregulowana przez
prawo niemieckie ustawg z dnia 20.04.1892 r. Potrzeba wprowadzenia nowej kategorii
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spotki kapitatowej podyktowana byta w gtéwnej mierze checia obnizenia kosztéw oraz
odformalizowania procedury, zwigzanej z tworzeniem i funkcjonowaniem spoétki, przy
jednoczesnym utrzymaniu jej kapitatowego charakteru [Pyziot, Szumanski, Weiss 2016,
s. 246]. W Polsce w czasie zaboréw obowiazywaty odmienne regulacje prawne w zakre-
sie spotki z 0.0., ktére zostaty ujednolicone dopiero na mocy rozporzadzenia Prezydenta
RP z dnia 27.10.1933 r. — Prawo o spdtkach z ograniczonq odpowiedzialnosciq. Nastepnie
przepisy tegoz rozporzadzenia wiaczone zostaty do rozporzadzenia Prezydenta RP z dnia
27.06.1934 r. - Kodeks handlowy, ktére w nieznacznie zmienionym ksztafcie zostaty prze-
niesione do Kodeksu spétek handlowych' i obowigzujg w Polsce do dzi$ [Roszewski 2000,
ss. 9-10]. Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag jest handlowg spdtka kapitatowg
(art. 4 § 1 pkt 2 Kodeksu spotek handlowych, dalej,K.s.h."), uregulowang w art. 151 — 300
K.s.h. Zgodnie z art. 151 § 1 K.s.h. spdtka z 0.0. moze by¢ utworzona przez jedna albo
wiecej os6b w kazdym celu prawnie dopuszczalnym.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w formie sp6tki z ograniczona odpowiedzial-
noscig od lat zyskuje w Polsce na popularnosci. Z roku na rok widoczna jest tendencja
wzrostowa, jezeli chodzi o ilo$¢ zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze Saqdowym spotek
z 0.0.2 Za atrakcyjnoscia i przewaga tej formy dziatalnosci przemawia przede wszystkim
zlokalizowanie odpowiedzialnosci za zobowigzania spétki w jej kapitale i co do zasady wy-
faczenie wspolnikdéw od odpowiedzialnosci ich majatkiem osobistym [Weiss 1996, s. 368].

Wykres 1. Liczba spétek z ograniczong odpowiedzialnoscia zarejestrowanych w Pol-
sce w latach od 2007 do 2016
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej

w rejestrze REGON [2016].

1 0Oddnia 01.01.2001 r. obowigzuje ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. - Kodeks spétek handlowych (Dz. U.
z2000r., Nr 94, poz. 1037 ze zm.).

2 W 2016 r. liczba spotek handlowych wzrosta 0 9,7% w stosunku do roku poprzedniego. Wsréd spétek
kapitatowych najwiekszy wzrost zanotowano w spétkach z ograniczong odpowiedzialnoscig (wzrost o 10%
w stosunku do roku 2015).
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Wykres 2. Liczba zarejestrowanych spétek handlowych w Polsce w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej
w rejestrze REGON [2016].

Znamienne jest, ze w spo6tkach z ograniczong odpowiedzialnoscig powszechnie
dochodzi do zmiany sktadu osobowego wspdlnikéw. Dzieje sie to z réznych przyczyn,
a dopuszczalne jest na gruncie obowiazujacych przepiséw prawa oraz poszczegélnych
zapisow umowy spotki. Zmiany w gronie wspdlnikéw dokonywane s3 za pomoca ta-
kich konstrukgcji prawnych jak m. in. zbycie i dziedziczenie udziatéw, umorzenie udzia-
téw, wytaczenie wspdlnika, objecie udziatéw w podwyzszonym kapitale zaktadowym
przez osoby trzecie [Roszewski 2000, ss. 9-10]. Wymienione instytucje sg przewidziane
na wypadek zajscia takich zdarzen jak Smier¢ wspdlnika, konflikty pomiedzy wspdlnika-
mi, che¢ skorzystania z prawa do rozporzadzania posiadanymi udziatami czy koniecz-
no$¢ dokapitalizowania spétki przez osoby trzecie®. Smier¢ wspoélnika spotki kapitatowej
nierzadko moze rodzi¢ problemy zaktécajace poprawne funkcjonowanie operacyjne
danego przedsiebiorstwa. Zgromadzenie wspdlnikdéw podejmuje bowiem strategicz-
ne decyzje w spotce z 0.0., okre$lone zaréwno przez przepisy prawa handlowego, jak
i sama umowe spotki. Niniejszy artykut ma na celu wykazanie, iz to w interesie spofki
lezy umowne uregulowanie sytuacji na wypadek Smierci jednego ze wspdlnikéw, tak by
nie zachwia¢ kondycji ekonomicznej przedsiebiorstwa. Takie postanowienia beda miaty
kluczowe znaczenie dla struktury wtascicielskiej danej spo6tki oraz jej dalszego popraw-
nego funkcjonowania.

3 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 1996 r., sygn. akt Il CRN 25/96, LEX nr 560913:,(...) Oparcie
struktury spétki z 0.0. na dominacji kapitatu oznacza m.in., ze obrét udziatami, ktére wspéttworzg podtoze
dziatalnosci gospodarczej spotki, jest — pomijajac kilka przewidzianych w kodeksie handlowym ograniczen
- wolny. Chodzi to o wolnos¢ wszelkich form obrotu miedzy zyjacymi i na wypadek $mierci, a wiec zaréwno
realizujgcych sie w drodze czynnosci prawnych (np. umoéw ,zbycia” - sprzedazy, zamiany, darowizny itp.), jak
i majacych zrodto w konkretnym zdarzeniu, ktéremu ustawa przypisuje skutek prawny w postaci sukcesji
uniwersalnej lub syngularnej (...)"
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Dziedziczenie udzialow w spdlice z o.0.

Pojecie udziatu jest wieloznaczne i réznie definiowane w doktrynie prawa handlowego.
Przede wszystkim udziat rozumiany jest jako czes¢ kapitatu zaktadowego spotki [Strzep-
ka, Zielinska 2013, s. 343]. Jednoczesnie udziat wyznacza status prawny wspdlnika, gdyz
okresla ogét jego praw i obowigzkéw wobec spotki [Strzepka, Zielinska 2013, s. 344].
Udziaty w spoétce z 0.0. sg prawem majatkowym, a tym samym sa zbywalne i moga by¢
przedmiotem dziedziczenia — zaréwno testamentowego, jak i ustawowego [Brytowski
2016, s. 971]. Przepisy regulujgce wstapienie spadkobiercéw do spétki z 0.0. w miejsce
zmartego wspdlnika sg przepisami wzglednie obowigzujacymi (ius dispositivum). Rezyg-
nacja z uksztattowania tych norm w sposéb bezwzgledny przez ustawodawce jest prze-
jawem mozliwosci kontroli sktadu osobowego spétki [Pabis 2003, s. 226]. Zgodnie z art.
183 § 1 zd. 1 Kis.h. spadkobiercy zmartego wspélnika moga wstapi¢ do spotki na jego
miejsce, chyba ze umowa spétki ogranicza lub wytacza wstapienie do spétki tych spad-
kobiercéw. W przypadku, kiedy umowa spétki nie zawiera postanowien w tym zakresie,
to udziaty zmartego wspdlnika podlegaja dziedziczeniu ustawowemu lub testamento-
wemu na zasadach ogdélnych okreslonych w Kodeksie cywilnym [zob. art. 922 i nast. Ko-
deksu cywilnego, dalej,KC"]%.

W przypadku braku odmiennych postanowien w umowie spoétki, z chwilg smierci
wspolnika posiadane przez niego udziaty wchodza do masy spadkowej, a spadkobiercy
wstepuja w prawa i obowigzki zmartego wspdlnika. Nabycie udziatéw w drodze sukcesji
uniwersalnej (w drodze dziedziczenia) rodzi obowiazek notyfikacji, czyli powiadomienia
spotki o przejsciu udziatéw na danego spadkobierce/spadkobiercéw oraz przedstawie-
nia dowodu na te okolicznos¢ [Roszewski 2000, s. 101]. Zawiadomienie sp6tki z 0.0. przez
spadkobiercéw o wstapieniu na miejsce zmartego wspodlnika implikuje okreslone obo-
wigzki po stronie spoétki. Zarzad spotki ma obowigzek uaktualnic¢ ksiege udziatéw (art.
188 § 1 K.s.h.) oraz zawiadomic¢ o zmianie struktury wspélnikéw sad rejestrowy poprzez
ztozenie nowej listy wspdlnikow (art. 188 § 2 K.s.h.).

Z momentem otwarcia spadku spadkobiercy ex lege staja sie zatem wspétuprawnio-
nymi do udziatéw zmartego wspdlnika [Pabis 2014, s. 562]. Zgodnie z art. 1035 KC, gdy
jest kilku spadkobiercéw zmartego wspdlnika, to beda oni wspétuprawnieni z udziatéw
w czesciach utamkowych, w jakich dziedzicza. Zgodnie z art. 184 § 1 K.s.h. wspdtupraw-
nieni z udziatéw wykonuja swoje prawa w spodfce przez wspdlnego przedstawiciela oraz

4 Zob. wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 16 sierpnia 1991 r., sygn. akt: [V SA 693/91, ONSA
1991/3-4/76, w ktérym Sad uznat, ze jezeli umowa spétki nie wytacza wstapienia do spétki spadkobiercow
na miejsce zmartego wspdlnika, to wstepuja oni do spotki z mocy samego prawa spadkowego i wykonujg
swoje prawa w spotce.
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s solidarnie odpowiedzialni za Swiadczenia zwigzane z udziatem. W przypadku braku
wspodlnego przedstawiciela, oswiadczenia sp6tki moga by¢ dokonywane wobec ktére-
gokolwiek ze wspodtuprawnionych (art. 184 § 2 K.s.h.). Wspdlnoscia bedzie objety kazdy
udziat do czasu dokonania umownego lub sgdowego dziatu spadku, na mocy ktérego
udziaty beda mogty zosta¢ podzielone pomiedzy wspdlnikéw lub przyznane tylko nie-
ktérym z nich, albo jednemu ze spadkobiercow.

Umowa spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia jest umowa o charakterze prywat-
no-prawnym, co 0znacza, ze zawierajacy ja wspoélnicy moga, w granicach prawem prze-
widzianych, swobodnie uksztattowac swoje prawa i obowiazki w spétce (lex contractus).
Modyfikacja ustawowych zasad okreslonych w art. 183 § 1 K.s.h., dotyczacych wstapie-
nia spadkobiercéw zmartego wspdlnika do spotki, jest mozliwa po spetnieniu dwdch
przestanek. Po pierwsze w umowie spotki nalezy zmiesci¢ odpowiednie postanowienia.
Po drugie umowa sp6tki musi okresla¢ warunki sptaty spadkobiercéw niewstepujacych
do spotki pod rygorem bezskutecznosci zapiséw dotyczacych ograniczenia lub wyta-
czenia mozliwosci wstapienia spadkobiercow w miejsce zmartego wspdlnika. Przyjmuje
sie, ze wysokos¢ ekwiwalentu pienieznego wyptacanego spadkobiercy/spadkobiercom
zmartego wspolnika nie powinna by¢ nizsza niz wartos¢ nominalna udziatéw. Umowa
moze réwniez zawieraé postanowienia, ze w razie wytgczenia wejscia spadkobiercéw do
spotki, udziaty zmartego wspdlnika zostang umorzone w trybie art. 199 K.s.h., z czystego
zysku albo przez obnizenie kapitatu zaktadowego. Umowa moze takze zawierac posta-
nowienia, ze sptacone udziaty beda mogli obja¢ pozostali wspdlnicy lub osoby trzecie
[Pabis 2014, s. 563].

Obok mozliwosci wytaczenia lub ograniczenia wstapienia spadkobiercy/spadko-
biercéw do spotki umowa spotki moze réwniez wytaczy¢ lub ograniczy¢ swobodny po-
dziat udziatéw zmartego wspélnika pomiedzy spadkobiercow (art. 183 § 2 K.s.h.). Takie
ograniczenie moze polegac na przyktad na okresleniu minimalnej liczby udziatéw, jakie
moga przypasc kazdemu ze spadkobiercéw [Roszewski 2000, s. 103]. W przypadku, gdy
zmarty wspolnik posiadat jeden udziat w spotce z o.0., to udziat ten moze zostac po-
dzielony pomiedzy spadkobiercéw, a kazda cze$¢ powstata w wyniku podziatu stanowic
bedzie samodzielny udziat spadkobiercy. Niemniej jednak, w wyniku podziatu nie moga
powstac udziaty nizsze niz 50,00 zt [Strzepka, Zielinska 2013, s. 418]. Umowa spétki moze
jednak, na podstawie art. 183 § 3 K.s.h., wylaczy¢ lub ograniczy¢ podziat jednego udzia-
tu pomiedzy spadkobiercéw. Ograniczenie moze polega¢ m. in. na przyznaniu udziatu
jednemu ze spadkobiercéw z obowiazkiem sptaty pozostatych uprawnionych. Kolejno
w mysl art. 1831 K.s.h. umowa spétki moze ograniczy¢ lub wytgczy¢ wstapienie do spétki
wspoétmatzonka wspdlnika w przypadku, gdy udziat lub udziaty sa objete wspdlnoscia
majatkowg matzenska.
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Ograniczenia lub wytaczenia dotyczace dziedziczenia przez spadkobiercéw zmarte-
go wspdlnika udziatéw sg wyrazem charakteru spétki z o.0., ktéra, bedac spodtka kapitato-
wg, do$¢ mocno akcentuje strukture osobowa spétki [Krél-Gajewska, Wyrzykowska 2017,
s. 186]. Zasady oraz skutki nastepstwa prawnego w spétce z 0.0. oméwione w niniejszym
artykule nie dotycza wspélnikéw bedacych osobami prawnymi. Przedstawione regula-
cje dotyczg jedynie dziedziczenia udziatdéw w spotce z 0.0. na skutek smierci wspdlnika,
bedacego osoba fizyczna i tylko wobec takiej osoby sg prawnie dopuszczalne.

Przykladowe umowne uregulowania na wypadek smierci
wspolnika

Normy prawne dotyczace dziedziczenia udziatéw po zmartym wspéiniku spétki z o.0., nie
bedace przepisami imperatywnymi, dopuszczaja mozliwos¢ zawarcia w umowie spot-
ki szczegolnych postanowien wytaczajacych lub ograniczajacych wstapienie do sp6tki
spadkobiercy/spadkobiercéw zmartego wspdlnika. W przypadku braku postanowien
w ww. zakresie zastosowanie beda miaty ogdlne przepisy dotyczace dziedziczenia usta-
wowego lub testamentowego, okreslone w Kodeksie cywilnym. W opisanej sytuacji spad-
kobiercy ustawowi/testamentowi wstapia do spotki zmartego wspdlnika. Taki scenariusz
moze miec¢ niepowetowane konsekwencje dla spétki, gdyz moze rodzi¢ konflikty (fac.
conflictus) na linii spétka — spadkobiercy zmartego wspoélnika, przejawiajace sie przeciw-
stawnymi dazeniami wspdlnikéw. Nowi wspdlnicy (spadkobiercy zmartego wspdlnika)
nie zawsze identyfikujg sie z polityka oraz misjq spoétki, do ktorej wstepuja, co w konse-
kwencji moze powodowac pat decyzyjny w spotce. Paraliz w podejmowaniu kluczowych
dla spotki decyzji moze z kolei przynies¢ spétce straty ekonomiczne. Niewatpliwie celem
kazdej spotki handlowej jest dazenie do osiggniecia wspdlnego celu, a niemoznos¢ po-
dejmowania wiazacych uchwat przez skonfliktowanych wspdlnikéw utrudnia realizowa-
nie intereséw gospodarczych spotkis.

5 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 10 kwietnia 2008 r., sygn. akt: IV CSK 20/08, LEX nr 393849:,,(...)
Celem kazdej spotki handlowej, zaréwno osobowej, jak i kapitatowej, podobnie zresztg jak kazdej korporacji,
czyli zrzeszenia 0séb, jest dazenie do osiggniecia wspdlnego celu (art. 3 K.s.h.). Chodzi tu zreszta nie tylko

o cel gospodarczy, ale réwniez spoteczny, za$ podstawowa cechg kazdej spotki jest idea wspétdziatania
wspdlnikow (akcjonariuszy). Wspolnicy spétki z 0.0. powinni dazy¢ do osiagniecia wspdlnego celu w catym
okresie jej istnienia. (...) W pismiennictwie podkresla sig, ze niemoznos¢ osiagniecia celu spétki moze by¢
spowodowana konfliktem istniejgcym miedzy wspolnikami, gdy wskutek tar¢ miedzy dwiema grupami
wspolnikéw o zrownowazonej liczbie gtoséw nie jest mozliwe podejmowanie uchwat, co utrudnia prawid-
towe funkcjonowanie spotki (...)" Por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 marca 2013 r., sygn. akt: IV CSK
228/12, LEX nr 1324315.
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Przeciwdziatanie konfliktom decyzyjnym w spétce polega¢ moze m. in. na wprowa-
dzeniu w umowie spétki mechanizméw ograniczajacych lub wytaczajacych mozliwos¢
wstapienia spadkobiercy/spadkobiercéw zmartego wspoéinika do spétki. W umowie
spotki winien zatem znaleZ¢ sie zapis o wytaczeniu spadkobiercy/spadkobiercéw zmar-
tego wspodlnika od wstapienia do spoétki oraz postanowienia dotyczace procedury sptaty
spadkobiercéow niewstepujacych do spotki pod rygorem bezskutecznosci takich uregu-
lowan umownych. W umowie sp6tki mozna przewidzie¢, iz w takim wypadku udziaty
zmartego wspdlnika zostang umorzone, badz wykupione przez pozostatych wspdini-
kéw w stosunku do ich dotychczasowych udziatéw albo przez osoby trzecie [Pabis 2014,
s. 563]. Warunki sptaty spadkobiercow winny by¢ szczegétowo opisane w umowie spét-
ki. Dopuszczalne sa réznorakie konstrukcje, w tym mozliwa jest sptata spadkobiercéw
zmartego wspdlnika w kwocie stanowiacej rownowartos¢ wartosci bilansowej umarza-
nych udziatéw, badZz w kwocie odpowiadajacej wartosci nominalnej tychze udziatow.
Jednoczesnie, obok tych postanowien, nalezy okresli¢ okres, w jakim nastapi wyptata na
rzecz spadkobiercéw kwoty stanowigcej rownowartos$¢ wartosci udziatéw [Roszewski
2000, s. 105].

Kolejno w umowie spétki dopuszcza sie réznorakie instrumenty umowne, ograni-
czajace wstapienie spadkobiercy/spadkobiercéw zmartego wspdlnika do spétki. Umowa
spotki moze m. in. uzalezni¢ wstapienie tychze spadkobiercéw do spétki od zezwolenia
pozostatych wspdlnikdw, wyrazonego w uchwale zgromadzenia wspélnikdw podjetej
okreslong wiekszoscig gtoséw. W przypadku nieuzyskania zezwolenia, udziaty bedg mo-
gty by¢ umorzone albo alternatywnie objete przez pozostatych wspélnikéw lub osoby
trzecie z obowigzkiem sptaty spadkobiercy/spadkobiercéw zmartego wspdinika. Wsta-
pienie spadkobiercéw do spétki moze by¢ ograniczone przez dopuszczenie do spotki
jedynie spadkobiercéw w linii prostej badz spadkobiercéw wykonujacych okreslony za-
wod. Dopuszcza sie réwniez ograniczenie wstapienia do spétki spadkobiercéw, ktdérzy
prowadza dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do spoétki. Brak precyzyjnych klauzul
umownych w zakresie wyfaczenia lub ograniczenia mozliwosci wstapienia do spofki
spadkobiercy/ spadkobiercéw zmartego wspdlnika powodowaé bedzie bezskutecznos¢
postanowiens®.

6 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 17 maja 2007 r., sygn. akt: [Il CZP 45/07, OSNC-ZD 2008/3/60:,(...)
Braki postanowienia umowy spétki w przedmiocie ograniczenia wstapienia do spotki spadkobiercow na
miejsce zmartego wspdlnika, brak okreslenia zasad ustanowionych ograniczen, brak jakichkolwiek kryteriow
w tym zakresie nie sg ustawowymi przestankami przesgdzajacymi w art. 183 § 1 k.s.h. o bezskutecznosci tego
ograniczenia zastrzezonego w umowie spotki. Przepis ten wyraznie bowiem wigze skutecznos¢ omawianego
ograniczenia zastrzezonego w umowie spotki z okresleniem w niej warunkéw sptaty spadkobiercow nie-
wstepujacych do spotki. (...)"
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Przyktadowe postanowienia umowy spétki w zakresie
wylqczenia wstgpienia spadkobiercy/spadkobiercow
zmartego wspolnika do spotki

§ X. 1. W razie $mierci wspdlnika wyfaczona jest mozliwos$¢ wstapienia jego spadkobier-
cy/spadkobiercéw do spotki na miejsce zmartego wspolnika, a udziaty zmartego wspol-
nika podlegaja automatycznemu umorzeniu z chwila jego sSmierci, chyba ze pozostali
Wspdlnicy w terminie miesigca podejma uchwate o zgodzie na objecie tych udziatow
przez pozostatych Wspdlnikdw lub przez osoby trzecie.

2. Sptata spadkobiercy/spadkobiercéw zmartego wspdlnika nastapi w ciggu dwéch
lat od daty uprawomocnienia sie postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku badz
sporzadzenia aktu poswiadczenia dziedziczenia, nie wczesniej jednak niz w terminie
trzech miesiecy od zakonczenia danego roku obrachunkowego, za wynagrodzeniem.

3. Wynagrodzenie nalezne spadkobiercy/spadkobiercom zmartego wspdlnika usta-
lane jest na podstawie wyceny udziatéw, dokonanej przez biegtego rzeczoznawce do
spraw wyceny przedsiebiorstw, sporzadzonej na dzier Smierci wspodlnika. Zarzad spotki
przedktada spadkobiercy lub, w przypadku wiekszej ilosci spadkobiercéw, petnomocni-
kowi spadkobiercéw wybranemu sposrdd ich grona propozycje osoby biegtego rzeczo-
znawcy celem uzyskania akceptacji. Jezeli spadkobierca lub petnomocnik spadkobier-
cow trzykrotnie odmowi zatwierdzenia osoby biegtego rzeczoznawcy zaproponowane;j
przez zarzad, zarzad spo6tki wedtug wtasnej oceny dokona wyboru biegtego rzeczoznaw-
cy. Zarzad jest zobligowany do wszczecia procedury wyboru biegtego rzeczoznawcy
do spraw wyceny przedsiebiorstw w terminie do miesigca od dnia przedtozenia spotce
postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku badz aktu poswiadczenia dziedziczenia.

4.W przypadku, gdy udziaty wspélnika sa objete wspélnosciag majatkowa matzenska,
matzonek wspdlnika nie wstepuje do spofki.

Wykonawca testamentu instytucjg wartg rozwazenia przez
wspolnikéw sp. z o.0.

Alternatywnym rozwigzaniem, prawnie i technicznie dopuszczalnym, ktére winni rozwa-
zy¢ wspolnicy podmiotéw gospodarczych jest ustanowienie wykonawcy testamentu?,
ktéry w razie ich $mierci wstapi na miejsce zmartego wspdlnika do spétki. Tylko szyb-

7 Ang. Executor of a Will, niem. Testamentvollstrecker, ros. ncnonnutens 3asellaHus.
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kie dziatanie w imieniu spadkobiercéw osoby neutralnej, nalezycie umocowanej, do
tego pragmatycznej i zorientowanej na cel moze zapewnic¢ zabezpieczenie substancji
przedsiebiorstwa celem jego dalszego rozwoju. Nawet jezeli w ramach podziatu masy
spadkowej jeden ze spadkobiercoéw miatby przejaé udziat/udziaty w przedsiebiorstwie,
to winno to by¢ poprzedzone okresem przejsciowym zarzadu przymusowego, sprawo-
wanego przez wykonawce testamentu, ktéry wprowadzajac spadkobierce do przed-
siebiorstwa wykonat to w poczuciu maksymalizacji jego korzysci, w ramach przepiséw
prawem przewidzianych, dobierajgc do tego najwtasciwszy moment [Gurgul, Podczaszy
2016, s. 23]. Przepisy regulujace instytucje wykonawcy testamentu znajduja sie w art.
986-990' umiejscowionych w ksiedze 1V, tytule lll, dziale IV Kodeksu cywilnego. Powota-
nie wykonawcy testamentu jest jednym z rozporzadzen testamentowych, tym samym to
sam spadkodawca musi wskaza¢ konkretnego wykonawce w testamencie. W obecnym
ksztatcie regulacji mozna powota¢ na wykonawce testamentu wiecej niz jedng osobe
(art. 986 & 1 KC), co wczesniej nie byto dopuszczalne. Na wykonawce testamentu moz-
na powotac osobe posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (art. 986 § 2 KC).
Ustawodawca nie narzuca tutaj zadnych dalszych wymogoéw formalnych, co do wyksztat-
cenia, kwalifikacji i doswiadczenia osoby wykonawcy testamentu. To spadkodawca za
zycia dysponujac swoja wola winien stosownie do rodzaju posiadanego majatku wybrac
osobe, ktéra w jego ocenie da rekojmie najkorzystniejszego wykonania jego ostatniej
woli w interesie spadkobiercéw [Gurgul, Podczaszy 2016, ss. 24-25].

Zakonczenie

Nawet, jezeli za zycia dany przedsiebiorca wprowadzit, prawnie i operacyjnie, do swo-
jego przedsiebiorstwa jednego lub wszystkich znanych, swoich spadkobiercéw, to nie
jest pewne, czy po jego smierci nie dojdzie miedzy nimi do konfliktu. Nieskorzystanie
z mechanizmoéw prawnych i/lub umownych, regulujacych sytuacje na wypadek smierci
wspolnika, moze rodzi¢ niepowetowane skutki dla catego przedsiebiorstwa. Moze dojs¢
nawet do zatamania panujacych stosunkéw, ktére zachwiejg podstawa funkcjonowania
podmiotu gospodarczego. W zwigzku z powyzszym w interesie spotki lezy uregulowanie
sytuacji na wypadek $mierci jednego ze wspdlnikéw, tak by nie zachwia¢ kondycji eko-
nomicznej przedsiebiorstwa.
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Doskonalenie procesdw w organizacji jako
narzedzie transferu miedzypokoleniowego wiedzy
w firmach rodzinnych

Processes Improving in Organization as a Tool for Transferring the
Intergenerational Knowledge in Family Businesses

Abstract: Knowledge transfer in family businesses is largely correlated with the succes-
sion process, which increases some of the factors that make knowledge sharing difficult.
One of the possible tools for intergenerational knowledge transfer can be the improvement
of processes. Taking into account the specificity of family businesses (attachment to tradi-
tion, a conservative management) on the one hand, and the degree to which organizations
are oriented towards processes (process maturity), it seems that in most cases mild reen-
gineering will be the most appropriate approach to process improvement. By pointing to
process improvement as a tool for transferring generational knowledge in family busines-
ses, the authors have assumed that the appropriate methodology for reorganizing proces-
ses will force the transfer of knowledge and, perhaps more important, the creation of new
knowledge and coding.

Keywords: process improvement, strategy knowledge, knowledge transfer, knowledge
transfer barriers
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Wprowadzenie

W 2014 roku firmy rodzinne stanowity ok. 65% firm w Polsce [PARP 2014]. Odsetek ten
zmienia sie ze wzgledu na przyjeta definicje. Wedtug definicji scistej [Sobiecki i inni 2014,
ss. 13-17] wynosi on 30%. Niemniej jednak, bez wzgledu na przyjeta definicje i wynika-
jaca z niej liczbe firm rodzinnych, mozna $miato stwierdzi¢, ze firmy te sa bardzo waznym
uczestnikiem polskiej gospodarki.

W Swietle powyzszych danych jako niezwykle istotny rysuje sie problem sukcesji
w firmach rodzinnych. Zgodnie z danymi GUS [GUS 2015] za | kwartat 2015 roku po-
nad 46% pracodawcéw byto w wieku powyzej 40 roku zycia. Oznacza to, ze powinni
oni przygotowywac sie do transferu wiedzy, wtadzy i majatku tak, aby firma rodzinna
mogta kontynuowac dziatalno$¢. Badania przeprowadzone w 2014 roku przez BNP Paris
Bank oraz osrodek dialogu i analiz ThinkTank oraz PARP [PARP 2009, s. 153] w 2009 roku
wskazuja, ze az 69% firm nie miato planu sukcesji. Powoddéw takiego stanu rzeczy mozna
upatrywaé m.in w braku wiedzy na temat skutkéw organizacyjno-prawnych oraz pozio-
mu skomplikowania procesu sukcesji. Z doswiadczen wynika, ze proces ten moze trwac
nawet 10 lat. W ramach sukcesji dokonuje sie transferu wiedzy, wtadzy i majatku (nieko-
niecznie jednoczesnie). Biorac pod uwage powyzsze, autorzy wskazuja na cel niniejsze-
go opracowania: ocena mozliwosci wykorzystania metod i technik doskonalenia pro-
cesow jako skutecznego narzedzia utatwiajacego miedzypokoleniowy transfer wiedzy.

Miedzypokoleniowy transfer wiedzy

Trudno méwi¢ o transferze wiedzy, nie okresliwszy szerszego kontekstu tego zagadnie-
nia. Wiedza stanowi gtéwny zaséb ksztattujacy przewage konkurencyjng przedsiebior-
stwa [por. Stankiewicz, 2006]. W zwigzku z powyzszym organizacje coraz czesciej po-
szukujg narzedzi umozliwiajacych i utatwiajacych procesy pozyskiwania, pomnazania,
magazynowania i wykorzystania wiedzy.

Swiadome dzielenie sie wiedza w organizacjach jest jednym z elementéw zarzadza-
nia wiedzga, rozumianym jako ogét proceséw zwigzanych z tworzeniem, upowszechnia-
niem i wykorzystaniem wiedzy do realizacji celéw organizacji [Murray, Meyers 19971.
W literaturze przedmiotu wspétistnieje wiele definicji transferu wiedzy w organizacjach
[Duan, Nie, Coakes 2010, ss. 356-363; Probst i inni 2002, s. 177].

Na wspomniang problematyke transferu wiedzy nakfada sie zjawisko transferu mie-
dzypokoleniowego, mogacego przybiera¢ postac transferu materialnego lub niemate-
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rialnego [por. Michon 2012, s. 243]. R6zne moga by¢ tez motywy transferu miedzypoko-
leniowego (model altruistyczny [Laferrere, Wolff 2006, ss. 889-969], model wzajemnosci
i wymiany [Kohli, Kinemund 2003, ss. 123-142], model spadku strategicznego [Bernheim,
Shleifer, Summers 1985, ss. 1045-1076]. Biorac pod uwage powyzsze, mozna uznac, ze
transfer wiedzy miedzy pokoleniami w firmach rodzinnych ma charakter niematerial-
ny (w diuzszej perspektywie moze mie¢ konsekwencje materialne) oraz najblizej mu do
modelu spadku strategicznego.

Analizujac miedzypokoleniowy transfer wiedzy w firmach rodzinnych, trzeba mie¢
na uwadze dwoistos¢ tego procesu. Autorzy sugeruja rozpatrywac go z perspektywy
tzw. operacyjnego funkcjonowania firmy oraz perspektywy strategicznej w duzej mie-
rze zwigzanej z procesem sukcesji. Podziat ten, oprécz horyzontu czasowego, uwzgled-
nia rodzaj transferowanej wiedzy. W zwigzku z tym mozemy méwic o wiedzy operacyj-
nej i wiedzy strategicznej.

Biorac pod uwage powyzsze definicje oraz specyfike firm rodzinnych, miedzypo-
koleniowy transfer wiedzy strategicznej w firmach rodzinnych autorzy definiujg jako
proces, w czasie ktérego nastepuje przekazanie wiedzy niezbednej do prawidtowego
zarzadzania firma (bedacej w posiadaniu wtasciciela i/lub zatozyciela i/lub kluczowych
pracownikéw wiedzy oraz firmowych baz wiedzy) sukcesorowi i/lub innemu pracow-
nikowi wiedzy lub odbiorcy niespersonalizowanemu (np. bazy wiedzy, bazy danych).
Warto pamieta¢, ze zdefiniowany powyzej proces miedzypokoleniowego transferu wie-
dzy moze przebiega¢ w odwrotnym kierunku, tj. od sukcesora do nestora (zatozyciela,
wiasciciela).

Bariery transferu wiedzy w firmach rodzinnych

Proces transferu wiedzy determinowany jest przez szereg czynnikéw, ktére mozna po-
dzieli¢ na spoteczne, organizacyjne i techniczne. Szczegétowa liste podaja B.P. Sharma
i M.D. Singh [Sharma i inni 2012, ss. 36-38]. Do grupy czynnikéw spotecznych (indywidu-
alnych, grupowych) naleza: 1) brak zaangazowania menedzeréw (kierownikéw) szczebla
najwyzszego, 2) brak kultury organizacyjnej zorientowanej na dzielenie sie wiedzg, 3)
réznice w kulturze narodowej, 4) nierealistyczne oczekiwania pracownikéw, 5) stabe zro-
zumienie koncepcji zarzadzania wiedza, 6) brak zaufania, 7) ré6znica wieku, 8) réznica pfci,
9) nieche¢ do korzystania z systeméw IT, 10) brak bezpieczenstwa zatrudnienia.

Bariery wynikajace z rozwigzan organizacyjnych to 1) brak przejrzystego systemu na-
gradzania za dzielenie sie wiedzg, 2) nacisk na jednostke, a nie na zespoét (Scisty podziat
zadan), 3) brak czasu na dzielenie sie wiedza, 4) brak retencji wiedzy, 5) fluktuacja pra-

209



210

Jedrzej Strumitto, Beata Wierzbicka

cownikdéw i przejscia na emerytury, 6) niewystarczajaca analiza btedéw z przesztosci, 7)
brak szkolen, 8) brak integracji strategii przedsiebiorstwa z koncepcja zarzadzania wie-
dza, 9) brak dokumentacji. Czynniki techniczne to przede wszystkim brak infrastruktury
wspierajacej dzielenie sie wiedza, brak integracji systemu IT, brak sieci spoteczne;j.

Charakter problematyki powoduje, Zze w zaleznosci od kontekstu badan w literaturze
znalez¢ mozna szereg czynnikéw rozszerzajacych powyzszg liste lub uszczegdtawiaja-
cych juz wskazane bariery [Switalski 2003, ss. 106-110; Mikuta, Makowiec 2009, ss. 41-42;
Kobytko 2006, s. 471

Firmy rodzinne wykazuja wiele cech [Sobiecki i inni, 2014, ss. 21-26], ktdre sprawiaja,
ze niektore wskazane powyzej uwarunkowania transferu wiedzy moga nie by¢ brane
pod uwage, a inne oddziatujg intensywniej.

Wydaje sie, ze problemy w transferze miedzypokoleniowym wiedzy operacyjnej
raczej nie powinny wystepowac. W tym przypadku konieczno$¢ realizacji konkretnych
operacji wymusza transfer wiedzy. Nawet, jezeli jest to wiedza ukryta, ostatecznie na-
stapi jej transfer. Wiekszos¢ wskazanych barier nie wystepuje, jest przetamywana ze
wzgledu na osobe odbiorcy lub utrudnia transfer wiedzy w niewielkim stopniu. Mowa
tu o transferze w kierunku nestor (zarzadzajacy) i/lub pracownicy => sukcesor.

Wiedza strategiczna w firmach rodzinnych zwykle ma posta¢ wiedzy ukrytej. Zatozy-
ciel, whasciciel bardzo czesto traktuje ja jako rodzaj przewagi konkurencyjnej i ma wiel-
kie obiekcje przed jej ujawnieniem. W przypadku dzielenia sie wiedzg z pracownikami
szczegdlnie widoczny jest brak zaufania ,rodziny” do ,obcych”. Teoretycznie ta bariera
nie powinna wystepowac w przypadku transferu nestor => sukcesor. Tutaj brak zaufania
wynika z braku wiary w kompetencje i umiejetnosci sukcesora lub z réznych perspektyw
spojrzenia na biznes rodzinny'.

Transfer wiedzy na poziomie strategicznym niewatpliwie jest ztozonym procesem,
niejednokrotnie rozciggnietym w czasie. W zaleznosci od zapotrzebowania na specja-
listyczng wiedze techniczng moze wymagac on od sukcesora wczesniejszego nabycia
niezbednych umiejetnosci (uzyskanie certyfikatéw, licencji, prawa wykonywania zawo-
du, itp.).

Procesy w organizaciji

Procesy gospodarcze (biznesowe), bez wzgledu na to czy uczestnicy organizacji sobie
to uswiadamiaja, funkcjonuja w kazdej organizacji. Problemy, z ktérymi zmagaja sie or-

1 Seniorzy wskazuja na dtugofalowe priorytety takie jak lepsze produkty i ustugi, zwiekszenie kompeten-
cji pracownikéw za$ sukcesorzy na rozwoj biznesu, nowe technologie [PBP Paribas Bank Polska, ThinkTank
2014].
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ganizacje (op6znienia dostaw, niska jakos¢ produktu/ustugi, niezadowolenie klientéw)
w istocie zwigzane sg w wiekszosci ze sposobem realizacji procesow.

Podobnie jak transfer wiedzy rozpatrywac nalezy w szerszym kontekscie zarzadza-
nia wiedzg, tak i doskonalenie proceséw powinno by¢ rozpatrywane w szerszej perspek-
tywie podejscia procesowego do organizacji. Opiera sie ono na zatozeniu, ze organi-
zacje nalezy analizowac i udoskonala¢ w oparciu o realizowane procesy, a nie funkcje
[Grajewski 2007, ss. 54-55]. Wynika to z istoty samego procesu [Grajewski 2003, s. 104]:

1) Proces jest tancuchem sekwencyjnych czynnosci, ktére transformujg mierzalne

wejscia (materiaty, informacja, ludzie, urzadzenia, metody) w mierzalne wyjscia (pro-

dukty, ustugi, informacje).

2) Proces ma mierzalny cel - jest nim tworzenie wartosci uznanej i zweryfikowanej

przez odbiorce, zawartej w produkcie, ustudze i informacji lub innym mozliwym do

zidentyfikowania efekcie koncowym.

3) Proces ma dostawce i odbiorce (klienta) - jego granice sg wyznaczone.

4) Proces moze by¢ powtarzalny, co oznacza, ze mozliwe jest jego zapisanie w for-

mie umozliwiajacej odczytanie jego przebiegu.

Jak juz wspomniano, procesy zachodza w kazdej organizacji. Warunkiem ich iden-
tyfikacji, oceny znaczenia oraz doskonalenia jest odejscie od postrzegania organizacji
w sposéb pionowy i funkcjonalny, ktéry skupia sie na poszczegdlnych dziataniach/czyn-
nosciach. Przejawem takiego podejscia w firmach rodzinnych jest taylorowska idea od-
dzielenia myslenia i podejmowania decyzji od wykonania. Zwykle objawia sie to dos¢
autokratycznym (bardziej eufemistycznie nazywanym przywigzaniem do tradycji, kul-
turag paternalistyczng, konserwatyzmem) stylem kierowania, gdzie nestor lub zatozyciel
podejmuja wiekszos¢ decyzji samodzielnie, pozostatym uczestnikom organizacji (w tym
cztonkom rodziny) wyznaczajac zadania do wykonaniaZ. Stanowi to niewatpliwie barie-
re zaréwno dla transferu wiedzy (w tym miedzypokoleniowego), jak i dla doskonalenia
i rozwoju biznesu.

Doskonalenie proceséw w firmach rodzinnych

Podstawa zmiany sposobu myslenia o organizacji moze by¢ dwukierunkowy miedzy-
pokoleniowy transfer wiedzy. Takie otwarcie sie na wiedze pozwala na zdynamizowanie
i zdywersyfikowanie rozwoju firm rodzinnych. Wyniki badania nad sukcesjg w polskich

2 Powyzsze potwierdzaja wyniki badarn BNP Paribas Bank Polska i osrodka dialogu i analiz ThinkTank [PBP
Paribas Bank Polska, ThinkTank 2014], wedtug ktérych za np. decyzje kadrowe i finansowe w 86% badanych
firm odpowiada zatozyciel.
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firmach rodzinnych [PBP Paribas Bank Polska, ThinkTank 2014] wskazuja, ze sukcesorzy
posiadaja wiedze (zrédfa zewnetrzne) i pomysty, aby zmieniac i rozwija¢ rodzinny biznes.

Jednym z mozliwych narzedzi pozwalajacych na miedzypokoleniowy transfer wie-
dzy moze sta¢ sie doskonalenie proceséw. Celem doskonalenia proceséw jest wprowa-
dzenie usprawnien w dziatalnosci organizacji, a co za tym idzie jej przeprojektowanie
(zmiana ukfadu organizacyjnego, rél, zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci uczestni-
kéw organizacji). Bez wzgledu na uwarunkowania decydujace o decyzji o doskonaleniu
proceséw (potrzeba uzyskania certyfikatu I1SO, potrzeba standaryzacji dziatan w catej
organizacji, poszukiwanie rozwigzan problemoéw w sytuacji kryzysowej, doréwnanie do
konkurentéw, przekonanie o wyczerpaniu sie dotychczasowych metod podnoszenia
efektywnosci organizacji [Grajewski 2003, s. 25]), proces ten moze przynie$¢ znaczng
poprawe efektywnosci organizacji oraz stworzy¢ warunki dla efektywnego transferu
wiedzy miedzy pokoleniami.

Podejscie do doskonalenia proceséw powinno by¢ pochodng istniejagcych uwa-
runkowan funkcjonowania danej organizacji. Kryzysowa sytuacja w organizacji moze
zmusic zarzadzajacych do podjecia decyzji o radykalnym reorganizacji proceséw (tzw.
reengineering). W przypadku stabilnej sytuacji firmy organizacja moze zosta¢ poddana
ciggtemu doskonaleniu proceséw.

Klasyczny reengineering to ,(..) radykalne projektowanie od nowa proceséw go-
spodarczych (business processes) w celu przetomowej poprawy” [Hammer 1999, s. 10].
Zaktada on odrzucenie zastanej rzeczywistosci organizacyjnej i zaprojektowanie proce-
séw od nowa. Alternatywa jest reengineering tagodny (Business Process Improvement).
W przeciwienstwie do klasycznej reinzynierii postepowanie polega na identyfikacji
i analizie istniejacych proceséw, a nastepnie poddaniu ich usprawnieniu - stopniowemu
eliminowaniu operacji nietworzacych wartosci w procesach. Istota ciggtego doskonale-
nia (continious improvement) polega na statym poszukiwaniu mozliwosci poprawy spo-
sobéw dziatania w realizowanych procesach.

Biorac pod uwage specyfike firm rodzinnych (przywiazanie do tradycji, pewien
konserwatyzm zarzadzajacych) z jednej strony, a z drugiej stopier zorientowania tych
organizacji na procesy (dojrzatos¢ procesowa), wydaje sie, ze w wiekszosci wypadkow
reengineering fagodny bedzie najbardziej odpowiednim podejsciem do doskonalenia
procesow.

Bez wzgledu na wybor podejscia: reengineering klasyczny, tagodny czy tez ciagte
doskonalenie, doskonalac procesy, nalezy uwzglednié ponizsze zasady [Hammer, Cham-
py 1996, s. 52]: 1) Dziatania nalezy organizowa¢ wokét wynikéw, a nie zadan. Zasada ta
wskazuje na potrzebe scalania odpowiedzialnosci, tzn. pracownik lub zesp6t odpowiada
i kontroluje proces od poczatku do konca. 2) Korzystajacy z rezultatu procesu powinni
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by¢ jego organizatorami. W jednym ogniwie (pracownik/zespot) tagczymy przygotowa-
nie i realizacje — zwieksza to poczucie odpowiedzialnosci za wynik. 3) Rozproszone za-
soby traktujemy jakby znajdowaty sie w jednym miejscu dzieki technologii i globalizacji.
4) Réwnolegle przebiegajace procesy nalezy koordynowac w czasie ich wykonywania -
sekwencyjno$¢ przebiegu proceséw zastapic réwnolegta w czasie realizacja. 5) Decyzje
powinny by¢ podejmowane w miejscu realizacji procesu, a naczelne kierownictwo za-
chowuje jedynie prawo kontroli decyzji. 6) Informacje gromadzone w réznych ogniwach
organizacji powinny sptywac do jednego, ogdlnie dostepnego banku danych.

Doskonalenie proceséw a transfer wiedzy w firmach
rodzinnych

Reorganizacja proceséw w pierwszej kolejnosci wymaga stworzenia sprzyjajacej zmia-
nom atmosfery. Obszary istotne z punktu widzenia sprawnego i zakor\czonego sukce-
sem doskonalenia proceséw to: motywacja, postawa wobec zmian, wiedza, twdrcza po-
stawa i myslenie.

Mozna zatozy¢, ze whasciciel/zatozyciel firmy rodzinnej oraz sukcesor sa zmotywowa-
ni do wprowadzenia usprawniajacych zmian w organizacji. Niemniej jednak wszystkim
osobom tworzacym organizacje nalezy przedstawic jasna i spdjng argumentacje wyjas-
niajaca potrzebe wprowadzenia zmian. Przekaza¢ nalezy motywy zmian oraz cele, do
realizacji ktérych dazy¢ powinni pracownicy.

Nalezy pamieta¢, ze pracownicy moga obawiac sie zmian. Ich postawa moze by¢
decydujaca dla powodzenia projektu zmian. Planowana reorganizacja moze przeciez
sprawi¢, ze posiadane przez nich kwalifikacje zawodowe nie beda juz wystarczajace,
gdyz zmieni sie zakres wykonywanych zadan na poszczegélnych stanowiskach. W celu
zlikwidowania strachu i oporu przed zmianami, ktéry moze zablokowa¢ kompleksowe
wprowadzenie reorganizacji, nalezy pracownikéw szkoli¢, przekonywac ich do koniecz-
nosci wprowadzenia zmian i pokazywac korzysci, ktére z tych zmian wynikna.

Pracownicy powinni znac takze kierunki zmian wyznaczone dla catej organizacji. Po-
winni oni bez ktopotu okresli¢ zadania, jakie obecnie wykonuja i wiedzie¢, jakie zadania
beda przed nimi staty po wprowadzeniu zmian. Wszelka niejasnos¢ w tej kwestii niwe-
Czy szanse na poprawne wprowadzenie reorganizacji.

Czesto obowiazujaca kultura pracy w danym przedsiebiorstwie bardzo ogranicza
horyzont myslowy i wykorzystanie potencjatu twérczego kadry pracowniczej. Wiele
w organizacji mozna usprawnic, jesli tylko przyjmie sie inny punkt widzenia i pozwoli
pracownikom na zgtaszanie wtasnych pomystéw reorganizacji procesow.
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Wskazujac na doskonalenie proceséw jako narzedzie transferu miedzypokolenio-

wego wiedzy w firmach rodzinnych, autorzy przyjeli zatozenie, ze odpowiednia meto-

dyka reorganizacji proceséw wymusi transfer wiedzy oraz tworzenie nowej wiedzy i jej

kodowanie. Ponizej przedstawiono jedno z wielu podejs¢ do doskonalenia proceséw

w organizadcji [np. Peppard, Rowland 1997, ss. 243-245; Manganelli, Klein 1998, ss. 53-71]
autorstwa G.A. Rummler‘a i A.P. Brache'a [2000, ss. 154-159]. Wybrana metodyka przed-
stawiona zostata z perspektywy problemoéw transferu wiedzy i zarzadzania nia (tabela 1).

Tabela 1. Efekty doskonalenia proceséw na miedzypokoleniowy transfer wiedzy w fir-

mach rodzinnych

Fazy i zadania realizowane w ramach doskonale-
nia procesow

Efekty realizacji danej fazy doskonalenia proce-
séw z punktu widzenia strategicznego transferu
miedzypokoleniowego wiedzy

Faza 0 - Planowanie podnoszenia efektywnosci:
- okresdlenie lub doprecyzowanie strategii oraz
stworzenie mapy organizacji;

- opisanie wszystkich proceséw podstawowych,
wspierajacych oraz zarzadzania;

- zidentyfikowanie kluczowych procesow;

- zidentyfikowanie kluczowych zagadnien orga-
nizacji KZO (szanse i zagrozenia);

- ustalenie, ktére z proceséw beda miaty naj-
wiekszy wptyw na KZO;

« przygotowanie planu usprawnienia i zarzadza-
nia procesami.

+ zaangazowanie/zmuszenie najwyzszego
szczebla zarzadzania do dzielenia sie wiedzg;

- zamiana jednostkowej wiedzy cichej (wiedza
zarzadzajacego) na jawng;

- skodyfikowanie i retencja wiedzy wiasciciela/
zarzadzajgcego w postaci dokumentéw dot.
strategii, celéw strategicznych itp.;

- tworzenie nowej wiedzy w organizacji w wyni-
ku dzielenia sie wiedza w organizacji;

- pozyskanie wiedzy z otoczenia;

- umozliwienie transferu wiedzy (otwarcie sie na
wiedze) sukcesor=>nestor.

Faza 1 - Zdefiniowanie projektu:

- wybranie cztonkéw zespotu projektowego oraz
,sponsora projektu” odpowiedzialnego za reali-
zacje danego procesu. Zespo6t odpowiedzialny
bedzie za dokonanie analizy i projektowanie
procesu oraz uczestniczy¢ bedzie we wdroze-
-niu zmian;

- wybranie moderatora, osoby niezaangazowa-
nej bezposrednio w realizacje procesu, nadzoru-
jacego i wspomagajacego prace zespotu;

- okreslenie granic procesu: jego poczatku oraz
zakonczenia;

- okreslenie szczegdtowe celéw zespotu;

- okreslenie harmonogramu realizacji projektu.

- identyfikacja gtéwnych zrédet wiedzy w orga-
nizacji;

- identyfikacja potencjatu kompetencji i wiedzy
pracownikéw;

- identyfikacja potencjalnych pracownikow
wiedzy;

- okreslenie zasady wynagradzania za prace

w zespole i za dzielenie sie wiedzg;

- zmiana form wspotpracy z kontaktéw formal-
nych na bezposrednig wymiane wiedzy (praca
zespotowa).

Faza 2 - Analiza i projektowanie procesu:

- Opisanie procesu na mapie procesu — stan
obecny;

- identyfikacja wszystkich probleméw, nieciagto-
$ci w obec-nym procesie;

- projektowanie pozadanego procesu, w ode-
rwaniu od do-tychczasowego sposobu myslenia
i dotychczasowych modeli dziatania, a uwzgled-
niajgcego zidentyfikowane problemy i niecia-
gtosci;

- przedstawienie do akceptacji propozycji zmian
(zmiany powinny by¢ uzasadnione przeprowa-
dzona kalkulacja kosztéow i korzysci);

- przygotowanie ogdlnego planu wdrozenia,
przejscie od obecnego stanu do pozadanego.

- pogtebianie wiedzy o organizacji;

« dzielnie sie wiedza o sposobie dziatania po-
szczegolnych uczestnikdw organizacji;

- zamiana wiedzy cichej na jawna;

« socjalizacja wiedzy;

- uwolnienie i wspieranie kreatywnosci i inno-
wacyjnosci;

- sformalizowanie i kodyfikacja wiedzy (mapy
procesow);

- zmiana perspektywy postrzegania organizacji
z pio-nowej na poziomg (poszerzenie wiedzy
realizatorow oraz wilascicieli);

- tworzenie warunkéw organizacyjnych i spo-
tecznych do zarzgdzania wiedza - uprawomoc-
nienie pracownikow.
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Faza 3 - Wdrozenie:

« okreslenie niezbednej do przeprowadzania
zmian infrastruktury;

« przeprowadzenie szkolenia oséb zaangazowa-
nych w nowy proces;

- przygotowanie szczegétowych i zintegrowa-
nych planéw wdrozenia, w ktérych nalezy jasno
okresli¢: co, kto i kiedy ma zrobic.

- tworzenie warunkéw technicznych do zarza-
dzania wiedza;

- wykorzystanie wiedzy;

« zaangazowanie pracownikéw

Faza 4 - Zarzadzanie procesem:

« monitorowanie proceséw pod katem opraco-
wanych dla nich miar;

« biezace analizy przebiegu procesu pod katem
potrzeb klienta;

» wprowadzanie ciggtych udoskonalen w prze-
biegu procesu.

- ustawiczna nauka, réwniez nieformalna;

« coaching i rozwoj pracownika;

- stopniowe zwiekszanie samodzielnosci decy-
zyjnej pracownika;

« powstanie systemu rejestracji wiedzy oraz jej
potencjatu;

« powigzanie celéw systemu zarzgdzania wiedza

z celami strategicznymi przedsiebiorstwa;
- powiazanie systemu wynagradzania z celami
zwigzanymi z dzieleniem sie wiedza.

Zrédto: opracowanie whasne.

Prawidtowe zastosowanie przedstawionej powyzej metodyki doskonalenia pro-
cesOw niejako wymusza transfer wiedzy w organizacji. W ramach fazy 0 zarzadzajacy
musza jasno okresli¢ cel podejmowanych zmian. Oznacza to konieczno$¢ podzielnia
sie swoimi planami i pomystami dotyczacymi przysztosci firmy — wiedza, ktéra posiada-
ja, staje sie jawna i mozliwa do skodyfikowania w postaci np. biznes planu. Faza 1 jest
pierwszym krokiem w zmianie sposobu organizacji dziatan z uktadu wyspecjalizowa-
nych stanowisk na prace zespotowg — pozwala na wymiane wiedzy i jej socjalizacje. Ko-
lejnym krokiem w doskonaleniu procesu jest analiza istniejgcych proceséw oraz projekt
ich stanu pozgdanego. W tej fazie generowana jest wiedza o sposobie funkcjonowania
organizacji, jednoczednie wiedza ta jest kodyfikowana w postaci np. map procesow.
Faza 4 powala na stworzenie odpowiedniej infrastruktury utatwiajacej transfer wiedzy.
Ostatni etap to wtasciwie ciaggte doskonalenie organizacji (moze odbywac sie w oparciu
o te sama metodyke). Takie podejscie nie bedzie mozliwe bez uruchomienia i wspierania
proceséw pozyskiwania, transferu i dzielenia sie wiedza.

Zakonczenie

Autorzy zdaja sobie sprawe ze ztozonosci problemu transferu wiedzy (i szerzej zarzadza-
nia nig). Uwazaja jednak, ze przedstawiona powyzej metodyka doskonalenia proceséw
(odpowiednio wykorzystana) moze w znacznej mierze zwiekszy¢ w organizacji zasoby
wiedzy jawnej i pozwoli na jej retencje. Pozwala réwniez na zaprojektowanie i imple-
mentacje rozwigzan pozwalajacych na eliminacje lub ograniczenie oddziatywania wska-
zanych w artykule barier w transferowania wiedzy, szczegdlnie miedzy pokoleniami.
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Poruszone w artykule zagadnienia nie wyczerpuja oczywiscie problemu miedzypo-
koleniowego transferu wiedzy w firmach rodzinnych. Stanowig natomiast dobry punkt
wyjscia do przeprowadzenia badan empirycznych m.in. zwigzanych z wykorzystaniem
podejscia procesowego w firmach rodzinnych, czy tez systemach transferu wiedzy w or-
ganizacjach zorientowanych procesowo.
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General and Vocational Values in Age-Diversified employees’
groups - research results

"Nie staraj sie zostac cztowiekiem sukcesu,
lecz cztowiekiem wartosciowym."
Albert Einstein

Abstract: Dynamic changes, such as globalization, virtualization, and population ageing,
occurring on labor markets, require a novel approach to human resources management,
and consequently an in-depth reflection upon values dominating and those which ought
to dominate the field. The paper presents approaches to the issue of general and vocational
values presented in the literature of the subject. In addition, the paper discusses the role of
values and their understanding in the practice of human resources management. Moreover,
authors of the paper detail results of own studies conducted by means of a diagnostic poll
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Wprowadzenie

Turbulentne otoczenie istotnie wptywa na funkcjonowanie wspoétczesnych przedsie-
biorstw i powoduje, ze konieczne staje sie poszukiwanie nowych metod i sposobéw
zarzadzania nimi. Obszar zasobéw ludzkich jest niewatpliwie jednym z tych, w ktérym
stale zachodza zmiany i tym, ktéry wymaga statego doskonalenia. Wymaga réwniez od-
powiednich postaw pracownikéw, ksztattowanych w,duchu wartosci’, ktére umozliwia
realizacje zatozonych przez organizacje celdw i jej rozwdj. Funkcjonowanie pracownika
w organizacji to ztozony proces, u podstaw ktérego lezg zasoby osobiste pracownika,
w skfad ktérych, oprocz wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia, wchodza réwniez wartosci.

Wartosci sa odniesieniem dla dokonywanych wyboréw, podejmowanych decyzji,
a zatem zrédtem postaw, norm i zachowan. Wolno$¢, jaka odczuwa jednostka w po-
dejmowaniu dziatan, jest ograniczana przez system wartosci, ktére umozliwiaja po-
dejmowanie decyzji o tym, ktdére z potrzeb i w jakiej kolejnosci maja byc¢ zaspokajane,
wptywajg na wyboér celéw i sposobdw ich realizacji, czyli na plany zyciowe jednostki
[Schwartz 2006; Olson, Seligman, Zanna 1996; Stankiewicz, Moczulska 2013]. Wartosci
ukierunkowuja aspiracje, motywuja do dziatania, wptywaja na samooceng, na ocene
wynikéw wtasnych dziatan, a w efekcie na zadowolenie lub niezadowolenie z uzyski-
wanych osiggnie¢, tworza system niezbedny do wyrazania spojnosci jednostki w czasie
i sytuacji. Wartosci maja rowniez znaczacy wptyw na podejmowanie decyzji w organi-
zacji, wybor dziatan, ktérym poswieca sie czas i w ktdre inwestuje sie energie [Jin, Droz-
denko 2010, s. 342], a co za tym idzie na poziom zaangazowania oraz rezultaty osiggane
przez pracownika. Dlatego w petni uzasadnione jest podejmowanie prac badawczych,
ktérych celem jest identyfikacja hierarchii wartosci osobistych. Identyfikacja hierarchii
wartos$ci zawodowych moze by¢ podstawa konstruowania zestawow praktyk z zakresu
ZZL, ktére beda pozytywnie postrzegane a przez to skuteczniejsze. Celem prezentowa-
nego artykutu jest identyfikacja réznic w hierarchiach wartosci ogélnych i zawodowych
pracownikéw w ré6znym wieku.

Wartosci w funkcjonowaniu jednostek

Dyskusja nad wartosciami w organizacji w literaturze przedmiotu toczy sie od wielu lat.
Samo pojecie wartosci jest rowniez szeroko analizowane i réznie definiowane. Wedtug
Brzozowskiego [2007, ss. 48-50] w literaturze psychologicznej mozna odnalez¢ trzy pod-
stawowe rozumienia stowa wartos$¢: subiektywne, przedmiotowe i podmiotowe. Wartos¢
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subiektywna (inaczej: uzytecznos() jest zmieniajaca sie sytuacyjnie cecha przedmiotéw,
standw, zdarzen. Jej natezenie podlega duzym wahaniom w krétkich okresach, ponie-
waz zalezy ona od sytuacyjnych celéw i aktualnych potrzeb cztowieka. Jezeli potrzeba
staje sie bardzo pilna, rosnie natezenie uzytecznosci przedmiotéw zaspokajajacych te
potrzebe. Gdy potrzeba zostanie zaspokojona, uzyteczno$¢ przedmiotu spada. Wartos¢
przedmiotowa jest cecha przystugujaca temu, wobec czego jednostka przejawia skton-
nos¢. Wyraza sie to zarébwno w przekonaniu, jak i jest artykutowane jako pozytywna lub
negatywna wartos$¢ jakiej$ rzeczy. Ten rodzaj wartosci nie podlega gwattownym waha-
niom, poniewaz nie zalezy od aktualnych potrzeb i celéw jednostki. Wartos¢ podmioto-
wa natomiast jest raczej cecha cztowieka niz otaczajacego go swiata. Dotyczy ona naj-
wazniejszych celéw w jego zyciu oraz najogdlniejszych sposobdw osiggania tych celdw.
Tak wiec wartosci wyznaczajg kierunek ludzkich dazen, a analiza wartosci jednostki to
de facto okreslenie przedmiotéw lub stanéw rzeczy, do ktérych jednostka dazy. Zda-
niem M. Rokeacha wartosci sg wyrazem przekonan, ze ,okreslony tryb postepowania lub
ostateczny stan egzystencji jest uznawany przez jednostke lub spoteczenistwo za lepszy
niz odmienny tryb postepowania lub inny, ostateczny stan egzystencji” [Robbins, Judge
2012, s. 53]. Wedtug Rokeacha [Brzozowski 1987, s. 50] ,wartos¢ jest trwatym przekona-
niem, ze okreslony spos6b postepowania lub ostateczny stan egzystencji jest osobiscie
lub spotecznie preferowany w stosunku do alternatywnego sposobu postepowania lub
ostatecznego stanu egzystencji”. Wartosci tworzg system hierarchiczny, ktéry zbudowa-
ny jest z przekonan jednostki o preferowanych sposobach postepowania czy stanach
egzystencji. Waznos¢ elementu dla podmiotu okreéla jego pozycje w systemie.

Wartosci rzadko sg konkretnymi przedmiotami czy ich klasami - raczej s to pewne
kierunki, ku ktérym skierowane sg dazenia i pragnienia cztowieka [Murray 2008; Siuta-
-Stolarska, Siuta—Brodziriska 2011, ss. 333-349]. Mimo tego, ze wartosci lezg u podstaw
dziatania cztowieka, nie sg strukturami absolutnie statymi [Zaleski 1979, ss. 709-730] -
moga ulegaé zmianom w czasie oraz pod wptywem czynnikdéw spoteczno-kulturowych.
Tak wiec mozna postawic teze, ze Srodowisko zawodowe, wykonywanie pracy w ramach
organizacji moze mie¢ wptyw na zmiany w hierarchii wartosci jednostki. Uczestnictwo
w organizacji ksztattuje w jednostce hierarchie wartosci zawodowych, ktére odzwier-
ciedlajg 0ogdlng hierarchie jej wartosci, ale w odniesieniu do sfery pracy. Badania doty-
czace wartosci zawodowych wskazuja, ze petnig one rézne funkcje regulacyjne [Zalew-
ska 2000]. Wartosci zawodowe majg wptyw na oczekiwania jednostki zwigzane z pracg
i kariera zawodowa. Mozna domniemywac, ze u podstaw widocznych réznic pomiedzy
jednostkami pod wzgledem preferencji zawodowych, aspiracji, wyboréw $ciezek roz-
woju zawodowego lezg m.in. réznice w hierarchii wartosci. Jak wskazuje Zalewska [2000,
ss. 57-77], orientacja na wartosci zawodowe wptywa réwniez na dziatalno$¢ pozazawo-
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dowg jednostki. To potwierdza zwigzek orientacji na wartosci zawodowe z warto$ciami
0go6lnymi preferowanymi przez jednostke. Ta sama autorka podkresla, Zze orientacja na
wartosci zawodowe wptywa na relacje miedzy praca, karierg i pozycja zawodowa. Oso-
by, ktérych rozwdj zawodowy jest zgodny z preferowanymi przez nie wartosciami zawo-
dowymi, osiggaja wyzsza pozycje zawodowg oraz zadowolenie z pracy w poréwnaniu
z osobami, ktére oceniaja wiasny rozwéj zawodowy jako niezgodny z wtasng orientacja
na wartosci zawodowe.

Wartosci a generacje pracownicze

Analizujac problem wartosci, nalezy wzig¢ pod uwage réwniez to, ze obecnie na rynku
pracy znajdujg sie przedstawiciele pieciu réznych generacji, co istotnie wptywa zaréw-
no na ksztatt samych organizacji, jak i na sposéb zarzadzania nimi. Wynika to gtéwnie
z tego, ze osoby reprezentujgce rézne pokolenia wzrastaty w réznym czasie (w sensie
historycznym i spotecznym) i zostaty uksztattowane przez odmienne wydarzenia spo-
teczne, gospodarcze, polityczne czy tez kulturowe [Gadomska-Lila 2014]. W kazdej z tych
generacji wyraznie daje sie zauwazy¢ réznice dotyczace stylu zycia, kariery zawodowej,
doswiadczenia, podejscia do zmian, poziomu zaangazowania i lojalnosci [Mendryk 2015,
s. 114]. Powszechnie przyjmuje sie, ze przedstawiciele generacji tworza wzglednie ho-
mogeniczng grupe jezeli chodzi o wartosci. Mozna przyja¢, ze rdéznicuja generacje nie
wartosci jako takie, ale ich miejsce w hierarchii oraz przekonania co do tego, jak te warto-
$ci realizowac. Dotyczy to w duzej mierze warto$ci zawodowych. Dlatego tez, zderzenie
réznych pokolen w organizacjach ma odbicie w stosunkach pracy, bedac jednoczesnie
duzym wyzwaniem dla menadzeréw [Smolbik-Jeczmien 2013, s. 89].

W tabeli ponizej przedstawiono krétka charakterystyke pokolen obecnych na rynku

pracy.

Tabela 1. Charakterystyka generacji pracowniczych

Generacja pracownikéw | Charakterystyka
Veterans (,The silent Aktualnie przedstawicieli tego pokolenia na rynku pracy jest ok. 5%,
generation’, ,Mature”) pozostata czes¢ nie jest juz czynna zawodowo. Gtéwne cechy: dobre zor-
- osoby urodzone do ganizowanie, zdyscyplinowanie, oszczednos¢, pracowitos¢, cierpliwosé.
1945 roku Ale tez: mata kreatywnosc¢ i pomystowosc.
Wartosci: odpowiedzialnos¢, praca, bezpieczenstwo, kooperatywnos¢.
~Baby Boomers” - Sa to tzw. ,hard workers’, czyli,ciezko pracujacy”.
urodzeni w latach Gtéwne cechy: dazenie do sukcesu, poswiecanie rodziny, przyjaciét
1946-1964 i wolnego czasu na rzecz pracy, czesto pracoholizm,
Wartosci: praca, sukces, odpowiedzialnos¢, stabilizacja finansowa, bez-
pieczenstwo (réwniez finansowe).
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Generacja X - obecni Pokolenie zmian cywilizacyjnych i technologicznych. Gtéwne cechy:
35-,40- i 50-latkowie ambicje, refleksja nad otaczajaca rzeczywistoscia, brak podatnosci

na trendy spoteczne, rozwiniecie intelektualnie, zgtebianie wiedzy,
przedsiebiorczos¢, nastawie na sukces finansowy, sceptycyzm wobec
konsumpcjonizmu, krytycyzm wobec otoczenia, cierpliwe dazenie do
awansu zawodowego. Ale tez: brak pewnosci siebie i swoich wartosci,
obawa przed zmianami.

Wartosci: praca, rozwdj osobisty, lojalnos¢ wobec firmy, sumiennosc,
uznawanie autorytetéw, zespotowos¢, poszukiwanie réwnowagi zycio-
wej, przydatnosc spoteczna.

Pokolenie Y (,Mille- Mtodzi na rynku pracy.
nials”) - mtodzi ludzie Gtéwne cechy: znajomos¢ jezykdw obceych, wysokie wyksztatcenie,
(ok. 20-35 lat) dazenie do rozwoju, znajomos¢ nowoczesnych technologii, Swiadomos¢

swojej wartosci, ciekawosc¢ Swiata, zadza wiedzy i rozwoju osobistego,
otwartos$¢ na zmiany i fatwa adaptacja w nowym srodowisku. Ale takze:
brak przywigzania do norm, materializm, wygoda, komfort, wysokie
wymagania ptacowe, nieprzyjmowanie krytyki, trudnosci z przestrze-
ganiem zasad i norm, egocentryzm, ,ucieczka” od odpowiedzialnosci,
tatwos¢ w wydawaniu pieniedzy.

Wartosci: wolnos¢, sukces, lojalnos¢ wobec siebie i wtasnych dazen,
indywidualizm, realizowanie wiasnych zamierzen.

Pokolenie Z lub C - Pokolenie wkraczajace na rynek pracy.

obecni 19-i 20-latkowie. | Gtéwne cechy: odwaga, pewnosc¢ siebie, doskonata znajomos¢ nowo-
czesnych technologii, aktywno$¢ w $wiecie wirtualnym, elastycznos¢,
mobilnos¢, kreatywnos¢, asertywnosc. Ale tez: niska motywacja do
pracy, wysokie wymagania, trudnosci w relacjach, egocentryzm.
Wartosci: bezkompromisowos¢, ekologia, réwne traktowanie, wolnos¢,
zmiana, sukces osobisty.

Zrédto: [Cichorzewska, Mazur, Niewiadomska i inni 2015, ss. 62-65].

Badanie i analizowanie wptywu oraz roli wartosci w organizacji pod katem zréznico-
wania wiekowego znajduje zatem petne uzasadnienie i staje sie obecnie koniecznoscia.

Wyniki badan wiasnych

Celem przeprowadzonych badan byta identyfikacja dominujacych wartosci w zréznico-
wanych wiekowo grupach pracownikéw'. Badania przeprowadzono metodg sondazu
diagnostycznego w 57 innowacyjnych przedsiebiorstwach. Podmioty te zostaty wybrane
z listy innowacyjnych przedsiebiorstw PAN oraz tych, ktére zostaty zidentyfikowane za
pomoca podobnej metodyki2. Sa to duze i $rednie firmy, ktére w duzej mierze prowadza
dziatalno$¢ o zasiegu miedzynarodowym.

Badaniami objeto celowo dobrang grupe respondentéw w liczbie 2 076, os6b aktyw-
nych zawodowo, pracujacych w wybranych przedsiebiorstwach, w réznych obszarach
funkcjonalnych tych organizadji.

1 Projekt badawczy NCN nr 2013/09/B/HS4/01311, pt. Potencjat kompetencyjny wybranych grup pracowni-
kéw w aspekcie zarzadzania réznorodnosciq w innowacyjnych przedsiebiorstwach.

2 Kryteria na podstawie badan Instytutu Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk 2013 [online],
http://www.inepan.waw.pl/ aktualnosci.html?id_komunikat=389, dostep: 12 pazdziernika 2014.
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Dla potrzeb analiz wytoniono 4 grupy wiekowe: I. 20-29 lat, 1. 30-39 lat, lll. 40-49 lat,
IV. 50 i wiecej lat. W grupie pierwszej znalazto sie 446 0s6b, 58,1% kobiet i 41% mezczyzn.
Srednia wieku wyniosta 25,8 lat (SD=2,24). Sredni staz pracy w tej grupie wiekowej wy-
nosit 4 lata. W sktad grupy drugiej weszto 641 oséb, 47,6% kobiet i 52,4% mezczyzn.
Srednia wieku wyniosta 33,9 roku (SD=2,86). Sredni staz pracy w tej grupie wiekowej
wynosit 10,3 roku (SD=4,2). Grupa Il liczyta 418 osdb; 47,6% to kobiety, 52,4% - mez-
czyzni. Srednia wieku w tej grupie to 43,5 roku (SD=2,82). Sredni staz pracy wynosit 19,5
roku (SD=5,32). Najstarsza grupa badanych (powyzej 50 r. z.) sktadata sie z 520 oséb; 55%
mezczyzn i 45% kobiet. Srednia wieku w tej grupie to 55,3 roku (SD=4,19). Sredni staz
pracy wynosit 32,8 roku (SD=6,47).

Pozostate charakterystyki proby badawczej zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Poziom wyksztatcenia, stanowisko w poszczegélnych grupach wiekowych

Grupa | (20- Grupa Il Grupa lll
29) (30-39) (40-49) Grupa IV (50+)
% % % %
wyzsze 80 86,2 80,9 61,5
Wyksztatcenie pomaturalne | 7.2 39 a1 81
érednie 10,1 7,6 14 24,8
zawodowe | 2.7 2,2 2,0 5,6
wykonawcze | 45,7 24,6 273 26,6
Stanowiske Z?yecczjﬁg 47,5 59,6 43,0 50,7
kierownicze | 6,8 15,8 23,7 22,7

Zrédto: opracowanie whasne.

Narzedzie badawcze skonstruowano jako wykaz wybranych wartosci ogdlnych (9
wartosci) i wartosci zawodowych (9 wartosci). Wyboru wartosci dokonano w dwueta-
powym postepowaniu. Na podstawie przegladu literatury przedmiotu stworzono liste
wartosci, ktérg nastepnie poddano weryfikacji przez sedziéw kompetentnych (4 osoby).
W drugim etapie, na podstawie wynikéw badan pilotazowych, wytoniono ostateczny
zestaw wartosci. Badani wybierali z listy wartosci, ktére uznali za bardzo wazne (moz-
liwos¢ wyboru ograniczono do 5 wskazan) oraz te, ktére uznajg za mato wazne (wybér
ograniczony do 5 wskazan).

W tabelach ponizej przedstawiono uzyskane wyniki badan z uwzglednieniem wieku
respondentéw, a nastepnie ptci i zajmowanych przez nich stanowisk.
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W tabeli 3 umieszczono zestawienie ilosciowe dokonanych wyboréw wsréd wymie-
nionych wartosci. Tym samym uzyskano katalog wartosci istotnych dla respondentéw
z poszczegdlnych grup wiekowych.

Tabela 3. Hierarchia wartosci ogélnych - zestawienie ilosci wyboréw w poszczegoél-

nych grupach wiekowych
Grupa | (N=446) Grupa Il (N=641) Grupa lll (N=418) Grupa IV (N=520)
zdrowie 81% | zdrowie 84% | zdrowie 84% | zdrowie 84%
szczescie szczescie szczescie L
rodzinne 80% rodzinne 84% rodzinne 81% | uczciwe zycie | 73%
S S L szczescie
uczciwe zycie | 52% | uczciwe zycie 58% | uczciwe zycie | 64% rodz?nne 72%
szacunek szacunek szacunek szacunek
innych ludzi 36% innych ludzi 36% innych ludzi 35% innych ludzi 40%
spokoj 25% | spokdj 23% | spokoj 22% | spokéj 11%
zycie petne
przygod 18% | bogactwo 11% | tolerancja 7% tolerancja 11%
i wrazen
zycie petne zycie petne . .
bogactwo 17% | przygod 9% | przygod 6% ;‘;ﬂ?:{:fgo 10%
i wrazen i wrazen
zycie petne
tolerancja 5% tolerancja 8% bogactwo 5% przygod 7%
i wrazen
Srodowisko Srodowisko Srodowisko
naturalne 4% naturalne 6% naturalne % bogactwo 6%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Otrzymane wyniki wskazuja, ze wérdd wszystkich badanych pracownikéw z réznych
grup wiekowych za najwazniejszg warto$¢ ogdlna uznano zdrowie. Na miejscu drugim
(trzy sposdrod czterech grup) wskazano szczescie rodzinne. Najstarsza wiekowo grupa
pracownikéw na tym miejscu uplasowata uczciwe zycie. Miejsce trzecie z kolei, wsréd
tych samych grup pracownikéw, zajeto uczciwe zycie, natomiast w grupie IV byto to
szczescie rodzinne. Szacunek innych oséb i spokdj to wartosci, ktére wszystkie grupy
pracownikéw umiescity kolejno na miejscu czwartym i pigtym. Tak wiec mozna stwier-
dzi¢, ze w zakresie 5 pierwszych wartosci wiek nie jest zmienna réznicujaca. Nieco ina-
czej wyglada hierarchia wartosci w kolejnych punktach. Na miejscu széstym pracownicy
zgrupy Il 1V umiescili tolerancje, natomiast respondenci z grupy | — zycie petne przygéd
i wrazen, a z grupy |l bogactwo. Zgodni co do miejsca si6dmego sg pracownicy z grupy
Il'i lll, natomiast najmtodsi zatrudnieni wskazujg na bogactwo, a najstarsi srodowisko
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naturalne. Dwie mtodsze generacje badanych na miejscu przedostatnim usytuowaty to-
lerancje. Te sama pozycje w pozostatych grupach zajmuja z kolei bogactwo i zycie petne
przygdd. Na ostatnim miejscu w hierarchii wartosci ogdlnych w grupie |, Il lll znalazto sie
Srodowisko naturalne, a grupa IV przyznata to miejsce bogactwu.

Uzyskany w wyniku przeprowadzonych badan ranking wartosci ogélnych odbie-
ga od tego, jakie wartosci przypisywane sg poszczegélnym generacjom pracownikow.
Zwtaszcza dotyczy to oséb najmtodszych, ktérzy sa obecni na rynku pracy. Te rozbiez-
nosci moga stanowic interesujacy przyczynek do dalszych badan.

Warto réwniez przyjrzec sie wynikom dotyczacym wartosci zawodowych, ktére zo-
staty zaprezentowane ponizej w tabeli 4.

Tabela 4. Hierarchia wartosci zawodowych w zréznicowanych wiekowo grupach re-
spondentéw - zestawienie ilosci wyborow

Grupa | (N=446) Grupa Il (N=641) Grupa Il (N=418) Grupa IV (N=520)

réwnowaga réwnowaga rébwnowaga rébwnowaga

praca - zycie 39% praca - zycie 43% praca - zycie 40% praca - zycie 34%
odpowie-

bezpieczenstwo | 35% | bezpieczenstwo | 34% | bezpieczenstwo | 32% 30%

dzialnos¢

dobre relacje ze dobre relacje ze il dobre relacje
wspotpracowni- | 21% | wspotpracowni- | 24% gg?cpwmdmal 29% | ze wspotpra- | 27%
kami kami cownikami
osiagniecia 200 | Odpowiedzial- | 5o | SONSIEATET® | e | bezpieczen | 5o
agnie ° | nos¢ ° karl‘roﬂ P °| stwo °
stymulacja o, | uczciwos¢ zawo- o, | uczciwosc¢ o, | uczciwos¢ o
intelektualna 15% dowa 16% zawodowa 21% zawodowa 22%
odpowiedzial- 14% stymulacja 16% stymulacja 9% stymulacja 7%

nos¢ intelektualna intelektualna intelektualna

3;2‘;2"’0“ Zawo | 1204 osiggniecia 15% | osiggniecia 9% | osiggniecia 5%
autonomia 6% autonomia 6% autonomia 5% | autonomia 2%
wiadza 5% | wiadza 2% | wiadza 3% | wiadza 1%

228 Zrédto: opracowanie whasne.
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Jako najwazniejsza wartos¢ zawodowa respondenci ze wszystkich grup wiekowych
jednomysinie wskazali rownowage praca — zycie. Co ciekawe, takie wartosci zawodowe
jak autonomia i wtadza znalazty sie na koricu tego uszeregowania (miejsce 6sme i dzie-
wiate) rowniez we wszystkich grupach wiekowych badanych pracownikéw.

Nieco inaczej natomiast wygladaja wskazania badanych pracownikéw w srodkowych
punktach tej hierarchii. | tak trzy pierwsze grupy wiekowe na miejscu drugim umiescity
bezpieczenstwo. Z kolei najstarsi ankietowani wskazali odpowiedzialnos¢. Dobre relacje
z pracownikami, w opinii badanych z grup |, Il'i IV, powinny zajmowac¢ miejsce trzecie.
Innego zdania sg pracownicy z grupy lll, ktérzy uwazajg w zdecydowanej wiekszosci, ze
powinna sie tam znalez¢ odpowiedzialnos¢. Catkowicie rozbiezne stanowiska prezen-
tuja grupy co do miejsca czwartego. Tutaj kolejno wskazano: grupa | osiagniecia, grupa
Il odpowiedzialnos¢, grupa Ill dobre relacje ze wspdtpracownikami, a grupa IV bezpie-
czenstwo. Uczciwos¢ zawodowa jest rownie istotna dla grup II, 1l i IV i zostata przypi-
sana do miejsca pigtego. Grupa | w tym miejscu postawita na stymulacje intelektualna.
Miejsce szdste, siddme i 6sme w grupie II, Il i IV zajmuja: uczciwos¢ zawodowa, stymu-
lacja intelektualna i odpowiedzialno$¢. Najmtodsza grupa pracownikéw na tych pozy-
cjach uplasowata: stymulacje intelektualna, odpowiedzialnos¢ i uczciwosé zawodowa.
Uzyskane wyniki wskazuja na réznice w postrzeganych jako najwazniejsze wartosciach
zawodowych w poszczegdlnych grupach wiekowych respondentéw. Badani z grupy
najmtodszej i Sredniej wysoko cenig sobie bezpieczenstwo. Nie jest to zgodne z zagra-
nicznymi wynikami badan generacji Y, ktére wskazuja, ze wartos¢ ta nie jest wysoko
ceniona przez to pokolenie. Jezeli wzigé¢ pod uwage badania polskie [Turska i inni 2012,
s. 8], przeprowadzone wsréd studentéw ostatniego roku studiow, to ich wyniki wskazu-
ja, ze mtodzi ludzie w swojej przysztej pracy zawodowej oczekujg, obok dobrych relacji
z przetozonym i wspotpracownikami wiasnie bezpieczenstwa zwigzanego z pewnoscig
miejsca pracy i zatrudnienia teraz i w przysztosci. Duzo mniejsze znaczenie dla badanych
miaty: wyzwania, autonomia, prestiz, kierowanie innymi. Interesujgco przedstawiaja sie
takze ostatnie dwa miejsca w zidentyfikowanej przez Turska i wspotpracownikéw [2012,
ss. 8 i nast.] hierarchii wartosci — dazenie do wiekszej autonomii niz pokolenia $rednie
i starsze. W uzyskanym przez nas rankingu nie zostato to jednak odzwierciedlone.

Kolejnym krokiem analizy byta identyfikacja hierarchii wartosci zawodowych w gru-
pach zréznicowanych ze wzgledu na wiek i pte¢ (tab.5).
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Tabela 5. Hierarchia wartosci zawodowych w poszczegélnych grupach wiekowych
z podziatem na pte¢ — wskazania ilosciowe

Grupa | (N=446) Grupa Il (N=641) Grupa Il (N=418) Grupa IV (N=520)
tec K M K M K M K M
(N=259) | (N=183) | (N=299) | (N=333) | (N=199) | (N=214) | (N=225) | (N=286)

Wartosci

Dobre 24% 17% 29% 20% 28% 19% 26% 28%
relacje ze

wspotpra-

cownikami

Réwnowa- 46% 31% 51% 37% 49% 34% 34% 35%
ga praca--

zycie

Bezpieczen- | 35% 34% 41% 30% 36% 20% 25% 25%
stwo

Osiagniecia | 21% 18% 19% 13% 6% 12% 4% 3%
Autonomia | 6% 6% 7% 5% 5% 7% 2% 3%
Uczciwos¢ 10% 14% 17% 16% 23% 20% 19% 2%
zawodowa

Wiadza 5% 4% 2% 3% 3% 4% 3% 2%
Stymulacja 16% 14% 20% 13% 10% 9% 1% 8%
intelektu-

alna

Odpowie- 10% 21% 21% 22% 27% 30% 30% 31%
dzialnos¢

Zrédto: opracowanie wiasne.

~Rownowaga praca - zycie” jest najczesciej wybierang wartoscia przez kobiety, re-
prezentantki kazdej grupy wiekowej. Na drugim miejscu wsréd wyboréw kobiet z grup
I-1ll, znalazto sie ,bezpieczenstwo”. Panie z grupy najstarszej w przewazajacej mierze
jako drugi wybor wskazaty odpowiedzialnos$¢. llos¢ wyboréw dla ,osiggnie¢” doko-
nanych przez panie, zmniejsza sie wraz ze wzrostem wieku. Na ,wfadze” jako bardzo
wazna wskazato 5% pan do 29 roku zycia, po 3% kobiet z grup wiekowych Il i IV, oraz
tylko 2% respondentek w wieku 30-39 lat. W badanych grupach mezczyzn najwiecej
wskazan uzyskaty: ,réwnowaga praca — zycie” (najwieksze liczby wskazan w grupie Il, 1l
i IV)i,bezpieczenstwo” (w grupie I). Interesujace sg, drugie co do ilosci wskazan, wybo-
ry w grupach starszych (40-49 lat i 50+4). W obu grupach wiekowych mezczyzn jest to
odpowiedzialnos¢. ,Dobre relacje ze wspdtpracownikami” i ,uczciwos¢ zawodowa” to
wartosci, dla ktérych najmniejszg liczbe wyboréw zanotowano w grupie najmtodszych
mezczyzn, najwieksza zas dla najstarszych badanych panéw. ,Autonomia” — najmniej-
szej liczby wyboréw dokonali mezczyzni z najmtodszej i najstarszej grupy wiekowej.
Podobnie do pan, wéréd badanych mezczyzn z kazdej grupy wiekowej najmniej razy
zostata wybrana, jako bardzo wazna ,wfadza”.
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Duza rozbiezno$¢ we wskazaniach wystepuje w odniesieniu do takich wartosci jak:
osiagniecia i stymulacje intelektualne. O ile s3 one wazne zaréwno dla kobiet i mezczyzn
z dwoch pierwszych grup, to respondenci z trzeciej i czwartej grupy wiekowej nie przy-
pisuja im takiego znaczenia.

Ostatnia analiza dotyczy wynikéw uzyskanych w poszczegdlnych grupach wieko-
wych respondentdw, z uwzglednieniem zajmowanego przez nich stanowiska (tab. 6).

Tabela 8. Hierarchia wartosci w poszczegdlnych grupach wiekowych w zaleznosci od
zajmowanego stanowiska - wskazania ilociowe

Wartos¢ Dobre
relacje ze | Réwno- Uczci- Stymu- | Odpo-
wspot- waga wosc¢ lacja wie-
pracow- | praca- | Bezpie- | Osiag-| Auto- | zawo- intelek- | dzial-
nikami zycie czenstwo | niecia | nomia | dowa | Wiadza| tualna | nos¢
Stanowisko* | (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
w (N=204) | 22 32 36 0,9 5 30 15 12 21
é_ s(N=212) | 22 45 31 18 7 10 7 20 11
2|k
Y | (N=25) 12 44 52 8 8 8 0 4 4
i w (N=147) | 26 35 33 16 6 14 4 10 18
S |s(N=382) |25 46 33 16 |7 19 |2 18 22
v k (N=101) | 18 44 38 13 2 13 2 19 22
_|W
r=° (N=72) 35 25 29 4 26 8 12 34
S | s(N=203) | 25 41 32 7 5 18 |2 7 27
Y | k(N=138) | 20 48 32 12 7 22 2 11 29
> | w(N=142)| 25 32 29 2 21 0,7 7 32
S | s(N=242) | 28 61 25 4 36 2 9 26
Y| k(N=123) | 28 32 17 6 4 24 0 4 38

*Oznaczenie stanowisk: w — wykonawcze; s — specjalistyczne; k — kierownicze.

Zrédto: opracowanie whasne.

Réwnowaga praca — zycie jest wartoscig, na ktérg wskazato najwiecej oséb zajmuja-
cych stanowisko specjalistyczne, niezaleznie od wieku. W grupie kierownikéw najmtod-
si z nich wybrali bezpieczenstwo oraz rownowage praca — zycie jako wazne wartosci
zawodowe. Bardzo wazng wartoscia, w opinii najstarszych kierownikow, jest odpowie-
dzialnos¢. Wskazato na nig prawie 39% respondentéw z tej grupy wiekowej. Warto réw-
niez zwroci¢ uwage nailos¢ wyboréw ,odpowiedzialnosci”, dokonanych przez kierowni-
kéw w réznym wieku. Tylko jeden kierownik z grupy najmtodszej wskazat na te wartos¢
jako bardzo wazna. llo$¢ oséb, dokonujacych tego wyboru, zwiekszata sie i osiagneta
najwiekszg liczbe w grupie najstarszych kierownikéw (50+). Podobny trend w grupach
kierownikéw zaobserwowac mozna w przypadku ,dobrych relacji ze wspdtpracownika-
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d

mi”. ,Osiagniecia”, ,bezpieczenstwo” i ,stymulacja intelektualna” to wartosci, dla ktérych
ilos¢ wyboréw dokonanych przez kierownikéw rosnie w trzech pierwszych grupach wie-
kowych i spada w grupie najstarszych kierownikéw.

Wsréd pracownikéw wykonawczych najwiecej wyboréw zanotowano dla rGwnowa-
gi praca — zycie w grupach wiekowych | (od 20-29 lat), Il (30-39) i IV (50 lat i wiecej).
Interesujaca jest zmiana ilosci wyboréw dla ,dobrych relacji ze wspétpracownikami”
wsrod pracownikéw w réznym wieku, zatrudnionych na stanowiskach wykonawczych.
llos¢ wskazan zmniejsza sie wraz z przechodzeniem do starszej grupy wiekowej w gru-
pach I-1ll, zas w czwartej grupie osigga wielkos¢ prawie dwukrotnie wieksza niz w grupie
trzeciej. Podobna zalezno$¢ zauwazy¢ mozna, analizujac ilosci wyboréw pracownikéw
wykonawczych dla: ,bezpieczenstwa”, ,uczciwosci” i ,stymulacji intelektualnej”.

+Wiadza"” jest wartoscig, ktérg wybiera najmniejsza liczba 0séb, niezaleznie od wieku
i zajmowanego stanowiska.

Podsumowanie i wnioski

Uogdlniajac, wérdd zdecydowanej wiekszosci badanych pracownikéw dominujaca pozy-
cje zajmuja takie wartosci zawodowe jak: rbwnowaga praca - zycie oraz bezpieczenstwo.
Najnizej natomiast cenione sg wiadza i autonomia.

W tym miejscu warto przytoczy¢ wyniki badan uzyskane przez firme Okaeri Consul-
ting i Human Graph, ktére zaprezentowane zostaty w raporcie pt. Raport z badania: zna-
czenie wartosci w zyciu zawodowym [https://issuu.com/]. Badaniem objeto pracownikéw
i pracodawcow (mate, Srednie i duze firmy), ktérych zapytano o istotne wartosci w zyciu
zawodowym oraz ich wptyw na odniesienie sukcesu. Celem badania przeprowadzone-
go pod koniec 2015 roku byto sprawdzenie znaczenia wartosci, w tym wartosci religij-
nych, w relacjach zawodowych.

Tabela 7. Jakie wartosci powinny przyswieca¢ osobom, ktére chca osiaggnac sukces

w biznesie?

Wartosci Pracownicy Pracodawcy
Szczescie rodzinne 43% 45%
Zachowanie dobrego zdrowia 41% 44%
Uczciwe zycie 38% 51%

Praca zawodowa 36% 33%
Wyksztatcenie 35% 21%
Szacunek innych ludzi 29% 32%
Dobrobyt, bogactwo 25% 5%




Wartosci ogdlne i zawodowe w zréznicowanych wiekowo
grupach pracownikdw — wyniki badan

Spokdj 14% 14%
Grono przyjaciot 14% 1%
Wiara religijna 9% 6%
Sukces, stawa 5% 2%
Zycie petne przygéd i wrazen 4% 1%
Wolnos¢ gtoszenia wtasnych pogladow 3% 10%
Mozliwos¢ udziatu w demokratycznym zyciu spoteczno- 3% 11%
-politycznym

Kontakt z kulturg (sztuka, muzyka, literatura, film) 1% 4%
PomysInos¢ ojczyzny 0% 2%

Zrédto: [Raport z badania: znaczenie wartosci w zyciu zawodowym 2017).

W analizie tej nie dokonano rozréznienia na wartosci osobiste i zawodowe, jak row-
niez brak jest podziatu na poszczegélne grupy wiekowe. Niemniej jednak wida¢ w nich
pewng zbiezno$¢ z wynikami prezentowanymi przez autorki artykutu. W tym rankingu
wartosci pierwsze miejsce zajmuja szczescie rodzinne oraz zachowanie dobrego zdro-
wia. Konkludujac, ro(wnowaga praca - zycie, wybierane przez pracownikéw innowacyj-
nych przedsiebiorstw, to opowiedzenie sie za szcze$ciem rodzinnym i zdrowiem. Nie-
wiasciwe bowiem ustawienie proporcji pomiedzy tymi dwoma waznymi sferami zycia,
nieuchronnie prowadzi do dysfunkgji zycia rodzinnego oraz licznych choréb. Mozna
zatem powiedzie¢, ze wérdd polskich pracownikéw te wartosci i che¢ osiggniecia row-
nowagi zyciowej dominuja.

Rozpoznanie dominujacych wartosci osobistych pracownikéw moze by¢ przyczyn-
kiem do zrozumienia przyczyn podejmowania dziatai lub obnizania poziomu zaanga-
Zzowania w organizacji. Jednoczesnie na podstawie wiedzy o preferowanych wartosciach
mozliwe jest przewidywanie zachowan organizacyjnych, a co za tym idzie podejmowa-
nie préb modyfikacji tychze poprzez oddziatywania kierownicze, procedury czy pro-
gramowanie polityki zarzadzania zasobami ludzkimi. Podkresli¢ nalezy, sygnalizowany
wczesniej, zwigzek hierarchii wartosci jednostki z jej aspiracjami, motywacja do dzia-
tania i wyborami w zakresie podejmowanych aktywnosci. Tak wiec, rezultaty osiaggane
przez pracownika sa pochodna m. in. systemu wartosci indywidualnych. Menedzerowie,
opierajac sie na wiedzy o wartosciach pracownikéw, moga zwiekszy¢ skutecznos¢ pro-
cesu wprowadzania zmian czy modyfikowac system motywacyjny, dostosowujac go do
preferencji pracownikéw.

Postulowane w literaturze réznice miedzygeneracyjne dotycza réwniez hierarchii
wartosci. Problematyka ta jest jednak stosunkowo nowa i wymaga pogtebionych ba-
dan. Na razie brak wynikéw, ktére dawatyby podstawe do jednoznacznego stwierdze-
nia, w jaki sposéb ewoluuje hierarchia wartosci w kolejnych pokoleniach pracownikéw.
Tworzy to interesujaca perspektywe badawcza.
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Zakonczenie

Jak pisze Waszczak [2007, s. 32],(...) kwestie dotyczace wartosci ludzkich sg czesto po-
mijane w opracowaniach z zakresu zarzadzania jako zbyt ,miekkie”. Pojawiajg sie zwy-
kle w kontekscie kultury organizacyjnej, przy prezentowaniu jej typologii. Tymczasem
uznawane i realizowane wartos$ci w sposob nie zawsze dajacy sie zauwazy¢ lub ilosciowo
okresli¢, dyskretnie wptywaja na funkcjonowanie organizacji. Wptyw ten daje sie odczu¢
w klimacie zaufania i lojalnosci, dobrych relacjach miedzy ludzmi, efektywnej pracy, jak
i w realizacji celéw strategicznych oraz operacyjnych firmy”. Celem artykutu byta iden-
tyfikacja hierarchii wartosci ogélnych i zawodowych w zréznicowanych wiekowo gru-
pach pracowniczych wybranych przedsiebiorstw. Eksploracja tego problemu wskazuje,
Ze wiek réznicuje bardziej hierarchie wartosci zawodowych niz ogdlnych. Réznice te nie
sq jednak tak duze, jakby sie mogto wydawad. Warto podkresli¢, ze lepsze zrozumienie
pragnien, potrzeb i wartosci zwigzanych z praca, szczeg6lnie w grupach pracownikéw
najmtodszych, moze stanowi¢ podstawe do skuteczniejszego zarzadzania zasobami
ludzkimi, chociazby poprzez kontrakt psychologiczny. Z drugiej strony, brak wiedzy
moze przyczyniac sie do zwiekszenia prawdopodobienstwa pojawienia sie negatywnych
postaw wobec organizacji i podejmowania zachowan kontrproduktywnych. Tak wiec
zrozumienie hierarchii wartosci pracownikéw jest wymogiem dla kazdego przedsiebior-
stwa i kazdego menedzera. Tylko wtedy, kiedy wartosci przedsiebiorstwa beda spdjne
z wartosciami pracownikéw reprezentujacych rézne pokolenia, jest szansa na efektywne
dziatanie, wspotdziatanie. Réwniez wtedy zwieksza sie szansa na kreatywnos$¢, innowa-
cyjnos¢ i ujawnianie talentéw pracowniczych. Moze to w znaczacy sposob poprawiac
sytuacje przedsiebiorstwa w toczacej sie grze rynkowe;j.
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Rola miedzypokoleniowego transferu wiedzy na temat
tradycji kulinarnych

The Role of the Intergenerational Transfer of Knowledge about
Culinary Traditions

Abstract: The purpose of this paper is to analyze the role of intergenerational knowledge
transfer on culinary traditions. Tradition is a cultural phenomenon with a special social fun-
ction. Passing knowledge about culinary traditions is an excellent example of intergenera-
tional transfer. The generational knowledge transfer is possible and is practiced in the area
of culinary traditions. Among the forms of culinary traditions for which the intergeneratio-
nal transfer of knowledge has been identified as the most preferred, mention is made of
the use of forgotten raw materials, the use of traditional culinary techniques, the ways of
decorating dishes and festive tables, customs related to the daily and festive way of serving
and consuming food, and preparations.

Keywords: culinary traditions, intergenerational transfer, Culinary knowledge, culinary he-
ritage, family

Wprowadzenie

Kuchnia, pozywienie oraz kultura spozywania positkéw stanowig czastke codziennego
zycia i szeroko rozumianej kultury. Kazda dziedzina twérczosci ludowej, nawet ta proza-
iczna — kulinarna, wynika z wielopokoleniowych doswiadczen, ktére przekazywane sa
z pokolenia na pokolenie [Ortowski, WoZniczko 2009].

Przekazywanie wiedzy na temat tradycji kulinarnych jest doskonatym przyktadem
transferu miedzypokoleniowego. Poznawanie dziedzictwa kulturowego i jego elemen-
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tow: tradycji i produktéw kulinarnych utatwione sa, gdy wiedza przekazywana jest przez
autentycznych Swiadkéw oraz kontynuatoréw tradycji.

Dla starszego pokolenia jest to okazja do przekazania wiedzy o dziedzictwie kulinar-
nym i obrzedowosci z nim zwigzanej mtodszym, dla mtodszego pokolenia jest to szansa
na poznanie wartosciowych przepiséw, poznanie tradycji oraz umocnienie tozsamosci.

Transfer miedzypokoleniowy wiedzy moze mie¢ miejsce tu i teraz a uczestnikami
jego moga by¢ zyjacy przedstawiciele pokolen, ale tez ten dialog moze mie¢ wymiar
ponadczasowy, opierajac sie na przekazie informacji z przesztosci pokoleniom nastep-
nym. Natomiast pokolenia mtodych, wykorzystujac cenng wiedze z przesztosci, moga jg
wykorzystywac i utrwala¢, chronigc od zapomnienia.

Celem opracowania jest analiza roli miedzypokoleniowego transferu wiedzy na te-
mat tradycji kulinarnych.

Transfer wiedzy miedzypokoleniowej jest ujmowany w wymiarze prywatnym (utoz-
samianym z zyciem rodzinnym) i publicznym (utozsamianym z zyciem spotecznym).
Aspekt prywatny doczekat sie bogatej refleksji. Publiczny zdaje sie rozwija¢ od momen-
tu, w ktérym zostaty podjete globalne oraz lokalne wyzwania zwigzane ze starzeniem
sie spoteczenstwa. Obydwa wymiary ulegaja przeobrazeniom [Rosochacka-Gmitrzak,
Chabiera 2013].

Przekaz wiedzy na temat dziedzictwa kulturowego
w rodzinie

Podstawowym i naturalnym srodowiskiem transferu miedzypokoleniowego jest rodzina.
Kulturalna funkcja rodziny jest trudna do okreslenia, poniewaz obejmuje niemal wszyst-
ko to, co sie w danej rodzinie dzieje. Rodzina jest niezastgpiona, jesli chodzi o prawidtowe
uksztattowanie stosunku jednostki do otaczajacego $wiata, do innych ludzi (wpojenie
norm, hierarchii wartosci i zasad postepowania w trakcie procesu socjalizacji).

Szczegodlnie w rodzinie mozna nauczyc¢ sie wtasciwego korzystania z dziedzictwa
kulturowego poprzednich pokolen i zaniedbanie przez nig tej funkcji dokonuje sie
z wyrazng szkodg dla mtodego pokolenia [Zebrowska 1976]. Wiele tradycji i dawnych
zwyczajow regionalnych pielegnowanych jest jeszcze po dzi$ dzien w rodzinach i prze-
kazywanych z pokolenia na pokolenie. W Zzyciu rodzinnym sa momenty skupiajace we
wspolnym dziataniu rodzicéw i dzieci.

Historia polskiego dziedzictwa kulturowego nalezy do jednych z najstarszych w Eu-
ropie. Zawdzieczamy to w duzej mierze naszym przodkom, ktérzy przekazywali swoim
potomkom wtasne tradycje rodzinne i zwyczaje. Znamy od prawie tysigca lat w nie-
zmienionej formie obrzedy religijne, zwyczaje ludowe, tradycje okolicznosciowe. Dzieki
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nim powstato wiele legend, podan i opowiesci. Do dzisiaj w naszym zyciu codziennym
uzywamy wielu przystéw i porzekadet, ktére stusznie nazywamy madrosciag narodu.
Byty one przekazywane przez dziadkéw na ojcéw, z ojcéw na synédw itd. Do tej pory
w wielu polskich domach starsi cztonkowie rodziny wspominaja historie z lat dziecin-
nych. Pamieta to doskonale srednie pokolenie, ktére miato szczescie stuchaé opowiadan
dziadkoéw i rodzicow o ciekawych obrzedach i zwyczajach z dawnych czaséw, ciekawych
zdarzeniach rodzinnych, ktére z czasem przybraty charakter legend czy anegdot. Gtow-
nym powodem takich czy innych opowiesci jest che¢ pokazania mtodym pokoleniom,
jakie postawy i zachowania maja wptyw na rozwoj cztowieka w rodzinie, co szczegdlnie
oddziatuje na ksztattowanie charakteréw i nawykéw w dziecinstwie. Na przyktad przez
btedy popetniane przez dziadkéw czy rodzicéw, przed ktérymi mtodzi moga uczyc sie,
jak ustrzec sie podobnych sytuacji.

Transmisja miedzypokoleniowa w rodzinie uwazana jest za jedno z najwazniejszych
uwarunkowan rozwojowych w okresie dziecinstwa. Nalezy rozumie¢ przez to: przekaz,
ktéry dokonuje sie miedzy pokoleniem starszym a mtodszym, w tym gtéwnie miedzy
rodzicami a dzie¢mi, w obrebie cech psychofizycznych, jak rowniez na ptaszczyznie
ksztattowania nawykow i przyzwyczajen przy wspétudziale srodowiska biologicznego
i spotecznego.

Ujecie takie odnalez¢ mozemy w koncepcji Margaret Mead, wyrdzniajacej trzy typy
kultury: postfiguratywna, kofiguratywna i prefiguratywna. W pierwszym typie kultury
pokolenie starsze przekazuje wartosci mtodszej generacji, zas w prefiguratywnej naste-
puje zamiana rdl i to dzieci staja sie nauczycielami dla dorostych. Kultura kofiguratywna
zaktada, ze zaréwno pokolenie mtodsze, jak i starsze uczy sie od réowiesnikéw [Mead
2000]. Istotnym wyznacznikiem transmisji miedzypokoleniowej, ktéra odbywa sie w ro-
dzinie, jest przekaz tresci i dobr kulturowych w danym czasie i przestrzeni, okreslanych
jako dziedzictwo kulturowe wspélnoty rodzimej, wskazujacy na sposéb stawania sie jej
tradycji. Tak wiec transmisja dziedzictwa kulturowego spetnia okreslone funkcje takie
jak:

« przekaz tradycji;

« ksztattowanie postaw;

- wzmachnianie roli kultury w rodzinie;

+ budowanie poczucia stabilizacji;

- identyfikacja oraz wzrost poczucia wartosci rodziny, jako grupy wystepujacej na tle
innych grup spotecznych [Kocjan 2009].
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Spoteczny dialog miedzypokoleniowy

Nierzadko wyniki badan wskazuja, ze wizerunek oséb starszych w oczach pytanych oséb
mitodszych jest ambiwalentny - z jednej strony wypowiedziom dotyczacym osdb star-
szych towarzyszy duzy szacunek, z drugiej pojawiaja sie gtosy $wiadczace o dystansie
i uczuciu politowania. Miodzi ludzie boja sie nadmiernej religijnosci, sztywnosci, za-
mkniecia umystowego. Obawiaja sie nadmiernego ,madrzenia sie”. Marzg o tym jednak,
aby dobrze sie zestarze¢ i zazwyczaj znaja kogos, komu sie to udato. Opisuja te osobe
jako kogos, kto na emeryturze odnalazt szczescie, bliskos¢ z innymi, kto potrafi zy¢ dla
siebie, kto zachowuje usmiech, nie poddaje sie, nie smuci, nie zrzedzi.

Natomiast wizerunek oséb mtodych, ktéry powstaje w wyobrazni oséb starszych,
wyraznie rozpada sie na dwie kategorie: ,mtodych — nastolatkéow”, ktérzy sg bezideowi,
hatasliwi, niegrzeczni, niesforni oraz ,mtodych dorostych”, ktérzy sa w trudnym i bardzo
wymagdajacym okresie swojego zycia, majg przed soba wazne wyzwania, duzo odpo-
wiedzialnosci, probleméw. Stad chec¢ niesienia im pomocy i wsparcia nawet kosztem
wtasnej wygody czy korzysci. Z ta grupg mtodych solidaryzuja sie osoby starsze [Roso-
chacka-Gmitrzak, Chabiera 2013].

Osoby reprezentujace rézne pokolenia stosunkowo rzadko kontaktuja sie ze soba.
Podstawowym miejscem spotkania sg sytuacje rodzinne (dziadkowie — wnuki) oraz ,mi-
janie sie” w sferze publicznej - przede wszystkim w srodkach komunikacji miejskiej, kté-
re w mniejszym stopniu sprzyjaja nawigzywaniu relacji, a w wiekszym stereotypowym
antagonizmom, odnoszacym sie do ,walki o miejsce” [Rosochacka-Gmitrzak, Chabiera
2013]. Wspotczesne pokolenia zyja w czasach, kiedy istnieje coraz mniej okazji do kon-
taktéw z ludzmi starszymi. Znikaja rodziny wielopokoleniowe. Swiat zmienia sie na tyle
szybko, ze wiedza gromadzona przez cate zycie szybko sie dezaktualizuje. Seniorzy nie
s juz postrzegani jako ,skarbnica wiedzy i madrosci”. Coraz czesciej mtodzi ludzie sta-
wiaja pytanie ,skoro starsi nie obstugujg komputera, to czego moga mnie nauczy¢?”.
Zyjemy w czasach ,kultury prefiguratywnej”, kiedy to starsi ucza sie od dzieci, chociazby
tego, jak odnalez¢ sie w swiecie nowych technologii i nadazy¢ za zmianami. Brak natu-
ralnych przestrzeni do kontaktéw wielopokoleniowych w rodzinie, w przestrzeni miasta
czy wsi, sprawia, ze mtodzi i starsi mato o sobie wiedzg, rzadko wspédtpracuja. Po obu
stronach rodza sie stereotypy. Wspotczesny styl zycia spotecznego, zwigzany z rozwo-
jem technologii oraz szybkim tempem przemian w réznych dziedzinach, przyczynit sie
do zwiekszenia istniejgcego od zawsze mentalnego i fizycznego dystansu pomiedzy
pokoleniami.
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Ze wzgledu na zwiekszajaca sie Srednig dtugos¢ zycia ludzkiego, czeste stato sie wy-
stepowanie w ramach jednej rodziny czterech i wiecej pokolen. Jednoczesnie dystans
pomiedzy poszczegdlnymi pokoleniami wyraznie sie zwiekszyt, szczegdlnie w przy-
padku skrajnych grup wiekowych. Jednakze najbardziej znaczace réznice, nazywane
czasami przepascig miedzygeneracyjng, wida¢ pomiedzy pokoleniem dziadkéw i wnu-
kéw. Okazuje sig, ze czterdziesci lub piecdziesiat lat to cata epoka naznaczona istotnymi
wydarzeniami, jakosciowo odmiennymi do$wiadczeniami, decydujacymi o charakterze
zbiorowosci zwanej pokoleniem. Powszechnie uwaza sie, ze ludzie starsi nie moga po-
rozumiec sie z mtodzieza i vice versa, ze obie kategorie wiekowe nie majg ze sobg wiele
wspoélnegoinicich nie taczy. Wiedza potoczna i praktyka zycia codziennego dostarczaja
przyktadéw obustronnej niecheci, uprzedzen i braku wspoétpracy. Ta niezdrowa sytuacja
przyczynia sie do pogtebienia i tak dos¢ wyraznych antagonizmoéw. W interesie rozwija-
nia wtasciwych stosunkéw spotecznych i harmonijnego rozwoju catego spoteczenstwa,
istotne wydaje sie dziatanie na rzecz ogélnej zmiany $wiadomosci wszystkich cztonkéw
danej zbiorowosci poprzez wspieranie dziatarn oséb pragnacych taczyé pokolenia we
wzajemnej aktywnosci na réznych ptaszczyznach. Warto spotka¢ mtodych i starszych,
aby przetamywac stereotypy, konfrontowac rézne spojrzenia, wymieniac sie wiedza
i umiejetnosciamii wspierac w tych obszarach, gdzie mtodzi i starsi moga sie uzupetniac
[Tokarz-Kaminska, Krzyzanowska 2014]. Warunkiem tejze wspétpracy jest che¢, impuls
do dziatania. Moze to by¢ jeden z cztonkéw rodziny, cztonek organizacji, aktywny senior,
aktywny junior, organizator imprez turystycznych. Wazne jest tez to, aby miedzypoko-
leniowa aktywnos¢ nie byta epizodem, ale aby zostata wpisana w rutyne zycia codzien-
nego, aby zaréwno mtodzi i starzy uznali jg za sytuacje normalng, dostrzegli jej wartos¢
i potrzebe. Aktywny senior moze by¢ atrakcyjnym wzorem osobowym dla uczacego sie
aktywnosci spotecznej mtodego cztowieka. Jednakze wspdtczesnie takze od mtodych
mozna sie wiele nauczy¢. Aktywnos$¢ ludzi mtodych moze pociggnac za soba rozbudze-
nie aktywnosci ich starszych krewnych, sasiadéw i znajomych. Wspétpraca oséb w réz-
nym wieku, komplementarnos¢ cech i zasobéw miodziezy i starszych jest gwarantem
sukcesu w podejmowaniu i realizacji réznych form aktywnosci na wielu pfaszczyznach
Zycia spotecznego.

Dobra praktyka jest stwarzanie przestrzeni do spotkan miedzypokoleniowych. Prze-
bywanie w jednym miejscu otwiera obie strony na siebie nawzajem. Starsi moga dac
miodszym wiedze, spokdj, dystans do zycia, wsparcie emocjonalne. Mtodsi zas starszym
energie, nowe spojrzenie, gtebsze przemyslenia w aspektach relacji spotecznych [Jurga
2014]. Starsi ,s3 nosnikiem” tradycji, mtodsi ,przekaznikiem” nowych technologii. Pota-
czenie tych dwéch wartosci, dzieki dialogowi miedzypokoleniowemu, moze przynies¢
korzys$¢ kazdej ze stron, a w rezultacie powstaje przekaz dla przysztych pokolen.
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Przyktadowe obszary dziatarh miedzypokoleniowych to:
« praca ze wspomnieniami, lokalng historia, praca wokét tradycji, obrzedéw;
- dziatania sagsiedzkie, integrujace rézne grupy wiekowe;
- inicjatywy obywatelskie (mieszkancy w réznym wieku facza sity, aby rozwigzac¢ waz-
ny problem);
- inicjatywy skupiajace pasjonatéw danej dziedziny w réznym wieku;
- inicjatywy artystyczne czy edukacyjne, umozliwiajace konfrontacje spojrzen i wy-
miane umiejetnosci oséb w réznym wieku (np. teatralne, plastyczne etc.);
. dziatania wokét nowych technologii (mtodzi przewodnikami starszych po swiecie
techniki);
« pozyskiwanie przepiséw na tradycyjne potrawy i produkty kulinarne od przedstawi-
ciela starszego pokolenia;
- edukowanie mtodszych przez starszych w tematyce dawnych zwyczajéw i obrzedo-
wosci kulinarnych;
- edukowanie starszych przez mtodszych w zakresie nowych innowacyjnych techno-
logii przekazu informacji czy tez poruszania sie w przestrzeni realnej, jak i wirtualnej;
+ wspdlne podrézowanie do miejsc wzajemnych korzeni i tradycji;
« turystyka kulinarna we wszystkich jej aspektach.

Relacje miedzypokoleniowe sg nieodtacznym elementem funkcjonowania spotecz-
nosci. W spoteczenstwach tradycyjnych relacje miedzypokoleniowe oparte byty na sza-
cunku oraz hierarchii wynikajacej z wieku i byty mocno osadzone w zyciu wielopokole-
niowej rodziny. Obecnie stoimy przed wyzwaniem rozwijania przestrzeni do kontaktéw
miedzypokoleniowych takze poza rodzing (w kregach sasiedzkich, w szkole, w UTW czy
innych grupach obywatelskich), opartych nie na hierarchii, ale na partnerstwie, gdzie
pozycja ,mistrz i uczen” nie jest przypisana do wieku, ale jest zalezna od umiejetno-
$ci i doswiadczenia, ktére posiadaja zaréwno mtodzi, jaki i starsi. Jest to nowa sytuacja,
ktéra wymaga otwartosci na zamiane rél i wzajemne uczenie sig, a przede wszystkim
wzajemne stuchanie sie [Tokarz-Kaminska, Krzyzanowska 2014].

Dziatania miedzypokoleniowe od wielu lat bardzo dynamicznie i systemowo rozwi-
jane sg w Stanach Zjednoczonych czy krajach Europy Zachodniej. W wielu panstwach
dziatajg placéwki specjalizujace sie w gromadzeniu informacji o krajowych dziataniach
miedzypokoleniowych, prowadzace szkolenia i badania, opracowujace standardy i zbie-
rajgce dobre praktyki (np. The Centre for Intergenerational Practice w Wielkiej Brytanii
czy Projektebiro ,Dialog der Generationen” w Niemczech). Dostrzezenie i docenienie
dziatan miedzypokoleniowych silnie zwigzane jest z potrzebg budowania spéjnych i zin-
tegrowanych spotecznosci lokalnych, odpowiadajacych na potrzeby réznych grup i jak
najpetniej korzystajacych z ich zasobédw. Rozwijanie dziatart miedzypokoleniowych sta-
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nowi odpowiedz na szereg wyzwan, z ktérymi mierza sie lokalne spotecznosci. Takze
w Polsce perspektywa miedzypokoleniowa jest coraz czesciej wiaczana do planowania
programéw aktywizujacych osoby starsze i programoéw integracji spotecznosci lokal-
nych - na poziomie ogélnopolskim, regionalnym czy lokalnym [Tokarz-Kamiriska 2013].
Dziatania miedzypokoleniowe najlepiej zaplanowac¢ wspdlnie. Projekty wymyslone
przez mtodych dla starszych (i odwrotnie) bez rozpoznania wzajemnych potrzeb naj-
czesciej nie sprawdzaja sie. Jesli do wspdtpracy chce sie wtaczy¢ konkretne osoby czy
grupy, warto spotkac sie i wspdlnie przedyskutowac pomysty na dziatanie, zebra¢ uwagi
i propozycje. A jesli z réznych powodoéw takie spotkanie nie jest mozliwe, mozna w inny
sposob zebrac potrzebne informacje, np. podczas wizyty w klubie seniora czy na UTW,
przeprowadzajac ankiete czy wywiad wsréd starszych mieszkarncéw. Dobrze spraw-
dzaja sie projekty wymyslane i zarzagdzane przez miedzypokoleniowg pare. Budowanie
relacji miedzy osobami mtodymi i starszymi musi opiera¢ sie na otwartosci, wzajem-
nej ciekawosci i poszanowaniu réznic. To wtasnie te réznice sprzyjajg wymianie wiedzy,
pogladdéw i umiejetnosci. Dobry projekt miedzypokoleniowy jest ciekawa przygoda dla
obu stron. Nie ma tutaj miejsca na ,poswiecanie sie” czy ,uczestniczenie z obowigzku”.
Dlatego zawsze warto zadac sobie pytanie: ,Czy to jest ciekawe, atrakcyjne dla mtodzie-
2y, jakie korzysci z tego wyniesie?” i odwrotnie ,Czy to jest ciekawe dla starszych, w jaki
sposéb skorzystaja z tego projektu?”. To jest najlepszy test. Projekt miedzypokolenio-
wy powinien przefamywac utarte wyobrazenia na temat ludzi mtodych i starszych oraz
stwarzac przestrzen do poznawania sie, ustalenia nowych rél. Projekt miedzypokolenio-
wy powinien zaktada¢ wymiane dwukierunkowa: mtodzi ucza sie czegos od starszych
i na odwrét. Nalezy unikac sytuacji, kiedy to tylko jedna ze stron stawia sie wyraznie
W pozycji nauczyciela ,my starsi nauczymy mtodych dobrego wychowania” czy tez ,my
miodzi nauczymy starszych komputera”. Aby projekt sie udat, starsi musza wyrzec sie
dydaktyzmu i pouczania mtodziezy, a mtodzi poczucia wyzszosci i pobtazliwego trakto-
wania starszych. Celem projektéw miedzypokoleniowych jest budowanie relacji miedzy
ludZmi, wzbudzanie pozytywnych emocji wéréd uczestnikow.

Niezbedna jest taka organizacja dziatalnosci wychowawczej, ktéra dostarcza nie tylko
okreslonych wiadomosci i sprawnosci, lecz ksztatci rowniez umiejetnos¢ widzenia rézno-
rakich wartosci w $wiecie i zyciu oraz potrzebe aktywnego zaangazowania sie w proble-
matyke wiasnych zainteresowan, zdolno$¢ wypowiadania siebie, nawigzania wspélnoty
zinnymi ludZmi, moznos¢ twérczego dziatania. Pojawia sie, tu wiec nie tylko koniecznos¢
miedzypokoleniowego dialogu w wymiarze prywatnym, ale réwniez w wymiarze pub-
licznym, zwigzanym z zyciem spotecznym [Tokarz-Kaminska, Krzyzanowska 2013].
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Tradycje zywieniowe jako zapewnienie ciggtosci
kulturowej i kontaktow miedzypokoleniowych

Kazda osoba jest cztonkiem pewnej spotecznosci, jest w niej silnie osadzona i od niej
uzalezniona. Dla petnego rozwoju konieczne jest poczucie wiezi z innymi cztonkami
wspdlnoty. Poczucie tozsamosci uzasadnia istnienie cztowieka, zapewnia bezpieczen-
stwo i tworzy wiezi sympatii [Zimbardo, Ruch 1998].

Tozsamos¢ formowana jest przez kulture, z ktérej wyrasta cztowiek. Nie do przece-
nienia jest zatem rola dziedzictwa kulturowego i tradycji przekazywanych z pokolenia
na pokolenie.

Szeroko pojeta definicja kultury zawiera w sobie wiedze, wierzenia, sztuke, prawo,
zwyczaje i wszystko to, co nabywa cztowiek jako cztonek spotecznosci. Jest suma naby-
tych i wyuczonych zachowan. Kultura jawi sie jako zintegrowana catos$¢, w ktérej sfera
stuzaca zaspokojeniu gtodu stanowi jej czes¢ [Narojek 1993].

Istotnym elementem kultury jest tradycja zwigzana ze spozywaniem positkéw. Ta
tradycja powinna by¢ pojmowana bardzo szeroko i obejmowac zaréwno surowce wyko-
rzystywane do przygotowywania positkow, gotowe wyroby kulinarne, sposoby i obrze-
dowos¢ zwigzane z przygotowaniem positkéw oraz ich spozywaniem. Do tradycji nalezy
réwniez wiele elementéw towarzyszacych spozywaniu positkdw, jak np. miejsce i jego
wystrdj, legendy i opowiesci zwigzane z powstawaniem potraw, osobowos¢ i umiejet-
nosci 0séb przygotowujacych positki.

Od wiekéw przywigzywano ogromng wage do tradycji zywieniowych, np. formy
spozywania positkdw, potraw przygotowywanych z ré6znych okazji, a charakterystycz-
nych wytacznie dla danej spotecznosci, ktére odrézniaty jedne wspdlnoty od innych
i jednoczednie tworzyty silne wiezi miedzy cztonkami poszczegdlnych spoteczenstw.

W rodzinie odbywa sie przekaz dziedzictwa kulturowego, wtgczajacego rowniez ele-
menty sfery zywnosci i zywienia. Rodzina wptywa na zachowania zywieniowe dziecka
w dwojaki sposdb, a mianowicie: bezposrednio poprzez dostarczanie okreslonej zywno-
$cii posrednio poprzez transmisje postaw wobec zywnosci oraz ksztattowanie preferen-
¢ji zywieniowych [Sanjur 1982].

Wzory zywieniowe sg charakterystyczne dla poszczegélnych spotecznosci kulturo-
wych. To, co sie jada, jak czesto sie jada, sposdb przygotowania, czas positku i jego porcje
s ich integralnga czescia, a poszczegdlne produkty moga miec znaczenie symboliczne.

Jedna z najprostszych koncepcji opisujagcych uwarunkowania sposobu postepowa-
nia cztowieka w sferze zywieniowej w przesztosci mozna uja¢ w stwierdzeniu: ludzie
spozywali zywnos¢, ktéra znajdowata sie w ich otoczeniu badz taka, ktéra spozywaliich
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przodkowie. W tym zdaniu jest uzasadnienie tesknoty za smakami domu rodzinnego,
regionu, z ktérego sie wywodzi czy tez potraw, ktérych przepisy prababki przekazywaty
swoim cérkom, a te z kolei swoim. Poszukiwanie rodzimych smakoéw i zywa ich obecnos¢
w pamieci jest w naturze cztowieka tym bardziej, gdy jest on zdany na rozlgke z tymi
elementami, ktére stanowig jego korzenie i tozsamos$¢ [Tannahill 2014].

Zywnos¢ jest uniwersalnym $rodkiem stuzacym do wyrazania goscinnosci. Bliskoé¢
zwigzkéw miedzyludzkich moze by¢ wyznaczona poprzez rodzaj zywnosci i wspolnie
spozywane positki. To wiasnie dzielenie positku przy wspdlnym stole jest jednym ze
sposobéw podtrzymywania i nawigzywania kontaktéw miedzyludzkich z dana grupa
spoteczna [Walcher, Kretschmer, Barnett 1976]. Dzielenie sie zywnoscia zostato uznane
przez naukowcéw jako psychologiczny fenomen. Wszedzie tam, gdzie zywnos¢ jest do-
stepna w ilosciach wystarczajacych, pojawia sie psychologiczna predyspozycja do dzie-
lenia sie nig [Mauss 1973].

Na mysl o wielkanocnych smakotykach i suto zastawionym stole Polacy oczami wy-
obrazni dostrzegajg pysznag biatg kietbase — przygotowana tak, jak przygotowywata
ja w rodzinnym domu babcia lub mama. Za tego typu doznania odpowiada ,pamie¢
smaku”. We wspomnieniach pozostaja $wieta i spotkania przy stole w rodzinnym gronie.
Z sentymentem przywotywane jest dziecinstwo — Smigus dyngus, malowanie pisanek.
Pamie¢, oprécz obrazéw, dzwiekdw i emocji, ma réwniez zdolnos¢ przywotywania kon-
kretnych, niezapomnianych smakéw [Dominik 2010].

Rolawspélnego czasu spedzonego zaréwno przy przygotowaniu, jaki przede wszyst-
kim przy wspolnym jedzeniu chociazby jednego positku w ciggu dnia jest nie do przece-
nienia. Wspdlny positek to moment wyciszenia sie ze zgietku dnia i czas ofiarowany bli-
skim osobom. Przeprowadzone badania dowodzg, ze rodziny, ktére celebrujg wspdlne
positki maja dla siebie wiecej zrozumieniai utrzymuja trwalsze i silniejsze relacje na dtuzej.
Poprzez positek komunikuje sie uczucia — okazywanie troski, mitosci, przywiazania.
Uczucie odzwierciedla sie w dbatosci, z jakg przygotowywane sg potrawy, w przyrza-
dzaniu tego, co ktos lubi. Nie tylko wspdlna konsumpcja, ale takze i rodzinne przygoto-
wywanie potraw jest bezcenne z punktu widzenia budowania relacji i przekazu wiedzy.
Wspdlne przygotowywanie positkdéw z dzie¢mi przyczynia sie do wytworzenia silniej-
szej wiezi rodzinnej oraz opanowania przez dzieci drobnych umiejetnosci kulinarnych.
Zywno$¢ spozywana w rodzinie wyznacza granice danej rodziny i symbolizuje jej odreb-
nos¢. Tradycje zywieniowe przechodza z pokolenia na pokolenie, co oznacza, iz zywnos¢
spozywana w domu rodzinnym prawdopodobnie bedzie réwniez spozywana w przy-
sztosci [Rembelinski 1975].

Przygotowywanie wspélnych positkéw w domu to okazja, zeby by¢ razem. Wéw-
czas wzrasta w cztonkach rodziny poczucie bycia potrzebnym, aktywnosci zwigzane
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z przygotowaniem positkéw pobudzaja zdolnosci pracy w zespole. Kuchnia wspomnien
to kuchnia mamy — miejsce czesto magiczne, silnie integrujace rodzine, przepetnione
zapachami i smakami. To taki sposéb przygotowywania positkdw jest zgodny z obec-
nym trendem w gotowaniu tzw. slow food. W takiej kuchni zawsze bowiem jest czas na
przygotowanie tradycyjnych, pracochtonnych potraw, brak w niej atmosfery pospiechu,
charakterystycznej dla obecnych czaséw. Rzadko udaje sie dzi$ polskim rodzinom za-
sigs¢ przy stole i celebrowac wspdlny positek. Zwykle takie okazje trafiaja sie tylko kilka
razy do roku, podczas najwazniejszych swiat. Poza nimi codzienno$¢ nierzadko wymaga
pospiechu, jedzenia ,na miescie”, zdawkowych kontaktéw, szybkich decyzji i szybkich
positkow. Tymczasem wspdlne, dtugie, spokojne, doktadne przygotowywanie positkow,
a nastepnie jedzenie ich w towarzystwie bliskich zaciesnia wiezy rodzinne i przyjaciel-
skie. Nieprzypadkowo wsréd Rzymian funkcjonowato wyrazenie ,separatio a toro et
mensa” (oddzielenie od stotu i foza) streszczajace istote separacji. Stét okazuje sie sym-
bolem zjednoczenia [Bugowska 2014].

Przekaz tradycji kulinarnych

Zywnos¢ regionalna otwiera mozliwosci rozwoju obszaréw wiejskich. Produkty regional-
ne wywierajg pozytywny wptyw na spotecznosci lokalne, wiezi spoteczne, integruja sro-
dowisko, umacniaja poczucie innosci, niepospolitosci, wyjatkowosci i utrwalaja korzyst-
ny obraz regionu w oczach catego spoteczenistwa. Produkty te stanowia swoisty pomost
pomiedzy przesztoscia, terazniejszoscia, przysztoscig. Wspdlne poszukiwania produktow
tradycyjnych i regionalnych receptur aktywizujg spotecznosci lokalne, aktywizuja sie
szkoty i placéwki edukacyjne, a,wykopywanie tradycji” prowadzi do rekonstrukgji histo-
rycznych symboli i otwiera nowe perspektywy dla regionu. Lokalne grupy dziatania, kota
gospodyn wiejskich, osrodki kultury w nieduzych miejscowosciach to czesto miejsca,
w ktoérych trwa zywy dialog miedzypokoleniowy i jest przekazywana tradycja kulinarna.
Turysci w réznym wieku moga z ta tradycja spotkac sie, bedac na szlakach swoich wedré-
wek i podrézy.

Jako przykfad inicjatywy spotecznej w ramach realizacji dialogu miedzypokolenio-
wego zostat zrealizowany projekt Spoteczeristwo od kuchni - integracja miedzypokolenio-
wa mieszkaricéw Sliwkowego Szlaku. W projekcie tym uczestniczyli uczniowie klasy Vla
Zespotu Szkdt w Lipnicy Murowanej oraz panie , 60 plus”. Giéwnymi celami projektu byto
rozbudzenie wéréd mtodziezy i dorostych zainteresowan tradycjami regionu, a szczegol-
nie sztuka kulinarna, aktywowanie spotecznosci lokalnej we wspoélnym dziataniu orazin-
tegracja miedzypokoleniowa. W ramach projektu byty realizowane spotkania mtodziezy
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z kobietami zainteresowanymi przekazaniem swojej wiedzy kulinarnej. Realizowano
réwniez warsztaty ,Smaki mojego dziecinstwa”. Podczas tych warsztatéw przypomina-
no sobie smaki dziecinstwa. Dziecinstwo to czas kojarzacy sie z niepowtarzalnymi sma-
kami. Do dzi$ pamietamy rozptywajacy sie w ustach ryz z jabtkami i cynamonem, ktéry
poprawiat nastréj w zimowe popotudnia. Soczysty schab ze sliwka czy pierogi w réz-
nej postaci, a takze babcine gruszki w syropie. Powracajac myslami do tamtych czaséw,
prébowano odtworzy¢ na warsztatach kulinarnych niektére smaki. Co takiego wyjat-
kowego kryje sie w nich, iz czesto przewyzszajg swoim smakiem najbardziej wyszuka-
ne i ekskluzywne potrawy kuchni z catego $wiata. Ich tajemnica tkwi w ogromnej pasji,
jaka kiedys wktadano w przygotowywanie nawet najprostszych dan. Podczas projektu
miodziez ocenita, ze byta to okazja do przekonania sig, ile pasji, cierpliwosci, zaangazo-
wania i wielkiej perfekcji gospodynie wktadaty w wykonanie tak kunsztownych potraw
panie, ktére inspirowaty i prowadzity warsztaty kulinarne. Podczas warsztatow wspdl-
nie przygotowywano potrawy. Kolejne spotkanie zostato zorganizowane pod hastem:
JTradycje kulinarne naszego regionu”. Tradycje kulinarne to wazny element dziedzictwa
kulturowego. Kuchnia odgrywa ogromna role w promocji kazdego regionu, wtasnie
ze wzgledu na swoja réznorodnos¢ oraz specyficznos¢ typowych dla danego regionu
produktéw zywnosciowych i potraw. Kiedy dodamy do tego takze tradycyjng oprawe
spozywania positkéw i obchodzenia $wiat, budujemy ten niepowtarzalny klimat, kto-
ry mozna byto poczu¢ na tych warsztatach. Na tradycje kulinarne maja wptyw warunki
naturalne, czyli miejsce, gdzie zywnos¢ jest produkowana, a takze sposéb jej wytwa-
rzania. Réwnie wazne s3 przechodzace z pokolenia na pokolenie przepisy, technologie
oraz zwyczaje zywieniowe, codzienne i Swigteczne. Warsztaty te pomogty zrozumiec
miodziezy przynaleznos¢ do regionu, sposéb przygotowywania potraw, kultywowania
tradycji regionalnych oraz dbatosci o zachowywanie tradycyjnych przepiséw i receptur.
Wystarczy wspomniec tu o trzesionce lipnickiej i innych potrawach, jak np. smarowidto.
Doswiadczone gospodynie uczyty wykonywania tradycyjnych potraw, ktére goscity na
co dzien w ich domach tj. pieczen z kurczaka, smalec z cebulg i jabtkiem, schab ze $liwka,
safatki z brokutami i z makaronem oraz wspomniane smarowidto. Finatem projektu byto
spotkanie, podczas ktérego na sali byty obecne trzy pokolenia tj. ,babcie”, cérki i wnu-
czeta, gdzie podczas wspdlnego biesiadowania mogli cieszy¢ sie swojg obecnoscig oraz
podsumowac konczacy sie projekt. Wspdlnie ustalili, ze rodzinny positek to $wietny czas,
zeby porozmawiac o planach i problemach naszych rodzin, dzieci. W jego trakcie mozna
przekazywac rodzinne historie i budowac poczucie przynaleznosci do rodziny. Warto
podzieli¢ sie rolamii przygotowac go wspdlnie. W ten sposéb zaciesnia sie relacje, co po-
zwoli skuteczniej mierzy¢ sie z rodzinnymi wyzwaniami. Czas spedzony wspdlnie przy
stole powinien by¢ czasem rozmowy, bliskosci i budowania wiezi. Powinien by¢ czasem,
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w ktérym rodzina jest razem i tylko dla siebie. Mtodzi uczestnicy projektu sformutowali
whnioski, iz ,cho¢ pochtania nas mnéstwo spraw, powinnismy tak potrafi¢ zorganizowac
dzien, aby znalazto sie w nim miejsce na wspdlny rodzinny positek. Wytaczmy telewi-
zor i spotkajmy sie z rodzing”. Wnioski te nasunety sie podczas trwania catego projektu,
gdzie mozna byto obserwowa¢ zaangazowanie uczniéw w prace, jakg wktadali w przy-
gotowanie positkdéw, nakrywanie do stotu, a takze zaangazowanie w rozmowy i zadawa-
nie pytan podczas warsztatéw do ,bab¢” [Polek 2014].

Omowienie badania pilotazowego

Dla potrzeb realizacji tematu niniejszego artykuty przeprowadzono pilotazowe badania
wsréd 100 osob. Respondentami byli stuchacze UTW! oraz studenci studidéw stacjonar-
nych Wydziatu Turystyka i Rekreacja2. Badanie przeprowadzano w okresie styczen — kwie-
cien 2017 w Warszawie. Celem badania byto ustalenie:

1) Czy jest mozliwy transfer wiedzy miedzy pokoleniami?

2) Czy ptaszczyzna transferu wiedzy moga by¢ tradycje kulinarne?

3) Czy respondenci podejmuja praktyki zwigzane z miedzypokoleniowym transfe-

rem wiedzy?

4) Czy przedmiotem tych praktyk jest tematyka kulinarna?

5) Czy respondenci ubogacajg swoja wiedze w modelu wielopokoleniowym?

6) Czy jest to postrzegane jako walor?

7) Jakie formy transferu wiedzy proponowane sa szczegdlnie w praktyce wielopo-

koleniowej?

8) Czy jakie$ z wymienionych form realizujg respondenci w swoim zyciu?

Analizujac wyniki badania pilotazowego, mozna stwierdzi¢, iz tematyka jest warta
dalszych badan i studiéw. Z odpowiedzi uzyskanych w badaniach stwierdza sie, iz:

1) Pokoleniowy transfer wiedzy jest mozliwy i jest praktykowany w obszarze trady-

¢ji kulinarnych.

2) Respondenci uczestnicza w réznych inicjatywach miedzypokoleniowych nie tyl-

ko we wiasnych rodzinach, ale réwniez w projektach ogélnospotecznych.

3) Zaréwno osoby w grupie ,studentéow” (80%), jak i w grupie ,senioréw” (75%)

wskazaty na zainteresowanie tradycjami kulinarnymi jako bardzo dobra tematyka

miedzypokoleniowego transferu wiedzy.

1 UTW - Uniwersytet Trzeciego Wieku
2 Nie sgistotne instytucje, ktére prowadza wymienione studia.
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4) Tylko 45% badanych praktykuje formy aktywnego transferu wiedzy w modelu
wielopokoleniowym. Wsréd oséb pytanych byty tez takie, ktére dodaty od siebie, iz
rodzice, dziadkowie juz nie zyjq i Ze zatuja, iz nie byto okazji na przekazywanie waz-
nych informadji, szczegélnie kulinarnych mtodemu pokoleniu.

5) Wséréd form tradycji kulinarnych, dla ktérych miedzypokoleniowy transfer wie-
dzy zostat okreslony jako najbardziej preferowany, wymieniono: wykorzystanie za-
pomnianych surowcéw, stosowanie tradycyjnych technologii kulinarnych, sposoby
dekorowania potraw i stotéw Swiatecznych, zwyczaje zwigzane z codziennym i $wiga-
tecznym sposobem podawania i konsumpcji potraw oraz przepisy na potrawy i prze-
twory.

Podsumowanie

Tradycja jest zjawiskiem kulturowym o szczegélnej funkgji spotecznej. Bywa utozsamia-
na ze zjawiskami minionymi. Zas mechanizm jej dziatania w spoteczenstwie polega na
zachowaniu jej, nowatorstwie, stabilizacji.

Nosnikiem tradycji kulturowej moze by¢ srodowisko miejskie i wiejskie. Utrzymywa-
na jest przez wieloletnie doswiadczenie spoteczne wartosci kulturowych, dziedzictwo
materialne i niematerialne, symbol patriotyzmu rodzinnego, regionalnego, narodowe-
go. Wiele tradycji i zwyczajéw regionalnych pielegnowanych jest jeszcze do dzi$ w ro-
dzinach i przekazywanych z pokolenia na pokolenie. W zyciu rodzinnym s momenty
skupiajace we wspdlnym dziataniu rodzicéw i dzieci. Do nich nalezy zanikajacy zwyczaj
wspoélnego spozywania positkdéw przy wspdlnym stole, tadnie nakryty stét, pogodna
atmosfera, spotkanie przy wspolnym positku. Rodzina jako przekaznik tradycji jest réw-
niez przekaznikiem kultury. ,,Umiejetnos¢ zapewnienia racjonalnego wypoczynku oraz
warunkéw rozwoju zainteresowan i zamitowan intelektualnych i kulturalnych dzieci - to
wazne i nietatwe zadania, ktérymi obarczeni sg rodzice” [Maciejaszkowa 1908].
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Reakcje podatnikdw na wprowadzenie

nowego obowigzku podatkowego na przyktadzie
opodatkowania sprzedazy przetworzonych produktdw
rolnych

The Reactions of Taxpayers on the Introduction of a New Tax on
the Example of the Taxation of Sales of Processed Agricultural
Products

Abstract: In 2016, the obligation to tax income of some activities in agriculture was intro-
duced. Owing to its social nature, farming was usually associated with tax exemption. Incre-
asingly popular in Poland has been the processing of agricultural produce and their retail
sale as organic products. The ministry seeing the problem of extended farmer’s activities
related not only to the cultivation of plants or animal husbandry taxed the processing of
agricultural produce with a minimum rate of 2%. The tax notice, however, did not reach po-
tential taxpayers, as illustrated in the results of the study. Accordingly, the tax law obliging
to pay a specific tax, however, has in practice been negligible. The article proposes solutions
to the effective introduction of tax liability.

Keywords: tax liability, income tax, tax mentality, taxation of agriculture

Wstep

Wprowadzenie obowiazku podatkowego wywotuje zwykle negatywne reakcje — tworzy
wrecz atmosfere zagrozenia i wyzwala op6r wsrdéd podatnikdw. Wynika to z faktu, ze po-
datki wptywaja na zasoby majatkowe obywateli w sposéb bezposredni (np. VAT, akcyza,
cto) oraz posredni (np. podatki dochodowe PIT i CIT, podatek od nieruchomosci). Zdecy-
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dowana wiekszos¢ podatnikéw, jezeli dysponuje takimi mozliwosciami, aktywnie broni
sie przed obcigzeniami podatkowymi. M. Pietrewicz [1993, ss. 65-66] wyrdznia sze$c re-
akcji podatnikow:

- dostosowanie sie do podatku, czyli spetnienie obowiazku podatkowego;

« przerzucanie podatku;

« legalne unikanie podatku;

- nadrobienie podatku;

« nielegalne uchylanie sie od podatku;

« wycofywanie sie z dziatalnosci bedacej przedmiotem opodatkowania.

Reakcje podatnikow zaleza tez m.in. od tego, w jakiej formie i wysokosci podatnicy
majg zapfaci¢ podatek. Szczeg6lng wage obywatele przywiazuja do stawek podatko-
wych. Niskie stawki zachecaja do dziatania w obszarze jawnosci i transparentnosci po-
datkowej, bez obaw o zarzut dziatania przestepczego. Z kolei wysokie stawki powodujg
u podatnikéw cheé podejmowania ryzyka i dziatania w szarej strefie podatkowe;j.

Wedtug R. Gwiazdowskiego [2007, s. 225] nieche¢ do regulowania zobowiazan po-
datkowych szczegdlnie potegowana jest przez progresywng forme opodatkowania,
w przypadku ktérej wraz ze wzrostem dochodu ro$nie udziat procentowy odprowadza-
nego podatku.

Rolnictwo ze wzgledu na roleg, jaka odgrywa w fancuchu powiazan spoteczno-go-
spodarczych, cieszy sie w wielu krajach, w tym w Polsce, szczegdlnymi przywilejami [Le-
czycki 2006, s. 162]. Przywilej ten zauwazalny jest rowniez w regulacjach prawnopodat-
kowych. Gospodarstwa rolne, podobnie jak inne jednostki organizacyjne, nastawione sg
na generowanie, a najlepiej maksymalizowanie zyskéw. Jednak w sensie podatkowym
dochéd gospodarstwa rolnego nie powoduje powstania zobowigzania podatkowego.

Celem artykutu jest przeglad literatury oraz zaprezentowanie badan wtasnych uka-
zujacych reakcje podatnikéw na nowy obowigzek podatkowy. W tym celu wykorzystano
wprowadzony z poczatkiem 2016 r. obowiazek opodatkowania ryczattem przychodéw
zwigzanych ze sprzedaza przetworzonych produktéw spozywczych, a wytwarzanych
przez gospodarstwa rolne. Zbadano, czy potencjalni podatnicy (rolnicy) maja $wiado-
mos¢ cigzacego na nich obowigzku zaptaty podatku. Czesto rzeczywistos¢ gospodarcza,
czyli wykonywanie pewnych czynnosci zgodnie z wczesniejsza wiedza i przyzwyczaje-
niem, nie wzbudza potrzeby biezgcego $ledzenia zmian w przepisach, np. w prawie po-
datkowym. Zapytano tez wiascicieli biur podatkowo-rachunkowych, czy wéréd poten-
cjalnych podatnikéw pojawito sie zainteresowanie nowym obowigzkiem podatkowym.
Wyniki badan odniesiono do poziomu wiedzy, edukacji podatkowej oraz moralnosci
i mentalnosci podatkowej. W artykule wykorzystano dane statystyczne oraz dane Mi-
nisterstwa Finanséw. Powofano sie na funkcjonujaca w literaturze teorie mentalnosci
i moralnosci podatkowej.



Reakcje podatnikdw na wprowadzenie nowego obowiqzku podatkowego
na przyktadzie opodatkowania sprzedazy przetworzonych produktéw rolnych

Zasady opodatkowania rolnikow

Przemiany ustrojowe w Polsce wymusity zmiany w zasadach opodatkowania. W 1991 r.
na mocy ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych (PIT) [Ustawa z 26 lipca
1991] opodatkowano dochody 0séb fizycznych. Co do zasady przedmiotem opodatko-
wania jest dochdéd - rozumiany jako réznica miedzy przychodami a kosztami uzyskania
przychodu. W niektérych przypadkach w obrebie opodatkowania podatkiem dochodo-
wym podstawa opodatkowania jest réwniez wartos¢ jedynie przychodu, czyli w pod-
stawie opodatkowania brana jest pod uwage wartos¢ sprzedazy (obrotu) bez pomniej-
szania o koszty. Tak dzieje sie w zakresie problemu bedacego przedmiotem rozwazan
w niniejszym artykule. Zagadnienie to funkcjonuje w tzw. zasadach zryczattowanych
opodatkowania w wybranych obszarach - réwniez w zakresie dziatalnosci wykonywanej
przez gospodarstwa rolne [Ustawa z 20 listopada 1998]. Ogdlny system opodatkowania
dziatalnosci gospodarczej podatkiem PIT przedstawiony zostat na schemacie 1.

Schemat 1. Sposoby opodatkowania podatkiem dochodowym przedsiebiorstw pro-
wadzonych przez osoby fizyczne

Zasady opodatkowania PIT
dla osob fizycznych prowadzacych pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza
Zasady og6lne
. dstawi 1 PIT
Zryczaltowane formy opodatkowania . (na [ DA D LA 0. ) .
e o S —— Ewidencje podatkowe w zakresie podatkowej
P WY 0 ZLy! ym ksiggi przychodow i rozchodéw lub ksiag
rachunkowych
Ryczatt
Karta podatkowa od przychodow Skala podatkowa Podatek liniowy
ewidencjonowanych
Podstawa
tk i
Warto$¢ podatku OPOda owla ma
. . . jest dochod.
zalezy od rodzaju Podstawg opodatkowania »
. . , L, Warto$¢ podatku
prowadzonej jest dochod. Wartose L .
. s . L. zalezy jedynie
dziatalnosci, ) L, . podatku zalezy od warto$ci .
. Wielkos$¢ podatku zalezy od od wartos$ci
liczby L. . dochodu oraz
. warto$ci sprzedazy oraz . . dochodu. Brak
zatrudnionych K . zakwalifikowania do .
0sob, wielkosci rodzaju prowadzoncj odpowiedniego progu progow
) . dziatalno$ci (handel, ustugi, podatkowych.
TRIEJSCOWOSCL, rodukcja, wolne zawody) podatkowego Podatnik zawsze
w ktorej P i Y. (0% — do 3089 zt; 130 sty 19
prowadzona jest 18% — do 85 528 zt; P rocento’w
c:)zsia:‘)a(;;iézéa 32% - powyaej 85 528 20) ‘;o o og
80sp kazdej wartosci
dochodu

Zrédto: [Sokotek 2016, s. 202].
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Co do zasady dziatalno$¢ wytwdrcza ptodéw rolnych, wykonywana przez gospo-
darstwa rolne rolnikéw, nie jest traktowana jak dziatalno$¢ gospodarcza, a tym samym
jest wylaczona z opodatkowania podatkiem dochodowym. Wytaczenie to nie dotyczy
jednak dziatalnosci w zakresie dziatéw specjalnych produkdji rolnej. Sa nimi: uprawy
w szklarniach i ogrzewanych tunelach foliowych, uprawy grzybéw i ich grzybni, upra-
wy roslin ,in vitro”, fermowa hodowla i chéw drobiu rzeznego i niesnego, wylegarnie
drobiu, hodowla i chéw zwierzat futerkowych i laboratoryjnych, hodowla dzdzownic,
hodowla entomofagéw, hodowla jedwabnikéw, prowadzenie pasiek oraz hodowla
i chow innych zwierzat poza gospodarstwem rolnym (art. 2 ust. 3 ustawy o podatku do-
chodowym od 0sdb fizycznych). Jednym z gtéwnych probleméw jest scharakteryzowa-
nie samego pojecia gospodarstwa rolnego. Kodeks cywilny [Ustawa z 23 kwietnia 1964]
w art. 55° wprowadza krétka definicje tego pojecia. ,Za gospodarstwo rolne uwaza sie
grunty rolne wraz z gruntami lesnymi, budynkami lub ich czesciami, urzadzeniami i in-
wentarzem, jezeli stanowig lub moga stanowi¢ zorganizowang catos¢ gospodarczg, oraz
prawami zwigzanymi z prowadzeniem gospodarstwa rolnego”. W przedmiotowym roz-
wazaniu dotyczacym zasad opodatkowania podatkiem dochodowym nalezy odwotac
sie do pojecia, jakim postuguje sie ustawa o PIT. W art. 10 ust. 1 pkt 3 wyraznie wskazano,
ze zrodtem dochodow jest ,pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza”. Gospodarstwo rolne
i jego dziatalnos¢ nie jest wiec stricte dziatalnoscig gospodarcza - jest nig jedynie dzia-
talnos¢ polegajaca na wytwarzaniu produktéw roslinnych lub zwierzecych w stanie nie-
przetworzonym (naturalnym) z wiasnych upraw albo hodowli lub chowu, w tym réwniez
produkcja materiatu siewnego, szkétkarskiego, hodowlanego oraz reprodukcyjnego,
produkcja warzywnicza gruntowa, szklarniowa i pod folig, produkcja roslin ozdobnych,
grzybéw uprawnych i sadownicza, hodowla i produkcja materiatu zarodowego zwie-
rzat, ptactwa i owadow uzytkowych, produkcja zwierzeca typu przemystowo-fermowe-
go oraz hodowla ryb, a takze dziatalnos¢, w ktérej minimalne okresy przetrzymywania
zakupionych zwierzat i roslin, w trakcie ktérych nastepuje ich biologiczny wzrost, wyno-
szg co najmniej (art. 2 ust. 2 ustawy o PIT):

1) miesigc — w przypadku roslin,

2) 16 dni-w przypadku wysokointensywnego tuczu specjalizowanego gesi lub ka-

czek,

3) 6tygodni-—w przypadku pozostatego drobiu rzeznego,

4) 2 miesigce — w przypadku pozostatych zwierzat — liczac od dnia nabycia.

Z poczatkiem 2016 r. wprowadzono jednak opodatkowanie ryczattem od przycho-
doéw ewidencjonowanych sprzedazy przetworzonych w sposéb inny niz przemystowy
produktéw roslinnych i zwierzecych, pochodzacych z wtasnej uprawy, hodowli lub cho-
wu. Ustawa w zakresie opodatkowania 0séb fizycznych, w tym gospodarstw rolnych,
nie przewidywata nawet niewielkiej sprzedazy przetworzonych ptodéw rolnych poza
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obowiagzkiem opodatkowania. Aparat skarbowy zauwazyt luke w objeciu obowigzkiem
podatkowym pewnego obszaru dziatalnosci gospodarstw rolnych. Coraz popularniej-
sza staje sie nie tylko stricte produkcja rolna w sensie hodowli i chowu — wielu rolnikéw
przetwarza réwniez wytworzone ptody rolne. Przetwérstwo dotyczy wyrobéw garma-
zerki, przetworéw z owocow i warzyw, przetwarzania produktéw mlecznych, wypiekéw
pieczywa i ciast czy produkcje wedlin. Przetwérstwo takie znajduje coraz wiecej nabyw-
cow ze wzgledu na jego ekologiczny wymiar. Do takich przychodéw zastosowana zosta-
ta ryczattowa stawka 2%, pobierana od przychodu podatnika.

Wyniki badania ankietowego

Na przetomie marca i kwietnia 2017 r. studenci bedacy cztonkami Kota Naukowego Ra-
chunkowosci i Podatkéw Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego w ramach dziatalnosci
statutowej organizacji naukowej przeprowadzili ankiete wsréd rolnikéw oraz biur po-
datkowo-rachunkowych, ktérej celem byto zweryfikowanie wiedzy oséb prowadzacych
gospodarstwa rolne o powstatym w 2016 r. obowiagzku rejestracji dziatalnosci z tytutu
sprzedazy przetworzonych w sposéb inny niz przemystowy produktéw roslinnych i zwie-
rzecych, pochodzacych z wiasnej uprawy, hodowli lub chowu, o ktérych mowa w art. 20
ust. 1c ustawy o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych, wymagajacego prowadze-
nia ewidencji i powodujacego powstanie obowigzku podatkowego. Ankiete przeprowa-
dzono na reprezentatywnej grupie 478 rolnikéw indywidualnych w mysl ustawy z dnia
11 kwietnia 2003 r. o ksztattowaniu ustroju rolnego (Dz.U. z 2003 r. nr 64, poz. 592 z p6zn.
zm.), prowadzacych gospodarstwo rolne powyzej 1 ha, a nie wigksze niz 300 ha, oraz 60
biur podatkowo-rachunkowych na terenie wojewddztwa lubelskiego.

Wykres 1. Struktura gospodarstw rolnych wg wielkosci powierzchni [w ha]

4% 0%
14% °

12% ‘

M 1-10 ha ®11-20 ha m 21-30 ha ™ 31-40 ha W 41-50 ha ® pow 50 ha

Zrédto: badania ankietowe.
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Gtéwnym respondentem byty gospodarstwa rolne o matej powierzchni, tj. do 20 ha.
Grupa ta stanowita 70% respondentéw. W Polsce dominuja gospodarstwa rolne o nie-
wielkich rozmiarach, co $wiadczy o ich duzym rozdrobnieniu.

Nastepnie zadano respondentom pytanie, czy przedmiotem ich dziatalnosci jest tez
przetwarzanie, a nastepnie sprzedaz wyrobdéw pochodzacych z wiasnej uprawy lub ho-
dowli. Jak wynika z udzielonych odpowiedzi, wiekszos¢ badanych rolnikéw zajmuje sie
jedynie produkcja rodlinng lub zwierzeca bez jej przetwarzania, a nastepnie organizowa-
niem we wtasnym zakresie sprzedazy detalicznej wytworzonych wyrobdw. Rozszerzong
dziatalnoscia, czyli sprzedaza przetworzonych wyroboéw, zajmowato sie 66 pytanych rol-
nikéw (13,8%). Nalezy zwrécic¢ uwage, ze w Polsce wg danych GUS funkcjonowato w 2016
r. 1 405 455 [Gtéwny Urzad Statystyczny 2016] indywidualnych gospodarstw rolnych.
Przyjmujac, ze 13,8% wszystkich gospodarstw rolnych w Polsce sprzedaje ww. produkty,
nowe opodatkowanie dotyczytoby ok. 200 tys. rolnikéw.

Wykres 2. Czy sprzedaje Pan/Pani przetworzone produkty roslinne i zwierzece z wias-
nej uprawy/hodowli?

- tak e

Zrédto: badania ankietowe.

Zadano tez pytanie o asortyment sprzedawanych produktéw. Okazato sig, ze naj-
wieksza popularnoscia ciesza sie przetworzone miesa i wedliny. Rolnicy podczas ankiety
podkreslali walory wtasnej produkgji, czyli ekologiczny proces hodowli, a przede wszyst-
kim naturalny sposéb przetwarzania - stad najwieksze zainteresowanie tym produktem.
Poza tym coraz wiekszg popularnoscia ciesza sie wypieki ze sktadnikéw pochodzacych
z whasnej uprawy lub hodowli (maka, owoce, nabiat, jaja). Czesto podkreslano, ze produ-
kowany jest chleb na naturalnym zakwasie.
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Wykres 3. Gtéwne produkty sprzedawane w gospodarstwach rolnych

0, 0,
5,60% '\8,506 10,20%
33,30% ’

H przetworzone produkty mleczne M przetworzone warzywa

Zrédto: badania ankietowe.

W dalszej kolejnosci jedynie wspomnianym 66 rolnikom, czyli tym, ktérzy sprzeda-
wali przetworzone produkty rolne, zadano pytanie o ewentualny obowigzek podatko-
wy. Pytanie nie byto skierowane bezposrednio do badanego, tak by nie miat poczucia
uczestnictwa w badaniu przed administracje skarbowa.

Wykres 4. Czy wg Pana/Pani wiedzy sprzedaz przetworzonych produktéw rolnych
podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym?

1,50%

M podlega opodatkowaniu M nie podlega opodatkowaniu

Zrédto: badania ankietowe.
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Wyniki badan wskazuja, ze zaledwie jeden rolnik miat wiedze o cigzacym obowiazku
opodatkowania takiej sprzedazy.

Nastepnie, chcac zweryfikowa, czy rolnicy godziliby sie z wprowadzeniem nowe-
go obowiazku opodatkowania sprzedazy przetworzonych produktéw rolnych, zadano
pytanie, czy taki obowiazek powinien istnie¢. Jedynie dwdch respondentéw wyrazito
poglad, ze taka dziatalno$¢ powinna by¢ opodatkowana. Jest to wyrazem wspomnianej
niecheci podatnikéw do wprowadzania przez panstwo nowych danin i to bez wzgledu
na stawke, bo w pytaniu nie byto mowy o wysokosci tego obciazenia.

Wykres 5. Czy uwaza Pan/Pani, ze sprzedaz przetworzonych produktéw rolnych po-
winna by¢ opodatkowana jak dziatalno$¢ gospodarcza?

1,50%

M podlega opodatkowaniu M nie podlega opodatkowaniu

Zrédto: badania ankietowe.

W celu potwierdzenia, ze wprowadzenie podatku nie wzbudzito zainteresowania
potencjalnych podatnikéw, skontaktowano sie z biurami zajmujacymi sie doradztwem
podatkowym i rozliczeniami rachunkowymi. Zadano im pytanie, czy rolnicy dokonywali
rozliczen PIT, ktére nalezato sporzadzi¢ do 31 stycznia. Jak sie okazato, w zadnym z 60
biur nie sporzadzono zeznania rocznego z tytutu ryczattu od przychodéw ze sprzedazy
przetworzonych produktéw rolnych. Zapytano tez (wykres 7), czy zaobserwowano jakie-
kolwiek zainteresowanie rolnikéw pojawieniem sie nowych obowiazkéw podatkowych,
ktéry moze ich dotyczy¢. Odnotowano jedynie trzy takie zapytania w formie ustnej.
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Wykres 6. Czy w biurze podatkowo-rachunkowym rolnicy sg rozliczani ze sprzedazy
przetworzonych produktéw rolnych?

ak WAie

Zrédto: badania ankietowe.

Wykres 7. Czy kierowane byly zapytania ustne lub pisemne o zasady opodatkowania
sprzedazy przetworzonych produktéw rolnych?

= byby zapytania = nie byto zapytan

Zrédto: badania ankietowe.

Whnioski

Rzad w celu zwiekszenia dochodéw podatkowych poszerza zakres podmiotowy lub
przedmiotowy opodatkowania. Zwykle przejawia sie to poszerzaniem kregu podatnikéw
lub Zrédet opodatkowania oraz zwigkszaniem stawek podatkowych. Nalezy wzigé¢ pod
uwage, ze przy wprowadzaniu nowego obowigzku podatkowego nalezy skalkulowa¢
odpowiednig stawke podatku. Aby zacheci¢ podatnikéw do rzetelnego wywigzywania
sie z obowiazkéw podatkowych, nalezy wprowadza¢ niskie stawki podatkowe (np. 2% 259 ___
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od przychodéw - jak wtasnie w przypadku opodatkowania przetworzonych produktéw
rolnych z wtasnej uprawy lub hodowli). Fiskus, wprowadzajac maksymalnie niska stawke
podatku, raczej nie traktowat nowego podatku jako istotnego narzedzia w pozyskiwaniu
dochoddéw budzetowych, a jedynie jako uzupetnienie luki podatkowej i jako wyraz teorii
sprawiedliwosci podatkowej.

W przypadku omawianego podatku podstawe opodatkowania stanowi przychéd.
Opodatkowanie przychodu spetnia postulat wprowadzania prostych zasad opodat-
kowania. Podatnicy tym samym nie majg obowigzku prowadzenia skomplikowanych
ewidencji podatkowych. Nalezy jednak pamieta¢, ze podatnicy czesto nie sa Swiadomi
obowiazku rozliczen podatkowych w przypadku nakfadania na nich nowych obowiaz-
kéw. Potwierdzito to przeprowadzone badanie. Wiekszo$¢ rolnikéw, ktérzy sprzedawali
przetworzone produkty spozywcze, nie zdawato sobie sprawy z natozonego na nich
obowiagzku ewidencyjnego oraz podatkowego.

W literaturze zwraca sie tez uwage na problem moralnosci i mentalnosci podat-
kowej. Szczegdlnie przy naktadaniu nowych obcigzen podatnicy wykazujg naturalng
sktonnos¢ do uchylania sie od opodatkowania. Moze to przyjmowac zaréwno legalne,
jak i nielegalne, swiadome lub nieswiadome praktyki [Komar 1996, s. 137]. Z badania
przeprowadzonego przez Instytut Pentora wynika, ze tylko 48% badanych postrzegato
osoby ukrywajace podatki jako oszustéw i przestepcéw. Co dziesigty badany uznat takie
osoby za osoby odwazne i przedsiebiorcze [Kruszewski 1992/93, s. 5]. Literatura opisu-
jaca poziom moralnosci i mentalnosci podatkowej wskazuje, ze osoby mieszkajace na
wsi, z nizszym wyksztatceniem, sa mniej wyczulone na uchylanie sie od obowigzku po-
datkowego [Swiecka 2008, s. 107]. Administracja podatkowa podejmuje liczne dziatania
w zakresie edukacji podatkowej obywateli. Dziatania te zwykle sa zachetami do wzajem-
nej kontroli i zdobywania wiedzy o konsekwencjach uchylania sie od opodatkowania.
Przyktadami takich dziatan sg kampania WeZ paragon ze sobq lub loteria paragonowa
[Ministerstwo Finansow]. Brak jest jednak rzetelnych i ogélnodostepnych informacji
o wprowadzeniu nowego obowiazku podatkowego. Przecietny obywatel nie poswieca
czasu na studiowanie tre$ci wydawanych aktéw prawnych zwigzanych np. z prawem
podatkowym. Generuje to zjawisko szarej strefy, poniewaz udziat w szarej strefie moze
mie¢ charakter nieSwiadomy.

W podobnych okolicznosciach wprowadzono w 2003 r. opodatkowanie najmu ma-
jatku prywatnego. Fiskus zauwazyt, ze w Polsce popularne jest uzyskiwanie dochodéw
znajmu, w szczegdlnosci mieszkan. Wynajmowanie mieszkan studentom w duzych mia-
stach lub innym najemcom zwykle nie wigzato sie z zawieraniem stosownej umowy ani
z wykazywaniem tych dochodéw w podstawie opodatkowania. Brak umowy rodzit kon-
flikty na linii najemca - wynajmujacy. Wprowadzenie mozliwosci opodatkowania niska
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stawka (w przypadku najmu wynosi on 8,5%) bez obowiazku rejestracji dziatalnosci go-
spodarczej (czyli podobnie jak sprzedaz przetworzonych ptodéw rolnych) miato na celu
wyjscie z podziemia gospodarczego takiej dziatalnosci. Zainteresowanie ujawnianiem
dochodéw prywatnego majatku do opodatkowania miato jednak charakter stopniowy.
W pierwszym roku tylko niespetna 39 tys. oséb w Polsce zdecydowato sie opodatkowac
przychody osiggane z najmu, ale juz w 2015 . liczba 0séb sktadajacych zeznanie roczne,
opodatkowujac przychody z tytutu najmu, wzrosta do 458 tys., a wiec w ciggu 12 lat za-
notowano az ponad jedenastokrotny wzrost.

Wykres 8. Liczba podatnikéw sktadajacych zeznanie podatkowe z tytutu umowy naj-
mu oraz uméw o podobnym charakterze, rozliczajaca sie w formie ryczattu od przy-
chodéw ewidencjonowanych w latach 2003-2015

500000
458415

450000

416063
400000 375255
450000 334071
300000 291036
243397
250000
190755
200000 166538
150000 133778
108119
86682
100000 03312
cooop 38999 I I
, 1

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

mLiczba zeznan podatkowych
Zrédto: opracowanie wtasne [na podst. Ministerstwo Finanséw 2016].

Samo przygotowanie ustawy oraz wprowadzenie zasad opodatkowania nie jest za-
tem wystarczajace, by osiggnac zamierzony cel i by wprowadzenie nowych zasad opodat-
kowania byto efektywne. Jest to stopniowy proces. Jak ewidentnie wynika z wykresu 8,
zainteresowanie podatkiem miato proporcjonalny i systematyczny wzrost. Mozna sie spo-
dziewa¢, ze w przypadku wprowadzenia nowych zasad opodatkowania dla gospodarstw
rolnych przebieg tego procesu bedzie podobny. Administracja skarbowa, ktéra ma bez-
posredni dostep do danych statystycznych, powinna zwréci¢ uwage na ten problem.

Do szybkiego i skutecznego zwiekszenia liczby podatnikéw swiadomych nowego
opodatkowania postuzy¢ moze kampania informacyjna. Obecnie informacje o nowym
podatku przekazywane sa jedynie z ust do ust — podatnicy sami wymieniajg sie informa-
cjami o nowych przepisach podatkowych. Administracja podatkowa oprécz podejmo-

261



262

Mariusz Sokotek

wania czynnosci kontrolnych i wymierzania kar powinna wiec stosowac techniki zache-
cajace do odprowadzania podatkéw oraz budowac klimat wspotpracy na linii podatnik
- urzad, prowadzac spdjng polityke zachecajacg do rzetelnego ptacenia podatkéw. Po-
zwoli to na mniejsza akceptacje oszustw podatkowych [Niesiobedzka 2009, s. 124].
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Upowszechnienie ptatnosci elektronicznych
a ograniczenie szarej strefy

Dissemination of Electronic Payments and Reduce the Shadow
Economy

Abstract: The problem of the gray economy, which is outside of the official statistical
and, above all, fiscal system, is known from the beginning of taxation. Governments use
methods and tools to reduce the unbalance of the unofficial economy. One method is to
encourage and even oblige to make payments through the banking system. Proponents
of this method attach great importance to this method. Research and statistics do not, ho-
wever, confirm the significant reduction of the shadow economy only through non-cash
payments. For the past few years there has been a decrease in the shadow economy, but
at the same time several tools and methods of repressive or encouraging nature are used.
Keywords: grey economy, tax system, taxes, cashless payments, cashless turnover

Wstep

Ostatnie lata to czas, w ktérym rzady panstw, w tym Polski, zwrécity uwage na prob-
lem szarej strefy, czyli funkcjonowania gospodarki poza obiegiem oficjalnym, ujawnia-
nym w statystykach, w szczegdlnosci jesli chodzi o poziom PKB lub poziom dochoddéw
budzetowych z tytutu podatkéw. Rosnace wydatki paristwa finansowane z budzetu,
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a jednoczes$nie ograniczone mozliwosci wprowadzania nowych obciazen podatkowych
sprawity, ze zaczeto zwracac wiekszg uwage na problem obrotu gospodarczego, ktérego
nie opodatkowano pomimo cigzacego obowiazku. Pojecie szarej strefy — zarébwno w ro-
zumieniu potocznym, jak i naukowym — to obszar nielegalnego uchylania sie od opodat-
kowania i obszar niezarejestrowanej pracy. Problem nielegalnej gospodarki niewatpliwie
jest zjawiskiem negatywnym, cho¢ pojawiaja sie gtosy, ze dziatalnos¢ podziemia gospo-
darczego moze miec réwniez dobre strony. Szczegélnie jednak przedstawiciele organéow
skarbowych, odpowiedzialnych za kontrolowanie rzetelnego wywiazywania sie podat-
nikdw z obowiazkéw podatkowych, prébuja znalez¢ metody ograniczajace to zjawisko
- ,0graniczajace’, poniewaz gospodarki nieoficjalnej wyeliminowac sie nie da. Wszedzie
tam, gdzie naktadane sa obowiazki zaptaty podatku, bedzie dochodzi¢ do uchylania sie
przez podatnikéw od obowigzku zaptaty podatku. Jest to negatywna, aczkolwiek nor-
malna reakcja podatnika na obowiazek zaptaty.

Jedna z metod ograniczania szarej strefy jest wprowadzenie obowigzku lub zachety
do dokonywania ptatnosci za pomoca systemu bankowego, czyli promowanie obrotu
bezgotéwkowego. W niniejszym artykule wskazano, ze istnieje problem ze zdefiniowa-
niem pojecia szarej strefy oraz oszacowaniem poziomu funkcjonowania gospodarki nie-
formalnej. Gtéwnym zagadnieniem byto poréwnanie liczby ptatnosci za posrednictwem
bankow ze skala zmniejszania sie szarej strefy. W artykule wykorzystano dostepna lite-
rature naukowa oraz dane statystyczne publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny,
Eurostat oraz dane Narodowego Banku Polskiego.

Pojecie i wielkos¢ szarej strefy

Szara strefa jest zjawiskiem trudnym do okreslenia i sprecyzowania. Samo pojecie, cho¢
niedefiniowane w zadnych przepisach i normach prawa, przyjeto sie jako powszechnie
obowiazujace i okreéla pewne zjawisko o charakterze ekonomiczno-spotecznym. Ter-
min ,szara strefa” ma rézne synonimy zaréwno w literaturze polsko- i anglojezycznej, jak
i w jezyku potocznym.

Tabela 1. Terminy uzywane do okreslenia gospodarki nieformalnej

POLSKIE ANGIELSKIE
gospodarka nieoficjalna unofficial economy
szara strefa twilight/grey economy
gospodarka ukryta hidden economy
gospodarka nieformalna informal economy
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drugi obieg gospodarczy/druga gospodarka second economy

gospodarka nierejestrowana unregistered economy

gospodarka réwnolegta/paralelna parallel economy

gospodarka w cieniu/zacieniona shadow economy

gospodarka podziemna/podziemie gospodarcze  underground/subterranean/clandestine eco-
gospodarka dualna nomy

gospodarka niemonitorowana dual economy

czarna gospodarka/czarny rynek unobserved/non-observed economy
nieformalne zarobkowanie black economy

niezgtoszona praca cash/moonlight economy

czwarty sektor undeclared work

invisible economy
irregular economy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Mréz 2002, s. 13; Kabaj 2009, s. 31.

Zjawisko szarej strefy jest powszechnie znane przedstawicielom $wiata nauki
z réznych dziedzin, takich jak ekonomia, prawo, psychologia, socjologia czy etyka,
a od niedawna badacze interesuja sie nim jako odrebnym obszarem wiedzy. Poczatkéw
sformalizowanego i usystematyzowanego podejscia naukowego do zagadnien niere-
jestrowanej dziatalnosci gospodarczej na swiecie nalezy szukac w latach 60. i 70. XX w.
w krajach kapitalistycznych (we Wtoszech, USA i RFN), ale dopiero w latach 80. ubiegtego
stulecia istotnie wzrosto zainteresowanie tym zagadnieniem.

W Polsce, podobnie jak w innych krajach, poczatki zainteresowan gospodarka nie-
oficjalng przypadaja na lata 70. i 80., a przede wszystkim 90. XX w. Okres ten dodatko-
wo wzbudzit zainteresowanie badaczy szara strefa z uwagi na rzeczywisto$¢ polityczna
i ekonomiczno-spoteczna. Lata te to poczatki prywatnej przedsiebiorczosci w Polsce,
nowa rzeczywisto$¢ opodatkowania i formalizacji dziatalnosci gospodarczej [Mréz 2002,
s. 11; Kalecki 1984, ss. 236-241].

Za punkt wyjscia mozna przyjac¢ rozwazania badaczy F. Schneidera i D.H. Enstego
poswiecone kwestii dualizmu zycia gospodarczego, czyli faktu wspétistnienia w jednym
systemie niejako dwdch odrebnych podsysteméw: gospodarki oficjalnej, ktérej uczest-
nicy przestrzegaja norm i zasad, ustalonych przez organy ustawodawcze, oraz gospo-
darki nieoficjalnej, czyli wszystkich przejawéw dziatalnosci gospodarczej niezgodnych
z powyzszymi zasadami. W tym Swietle gospodarke nieformalng badacze rozumieja
jako wszelka aktywnos¢ ekonomiczng niezawartg w produkcie krajowym (PKB), chociaz
powiekszajaca ostateczng wartos¢ dodana, zaréwno legalna, jak i nielegalna [Schneider,
Enste 2002, s. 7]. Tak rozumiany podziat gospodarki zostat przedstawiony na rysunku 1.

267



Mariusz Sokotek, Anna Spoz

Rysunek 1. Dualizm gospodarki
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Schneider, Enste 2002b, s. 8].
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Literatura przedmiotu przyjmuje, ze na gospodarke nieformalng sktadaja sie [Tedds

2005, s. 158]:
« legalne transakcje rynkowe nieujete w PKB,

- legalne transakcje rynkowe niezgtoszone organom podatkowym,
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- legalne i nielegalne transakcje rynkowe nieujete w PKB,

- legalne i nielegalne transakcje rynkowe niezgtoszone organom podatkowym,

- legalnei nielegalne transakcje rynkowe i pozarynkowe niewykryte lub celowo wyta-

czone z szacunkéw PKB.

Podobne stanowisko zaprezentowano w danych statystycznych publikowanych

w European System of Accounts [Eurostat 2013]. Wyrézniono tam trzy elementy:

1) Dziatalnos¢ nielegalna, w przypadku ktérej obie strony sa dobrowolnymi partne-

rami transakcji gospodarczej,

2) Dziatalnos¢ ukryta, w przypadku ktorej transakcje same w sobie nie sg sprzeczne

z prawem, ale nie sg zgtaszane w celu unikniecia procedur administracyjnych;

3) Dziatalnos¢ okreslang jako ,nieformalng” — zazwyczaj dotyczy ona sytuacji, gdy

nie prowadzi sie zadnych rejestrow.

Podobne stanowisko zajmuja O. Lippert i M. Walker [1997, s. 5]. Podejmowanie dzia-
tan przez podmioty gospodarcze moze odbywac sie w sektorze nieformalnym, co po-
woduje powstanie niezadeklarowanego dochodu z produkgji legalnych débr i ustug,
niezaleznie od tego czy pochodzi z transakcji monetarnych, czy barterowych. Gospo-
darka nieformalna zatem to przejawy wszystkich aktywnosci ekonomicznych, ktére
podlegatyby opodatkowaniu, gdyby zostaty zgtoszone do organéw aparatu fiskalnego

(por. tabela 2).

Tabela 2. Taksonomia typow dziatalnosci nieformalnej

Rodzaj Transakcje pieniezne Transakcje niepieniezne
dziatania
niedeklarowany
dochéd pochodzacy | znizki dla pracow- .
z samozatrudnienia, | nikdw handel wymienny p?ongﬁisgsﬁg?%’
ptace i dodatki pta- premie, bonusy, legalnymi dobrami pos odaJrstw
Dziatania | cowe z niezgtoszonej | dodatki pracownicze | iustugami gon?ow h
legalne pracy w legalnych itp. y
podmiotach
L | Unikanie opodat- Uchylanie sie od Unikanie opo-
gacthky g?,vnfai"*;?:sm) kowania (tax avoi- podatkow (tax datkowania (tax
dance) evasion) avoidance)
obrét towarami z kradziezy, B )
. SoeToN . handel wymienny narkotykami, dobra-
Dziatania P:ggtuléajca.anarkotykow i handel nimi, mi skradzionymi | z przemytu,
nielegal- Eazar)cl:l Ja produkgcja i uprawa narkotykéw na
ne przem);t uiyte!( \(v’fasny,
oszustwa i naduzycia finansowe kradziez na uzytek wiasny

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Lippert, Walker 1997, s. 5; Schneider, Enste 2002a].
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Kazde wiec indywidualne decyzje o podjeciu dziatan sprzecznych z obowiazuja-
cym prawem i zasadami dziatan instytucji panstwowych wg D.H. Enstego s3 przeja-
wami funkcjonowania gospodarki nieformalnej, ktérej koncowym efektem zwykle jest
uszczuplenie zobowigzania podatkowego [Enste 2005, ss. 123-128].

W literaturze przedmiotu [Mréz 2002, s. 15] zwraca sie tez uwage na inng wazna
ceche gospodarki ukrytej, mianowicie gotowos¢ obywateli danego panstwa do prze-
strzegania przepiséw prawa, poczucie odpowiedzialnosci za catoksztatt sytuacji ekono-
micznej i harmonijny zwigzek obywatel — painstwo, co podkresla aspekt etyczny oraz
stosunek obywateli do organdéw panstwowych i samej instytucji panstwa.

Wptlyw ptatnosci bezgotéwkowych na szarq strefe

Sposobem ograniczania zasiegu szarej strefy, na ktéry coraz czesciej zwracaja uwage
specjalisci, zwtaszcza w dobie postepu technologicznego, jest promocja obrotu bezgo-
towkowego. Ptatnosci elektroniczne, poza ograniczaniem ryzyka zwigzanego z posiada-
niem znacznej ilosci gotéwki przy sobie i umozliwianiem ptatnosci nawet w przypadku
niedysponowania wystarczajaca iloscig gotowki, pozwalajg rowniez na fatwa kontrole
przeptywdw pienieznych, co utrudnia ukrywanie dochodu. Ta ostatnia cecha moze sie
okazac¢ niezwykle pomocna w walce z podziemiem gospodarczym [Krawczynski, Schne-
ider 2009, s. 12].

W badaniu opublikowanym w 2011 r., dotyczacym gospodarki nieformalnej, F. Schne-
ider pochyla sie nad zagadnieniem popularnosci ptatnosci elektronicznych i ich zwigz-
ku z rozmiarami gospodarki cienia. Autor zauwaza, ze jedynie w przypadku niewielkiej
liczby dziatan podejmowanych przez kraje europejskie, w tym Polske, bierze sie pod
uwage te kwestie. Pierwsze badanie temu poswiecone, przeprowadzone w 2008 r. przez
F. Schneidera i firme A.T. Kearney wykazato, ze rozwdj ptatnosci elektronicznych w la-
tach 2004-2008 przyczynit sie do ograniczenia wielkosci szarej strefy w Polsce w 2008
r. Wedtug opinii autoréw w przypadku braku ptatnosci elektronicznych wielko$¢ szarej
strefy mogtaby by¢ wyzsza o ponad 23 mld euro i stanowi¢ ponad 30% oficjalnego PKB
[Sikorska 2011]. Jak sugeruje raport, systemy ptatnosci elektronicznych powinny wzbu-
dzi¢ wieksze niz dotychczas zainteresowanie, poniewaz moga sie okaza¢ pomocnym
narzedziem w utrudnianiu uczestnictwa w nierejestrowanym sektorze gospodarczym,
w ktérym wiekszos¢ ptatnosci jest dokonywana w formie gotéwkowej, pozwalajacej
nieuczciwym podmiotom gospodarczym uniknaé pozostawiania jakichkolwiek sladéw
swojej dziatalnosci.
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Powotujac sie na dane Europejskiego Banku Centralnego i badania F. Schneidera
[2011, s. 7], zwraca sie uwage, ze istnieje silna zalezno$¢ pomiedzy upowszechnieniem
ptatnosci elektronicznych i zasiegiem nieformalnej dziatalnosci ekonomicznej w danym
kraju, co moze sie przyczyni¢ do zmniejszenia gospodarki nieformalnej az od 5% do
10%. Dane dotyczace poziomu szarej strefy w nastepnych latach publikowane przez F.
Schneidera nie wykazuja jednak tak znacznego spadku poziomu szarej strefy w Polsce,
majacego by¢ skutkiem chociazby zastosowania tej metody ograniczania gospodarki
nieformalnej.

Podsumowujac wnioski najnowszego raportu, J. Krawczynski — wiceprezes firmy A.T.
Kearney - powiedziat: ,Nasze badanie wykonane wspdlnie z profesorem Schneiderem
pokazato, ze dzieki ptatnosciom elektronicznym mozliwe jest ograniczanie zakresu sto-
sowania gotowki — gtéwnego czynnika sprzyjajacego rozwojowi szarej strefy — i zwiek-
szanie wptywéw budzetowych, jak tez bezpieczenstwa i wygody dziatalnosci gospo-
darczej” [Sikorska 2011]. W odniesieniu jednak do warunkéw i danych statystycznych
w Polsce zanotowano - podobnie jak w innych krajach Unii Europejskiej — spadek po-
ziomu szarej strefy. Poziom gospodarki nieformalnej wg danych F. Schneidera w latach
2003-2015 jako udziat procentowy PKB zaprezentowano na wykresie 1.

Wykres 1. Wielkos¢ szarej strefy w latach 2003-2015 w Polsce na tle sredniej Unii Eu-
ropejskiej (% w PKB)

e N

% PKB

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
‘—0— Polska 27,7%27,4%|27,1%|26,8%|26,0%|25,3%|25,9%|25,4%|25,0%|24,4%|23,8%|23,5% 23,3%
‘+s’rednia UE [22,6%|22,3%|21,8%|21,1%|20,3%|19,6%|20,1%|19,9%|19,6%|19,3%|18,8%|18,6% 18,3%

\

Zrédto: [Schneider 2015, s. 6].

Z wykresu wynika, ze srednio 0 4,3% zmniejszyt sie poziom szarej strefy w catej Unii
Europejskiej. Polska zanotowata niemalze taki sam spadek — bo o 4,4%. Jesli dane do-
tyczace szarej strefy zaprezentuje sie na tle liczby zawieranych transakgcji bezgotéwko-
wych, dokonywanych kartami pfatniczymi w przeliczeniu na jednego mieszkanca w la-
tach 2001-2015, mozna dostrzec pewng zaleznos¢.
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Wykres 2. Liczba transakcji bezgotéwkowych dokonanych kartami ptatniczymi na
jednego mieszkanca w latach 2001-2015
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Zrédto: [ECB Statistical Data Warehouse, ttp://sdw.ecb.europa.eul.

W Polsce na przestrzeni 15 lat (2001-2015) odnotowano prawie trzydziestokrotny
wzrost liczby transakcji dokonywanych kartami ptatniczymi. W krajach Unii Europejskiej
co prawda ilosciowo dokonywanych jest znacznie wiecej transakgji, jednak ogélny przy-
rost ich liczby w podanym okresie byt jedynie trzykrotny. Skoro w Polsce zanotowano
tak wysoki wzrost transakgji kartami ptatniczymi, to dlaczego tej metodzie ograniczania
szarej strefy przypisuje sie tak duze zastugi dotyczace spadku udziatu procentowego
w PKB szarej strefy? Gdyby transakcje bezgotéwkowe miaty istotny wptyw na ograni-
czenie podziemia gospodarczego, to procentowy spadek udziatu szarej strefy bytby
bardziej widoczny, tymczasem spadek gospodarki nieformalnej w Polsce byt poréwny-
walny do sredniej Unii Europejskiej. W krajach, w ktérych transakcje kartami ptatniczymi
funkcjonowaty w znacznie wiekszej skali, a udziat szarej strefy w PKB byt mniejszy, tak
szybki wzrost transakgji bezgotéwkowych w Polsce powinien mie¢ wieksze przetozenie
na zmniejszenie skali gospodarki nieformalne;j.

Obrot bezgotéwkowy to nie tylko ptatnosci dokonywane za pomoca kart pfatniczych.
Warunki funkcjonowania zycia gospodarczego i praktyki przedsiebiorcéw sprawiaja,
ze pfatnosci miedzy kontrahentami z tytutu regulowania zobowigzan dokonywane sa
za posrednictwem systemu bankowego. Poza tym w obrocie gospodarczym miedzy
przedsiebiorcami, na mocy art. 22 ust 1 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
[2004], wprowadzono w 2004 . limit ptatnosci zwigzanych z wykonywang dziatalnoscia
gospodarczg za posrednictwem banku, jezeli strong transakcji jest inny przedsiebiorca,
a jednorazowa wartos¢, bez wzgledu na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci, przekracza
réwnowartos¢ 15 000 zt. Do korica 2016 r. limit ten wynosit 15 000 euro, co w przeliczeniu
na limit obowiazujacy w grudniu 2016 oznaczato warto$¢ 66 576 zt. Poza tym noweliza-
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Cja prawa podatkowego w zakresie podatkéw dochodowych (PIT - art. 22p - ustawy
z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych i CIT - art. 15d — ustawy
z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych) wprowadzita zasade,
ze nie stanowig kosztow uzyskania przychodu koszty, ktére zostaty zaptacone w formie
gotéwkowej powyzej 15 000 zt. Wartos¢ zgodna jest z ustawa o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej. Dziatania te z zatozenia zwigzane sg przede wszystkim z ograniczaniem
szarej strefy, ktéra w tym zakresie przybiera jednak nieco inng forme, mianowicie wytu-
dzen podatkowych. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze proceder ten odbywa sie wéréd
zarejestrowanych podmiotéw, dokonujacych z pozoru faktycznych transakcji. Najczes-
ciej w celu uwiarygodnienia przebiegu operacji gospodarczych sa one dokumentowane
wiarygodnymi dokumentami, w tym dowodami potwierdzajacymi przeptyw pieniedzy
wiasnie w formie bezgotéwkowej. Srodki te jednak po dokonaniu ptatnosci z wykorzy-
staniem systemu bankowego sa wycofywane z formie gotéwkowej badz przekazywane
do bankéw, gdzie dostep do nich jest strzezony.

Tabela 2. Szara strefa a limit ptatnosci w wybranych krajach w 2015 .

Kraj Udziat szarej strefy w PKB | Limit ptatnosci w euro
Polska 24% 3015 15 000 24, 1j. 3 570 euro
Butgaria 31% 5112

Grecja 24% 1500

Hiszpania 19% 2500

Portugalia 19% 1000

Czechy 16% 14 000

Stowacja 15% 5000

Szwecja 14% brak

Islandia 14% brak

Niemcy 13% brak

Finlandia 13% brak

Wielka Brytania 10% brak

Holandia 10% brak

Austria 8% brak

Szwajcaria 7% brak

Zrédto: [Schneider, Kepler, Eurostat].

Dane zaprezentowane w tabeli 2 wskazuja, ze w krajach, w ktérych nie ma wspo-
mnianego ustawowego obowigzku dokonywania ptatnosci za pomoca przelewu ban-
kowego (np. Austria, Niemcy, Wielka Brytania), poziom szarej strefy jest niski. Paradok-
salnie w krajach (np. w Polsce), w ktérych rzad wprowadzit wspomniany limit transakgcji
gotéwkowych, udziat procentowy szarej strefy w PKB jest znacznie wiekszy niz tam,
gdzie nie ma limitéw w ogole lub gdzie s3 na wysokim poziomie.
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Propagowanie transakcji bezgotéwkowych w obrocie detalicznym lub wprowadza-
nie obowiagzku rozliczer bezgotéwkowych dla przedsiebiorstw z pewnosciag w jakiej$
mierze przyczynia sie do ograniczenia poziomu szarej strefy w gospodarce. Nalezy jed-
nak mie¢ na uwadze, ze jest to jedna z metod ograniczania szarej strefy. Poza ta meto-
da stosowane sa rowniez inne, wprowadzane jednoczesnie, takie jak [Sokotek 2013, ss.
207-224]:

1) Obnizanie stawek podatkowych;

2) Upraszczanie systemu podatkowego i gospodarczego;

3) Dziatania o charakterze represyjnym: kontrole, kary, grzywny, mandaty;

4) Abolicja podatkowa;

5) Budowanie moralnosci i odpowiedniej postawy podatnika.

Trudno jednoznacznie wskaza¢, ktéra z metod jest najskuteczniejsza, czego zdaja
sie nie zauwazy¢ zwolennicy transakcji ptatniczych dokonywanych za pomoca systemu
bankowego. Gdyby metody te stosowane byty wybiérczo i pojedynczo, mozna bytoby
oszacowac skutki i oceni¢ poszczegdéline metody pod katem ich skutecznosci.

Whnioski

Szara strefa jako negatywne zjawisko w gospodarkach poszczegélnych krajow jest stale
ograniczana, a w tym celu stosowane sg rézne metody. Jedna z nich jest rozpowszech-
nianie lub wrecz wprowadzanie obowigzku regulowania ptatnosci za pomoca transakgji
bezgotéwkowych, czyli przy uzyciu systemu bankowego. Zwolennicy tej metody okre-
$laja jg mianem najskuteczniejszej. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze znanych jest kilka
metod ograniczania szarej strefy, zarébwno instrumenty prawne: kontrole, kary, abolicje
podatkowe, jak i sposoby polegajace na zachecaniu podatnikéw do wyjscia z podziemia
gospodarczego: obnizanie stawek podatkéw, uproszczenia w systemie fiskalnym, kam-
panie informacyjne czy budowanie dobrych relacji na ptaszczyznie podatnik-urzednik
skarbowy. Niewatpliwie dziatania te przynosza wtasciwy skutek, poniewaz badacze sza-
rej strefy wskazujg na sukcesywny spadek poziomu szarej strefy w zaréwno w Polsce,
jak i winnych krajach. Dziatania te prowadzone sa réwnolegle, co sprawia, ze metody te
niejako zazebiajg sie. Tym samym niemozliwe jest jednoznaczne okreslenie, ktéra meto-
da jest najskuteczniejsza. Zwykle prezentowane szacunki efektéw wprowadzenia jednej
z metod zakfadaja znaczny spadek poziomu dziatalnosci nieoficjalnej wtasnie w wyniku
tej metody, jednak rzeczywisto$¢ nie wskazuje na tak optymistyczne dane. Zdaniem au-
tora artykutu jedynie zintegrowane dziatania i ich monitorowanie moga przynies¢ poza-
dany skutek.



Upowszechnienie ptatnosci elektronicznych a ograniczenie szarej strefy

Bibliografia

Enste D.H. (2005), The Shadow Economy in OECD and EU Accession Countries: Empirical Evidence
for the Influence of Institutions, Liberalization, Taxation and Regulation [w:] C. Bajada, F. Schneider
(red.), Size, Causes and Consequences of the Underground Economy: An International Perspec-
tive, Ashgate Publishing, Burlington.

Eurostat (2013), European System of Accounts. ESA 2010, European Commission, Luxembourg.

Kabaj M. (2009), Praca nierejestrowana we wspodfczesnej literaturze ekonomicznej, ,Polityka Spo-
teczna’, nr 10.

Kalecki M. (1984), Préba wyjasnienia przestepczosci gospodarczej [w:] M. Kalecki, Dziefa, t. 4,
PWE, Warszawa.

Krawczynski J., Schneider F. (2009), Szara strefa w Polsce. Jak systemy ptatnicze mogg poméc
w zwalczaniu szarej strefy [online], http://www.konferencje.kmbase.pl/ downloads/Krawczyn-
skiPL.pdf, dostep: 20 maja 2017.

Lippert O., Walker M. (red.) (1997), The Underground Economy: Global Evidences of Its Size and
Impact, Fraser Institute, Vancouver.

Mréz B. (2002), Gospodarka nieoficjalna w systemie ekonomicznym, Oficyna Wydawnicza SGH,
Warszawa.

Schneider F. (2011), The Shadow Economy in Europe, 2011: Using Electronic Payment Sy-
stems to Combat the Shadow Economy [online], www.visaeurope.com/en/about_us/idoc.
ashx?docid=4d53b726-cd71-4ba5-a50b-735d11ca4075&version=-1, dostep: 29 maja 2017.

Schneider F. (2015), Size and Development of the Shadow Economy of 31 European and 5 other
OECD Countries from 2003 to 2015: Different Developments [online], http://www.econ.jku.at/
members/Schneider/files/publications/2015/ShadEcEurope31.pdf, dostep: 25 maja 2017.

Schneider F., Enste D.H. (2002a), Hiding in the Shadows: The Growth of the Underground Econo-
my, ,Economic Issues”, nr 30.

Schneider F., Enste D.H. (2002b), The Shadow Economy: An International Survey, Cambridge
University Press, Cambridge.

Sikorska K. (2011), Ptatnosci elektroniczne a szara strefa 2010 [online], http://www.finanse.ego-
spodarka.pl/68856,Platnosci-elektroniczne-a-szara-strefa-2010,1,48,1.html, dostep: 11 grudnia
2012.

275



Sokotek M. (2013), Sposoby ograniczania szarej strefy [w:] P. Trippner (red.), Spoteczne i ekono-
miczne dylematy oraz wyzwania we wspdtczesnym zarzqdzaniu, Wydawnictwo Spotecznej Aka-
demii Nauk, todz.

Tedds L.M. (2005), The Underground Economy in Canada [w:] C. Bajada, F. Schneider (red.), Size,
Causes and Consequences of the Underground Economy: An International Perspective, Ashgate
Publishing, Burlington.

Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodZzie dziatalnosci gospodarczej (Dz.U.z 2015 r. poz. 584 ze zm.).

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2016 r. poz. 2032
ze zmianami).

Ustawa z dnia 15 lutego 1992 o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U. z 2016 poz. 1888
ze zmianami).



PRZEDSIEBIORCZOSC | ZARZADZANIE 2017
Wydawnictwo SAN | ISSN 2543-8190

Tom XVIII | Zeszyt 9 | Cze$¢ I | ss. 277-291

Anna SpOZ | aspoz@kul.lublin.pl
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jan Pawta |l
Wydziat Nauk Spotecznych i Zarzadzania

Mikroprzedsiebiorstwa wobec wyzwan
sharing economy

Microenterprises Face to the Challenges of Sharing the Economy
and Access Economy
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Wstep

Mikroprzedsiebiorstwa sg waznym elementem gospodarki. Stanowig az 96% wszystkich
przedsiebiorstw funkcjonujgcych na rynku (1,838 min firm w 2015 r.) oraz tworzg miejsca
pracy dla 39% osoéb zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw (3,667 min oséb w 2015
r.). Kondycja majatkowo-finansowa mikrojednostek i efektywnos¢ ich funkcjonowania
wptywajg na sytuacje ekonomiczng kraju. Wazne jest zatem, by wspierac¢ rozwdj tych
podmiotéw na rynku. Niestety na co dziert mikrofirmy zmuszone s3 do konkurowania
z wiekszymi podmiotami, dysponujacymi bogatszg bazg zasobowa, techniczng, wykwa-
lifikowana kadra, wiekszym budzetem na reklame i efektywnymi kanatami dystrybucji.
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Globalna informatyzacja i urbanizacja przestrzeni z jednej strony, z drugiej zas trwa-
jacy juz dekade Swiatowy kryzys gospodarczy i wynikajaca z tego faktu tendencja do
oszczednosci obserwowana po stronie dostawcéw i odbiorcédw ustug i towardw, ale
przede wszystkim zmiany demograficzne i pokoleniowe przyczynity sie do powsta-
nia nowego modelu gospodarki — ekonomii wspoétdzielenia (gospodarki wspotpracy).
Zgodnie z definicjg Komisji Europejskiej model ten polega na faczeniu 0séb fizycznych
lub/i prawnych za pomoca platform internetowych, aby umozliwi¢ im udostepnienie
i uzytkowanie wolnych lub nie w petni wykorzystanych aktywéw, zasobow, czasu, umie-
jetnosci i kapitatu [Otoczenie regulacyjne platform i posrednikéw internetowych, przetwa-
rzania danych, chmur obliczeniowych i gospodarki wspdtpracy). Istota sharing economy
jest osiagniecie wiekszych korzysci z dostepu do doébr i ustug niz z posiadania ich na
wiasnosc.

Celem artykutu jest przedstawienie istoty sharing economy i zweryfikowanie hipo-
tezy badawczej, ze rozwdj sharing economy poprzez zmniejszenie barier, na jakie na-
potykajg w swojej dziatalnosci mikroprzedsiebiorstwa, moze stac sie impulsem do ich
rozwoju.

Metodami badawczymi wykorzystanymi w pracy byty analiza literatury przedmiotu
obejmujacej pozycje literaturowe oraz raporty ekonomiczne. Zastosowano réwniez me-
tode opisu, analizy i dedukdji.

Istota i gospodarcze znaczenie mikroprzedsiebiorstw

Zgodnie z zapisami ustawy o swobodzie dziatalnosci mikroprzedsiebiorca jest przedsie-
biorca, ktéry w co najmniej w jednym z dwdch ostatnich lat obrotowych zatrudniat do 9
pracownikéw, jego roczny obrét netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug, operacji
finansowych oraz suma aktywoéw bilansu nie przekraczaty 2 min euro w przeliczeniu na
ztote [Ustawa z dnia 2 lipca 2014 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej].

Cho¢ jednostki te reprezentuja najmniejsze podmioty funkcjonujace na rynku, to ich
znaczenia gospodarczego nie mozna uzna¢ za marginalne. Przedsiebiorstwa te bowiem
stanowig 96% wszystkich podmiotéw funkcjonujacych na rynku, a ich liczba z roku na
rok wzrasta. Tworza miejsca pracy dla 39% pracownikéw zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw, co na dzien 31.12.2015 r. oznaczato 3 667 604 oséb. W tym roku takze
warto$¢ produkgji mikroprzedsiebiorstw oszacowana zostata na 28,8% wszystkich to-
wardw i ustug wytworzonych w gospodarce, a ich udziat w warto$ci dodanej brutto jest
ponad dwukrotnie wyzszy niz w przedsiebiorstwach matych i o 165% niz w jednostkach
srednich (wykres 1).
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Wykres 1. Podstawowe dane finansowe przedsiebiorstw w ujeciu procentowym (stan
na2015r)

Liczba przedsiebiorstw
Liczba pracujgcych
Wartos¢ produkcji

Wartos¢ dodana
Koszty ogétem

Przychody ogdétem

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® mikro male ®drednie M duze

Zrédto: opracowanie na podstawie danych zawartych w [Dziatalno$¢ przedsiebiorstw o liczbie pracujgcych

do 9 0sébw 2015r.,2017].

Najwieksza liczba mikroprzedsiebiorstw prowadzi dziatalnos¢ w zakresie handlu
pojazdami samochodowymi i ich naprawy (26,08%), dziatalnos$¢ profesjonalna, nauko-
wg i techniczng (13,07%) oraz budownictwo (12,82%). Najmniejsza ilos¢ mikroprzedsie-
biorstw dziata w branzy kultury i rekreacji (1%) (wykres 2).

Wykres 2. Struktura mikroprzedsiebiorstw wedtug branzy dziatalnosci (stan na 2015)
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samochodowych

13%
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Obstuga rynku

nieruchomosci
2% /
Informacja oraz Transport,

komunikacja Zakwaterowanie gospodarka
4% igastronomia magazynowa
3% 8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2015r., 20171.
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Grupa mikroprzedsiebiorstw jest silnie zréznicowana. Przynalezno$¢ do tej grupy
przedsiebiorstw wynika po czesci z autonomicznych decyzji przedsiebiorcéw, a po cze-
$ci jest wymuszana warunkami rynku pracy. Odnalez¢ tu mozna mikroprzedsiebiorcow
reprezentujacy tzw. ,drobng przedsiebiorczos¢”, czyli przedsiebiorcédw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza w bardzo ograniczonym zakresie i o niskiej zyskownosci. Dzia-
taja tu takze wysoko wyspecjalizowane jednostki, z reguty reprezentujace wolne za-
wody, ktérych rentownos¢ dziatania jest bardzo wysoka. Najczesciej sg to osoby, ktére
po zdobyciu doswiadczenia zawodowego w duzych przedsiebiorstwach decyduja sie
na prowadzenie dziatalnosci na wtasny rachunek. Pewng czes¢ mikroprzedsiebiorcéw
stanowig podmioty, ktére do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci zostaty zobligowane
przezinne podmioty gospodarcze, tj. najczesciej duze przedsiebiorstwa, ktére, dazac do
redukgji swoich kosztéw pracy, z dotychczasowymi pracownikami zamieniajg stosunek
pracy na relacje zlecajacy - podwykonawca.

W trakcie swojej dziatalnosci mikroprzedsiebiorstwa napotykaja na wiele barier, kt6-
re najogodlniej podzieli¢ mozna na wewnetrzne i zewnetrzne. Cho¢ przez ostatnich 27 lat
powstato wiele raportéw poswieconych barierom rozwoju przedsigbiorczosci w Polsce,
to Zrédta ograniczen w zasadzie pozostaty te same, a zmienia sie jedynie kolejnos¢ ich
uszeregowania. Do najwazniejszych barier zewnetrznych nalezy zaliczy¢ wysokie sze-
roko rozumiane koszty pracy, a wiec obejmujace koszty zwigzane z wyptata wynagro-
dzen oraz realizacje $wiadczen pracowniczych, wynikajacych z zapiséw kodeksu pracy,
niestabilno$¢ prawa, wysokie podatki, nadmiar obowigzkéw biurokratycznych (wymogi
formalno-prawne zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci) oraz skomplikowane prawo
gospodarcze i brak jednoznacznosci w wydawanych interpretacjach podatkowych (wy-
kres 3).

Wykres 3. Najwazniejsze bariery prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

Koszty pracy 29%
Niestabilnos¢ prawa
Wysokie podatki

Nadmiar obowigzkdw biurokratycznych

Skomplikowane prawo gospodarcze

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie raportu [Bariery prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,

2017,s.3].
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O ile zewnetrzne bariery mozna odnies¢ do wszystkich podmiotéw funkcjonujacych
na rynku, o tyle wewnetrzne ograniczenia maja bardziej zindywidualizowany charakter.
Do czynnikéw wewnetrznych niekorzystnie wptywajacych na dziatalno$¢ mikroprzed-
siebiorstw zaliczy¢ nalezy: stabosci wynikajace z wiedzy i kwalifikacji kadry pracowniczej
i kierowniczej, wybor nieoptymalnej lub realizacja nieprzemyslanej strategii dziatania,
stabosci w zarzadzaniu, bariery wynikajace z niedostatecznej bazy lokalowej i/lub zaple-
cza technicznego oraz ograniczone zrédta finansowania, zwtaszcza na poczatku dzia-
talnosci jednostki [Nogalski, Karpacz, Karpacz-Wéjcik 2004, s. 63; Matejun 2007, s. 122;
Zadura-Lichota, Nie¢, Tamawa i in. 2015, ss. 56-57; Warsaw Enterprise Institute 2017, ss.
13-29; Mazur, Wrébel, Zydok 2017, ss. 34-36]. Brak wtasnych srodkéw finansowych oraz
trudnosci w pozyskaniu zewnetrznych zrédet finansowania to, obok wysokich kosztéw
innowacdji, gtéwne przyczyny pojawiania sie trudnosci w prowadzeniu dziatalnosci inno-
wacyjnej przez mikroprzedsiebiorcéw [Zadura-Lichota, Nie¢, Tamawa i in. 2015, s. 571.

Przedsigbiorstwa te sg $wiadome zmian zachodzacych na rynku i koniecznosci cia-
gtego uatrakcyjniania i unowoczesniania oferty dla klienta, by moéc doréwna¢ lub po-
kona¢ konkurencje, ktéra na skutek globalizacji i rozwoju e-commerce coraz czesciej
ma charakter miedzynarodowy. W walce o klienta mikrojednostki musza rywalizowa¢
z wiekszymi podmiotami, czesto duzymi koncernami, ktére, wykorzystujgc ekonomie
skali, zyskuja przewage w odniesieniu do jednostkowych kosztéw produkcji, umozliwia-
jaca im zaproponowanie nizszej ceny sprzedazy przy identycznej marzy. Z reguty maja
wieksze budzety przeznaczone na realizacje profesjonalnej kampanii reklamowej oraz
rozbudowane i efektywne kanaty dystrybugji.

W zamian za to, co wyraZnie pokazat ostatni kryzys finansowy, dzieki blizszemu iz re-
guty indywidualnemu kontaktowi z klientami, mikroprzedsiebiorstwa szybciej potrafig
dostrzec zmiany na rynku i dostosowac sie do nich [Sosnowska, tobejko 2008, ss. 24-25].
W ostatnich latach coraz bardziej widoczny jest trend, zwtaszcza w krajach wysoko roz-
winietych, iz klienci zmeczeni standaryzacja rzeczywistosci przedktadaja spersonalizo-
wanie produktu i ustugi oraz indywidualny kontakt ze sprzedawca nad nizsza cene.

Istota sharing economy

Termin sharing economy (zwany réwniez collaborative consumption, the on-demand eco-
nomy albo peer economy) w jezyku polskim ttumaczony jest jako ekonomia wspétdzie-
lenia. Cho¢ termin ten juz od kilku lat jest obecny w literaturze przedmiotu i praktyce
gospodarczej, to jednak nadal nie ma jednej, ogdlnie przyjetej definicji na okreslenie
tego zjawiska. Najbardziej uniwersalnym opisem sharing economy zdaje sie by¢ definicja
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przyjeta przez Komisje Europejska na cele publicznych konsultacji, ktéra okreslita ja jako
model gospodarki polegajacy na,taczeniu oséb fizycznych i prawnych za pomoca plat-
form internetowych (platform gospodarki wspoétpracy), aby umozliwi¢ im swiadczenie
ustug lub wspdlne korzystanie z aktywow, zasobdw, czasu, umiejetnosci lub kapitatu,
nierzadko w ograniczonym czasie i bez przekazywania praw wiasnosci” [Otoczenie regu-
lacyjne platform...].

Do funkcjonowania sharing economy potrzebuje zatem platformy internetowej, za
pomoca ktérej strony transakcji moga sie skomunikowac ze soba. Wybdr i zamowienie
ustugi jest mozliwe poprzez wykorzystanie aplikacji mobilnej lub po zalogowaniu na
odpowiedniej stronie internetowej. Ewentualne pfatnosci moga by¢ dokonywane w go-
téwce lub za pomoca ptatnosci elektronicznych.

Ekonomia wspétdzielenia to model gospodarki polegajacy na uzyczaniu wolnych
lub nie w petni wykorzystanych zasobdw i ustug przez ich posiadaczy bez przekazy-
wania do nich praw witasnosci. W przypadku skorzystania z dobra lub ustugi po stronie
uzytkujacego powstaje koszt, przy czym odptatnosé w tym zakresie nie jest regula. Ce-
lem uzyczajacego jest chec osiggniecia zysku, zmniejszenia kosztéw wynikajacych z fak-
tu posiadania tych zasobéw lub che¢ dzielenia sie z innymi. Dla korzystajacego atrak-
cyjnos¢ sharing economy to przede wszystkim wygoda i oszczednos$¢, gdyz umozliwia
skorzystanie z dobra i ustugi, bez koniecznosci ponoszenia wydatkéw na ich nabycie
oraz utrzymanie.

Przyczyny uczestnictwa jednostek w sharing economy L. Rude [2015] podzielita na
cztery zasadnicze grupy:

. spoteczne - gtéwnym motywem aktywnego udziatu w sharing economy sa interak-
cje spoteczne, np. poznanie nowych ludzi;

- ekonomiczne - ktérych celem jest oszczednosc zasobdw, gtéwnie pienieznych;

« praktyczne - gdyz przyczynia sie do oszczednosci czasu;

- ekologiczne — motywem przewodnim jest troska o Srodowisko naturalne.

Rysunek 1. Przyczyny uczestnictwa w sharing economy

sharing economy

spoleczne ekonomiczne praktyczne ekologiczne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie [Rude 2015].
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Nalezy jednak podkresli¢, ze ekonomia wspoétdziatania istnieje tylko wtedy, gdy lu-
dzie chca sie dzieli¢. By tak sie stato, obie strony musza miec do siebie zaufanie. Zdaniem
Botsman rozwdj technik informatycznych i informacyjnych, utatwiajacych przeptyw in-
formacji (poprzez zamieszczanie opinii o produkcie, ustudze, uzyczajacym i uzytkowni-
ku), sprzyja budowaniu takiego zaufania. Kluczem do sukcesu jest budowanie bliskich,
osobistych relacji miedzy stronami transakcji [Botsman 2014]. W podobnym tonie wypo-
wiada sie takze Brian Chesky, twierdzac, ze obecnie ludzie nie chca kupowa¢ produktu,
lecz realcje zinnymi ludZmi. Do tych wartosci odwotuje sie na stronie internetowej firmy.

Na rozwdj ekonomii wspotdziatania wptyneto kilka czynnikéw. Najwazniejszym
z nich byt gwattowny rozwéj technik informacyjnych i informatycznych, dzieki ktérym
tak dynamicznie rozwinat sie Internet. W ciggu ostatnich pietnastu lat liczba jego uzyt-
kownikéw zwiekszyta sie osmiokrotnie. Upowszechnity sie takze urzadzenia umozliwia-
jace i utatwiajace korzystanie z aplikacji mobilnych, tj. smatfony, tablety, laptopy itd.
Wedtug raportu 2017 Digital Yearbook az 50% populacji Swiatowej korzysta z Internetu
(wzrost 0 4% w stosunku do roku poprzedniego), liczba uzytkownikéw telefonéw ko-
morkowych o 8% przekroczyta liczbe Swiatowej populacji i obecnie wynosi juz 8 047
mld. Uzytkownikami mediéw spotecznosciowych jest juz 37% populacji Swiatowej (6%
wzrostu do roku 2016), a 34% korzysta z nich za pomocg urzadzerh mobilnych (7% wzro-
stu w stosunku do roku 2016) [We are Social Singapore 20171.

Kolejne czynniki sprzyjajace rozwojowi sharing economy sg ze soba powiazane.
W ostatnich latach wzrést altenatywny koszt ,posiadania” zasobu w stosunku do ,do-
stepu” do niego. W USA az 81% respondentdéw uwaza, ze bardziej optacalne jest korzy-
stanie z cudzych débr niz posiadanie ich na wtasnos¢, a 43% jest zdania, ze posiadanie
zasoboéw na wiasnos¢ stanowi niepotrzebne obcigzenie dla ich budzetéw. Jednoczesnie
postepujaca urbanizacja obnizyta koszt jednostkowy dotarcia platformy wspotdziele-
nia zasobéw do poziomu adekwatnego dla ostatecznego odbiorcy [(Wspéf)dziel i rzqdZ!
Twdj nowy model biznesowy jeszcze nie istnieje 2016].

Katalizatorem rozwoju tego zjawiska staty sie zmiany demograficzne i pokoleniowe.
Mowa tu o tzw. pokoleniu Y, zwanym takze ,millenialsami” lub pokoleniem cyfrowym,
czyli o osobach urodzonych na przetomie tysiacleci. S to ludzie wychowani w czasach
gwattownego upowszechnienia sie nowoczesnych technologii, ktérzy doskonale rozu-
miejg systemy peer-to-peer i tatwo przyswajaja pojawiajace sie na rynku nowosci. Media
spotecznosciowe wykorzystuja nie tylko do zawierania i podtrzymywania znajomosci,
ale takze do akywnego poszukiwania informacji oraz dokonywania zakupdéw. Nie maja
zaufania do instytucji ani mediow, dlatego niechetnie ogtadaja telewizje i reklamy. Jesz-
cze rzadziej siegaja po czasopisma papierowe, za to systematycznie sledza profile swo-
ich idoli oraz ulubionych marek w mediach spotecznosciowych. Najbardziej wiarygod-
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nym, opinio-twérczym zrédtem informacji s dla nich opinie innych internautéw, ktérzy
juz skorzystali z danego dobra lub ustugi lub wspodtpracujacych z danym podmiotem
gospodarczym lub osobg fizyczna.

W srodowisku badaczy trwa dyskusja nad tak podstawowa kwestig jak adekwatnos$¢
stow okreslajacych omawiane zjawisko do charakteru tego zjawiska, tj. nad znalezieniem
odpowiedzi na pytanie, czy wtasciwsze jest uzycie wyrazenia sharing economy (gospo-
darka wspotdzielenia, wspétpracy), czy odpowiedniejsze bytoby access economy (go-
spodarka dostepu). Botsman uwaza, ze termin sharing economy definiuje system, ktéry
uwalnia wartosci zasobéw dotychczas nie w petni wykorzystanych, tj. miejsca, umiejet-
nosci, czasu, materiatéw poprzez wspélne ich uzytkowanie lub dostep [Botsman 2014].

Zdaniem Eckhard i Bardhi istote omawianego zagadnienia bardziej odzwierciedla
wyrazenie access economy (gospodarka dostepu). Swoje stanowisko argumentuja fak-
tem, iz sztandarowe przedsiebiorstwo, funkcjonujace w oparciu o omawiany model
dziatania tj. Uber, nie pozycjonuje sie na rynku poprzez odwotywanie sie do wiezi spo-
tecznych i wspotpracy miedzyludzkiej, lecz podkresla korzysci ptynace z faktu uczest-
nictwa, czyli mozliwosci korzystania z zasobdw, bez konieczosci ich zakupu. Po stronie
korzystajacego oznacza to oszczedno$¢ czasu i naktadéw zwigzanych z zakupem i utrzy-
maniem danego zasobu, elastycznoscig w jego wykorzystaniu, a przede wszystkim wy-
goda [Eckhardt, Bardhi 2015]. Za przyjeciem takiego okreslenia przemawia rowniez spo-
séb organizacji Ubera, w ktérym kierownictwo monitoruje kierowcédw i wyznacza ich
poziom zarobkéw, wystepuje zatem hierarchicznos¢ organizacji. Syntetyczne zestawie-
nie rézni¢ pomiedzy sharing economy a access economy (okreslanego takze jako sharing
economy w szerokim znaczeniu) przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Sharing economy a access economy

Wyszczegélnienie

Sharing economy

Access economy

Zasoby, ustugi

Uzyczanie niewykorzystanych
lub nie w petni wykorzystanych
zasobow

Uzyczanie zasobow nie tylko
w oparciu o zasade wspolnej
konsumpgji

Strony transakgji

Osoby prywatne (C2C)

Osoby prywatne oraz jednostki
prowadzace dziatalnos¢ go-
spodarcza (C2C, B2C)

Zasady korzystania z zaso-
boéw lub/i ustug

Indywidualne ustalenia pomie-
dzy stronami

Regulaminy ustalane przez
uzyczajacego zasobdw, ustug

Relacje pomiedzy stronami

Réwnorzedni partnerzy

Moze wystepowac hierarchicz-
nos¢ organizacji

Odptatnos¢ ustug

Odptatne lub nieodptatne

Odptatne lub nieodptatne,
z przewaga tych pierwszych

Rola posrednika

Mniejsza

Wieksza

Motywy uczestnictwa

Zaufanie i interakcje spoteczne,
wspotpraca w spotecznosci

Wygoda i oszczednos¢

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Na cele niniejszego opracowania pojecie sharing economy bedzie stosowane w szer-
szym znaczeniu, tozsamym z access economy. Pod pojeciem ekonomii wspétdziatania
autorka rozumie model gospodarczy oparty na zasadzie wspolnego korzystania, cho¢
nie zawsze w tym samym czasie, z niewykorzystanych lub nie w petni wykorzystanych
zasoboéw i ustug w zamian za optate lub bezpfatnie. Motywem uzyczenia zasobéw lub
ustug jest che¢ nawiazania relacji interpersonalnych, osiggniecia zysku lub zmniejszenia
ponoszonych kosztéw. Osiggniecie sukcesu jest mozliwe jedynie poprzez budowanie
modelu dziatania opartego na zaufaniu, autentycznosci i transparentnosci dziatan dla
klientow.

Inaczenie sharing economy, czyli ekonomia
wspotdziatania w liczbach

Zjawisko sharing economy zostato dostrzezone na arenie miedzynarodowej, gdyz juz
w 2016 r. podczas Swiatowego Forum Ekonomicznego poéwieconego czwartej rewolucji
przemystowej zostato ono poruszone. W ostatnich latach powstaje takze coraz wiecej
raportéw poswieconych temu zjawisku.

W celu oszacowania zjawiska sharing economy w Europie R. Vanghan i R. Daverio wy-
odrebnili pie¢ kluczowych ustug, dla ktérych transakcje zawierane sg na spotecznych
platformach internetowych w krajach europejskich. Zaliczyli do nich [Vanghan, Daverio
2016,s.71:

- zakwaterowanie na zasadach P2P (peer-to-peer accommodation) - gospodarstwa do-
mowe dzielg sie niewykorzystywanym miejscem w domu lub wynajmuja letnie domy
osobom podrdézujacym;

- transport na zasadach P2P (peer-to-peer transportation) — osoby fizyczne zapraszaja
do wspdlnej podrézy innych, dziela sie samochodem lub miejscem parkingowym;

- ustugi domowe na zyczenie (on-demand household services) — poprzez platformy in-
ternetowe grupujace freelanceréw gospodarstwa domowe zgtaszaja zapotrzebowa-
nie na realizacje okreslonej ustugi domowej (np. dostawy zywnosci, drobnych napraw);
. specjalne ustugi na zyczenie (on-demand professional services) — poprzez platformy
inetrenetowe grupujace freelanceréw przedsiebiorstwa zyskuja dostep do profesjo-
nalnego wspracia w zakresie administrowania, doradztwa i ksiegowosci;

- finansowa wspotpraca (collaborative finance) — osoby fizyczne lub przedsiebiorstwa
inwestuja, pozyczaja lub zaciggaja pozyczki miedzy soba na zasadach crowdfundingu
oraz bezposrednich pozyczek (peer to peer lending).
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Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze zaréwno catkowita warto$¢ transakgji
zrealizowanych na platformach sharing economy, jak i przychody samych platform z roku
na rok dynamicznie wrastajg (wykres 4).

Wykres 4. Przychody platform sharing economy i catkowita wartos¢ transakg;ji zreali-
zowanych na nich w latach 2013-2015 (w mld Euro)
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Zrédto: [Vanghan, Daverio 2016, s. 71.

Najwieksza wartos¢ osiggnety transakcje zrealizowane z tytutu ustug zakwaterowa-
nia na zasadach P2P. Natomiast z punktu widzenia platform internetowych najbardziej
zyskowne okazaty sie ustugi w zakresie transportu na zasadach P2P (wykres 5).

Wykres 5. Przychody platform i wartosc transakcji realizowanych na tych platformach
wedtug rodzaju ustug (stan na 2015 r.)
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Zrédto: [Vanghan, Daverio 2016, s. 71.
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Najmniejsza catkowita wartos¢ transakcji oraz najmniejsze przychody platform
pochodzity z tytutu swiadczenia profesjonalnych ustug na zadanie. Przyczyna takiego
stanu moze by¢ brak lub mata swiadomos¢ spoteczenstwa o mozliwosci skorzystania
z takiej ustugi oraz o mozliwosci wzrostu tego rodzaju ustug swiadczonych na zasadach
sharing economy w kolejnych latach.

Oczywiscie w poszczegdlnych krajach rézny jest poziom swiadomosci istnienia zja-
wiska sharing economy i otwartosci na uczestnictwo w nim. Rdzne s3 takze powody, dla
ktérych poszczegdlne osoby decyduja sie na udziat (wykres 6, wykres 7).

Wykres 6. Swiadomos¢ istnienia zjawiska i deklaracja uczestnictwa w sharing econo-
my w Europie w 2015 r.
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Zrédto: [Vanghan, Daverio 2016, s. 10].
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Wykres 7. Najwazniejsze powody korzystania z sharing economy
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Zrédto: [Vanghan, Daverio 2016, s. 10].

Z badania przeprowadzonego przez ING wynika, ze najwiekszg swiadomos¢ o zja-
wisku sharing economy i otwartos¢ na uczestnictwo w nim jest w krajach potudniowo-
europejskich (Hiszpania, Wtochy). Jest ona trzykrotnie wieksza niz w Austrii, Niemczech
czy Czechach. Najczestszymi czynnikami decydujacymi o skorzystaniu z ustug na za-
sadach wspotdzielenia jest oszczednos¢ pieniedzy i mozliwos¢ dodatkowego zarobku.
Co ciekawe potrzeba budowy relacji z innymi ludzmi, lezaca u podstawy idei sharing
economy, byta najrzadziej wymieniana. Wyjatek stanowity takie panstwa jak: Rumunia,
Holandia, Luksemburg, Polska i Wtochy. Z tegoz badania wynikato takze, ze w Polsce
okoto 40% dorostych oséb styszato o platformach sharing economy, a juz 26 % z nich

skorzystato.

Sharing economy a mikroprzedsiebiorstwa

Ekonomia wspétdzielenia zmienita sposéb, w jaki ludzie pracujg i w jaki uzytkuja posia-
dane zasoby lub te, do ktérych maja dostep [Smith 2017, s. 44]. W tym miejscu warto
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zadac sobie pytanie: Czy upowszechnienie sharing economy jest szansa dla mikroprzed-
siebiorstw na rozwdj?

Zdaniem autorki tak, gdyz najwieksza barierg w rozwoju mikroprzedsiebiorstw sa
ograniczenia zasobdéw bedacych w ich dyspozycji (materialnych, finansowych i kadro-
wych), a rozwdj sharing economy juz z samej swej istoty jest szansa na pozyskanie tych
zasobéw w sposéb tanszy niz na zasadach rynkowych lub nawet bezptatnie. W tym
miejscu trudno nie wspomniec¢ o crowdfundingu, ktéry dla tej grupy przedsiebiorstw
jest niejednokrotnie jedyna szansa na pozyskanie srodkéw finansowych na rozpoczecie
lub rozwa;j.

Zawieranie transakgcji poprzez platformy internetowe obnizaja koszty dotarcia do
klienta z ofertg, stwarzajac jednoczesnie szanse na dotarcie do szerszego grona odbior-
codw. System ocen uzyczajacych, funkcjonujacy przy platformach sprawia, ze ,dobra”
ustuga szybko i w zasadzie przy minimalnych naktadach ze strony uzyczajacego zyskuje
zainteresowanie odbiorcéw. Rozwdj sharing economy w pewien sposéb zmniejsza barie-
ry wejscia na rynek nowych podmiotéw.

W ramach sharing economy uzyczane sa takze ustugi profesjonalne. Dla mikropod-
miotéw Swiadczacych takie ustugi platformy internetowe sg dodatkowym sposobem
pozyskiwania klientéw. Dla innych firm sg szansg na redukcje kosztow zwiazanych z pro-
wadzeniem dziatalnosci i czasu poswiecanego na wypetnienie obowigzkéw biurokra-
tycznych. Ich nadmiar, zdaniem przedsigbiorcéw, jest jedng z gtéwnych barier w rozwo-
ju przedsiebiorczosci w Polsce.

Ideg lezaca u podstaw sharing ekonomy jest tworzenie osobistych relacji z klientem.
Mikroprzedsiebiorstwa w tych kontaktach maja niewatpliwg przewage nad innymi pod-
miotami gospodarczymi. Coraz wyrazniejszy jest takze trend wsréd klientéw zmeczonych
standaryzacja na zindywidualizowane ustugi, Swiadczone nawet kosztem wyzszej ceny.

Kluczowymi ustugami realizowanymi w ramach sharing economy sa: hotelarstwo,
transport, swiadczenie drobnych ustug dla gospodarstw domowych, ustug w zakresie
ksiegowosci, administrowania i doradztwa oraz udzielania lub zaciggania pozyczek na
zasadach peer-to-peer, a wiec te dziatalnosci, w ktérych mikroprzedsiebiorstwa sa licznie
reprezentowane.

Na koniec warto takze zwréci¢ uwage na zmiane pokoleniowg. Do 2025 roku po-
kolenie Y stanowi¢ bedzie okoto 75% podazy pracy w ujeciu globalnym. Sa to dobrze
wyedukowani, otwarci na $wiat i nowe doswiadczenia ludzie, z ktérych az 61% zade-
klarowato, ze w przysztosci chce prowadzi¢ dziatalnos¢ godpodarcza, czyli dotaczy¢ do
grupy mikroprzedsiebiorstw [(Wspdt)dziel i rzqdZ! Twdj nowy model biznesowy jeszcze nie
istnieje 2016]. W swojej dziatalnosci zapewne beda optymalizowa¢ koszty, a zatem ak-
tywnie uczestniczy¢ w sharing economy.
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Podsumowanie

Zdaniem autorki sharing economy to nie nowinka, a nowy preznie rozwijajacy sie model
gospodarki. O sile tego zjawiska Swiadczy takze fakt, ze zgodnie z szacunkami PwC do
2025 roku, globalny przychéd wygenerowany przez ekonomie wspétdzielenia w pieciu
kluczowych dla niej sektorach wyniesie 335 miliardéw dolaréw amerykanskich [Five steps
to success in the sharing economy 2015].

Zdaniem autorki rozwdj sharing economy ma szanse pozytywnie wptynac na rozwoj
mikroprzedsiebiorstw, choc¢ oczywiscie wazne sa réwniez obowigzujace regulacje praw-
ne w tym zakresie oraz postawa samych przedsiebiorcow. Rozwéj ekonomii wspotdzia-
tania jest korzystny takze z punktu widzenia makrekonomicznego, gdyz niewatpliwie
przyczyni sie do zmniejszenia probleméw nadprodukgji i marnotrawstwa zasobdw.
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Wstep

Uberyzacja (ang. uberization lub uberification) to termin, ktéry pojawit sie w literatu-
rze i zrodtach internetowych stosunkowo niedawno. Jego genezy nalezy doszukiwac
sie w upowszechnieniu réznych modeli dziatalnosci charakterystycznych dla nowego
kierunku w gospodarce rynkowej, tzw. ridesourcingu, czyli ustugi wspétdzielonego
transportu, polegajacej na wykorzystaniu aplikacji mobilnej do zaméwienia przejazdu
u kierowcy, ktory do wykonania ustugi wykorzystuje wtasny samochdéd [Gietzak 2016].
Flagowym przyktadem firmy, ktéra jako jedna z pierwszych umozliwita przeprowadzanie
tego typu ustug, byt Uber Technologies Inc., amerykanskie przedsiebiorstwo, zatozone
w 2009 r., od nazwy firmy, jak rowniez sukcesu, powstat wspomniany wcze$niej termin
Luberyzacja".

Wspotczesnie termin ,uberyzacja” stat sie wrecz modny w wielu dziedzinach zycia,
w szczegdblnosci w tych aktywnosciach, ktére wykorzystujag nowoczesne technologie,
np. finansach, rynku pracy, dziatalnosci hotelarskiej itp. Przez uberyzacje (doktadniej:
uberyzacje gospodarki) rozumie sie bowiem zaréwno szereg zjawisk o charakterze
ekonomicznym i spotecznym, jak rowniez modele biznesu polegajace na $wiadczeniu
ustug z wykorzystaniem mobilnych technologii, aczkolwiek na zasadach typowych dla
gospodarki wspoétdzielenia, tj. gospodarki zaktadajacej rezygnacje z wtasnosci na rzecz
wspotdzielenia, dzielenia, dostepu czy uzyczenia.

Niniejsza praca przedstawia analize wptywu uberyzacji na perspektywe rozwoju ryn-
ku pracy, jak réwniez opisuje zagrozenia i dylematy, jakie towarzyszg wdrozeniu zasad
uberyzacji w réznych obszarach zycia spotecznego i gospodarczego. Praca ma charakter
opisowy i stanowi przyczynek do bardziej pogtebionych badan i analiz. Wprowadzenie
do rozwazan dotyczacych uberyzacji gospodarki poprzedza krétka charakterystyka mo-
delu biznesowego firmy Uber i jego odniesienie do gospodarki wspotdzielenia.

Model biznesowy firmy Uber i jego odniesienie do
gospodarki wspétdzielenia

Jak zaznaczono we wstepie, Uber Technologies Inc. to amerykanskie przedsiebiorstwo,
zatozone pod nazwg UberCab w 2009 r. przez Travisa Kalanicka, Garretta Campa oraz
Pauline Kopinska [por.: Fuchs 2017, s. 284] jako odpowiedZ na problemy wynikajace
z nieefektywnosci przewozéw takséwkarskich w réznych miastach na swiecie. Ten typo-
wy dla lat dziewiecdziesigtych XX wieku i poczatku XXI start-up, podobnie jak wiele in-
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nych nowych przedsiewzie¢ powstajacych w analogicznym okresie, miat stanowi¢ forme
rozwigzania problemu [Lussier 2016, s. nlb.], jakim byt niedtugi czas oczekiwania oraz
tanszy przejazd w poréwnaniu z ofertg przewozoéw takséwkarskich.

Takze wzorem réznych innych firm internetowych, powstatych w latach 90. XX w.
oraz na poczatku XXI w., wpisujacych w swoje modele biznesu tzw. ,stynng legende”
lub ,mit o powstaniu” [por.: Stepnicka i Wigczek 2013, ss. 214-220], Uber zastynat historig
o $nieznej nocy w Paryzu. Historia zwigzana byta z problemem w zamoéwieniu takséwki
i zyczeniem wypowiedzianym przez wspétzatozyciela firmy Garretta Campa: | want(ed)
to push a button and get a ride” (pol. ,Chciatbym wcisna¢ przycisk i otrzymac przejazd”)
[Varma 2015, s. 107; 5-Year 2015].

Jak wykazata pézniejsza praktyka gospodarcza przyciskiem tym (tj. ,buttom”) stata
sie aplikacja internetowa, jakg w 2010 r. firma Uber Inc. wprowadzita na rynek i ktéra po-
zwalata na ,faczenie” oséb zainteresowanych dojazdem do okreslonego celu, zas moz-
liwos¢ przejazdu (tj. ,get a ride”) mieli zapewnic tzw. operatorzy (tj.prywatni kierowcy)
samochodéw w kolorze czarnym. Wspdtczesnie model biznesu firmy zaktada mozliwos¢
wykorzystywania w przewozach Ubera pojazdéw w ré6znym kolorze, jak réwniez $wiad-
czenia ustug przewozowych przez wiascicieli prywatnych pojazdéw [por.. Ammirati
2016, s. 13].

Od momentu powstania ustugi Uber ciesza sie ogromnym zainteresowaniem. Od
2012 r. firma permanentnie rozszerza swojg dziatalnos¢, gtéwnie przez ekspansje i prze-
jecia rynkéw zagranicznych. Dla przyktadu w 2014 r. ustugi przewozowe Ubera dostepne
byty w 60 miastach swiata, za$ rok p6zniej — w 250 miastach w 58 panstwach na swiecie
[Hanson 2016, s. 359; Ross]. W grudniu 2015 r. wartos¢ firmy ksztattowata sie na poziomie
62,5 mld USD i w poréwnaniu z wartoscia firmy z sierpnia 2013 r. (tj. 3,8 mld USD) wzrosta
ponad 1 545% [Chu 2016, s. 168].

Transformacja modelu biznesowego firmy, przektadajaca sie na osiggane przez nig
wyniki finansowe, widoczna byfa takze w zmianie tzw. taglinie, czyli sloganu umiesz-
czonego pod logotypem serwisu, ktéry w pierwszych latach funkcjonowania firmy no-
sit miano: ,Everyone’s Private Driver” (pol. ,Prywatny kierowca dla kazdego”), zas wraz
z postepujaca ekspansja serwisu na inne rynki przyjat miano: ,Where Lifestyle Meets
Logistics” (pol. ,Tam, gdzie styl zycia spotyka sie z logistyka”) [Ross 2016, s. 92].

Uber dokonat niezwyktej rewolucji zaréwno w samej branzy takséwkarskiej, jak row-
niez w zakresie przejazdéw prywatnych. Rewolucja ta, zwana przez niektérych autoréw
tzw. ,zaktécajgcy innowacja” [por.: Remisiewicz 2015], po czesci wpisuje sie w zatozenia
trzeciej rewolucji przemystowej, opisanej przez Jeremiego Rifkina [por.: 2013], ale naj-
bardziej w tzw. rewolucje zasoboéw, a dokfadniej: Internet zasobéw autorstwa Stefana
Hecka i Matta Rogersa [por.: 2014]. Jego ideg jest faczenie przy wykorzystaniu narze-
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dzi i aplikacji mobilnych strony podazowej posiadajacej zasoby (w przypadku Ubera:
kierowcéw), ze strong popytowa, zgtaszajacg na nie zapotrzebowanie (tj. pasazerami)
[Meige i Schmitt 2015, s. 14]. Uber realizuje specyficzny model biznesu, lezacy na granicy
gospodarki kapitalistycznej i gospodarki wspotdzielenia (tzw. capitalist sharing economy
model), spetniajacy jednoczes$nie zatozenia modelu pay for service, tj. ptatnosci za ustuge
[Fuchs 2017, s. 285].

Dzielenie zasobow, bedace cecha charakterystyczng dla gospodarki wspotdzielenia,
wspomagane aplikacjami mobilnymi, jak rowniez transponowanie ich do gospodarki
rynkowej, ktérych przyktadem jest firma Uber i udostepniane przez nig ustugi, staty sie
nieodtacznym atrybutem gospodarki rynkowej XXI wieku. Proces ten, zwany uberyzacja
gospodarki, przenika do wielu réznych gatezi, branz i sektoréw, jak réwniez dotyczy ta-
kich aktywnosci, ktore jak dotychczas immanentnie wpisywaty sie w zatozenia typowej
gospodarki rynkowe;j.

Uberyzacja gospodarki i jej zatozenia

Pojecie ,uberyzacji” wystepuje w literaturze i mediach elektronicznych od niedawna.
Wprawdzie proces, przypominajacy zdefiniowang obecnie uberyzacje gospodarki, roz-
poczat sie zupetnie niepostrzezenie juz w latach 70. XX wieku [por.: Aloni 2016, s. 14001,
jak zaznaczono we wczedniejszych rozwazaniach, faktycznie termin ten pojawit sie wraz
ze wzrastajaca rolg i popularnoscia serwisu internetowego Uber i dotyczy on wybranych
elementéw modelu e-biznesowego firmy, w szczegélnosci: kluczowych zasobdw, propo-
zycji wartosci dla klientéw czy kanatéw dystrybucji. Z terminem tym zwigzane sa takze
pojecia: gig work czy uberize (lub uberise). To drugie z poje¢ w odniesieniu do gospodarki
dotyczy takiej modyfikacji rynku lub modelu biznesowego lub ekonomicznego, ktéra
zaktada:

- wprowadzenie tanszej oraz bardziej skutecznej alternatywy;

- oferowanie ustug ,na zadanie” w drodze bezposredniego kontaktu miedzy klientem

a dostawca, zwykle za posrednictwem technologii mobilnych;

- zmiane rynku ustug poprzez wprowadzenie innego sposobu zakupu badz uzywania,

zwtaszcza z wykorzystaniem technologii mobilnych [Uberize 2017].

H. Schneider [2017, s. 58] podaje, Ze idea uberyzacji znajduje zastosowanie przede
wszystkim w odniesieniu do tych ustug i produktéw, ktére w gospodarce rynkowej wy-
magaja rzeczywistego zaangazowania (m.in. fizycznego wysitku) ze strony konsumen-
téw, za$ w gospodarce wspotdzielenia przede wszystkim uzycia aplikacji mobilnej.
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Uberyzacja to zjawisko gospodarcze, bedace funkcja globalizacji gospodarki cyfrowej
oraz rozwoju technologii Internetu przedmiotéw i opiera sie na wspétdzieleniu zasobow
oraz zatarciu tradycyjnych podziatéw miedzy konsumentem i producentem [Nowaczew-
ski 2016]. Mozna utozsamiac je z pojeciem tzw. ,gospodarki na zgdanie” (ang. on-demand
economy), przez ktéra rozumie sie ,aktywnos¢ gospodarcza firm dziatajacych w Interne-
cie, ktére dostarczajg produkty lub ustugi w samym momencie zgtoszenia przez klien-
ta zapotrzebowania na nie” [Kowaléwka 2015]. O ile, jak dotychczas, pojecie to dotyczy
gtéwnie aktywnosci o charakterze przewozowym, tj. ridesourcingu, uberyzacja wkracza
takze w inne sfery i aktywnosci o charakterze spotecznym, gospodarczym, kulturowym,
m.in. na rynki réznych ustug, np. energetycznych i finansowych, do branzy samocho-
dowej i odziezowej [Swiderek 2015], ale zaczyna by¢ takze dostrzegalna w medycynie
(szczegolnie medycynie oséb starszych), nieruchomosciach, bezpieczenstwie, hotelar-
stwie, logistyce, rozrywce [Gapinski 2016, s. 53]. Coraz czesciej pisze sie takze o uberyzacji
zatrudnienia i pracy, ale takze uberyzacji zycia i polityki, jako ,procesach zmian warun-
kéw na rynku poprzez wprowadzanie i upowszechnianie nowych, tanszych i bardziej
efektywnych modeli biznesowych, opartych na wspétdzieleniu” [Rok 2015, s. 14].

Uberyzacja a zarzgdzanie réznorodnosciq

Zaréwno firma, jak réwniez platforma internetowa Uber staty sie nosnikiem istotnych
zmian zachodzacych w gospodarce tradycyjnej oraz gospodarce cyfrowej. Uber jest
przyktadem marki nowego rynku pracy i modelu biznesowego, adaptowanego do in-
nych aktywnosci oraz obszaréw gospodarki. Przyktadem faczacym uberyzacje z aktyw-
nosciami typowymi dla gospodarki rynkowej sg tzw. digitalowe rynki pracy, ,rozdzielaja-
ce” prace na odrebne zadania i bezposrednio faczace jej sprzedawcéw z indywidualnymi
konsumentami. Proces ten, zwany takze uberyzacja pracy badz tzw. ,gospodarka fuch”
(ang. gig economy), pozwala na permanentny dostep do tzw. pracy kontraktowej oraz
pozwala na uzupetnienie dochodéw [World 2016, s. 26; Pompowski 2016, s. 60].

Sophie Boutillier i Dimitri Uzunidis [2017, s. 16] wskazuja na zastosowanie uberyzacji
gospodarki i spoteczenstwa na rynku przewozéw i utozsamiaja jg z praktykami produk-
cyjnymi, jakie pojawity sie jeszcze przed pierwsza rewolucja przemystowa. Zdaniem au-
toréw na szczegdlng uwage zastuguja przede wszystkim: ,oddawanie na zewnatrz” (ang.
putting-out) oraz praca w domu (ang. home-based work). Poréwnanie miedzy modelem
uberyzacji pracy a modelem zblizonym do pracy w okresie poprzedzajacym pierwsza
rewolucje przemystowga (por. ang. proto-industry) prezentuje tabela 1.
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Tabela 1. Proto-industry a model uberyzacji gospodarki

Zatozenia proto-industry

Zatozenia uberyzacji gospodarki

Przedsiebiorca

Pracownik

Przedsiebiorca

Pracownik

dostawcy surowcow
przetworzonych

posiada swoje wiasne
narzedzia pracy (war-
sztat tkacki)

taczy pracownikéw

i konsumentow za po-
$rednictwem platformy
internetowej (cyfrowej)

posiada swoje
wiasne narzedzia
pracy (samochdéd)

nie kontroluje godzin
pracy pracownikow

zreguty pracuje
w ramach tzw. samo-
zatrudnienia

nie kontroluje godzin
pracy pracownikéw

zreguty pracuje
w ramach tzw.
samozatrudnienia

brak kosztéw statych,
jedynie koszty zmienne

ponosi koszty state
zwigzane z utrzyma-
niem narzedzi pracy

istotna rola ekonomii
skali i zakresu wynikajaca
z wykorzystania platfor-
my internetowej (cyfro-

ponosi koszty state
zwigzane z utrzy-
maniem narzedzi
pracy, jak réwniez

wej) dzieki wzrastajacej
liczbie pracownikéw
i konsumentow

koszty zmienne

z tytutu réznego
zuzycia

brak umowy o prace na rzecz umowy handlo-
wej miedzy stronami

pobiera prowizje od uzyskuje dochod
kwoty kazdego przewo- | bez wynagrodze-
zu i przekazuje kazdemu | nia
pracownikowi na jego
konto

brak umowy o prace
na rzecz umowy handlowej miedzy stronami

dokonuje zakupu pro-
dukcji wytworzonej
przez pracownikéw

uzyskuje dochod bez
wynagrodzenia

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Boutillier, Uzunidis 2017, s. 16].

Uberyzacja rynku pracy w pewnym zakresie koresponduje z zasadami typowymi dla
zarzadzania réznorodnoscia, czyli podejscia zorientowanego na korzysci, jakie wynikaja
z réznorodnosci [Glinka, Kostera i Brzozowska 2012, s. 298]. Podobnie jak wspomniano
w koncepcji, uberyzacja przyczynia sie do wyréwnywania nieréwnosci w kwestii zatrud-
nienia, wynagradzania, jak réwniez tworzenia srodowiska pracy dla pracownikéw zatrud-
nionych tymczasowo oraz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych [Rudnicka 2012, s. 148].

Postepujaca uberyzacja gospodarki i jej oddziatywanie na rynek pracy z jednej stro-
ny przyczyniaja sie do powstawania réznych proceséw i zjawisk, zas z drugiej determino-
wane s3 tymi wtasnie przeobrazeniami. Ta zaleznos$¢ zwrotna bierze swoje zrédto m.in.
w takich procesach i zjawiskach jak [World 2016, ss. 2-4; Koniec 2016]:

. przewartosciowanie podstawowych paradygmatéw, w mniejszym stopniu doty-
czacych zmian w zakresie metod, technik produkgji i organizacji pracy, zas w wiekszej
swiadomosci pracownikdédw w odniesieniu do budowania partnerskich relacji z prze-
tozonymi, jak réwniez samodzielnosci i elastycznosci w organizowaniu czasu pracy;

+ permanentne zmiany, a takze indywidualizacja i work-life balance w stosunku miedzy
pracodawca a pracownikiem;

- globalizacja pracy oraz zwiekszenie podazy i przeptywu sity roboczej, za$ z drugiej
strony starzejace sie spoteczenistwo globalne, przyspieszenie ruchéw migracyjnych,
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zanikanie tradycyjnych zawodéw i postawanie nowych, dostosowanych do wymogéw
gospodarki XXI wieku;

« powszechny dostep do Internetu, rozwoju nowych technologii cyfrowych i mobil-
nych, umozliwiajacych tzw. ,wdrazanie elastycznych i miedzynarodowych $rodowisk
pracy”, sprzyjajacych tworzeniu warunkéw dla home office, jak réwniez wykonywaniu
pracy z dowolnego miejsca (zmieniajgc tym samym definicje pojecia ,miejsce pracy”);
- rébwnolegtos¢ zrédta dochodu i policentrycznos¢ (tj. swiadczenie pracy u kilku réz-
nych pracodawcéw jednoczesnie w niepetnym wymiarze czasu pracy), kontraktowos¢
i tzw. job sharing (tj. wspotdzielenia miejsca pracy).

Uberyzacja w zarzadzaniu réznorodnoscig koncentruje sie wokét zagadnien ela-
stycznego czasu pracy, petnej obstugi transakgcji czy wzrostu aktywnosci zawodowej,
niemniej wptywa na wzmocnienie zjawiska prekaryzacji i proletaryzacji pracy, tj. ograni-
czenia roli pracownika najemnego uzaleznionego od mozliwosci sprzedazy swojej pra-
cy na rynku pracy [Prusinowska 2011, s. 203] oraz zmiane struktury i formy zatrudnienia
[Palinski 2016, s. 6].

Podsumowanie

Uber i biorgca Zrédto w jego modelu biznesowym uberyzacja to, obok erbienbizacji,
jeden z najwazniejszych trendéw spotykanych na rynku ustug. Uberyzacja dokonuje
istotnych zmian na rynku pracy, jak réwniez w innych branzach gospodarki. Zmiany te
z reguty nie koresponduja z zatozeniami typowymi dla gospodarki rynkowej, za$ w wie-
lu przypadkach stanowig gtebokie naruszenie zasad jej funkcjonowania. Oznacza to, ze
uberyzacja moze stanowic forme zagrozenia dla wielu tradycyjnych podmiotéw gospo-
darki rynkowej, ale przyczynia sie réwniez do tworzenia realnych mozliwosci dla pod-
miotéw rynku pracy i zatrudnienia.

Biorac pod uwage inne sektory, postepujacy w gospodarce proces uberyzacji wpty-
wa takze na zmiane modelu finansowania, wyrazajacy sie wzrastajagcym zainteresowa-
niem internetowych platform crowdfundingowych, pozyczek spotecznosciowych czy
wirtualnych monet (np. Bitcoin). Zaréwno dla rynku pracy, jak réwniez sektora finanso-
wego, uberyzacja gospodarki wigze sie ze zmiang podejscia do problematyki zarzadza-
nia réznorodnoscig oraz finansowania miedzypokoleniowego.
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Uwarunkowania turystyki seniorow w Polsce

Determinants of Senior Citizens’ Tourism in Poland

Abstract: The ageing of the population is a global and irreversible process, highly varied
regionally. Generally, it can be assumed that the higher the degree of socio-economic de-
velopment of the country, the higher the level of ageing of the population (...) This means
that making it to the old age is no longer a “reserved” for a few people, but it is a growing
part of the population, thereby also increasing the heterogeneity of the population of the
elderly. The purpose of this article is to identify the factors determining economic, social,
touristic, recreational and educational activities of senior citizens. Also, drawing attention
to the actual needs of this social group on the basis of a review of the existing research in
this area. Social tourism has become a way of life in selected Polish regions, as well as for the
beneficiaries of those services who appreciate organized tourism tailored to the individual
needs of the given segment based on demographics and health status, that determines
conditions for the next activity in the group.

Keywords: ageing population, social tourism, seniors tourism

Wprowadzenie

Turystyka socjalna, okreslana réwniez w literaturze przedmiotu jako turystyka spoteczna,
zawiera szeroko rozumiane koncepcje i zjawiska bezposrednio zwigzane z udziatem w tu-
rystyce tych grup spotecznych, ktére osiagaja wzglednie niskie dochody. Projekty tury-
styczne o charakterze spotecznym z zatozenia maja za zadanie przywrécenie aktywnosci
turystycznej wsrdd jednostek oraz grup z réznych powoddw spotecznie wykluczonych.
Aktywnos¢ kazdej z tych organizacji sprowadza sie do stworzenia mozliwosci i warunkéw
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do podrézowania grupom spotecznym najmniej uprzywilejowanym. Gtéwnymi benefi-
cjentami turystyki spotecznej jest gtéwnie spotecznos¢ lokalna m.in.: dzieci i mtodziez,
osoby niepetnosprawne, seniorzy (grupa najbardziej niejednorodna, ktéra moze by¢
definiowana wedle réznych kryteriow spoteczno-ekonomicznych, takze wieku (np. 65+,
60+, 55+ czy nawet 50+); za senioréw uznaje sie osoby, ktére sg aktywne zawodowo, jak
rowniez emerytow i rencistéw), rodziny znajdujace sie w wyjatkowej sytuacji na przyktad
dysfunkcyjne lub patologiczne, zagrozone wykluczeniem spotecznym i finansowym.

Turystyka spoteczna sprzyja integracji turystéw z lokalna spotecznoscia, promuje lo-
kalne i regionalne marki. Korzysci z takiej wtasnie formy turystyki odczuwajg zaréwno
uczestnicy, organizatorzy, jak i mieszkancy danego regionu. Poprzez dofinansowanie do
wypoczynku zyskuja nie tylko bezposredni oraz posredni beneficjenci, ale takze spote-
czenstwo poprzez ograniczanie wystepowania zjawisk patologicznych, poprawe wize-
runku danego obszaru, budowe kapitatu spotecznego i poczucia solidarnosci obywatel-
skiej. Turystyka spoteczna zostata upowszechniona we Francji i w Szwajcarii na poczatku
XX w. W zatozeniach teoretycznych turystyka spoteczna stuzy wzmacnianiu pojecia oby-
watelstwa europejskiego oraz sprzyja rozwojowi poszczegdlnych gospodarek lokalnych
[Stasiak 2011, s. 9]. Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja czynnikéw decyduja-
cych o aktywnosci zawodowej, spotecznej, turystycznej i rekreacyjnej oraz edukacyjnej
senioréw. A takze zwrdcenie uwagi na faktyczne potrzeby tychze grup spotecznych na
podstawie przegladu dotychczasowych badan w tym zakresie.

Populacja seniorow w Polsce

Szacunkowo pod koniec 2014 r. w Polsce liczba ludnosci wynosita 38,5 min, z czego po-
nad 8,5 mIn stanowity osoby w wieku 60 lat i wiecej. W poréwnaniu z 1989 r. udziat oséb
w wieku 60+ w ogdlnej populacji wzrdst o 7,5% (z 14,7% do 22,2%). W tym samym czasie
odsetek dzieci i mtodziezy zmniejszyt sie 0 12% (z 30% do 18%). Istotne zmiany w struk-
turze demograficznej ludnosci spowodowaty wzrost zainteresowania seniorami, gdyz
implikuja one wiele innych waznych spotecznie zjawisk [Komunikat z badan nr 161/2016,
s. 11. W publikacjach z zakresu psychologii i demografii przyjeto rézne kryteria podziatu,
jednym z popularniejszych jest stosowany w literaturze anglosaskiej:

- mtodzi starzy (young old) (przedziat wiekowy 60/65-74 lata);

. starzy starzy (old old) (przedziat wiekowy 75-84 lata);

- najstarsi starzy (the oldest old) (przedziat wiekowy 85 lat i wiecej).

Osoby starsze w Polsce, zaréwno jako grupa demograficzna jak i spoteczna, nie sta-

nowig jednolitej, homogenicznej zbiorowosci [Komunikat z badan Nr 161/2016, s. 1].
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Tabela 1. Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej w latach 1989 2014

Wiek 1989 2014

Ogotem | Mezczyzni | Kobiety Ogotem Mezczyzni | Kobiety
Ludnos¢ ogdtem w tys. | 38038,4 | 18540,5 19 497,9 38478,6 18619,8 19 858,8
60 lat i wiecej w tys. 5603,9 22254 33785 8547,8 35158 5032,0
w % do ogétu
60 lat i wiecej 14,7 12,0 17,3 22,2 18,9 25,3
60-64 lata 4,8 4,3 5.2 6,9 6,7 72
65-69 lat 3,8 3,2 4,3 51 4,7 5,5
70-74 lat 2,1 1,6 2,4 3,2 2,7 3,6
75-79 lat 2,2 1,6 2,7 3,0 2,3 3,6
80 lat i wiecej 2,0 1,2 2,7 4,0 2,5 53

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: [Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej 2016, s. 31.

Najliczniejsza grupe w subpopulacji 0séb starszych stanowig osoby 60-64-letnie.
W minionych 25 latach liczebnos¢ grupy wzrosta o blisko potowe. Co zauwazalne, naj-
wyzsze tempo przyrostu dotyczyto oséb w wieku 80 lat, ich udziat w ogdlnej liczbie lud-
nosci Polski podwoit sie w okresie 1089-2014 z 2% do 4% (z 753 tys. do 1 529 tys. oséb).
Wsréd populacji to kobiety stanowig wiekszo$¢ (59%), na 100 mezczyzn przypada ich
143 (dla catej ludnosci Polski wskaznik feminizacji wynosi 107).

Wskutek nadumieralnos$ci mezczyzn i zréznicowania parametréw trwania odnoto-
wuje sie wraz z wiekiem rosnacy udziat kobiet w populacji. Kobiety osiggajace wiek 60
lat maja przed sobg o ponad 5 lat wiecej dalszego trwania zycia niz mezczyzni. W grupie
0s0b w wieku 60-64 lata kobiety stanowig 54% zbiorowosci, a wspo6tczynnik feminizacji
wynosi 125. Wsrod oséb co najmniej 80-letnich juz 70% to kobiety i na 100 mezczyzn
przypada ich 228. Dane dotyczace dtugosci trwania zycia nalezy interpretowac w powia-
zaniu ze stanem zdrowia za pomoca wskaznika przecietnego trwania zycia w zdrowiu.

Wykres 1. Przecietne dalsze trwanie zycia mezczyzn i przecietne dalsze trwanie zycia
w zdrowiu dla os6b w wieku 65 lat w Polsce i wybranych krajach europejskich w2013 r.

W tym w zdrowiu

mmmm Przecigtne dalsze trwanie zycia

wPrzecigtne dalsze trwanie zycia w zdrowiu w UE (10,3)

Przecigtne dalsze trwanie zycia w UE (18.,3)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej 2016, s. 8].
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Publikowane dane Eurostatu dotyczace trwania zycia w zdrowiu na przyktadzie wy-
branych krajéw europejskich w 2013 r. obrazuja, iz trwanie zycia w zdrowiu w Polsce
stanowito dla mezczyzn 81% przewidywanej dtugosci zycia, a dla kobiet 77%. Co ozna-
cza, ze dla mezczyzny urodzonego w 2013 r. pierwsze 59 lat bedzie okresem bez ogra-
niczen spowodowanych niepetnosprawnoscia, a dla kobiet pierwsze 63 lata zycia. Wraz
z wiekiem wskazniki te ulegajg obnizeniu i procentowy udziat pozostatego zycia bez
niepetnosprawnosci zmniejsza sie. Dla mezczyzn w wieku 65 lat dalsze zycie w zdrowiu
dotyczy mniej niz potowy (46%) pozostatych lat zycia, co przektada sie na 7,2 roku, a dla
kobiet 39% (7,8 lat). W poréwnaniu ze wspomnianymi wczesniej krajami europejskimi
jest to srednio o 3,1 lat mniej w przypadku mezczyznio 2,6 w przypadku kobiet.

Wykres 2. Przecietne dalsze trwanie zycia kobiet i przecietne dalsze trwanie zycia
w zdrowiu dla os6b w wieku 65 lat w Polsce i wybranych krajach europejskich w2013 r.
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W tym w zdrowiu

mmmm Przeci¢tne dalsze trwanie zycia
= Przeci¢tne dalsze trwanie zycia w UE (21,5)

Przecigtne dalsze trwanie zycia w zdrowiu w UE (10,4)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej 2016, s. 8].

Wyniki badan Eurostatu za 2012 r. wskazuja, iz trwanie zycia w zdrowiu w Polsce wy-
niosto dla mezczyzn ponad 80% przewidywanego trwania zycia, dla kobiet byto to ponad
77%. Dla mezczyzny urodzonego w 2012 r. pierwsze 59 lat bedzie czasem bez ograniczen
spowodowanych problemami zdrowotnymi, w przypadku kobiet 63 lata. W odniesieniu do
rozwinietych krajow europejskich jest to krocej o 2,7 roku w przypadku mezczyzn i 1,6 roku
w przypadku kobiet. W Polsce mezczyzna w wieku 65 lat zyje w zdrowiu Srednio 7,4 roku,
kobieta 7,8 roku. [Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, 2014, s. 75]
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Imiany przewidywane w liczbie i strukturze ludnosci
w wieku 60 lat i wiecej w perspeklywie do 2050 .

Opracowana przez Gtéwny Urzad Statystyczny prognoza demograficzna obejmujaca
okres do 2050 r. zaktada, iz w przyjetej perspektywie czasowej nastapi znaczace zmniej-
szenie liczby dzieci (w wieku 0-14 lat), a takze os6b dorostych (w wieku 15-59), zwiekszy
sie istotnie liczba os6b w wieku 60 lat i wiecej.

Wykres 3. Udziat ludnosci w wieku 60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie ludnosci (w %)

45 4

40 - 378
’ZA!A

40,4

35 31.3

20
30 1 259 LS

25 1 21,5
20+
15
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2013 r. 20151, 20201, 2025 1. 2030 1. 20351. 204071. 2045 1. 2050 T1.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej 2016, s. 9].

W 2050 r. liczebnos¢ tej subpopulacji zwiekszy sie w skali kraju o 5,4 min. Zaktada
sie znaczacy wzrost liczby 0séb starszych juz w pierwszych latach prognozy, co bedzie
uwarunkowane zasileniem populacji przez bardzo liczne roczniki wyzu urodzen z lat 50.
i 60. ubiegtego wieku, a takze wydtuzeniem sie dalszego trwania zycia. Urodzony w 2050
r. mezczyzna zgodnie z zatozeniami prognozy bedzie miat przed soba Srednio 81,1 roku
zycia, a zatem o 9 lat wiecej niz w 2013 r., natomiast przecietne trwanie zycia kobiet wy-
niesie 87,5, zatem o 6,4 roku dtuzej niz obecnie.
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Tabela 2. Podziat senioréow w wieku 65+ w Polsce w 2035 r. wedtug miejsca zamiesz-

kania i pkci
Grupa | Ogotem Miasto Wies
wieku 0go- Mez- Kobiety | Ogé- | Mez- Kobiety | Ogé- | Mez- Kobiety

tem czyzni tem czyzni tem czyzni

65+ 23,2 19,7 26,5 24,3 20,1 27,9 21,7 19,1 24,3
75+ 12,5 9,5 15,3 13,8 10,2 16,9 10,7 8,5 12,8
80+ 7,2 5,0 9,2 8,1 5,6 10,4 58 41 74
85+ 3,1 1,9 4,2 3,5 2,2 4,7 2,4 1,5 3.3

Zrédto: [GUS 2008].

Udziat ludnosci w wieku 60 lat i wiecej wynosi obecnie 22% w catej populacji (8,5
min 0s6b) w stosunku do 15% (5,6 mIn) na poczatku lat 90. ubiegtego wieku. W perspek-
tywie kolejnych dziesigtkéw lat udziat tej wtasnie grupy bedzie wzrastat, poniewaz oso-
by urodzone w drugiej potowie lat 50. ubiegtego wieku sg najliczniejszymi rocznikami
w catym okresie powojennym. W ostatnich latach rodzi sie mniej niz 400 tys. dzieci rocz-
nie. Ponad 2/3 os6b w wieku sedziwym (80 lat i wiecej) to osoby owdowiate. Gtéwnie
kobiety (85%), w wiekszosci mieszkajace samotnie i wymagajace wsparcia na co dzien.
Gospodarka senioralna, okreslana inaczej srebrng gospodarka, bardzo trafnie identyfi-
kuje problemy oséb starszych i okresla mozliwosci stworzenia platformy porozumienia
na réznym poziomie wzajemnych potrzeb.

Wyksztatcenie seniorow i zdrowie senioréw

Seniorzy sa znacznie gorzej wyksztatceni niz mtodsze pokolenia Polakéw, stad by¢ moze
dos¢ pesymistyczne podejscie w ocenie swojego stanu zdrowia oraz satysfakgji z zycia.

Najstabiej wyksztatceni sg najstarsi, majacy co najmniej 75 lat. Badanie pokazato
dodatnia korelacje miedzy poziomem wyksztatcenia a oceng wiasnego samopoczucia
i stanu zdrowia. Prawie potowa respondentéw w wieku 65 lat i wiecej legitymuje sie naj-
nizszym mozliwym wyksztatceniem (42%). Wyksztatcenie podstawowe lub zasadnicze
ma 60% osdb w grupie senioréw 60 plus [Komunikat z badan nr 160/2016, s. 4]. Wyksztat-
cenie wyzsze mtodszych pokolen jest efektem boomu edukacyjnego ostatnich 25 lat, co
przektada sie na procentowy udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym. Badani w wieku
25-34 lata to w potowie osoby z wyksztatceniem wyzszym (46%).
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Wykres 4. Wyksztatcenie polskich seniorow w réznych przedziatach wiekowych (w %)

60
50 4
40
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10 A

60-65 lat
Grupy wiekowe

do 59 lat 66-74 lata

75 lat i wigcej

Ogolem osoby
w wieku 18
plus

= Podstawowe ™ Zasadnicze zawodowe = Srednie ™ Wyzsze

Zrédio: [Portret spoteczno-demograficzny senioréw 2016, s. 5].

Swiadomos¢ i potrzeba dbania o zdrowie jest wyzsza u 0s6b lepiej wyksztatconych.
Regularnie sie badaja, prowadza zdrowy tryb zycia, uprawiaja sport, co przektada sie na
dtugos¢ zycia w zdrowiu. W ciggu ostatniego roku 7% Polakéw w wieku do 59 lat oraz 4%
w wieku 60+ doswiadczato braku zywnosci (czesto, czasem lub rzadko). Brak zywnosci
dotknat 2% w grupie 75+. Seniorzy sa mniej narazeni na sytuacje skrajnej biedy, zyja
skromnie i oszczednie, nie maja dzieci na utrzymaniu [Komunikat z badan nr 161/2016, s.
5]. Zdrowie i dostepnos¢ do ustug medycznych wedtug oséb starszych jest jedng z naj-
wyzej cenionych wartosci w zyciu. Dostepnos$¢ do ustug medycznych, diagnostyki, wi-
zyty u specjalisty z wiekiem zyskujg na znaczeniu [Komunikat z badan nr 161/2016, s. 5].

W ciaggu ostatnich 5 lat samoocena stanu zdrowia starszych mieszkaricéw Polski
szes$¢dziesieciolatkdw i siedemdziesieciolatkdéw nieznacznie sie polepszyta. W tych gru-
pach wiekowych odnotowano wzrost na poziomie 6% oceniajacych swoje zdrowie na
poziomie dobrym lub bardzo dobrym.

Wykres 5. Samoocena stanu os6b w wieku 60 lat i wiecej - w %

100 -~
90 -+
80 4
70 4
60 -
50 4
40 A
30 4

10

60 lat i wigeej 60-69 lat 70-79 lat 80 lat i wiecej

mbardzo i dobre = takie sobie, ani dobre ani zte w zle i bardzo zle

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Ludnos¢ w wieku 60 lat i wiecej 2016, s. 13].
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Wiekszo$¢ oséb starszych w ocenie wiasnego stanu zdrowia jest zdania, ze jest ono
takie sobie, ani dobre ani zte (43%), 29% badanych uwaza, ze jest ono zte i bardzo zte,
a tylko 28% seniordéw cieszy sie zdrowiem bardzo dobrym i dobrym. W grupie sze$c¢dzie-
sieciolatkdw co trzecia osoba ocenita swoje zdrowie na poziomie bardzo dobrym lub co
najmniej dobrym, co piata jest zdania, ze jest ono zte lub bardzo zte. W grupie najstarszej
wiekowo (80 lat i wiecej) co druga osoba deklarowata zty lub bardzo zty stan swojego
zdrowia, a co 6sma cieszyta sie co najmniej dobrym stanem zdrowia.

Kobiety w starszym wieku zdecydowanie gorzej niz mezczyzni oceniaja stan swoje-
go zdrowia. Najwieksze dysproporcje w ocenie wystepujg w grupie siedemdziesiecio-
latkdw, 28% mezczyzn ocenito swoje zdrowie jako bardzo dobre i dobre, w stosunku do
17% kobiet. Starsi mieszkancy Polski ogétem nie oceniaja nazbyt wysoko swojego stanu
zdrowia, mimo pozytywnych zmian w tym zakresie. Nizej niz polscy seniorzy stan swo-
jego zdrowia ocenili mieszkaricy Chorwacji, Estonii, Wegier, Portugalii, totwy i Litwy. Po-
zostali starsi mieszkaricy Unii Europejskiej (ale takze Szwajcarii, Islandii i Norwegii) oceni
stan swojego zdrowia na poziomie bardzo dobrym. Najwyzsze oceny zdrowia deklaro-
wali starsi obywatele Szwecji i Szwajcarii (2/3 0s6b starszych ocenito swoje zdrowie jako
dobre lub bardzo dobre).

Sposéb na spedzanie wolnego czasu

W badaniu za metrykalny prég starosci przyjeto wiek 60 lub 65 lat. Badanie miato na
celu zweryfikowanie postaw i potrzeb oséb starszych wieku 60+ w zakresie spedzania
czasu wolnego, a takze jakie formy aktywnosci w zyciu codziennym podejmuja osoby
starsze. Badanie miato takze na celu zidentyfikowanie, jakie sa uwarunkowania spotecz-
no-demograficzne, ktdre sprzyjajg wiekszej aktywnosci osdb starszych. Jakie czynniki de-
cyduja, ze seniorzy niezaleznie od wieku sa niezwykle aktywni, pogodni, petni zyciowego
optymizmu i ciekawi przysztosci, ktéra z pewnoscia przyniesie wiele dobrego [Komunikat
z badan nr 163/2016, s. 1]. Wyr6zniono dwa poziomy wiekowe aktywnosci zawodowej
Polakéw. Za pierwsza przyjeto 60. rok zycia. W grupie badanych w przedziale wiekowym
60-65 lat 28% pracuje zawodowo, z czego 23% badanych w petnym wymiarze czasu.
Drugim progiem jest przekroczenie 65. roku zycia. W tej grupie badanych w wieku 66-74
lat jest trzykrotnie mniej pracujacych (8%), przy czym zaledwie 5% badanych pracuje
w petnym wymiarze czasu. Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzi¢, iz zdecydo-
wana wiekszos¢ Polakow przestaje by¢ aktywna zawodowo po przekroczeniu 60. roku
zycia. W wieku produkcyjnym (od 18 do 59 lat) pracuje okoto 70%, jednak po osiagnieciu
60. roku zycia wskaznik ten jest pieciokrotnie nizszy i przyjmuje warto$¢ na poziomie 14%.
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Tabela 3. Aktywnos¢ zawodowa seniorow

Ogétem | Ogotem | Grupy wiekowe
Aktywnos¢ zawodowa w wieku | w wieku do 59 60-65 66-74 | 75 lat
18plus | 60plus | |5t lat lata i wiecej
Tak, w petnym wymiarze czasu pracy | 47 10 63 23 5 1
Tak, w niepetnym wymiarze czasu 3 2 4 3 1 1
Tak, dorywczo 3 2 3 2 2 1
Nie 47 86 30 72 92 98

Zrédto: [Portret spoteczno-demograficzny senioréw 2016, s. 51.
Gtéwnym zrédtem dochoddw oséb w wieku 60+ jest wytacznie emerytura, ktérg po-
biera 86% senioréw. W przedziale wiekowym 60-65 lat Swiadczenie emerytalne pobiera

dwie trzecie senioréw (69%), w starszych grupach wiekowych (66+) prawie wszyscy.

Wykres 6. Aktywnos¢ zawodowa kobiet i mezczyzn w wieku 61-75 lat
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Sposoby spedzania czasu przez senioréw 2016, s. 2].

W grupie senioréw 60+ co ésmy pracuje zarobkowo, jednak odsetek pracujacych
spada wraz z wiekiem. Wsréd badanych senioréw w przedziale wiekowym (61-65 lat)
jedna czwarta jest aktywna zawodowo, w kolejnej starszej wiekiem kategorii wiekowej
(66-74 lata) zaledwie 7%, 4% najstarszych wiekiem jest aktywnych zawodowo. Mezczyz-
ni czesciej pozostajg aktywni zawodowo, co zaobserwowano w kazdej analizowanej ka-
tegorii wiekowe;j.
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Sytuacja materialna seniorow

W wigkszosci gtéwnym zrédtem utrzymania senioréw jest emerytura, co wptywa znacza-
co na ich sytuacje materialng i poziom zycia. Rdznice w statusie materialnym badanych
zaobserwowano na podstawie zadeklarowanych warunkéw materialnych. | tak swoje
warunki materialne jako zte lub raczej zte deklaruje 8% badanych w wieku do 59 lat, 14%
w grupie wiekowej 60-65 lat, 13% w grupie senioréw 66-74 lata oraz 11% Polakow w wie-
ku 75 lat i powyzej. Wystepuja niewielkie r6znice miedzy osobami aktywnymi zawodowo
w wieku do 59 roku zycia a ré6znymi poziomami wiekowymi senioréw w przedziale od
3% do 6%. 55% 0sdb, ktére nie przekroczyty 60. roku zycia zyje w raczej dobrych lub
dobrych warunkach materialnych, jako przecietne uznaje swoje warunki materialne 37%
badanych. Z kolei w grupach wiekowych 60+ jest odwrotnie, zdecydowana wiekszo$¢
ocenia swoje warunki jako przecietne, takiego rowniez zdania jest 46% w grupie wieko-
wej 60-65 lat, 49% w wieku 6674 lata oraz 52% w grupie wiekowej 75+. Wsréd senioréw
sg takze i tacy, ktérzy oceniajg swoja sytuacje materialng jako dobra lub bardzo dobra.
W przedziale wiekowym 41% jest to grupa badanych w grupie wiekowej 60-65 lat, 39%
wsréd majacych 66-74 lata oraz 37% w grupie wiekowej 75+.

Wykres 7. Sytuacja materialna seniorow wedtug grup ekonomicznych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Portret spofeczno-demograficzny senioréw 2016, s. 9].

312



Uwarunkowania turystyki senioréw w Polsce

W mtodszych pokoleniach wystepuje zréznicowanie w ocenie swojego statusu ma-
terialnego. Mtodzi Polacy w najwyzszych udziatach procentowych definiuja swoj status
materialny jako raczej dobry lub dobry, co stanowi grupe 66% w przedziale wiekowym
18-24-latkéw, 62% w przedziale wiekowym 25-34 lata oraz 55% wsréd 35-44-latkéw.
W przedziale wiekowym 45-54 lata mniej niz potowa badanych wykazuje zadowolenie
ze swojego statusu materialnego (47%) i 36% w grupie wiekowej 60+. Starsze pokolenia
sg zdecydowanie gorzej sytuowane niz mtodsze. Rzadziej wirdd senioréw zdarzaja sie
sytuacje skrajnej biedy, jak brak pieniedzy i jedzenia, ze wzgledu na zapewniony staty co
miesieczny dochéd w postaci emerytury czy renty.

Wydatki seniorow na turystyke i rekreacje w latach 2013-
2015

Z danych prezentowanych w tabeli wynika, iz w latach 2013-2015 wydatki ogétem eme-
rytéw i rencistéw wzrosty o 3,2%, z czego w gospodarstwach jednoosobowych emery-
téow odnotowano wzrost wydatkéw na poziomie niespetna 2%, w przypadku rencistéw
jest to wzrost na poziomie 5,5%.

Tabela 4. Wybrane $rednie miesieczne rozchody per capita w gospodarstwach domo-
wych emerytéw i rencistéw w latach 2013-2015

Wy- 2013 2014 2015

szcze-

g%lnle- Ogotem | Emeryci | Rencisci| Ogétem | Emeryci | Rencisci| Ogétem | Emeryci | Rencisci
Roz- 1698,97| 1799,45| 1325,46| 1745,28| 1831,68| 1392,09| 1816,23| 1895,94| 1454,91
chody | zt zt zt zt zt zt zt zt zt
netto*

Wydat- | 1144,22| 1197,83| 944,93 | 1156,86| 1203,43| 966,45 | 1180,53| 1221,04| 996,86 zt
ki** zt zt zt zt zt zt zt zt

Zdrowie | 94,85zt | 101,92 | 68,53zt | 94,69zt | 99,82zt | 73,72zt | 95,88zt | 99,98 zt | 77,30 zt
zt

Rekre- | 58,75zt | 62,64zt | 44,29zt | 59,92zt | 64,60zt | 40,80zt | 61,82zt | 65,08 zt | 47,02 zt
acja
i kultu-

ra**x
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Eduka- | 2,52zt | 243zt | 285z | 1,74z 1,76 zt 1,64zt | 233z 1,86zt | Bd
cja

Restau- | 18,14zt | 18,79z | 15,75zt | 30,36zt | 30,94zt | 27,99zt | 32,68zt | 33,07 zt | 30,91 z
racje
i hotele

* Rozchody netto sg to wszystkie wartosci wyptywajace z gospodarstwa na zewnatrz, bez zaliczek na
podatek dochodowy od 0séb fizycznych ptaconych przez ptatnika w imieniu podatnika, jak réwniez
bez sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne. Na rozchody netto sktadajg sie wydatki i pozycje
oszczednosciowe po stronie rozchodowej.

** Wydatki obejmuja wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne oraz pozostate wydatki.

*** Sprzet audiowizualny, fotograficzny i informatyczny, sprzet trwatego uzytku zwigzany z rekreacjq i kul-
tura (np. samochody z czesciag mieszkalng, przyczepy kempingowe, samoloty, szybowce, lotnie, balony,
todzie, konie, kuce, kajaki, deski surfingowe, sprzet do nurkowania, sprzet do gry w golfa, sprzet kultury-
styczny, bilard), instrumenty muzyczne.

Zrédto: [Budzety gospodarstw domowych w 2013 r. 2014, s. 116; Budzety gospodarstw domowych w 2014 r.
2015, s. 116; Budzety gospodarstw domowych w 2015 r. 2016, 5. 116].

Analizujac poziom wydatkéw na zdrowie ogdtem gospodarstw domowych emery-
toéw i rencistéw, nie odnotowano w analizowanym okresie istotnych zmian, o tyle w go-
spodarstwach domowych emerytéw w 2013 r. wydawano o okoto 2% wiecej a nizeli 2015
r. W gospodarstwach domowych rencistéw przeciwnie, odnotowano wzrost wydatkéw
na poziomie niespetna 13%. Wydatki gospodarstw domowych emerytéw i rencistéw
tytutem uczestnictwa w rekreadji i kulturze zaréwno ogétem, jak i w poszczegdlnych
grupach odnotowaty trend wzrostowy o ponad 5%. Wydatki na restauracje i hotele, po-
réwnujac lata 2013 i 2015, wzrosty niemal dwukrotnie, Srednio o0 80% zaréwno w gospo-
darstwach domowych emerytéw, jak i rencistow (wzrost na poziomie az 96%). W gospo-
darstwach domowych dwuosobowych emerytéw i rencistow zauwazono zdecydowany
wzrost wydatkéw w kazdym analizowanym roku w stosunku do gospodarstw jednooso-
bowych.

Tabela 5. Przecietne miesieczne rozchody na jedng osobe w gospodarstwach dwu-
osobowych emerytéw i rencistow w latach 2013-2015

Wy- 2013 2014 2015
szcze-
golnie- | Ogdtem | Emeryci | Rencisci | Ogotem | Emeryci | Rencisci | Ogétem | Emeryci| Rencisci
nie

Roz- 1912,58| 1992,81| 1378,78| 1944,21| 2019,91| 1443,14| 1997,45| 2073,17| 1 455,49
chody | zt zt zt zt zt zt zt zt zt
netto
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Wydatki| 1264,06| 1307,51| 975,00 | 1266,05| 1304,34| 1011,26| 1270,68| 1309,32| 994,16
zt zt zt zt zt zt zt zt zt

Zdrowie| 111,64 117,92 |69,84z | 110,81 116,18 | 75,08zt | 108,91 112,97 | 79,87 z
zt zt zt zt zt zt

Rekre- | 64,98zt | 68,71zt | 40,20zt | 67,91zt | 71,74zt | 42,452zt | 66,10zt | 69,04 zt | 45,00 z
acja

i kultura
Eduka- | 0,79 z 0,50zt | 2,70z 0,51 zt 0,50 zt 0,62 zt 0,71 z bd bd
cja
Restau- | 15,58zt | 16,53zt | 9,26zt | 26,86zt | 27,61zt | 21,92zt | 28,35zt | 28,36 zt | 28,27 zt
racje

i hotele

Zrédto: [Budzety gospodarstw domowych w 2013 r. 2014, s. 118; Budzety gospodarstw domowych w 2014 r.
2015, s. 118; Budzety gospodarstw domowych w 2015 r. 2016, 5. 118].

W przypadku wydatkéw na zdrowie, poréwnujac skrajne lata ogétem, zaobserwowa-
no spadek wydatkéw na poziomie 2,4% (w gospodarstwach domowych dwuosobowych
emerytéw odnotowano spadek w 2015 r. w stosunku do roku 2013 na poziomie 4,2%,
w gospodarstwach domowych rencistéw odnotowano wzrost wydatkéw na zdrowie
o niewiele ponad 14%). Biorac pod uwage wydatki gospodarstw domowych na rekreacje
i kulture w latach 2013-2015 ogétem, odnotowano niewielki wzrost na poziomie 1,7%, po-
dobnie w gospodarstwach emerytéw zaledwie na poziomie 0,5%, a rencistéw zdecydo-
wanie — na poziomie okoto 12%. Uwzgledniajgc wydatki rencistow i emerytéw w gospo-
darstwach dwuosobowych tytutem korzystania z gastronomii i restauracji, najbardziej
zauwazalny jest trzykrotny wzrost wydatkéw w gospodarstwach domowych rencistéw.

Turystyka seniorow krajowa i zagraniczna

CBOS przeprowadzito badania, ktérego wyniki oddaja stopien aktywnosci oséb starszych.
Seniorzy podrézuja po kraju, zwiedzaja rézne miejsca, sg aktywni fizycznie i spotecznie,
gimnastykuja sie, ptywaja i jezdza na rowerze. Ponad dwie piate lubi podréze po Polsce,
ceni sobie turystyke poznawcza (45%), 43% uprawia sport poprzez jazde rowerem. Co
trzeci ankietowany w wieku 60+ postuguje sie komputerem i ma dostep do sieci (30%),
27% badanych interesuje sie kultura i sztuka, do kina chodzi 27% senioréw, do muzeéw
i na wystawy 25%, do teatru 23%. Blisko jedna czwarta (23%) senioréw podrézuje po Eu-
ropie i po $wiecie. Uzupetnianie wiedzy i poszukiwanie nowoczesnych rozwigzan nie jest
domeng 0s6b starszych. Zaledwie 14% badanych senioréw wykazuje zainteresowanie
uzupetnianiem wiedzy, a nauka jezykéw obcych 9%, w zajeciach, warsztatach i kursach
uczestniczy 7% badanych [Komunikat z badan nr 163/2016 2016, ss. 3-41.
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Wykres 8. Turystyka senioréw krajowa i zagraniczna

TAK

0% 50% 100% 150%

m Podrozuje po kraju, zwiedzam rézne miejsca

W Podrozuje po Europie, po swiecie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [Sposoby spedzania czasu przez senioréw 2016, ss. 3-41.

Poszczegdlne grupy senioréw zostaty wyszczegdlnione przy zastosowaniu analizy
skupien. Na tej podstawie seniorzy zostali podzieleni na trzy grupy w celu zachowania
wewnetrznej jednorodnosci pod katem sposobu spedzania czasu wolnego, rownoczes-
nie aby mozliwie maksymalnie grupy te réznity sie od siebie. Pierwsze i trzecie skupienie
objeto po 38% badanych w wieku 60+, drugie 24% [Komunikat z badan nr 163/2016, s. 8].
Do pierwszego skupienia zaliczono grupe senioréw o najnizszym stopniu aktywnosci.
Do drugiego stanu skupienia zakwaliflkowano senioréw przejawiajagcych wymienione
w sondazu wszystkie formy aktywnosci. Ta grupa senioréw wyréznia sie sposrdéd pozo-
statych umiejetnosciami takimi jak: korzystanie z komputera i Internetu, zainteresowa-
nie i uczestnictwo w kulturze i sztuce, uprawianie sportu na miare wieku i mozliwosci
fizycznych, podrézowanie po kraju i $wiecie, udziat w kursach i warsztatach, w tym na-
uka jezykéw obcych. Seniorzy trzeciego skupienia czesciej niz nalezacy do pozostatych
grup pomagaja dzieciom w opiece nad wnukami, prawnukami, rbwniez w prowadzeniu
domu, takze finansowo.

Seniorzy drugiego skupienia wyrézniaja sie na tle pozostatych réwniez wiekiem
(Srednia wieku w tej grupie to 67 lat), jednak w grupie tej znalezli sie réwniez zaawan-
sowani wiekiem seniorzy - stanowia grupe 25% w przedziale wiekowym od 66 do 74
lat oraz 11% ankietowanych w wieku 75 lat i wiecej. Grupe te charakteryzuje wyzsza sa-
moocena wtasnego stanu zdrowia, lepsze wyksztatcenie na tle grupy oraz wyzsza sa-
moocena warunkéw materialnych, zdecydowana wiekszos¢ pochodzi z miasta. Respon-
denci tej grupy wyrdézniaja sie rowniez wyzsza aktywnoscig zarobkowa (30% tej grupy).
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Tabela 6. Struktura spoteczno-demograficzna najbardziej aktywnych senioréw

Pte¢ (w %) Ogotem

Mezczyzni 48 46
Kobiety 52 54
Wiek

61-65 lat 49 35
66-74 lata 39 38
75 lat i wiecej 12 27
Wyksztalcenie

Podstawowe 4 40
Zasadnicze zawodowe 13 22
Srednie 40 24
Wyzsze 43 14
Ocena warunkow materialnych

Zte 4 9
Srednie 36 48
Dobre 60 43
Miejsce zamieszkania

Wie$ 15 40
Miasto 85 60
Ocena stanu zdrowia

Dobry 54 30
Ani dobry, ani zty 35 44
Zly 11 26
Praca zarobkowa

Tak 30 12
Nie 70 88
Srednia liczba lat 67 70

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie [Sposoby spedzania czasu przez senioréw 2016, s. 14].

Mniej wiecej 25% osbb drugiej grupy skupienia mozna zaliczy¢ do grona aktywnych
senioréw. Spedzaja czas aktywnie, korzystajg z nowoczesnych technologii, interesuja sie
kultura i sztuka, spotykaja sie z réwiesnikami i organizujg w grupy, planujac wycieczki.
Podrézuja po kraju i Swiecie, uprawiaja sport, doksztatcaja sie poprzez udziat w uniwer-
sytetach trzeciego wieku, warsztatach tematycznych i zajeciach edukacyjnych.
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Turystyka spoteczna senioréw w Europie na przyktadzie
Hiszpanii

Rzad Hiszpanii przy wsparciu Unii Europejskiej zaproponowat pionierski program w ra-
mach programéw socjalnych Europe Senior Tourism'. Celem programu byto zachecenie
do wyjazddw wakacyjnych i zaktywizowanie mniej czynnej zawodowo grupy spoteczne;.
Turystyka miata by¢ realizowana w Hiszpanii w okresie pozawakacyjnym. Duzg zacheta
byto dofinansowanie przez Unie Europejska pakietéw turystycznych dla kazdego obywa-
tela Unii w wieku miedzy 55 a 75 rokiem zycia oraz osoby mu towarzyszacej. Mieszkancy
Europy w wieku od 55 do 75 lat stanowig ponad 20% rynku turystycznego w Europie.
Rynek ustug turystycznych dla senioréw przy wsparciu finansowym ma duzy potencjat
rozwoju. Klimat Hiszpanii charakteryzuje sie duza tagodnoscia i oferuje dogodne warunki
wypoczynku takze w zimie, zwtaszcza dla oséb starszych, niekoniecznie lubigcych wyso-
kie temperatury. Zasadniczym celem rzadu Hiszpanii byto stworzenie dogodnych warun-
kéw seniorom Europy do wypoczynku poza sezonem letnim, poprzez finansowe wspar-
cie pobytu dla 0s6b zainteresowanych udziatem w projekcie. Poprzez udziat w projekcie
rzad Hiszpanii czeSciowo poradzit sobie z problemem sezonowosci poprzez wydtuzenie
sezonu turystycznego. Dodatkowo Program Turystyki Senioréw w Europie w okresie
pozawakacyjnym pobudzit regiony, ktére sg Swietnie przygotowane na przyjecie tury-
stow poprzez odpowiednig infrastrukture oraz wykwalikowang kadre, co stwarza realng
szanse na utrzymanie zatrudnienia przez caty rok. Program jest inicjatywa dostepna dla
wszystkich i rozwijana zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju i solidarnosci.

W drugiej potowie 2009 r. uruchomiony zostat pilotazowy projekt pod nazwa Calypso,
zatwierdzony przez Parlament Europejski. Program przy wsparciu Unii Europejskiej cie-
szytsie duzym zainteresowaniem i byt realizowany we wspétpracy z innymi krajami czton-
kowskimi. Budzet projektu wynosit 1 milion euro, a jego celem byto wspieranie i rozwdj
inicjatyw podejmowanych w ramach turystyki spotecznej w krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej. Program Calypso byt realizowany w okresie od pazdziernika 2009 r. do kwiet-
nia 2010 r. Potencjalni turysci, podejmujac decyzje o wypoczynku zimowym w Hiszpanii,
mieli do wyboru kilka opcji pobytu: 8, 15, 22, 29 dniowych. Oferta wypoczynku zima byta
niezwykle atrakcyjna cenowo, obejmowata koszty podrézy w obie strony, zakwaterowa-
nie ze $niadaniami oraz obiadokolacje, transfer pomiedzy lotniskiem i hotelem w miejscu
pobytu w dniu przyjazdu i wyjazdu, program rozrywkowy oraz koszty ubezpieczenia.

1 Do 2013 r. emeryci mogli korzystac ze specjalnego programu ufundowanego przez rzad hiszpanski,
zgodnie z ktérym mogli liczy¢ na duze dofinansowanie wyjazdu wakacyjnego do Hiszpanii w okresie od
pazdziernika do kwietnia. Z powodu kryzysu fundusze te zostaty wycofane, cho¢ biura podrézy uprzednio
wspdtpracujace z rzadem Hiszpanii wcigz oferujg bardzo konkurencyjne ceny na wyjazdy dla senioréw.
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Rzad Hiszpanii do wypoczynku kazdego turysty pochodzacego z Polski, Stowacji,
Czech i Wegier doptacat po 150 euro, natomiast turystom z pozostatych krajéw Unii Eu-
ropejskiej po 100 euro. W programie zostaty uwzglednione hotele o okreslonym stan-
dardzie: 4 gwiazdkowe potozone malowniczo nad morzem. Wybrano do projektu popu-
larne i atrakcyjne turystycznie regiony Hiszpanii: Wyspy Baleary (Majorka, Minorca, Ibiza)
i Andaluzja (wybrzeze Costa de la Luz, Costa del Sol). Zostata okreslona maksymalna
cena za pobyt, ktdra pokrywat turysta korzystajacy z programu. Z programu wytacze-
ni zostali seniorzy z Hiszpanii, Niemiec, Wielkiej Brytanii, Estonii, totwy, Litwy, Finlandii
oraz Szwegcji. Program skierowany byt do 0s6b, ktére skoriczyty 55 rok zycia, opcjonalnie
mogli zabra¢ w podréz osobe towarzyszaca, ktéra nie spetniata kryteriéw wiekowych.
Ulubionym miesigcem urlopowym senioréw jest wrzesien, gtéwnie z powoddéw ekono-
micznych. Ceny sg znacznie nizsze, ruch turystyczny mniejszy, a pogoda wymarzona.
Polscy seniorzy postrzegani sa jako bardzo aktywni na rynku ustug turystycznych, cieka-
wi $wiata, waloréw poznawczych, a takze zainteresowani kuchnig regionalna. Wykazuja
zainteresowanie turystykg po malowniczej i réznorodnej krajobrazowo Polsce, ale row-
niez po swiecie — poznawaniem innych kultur i narodowych zwyczajéw. Polscy seniorzy
szczegodlnie upodobali sobie Hiszpanieg, Niemcy i Francje.

Podsumowanie

Turystyka senioréw jest turystyka spoteczna ze wzgledu na potrzebe zywych wiezi spo-
tecznych, spedzania czasu w grupie wsréd réwiesnikow, réowniez potrzebe rozwoju kul-
turowego i kulinarnego, a przede wszystkim wyeliminowania z wkasnego zycia czesto to-
warzyszacego seniorom poczucia osamotnienia. Europa jest obiecujgcym rynkiem ustug
turystycznych dla senioréw ze wzgledu na rosnaca liczbe oséb starszych, jak réwniez
trend wzrostowy zainteresowania turystyka w tej grupie wiekowej. Wspétczesni seniorzy
obecnie sg aktywni zawodowo, aktywni spotecznie, przy tym zdrowsi i bogatsi niz po-
przednie pokolenia. Sg bardziej elastyczni w czasie podrézy niz inni klienci, totez oczeku-
ja dostosowania rynku ustug turystycznych do ich potrzeb i mozliwosci. Starsi wiekiem
podréznicy sg szczegdlnie zainteresowani wakacjami, ktére tacza turystyke kulinarna,
przygode, nature, kulture i spotkania z mieszkaricami okreslonego regionu czy kraju.
W najblizej perspektywie prognozuje sie wzrost zainteresowania senioréw produktami
pochodnymi, jak zabiegi spa i odnowy biologicznej. W osobach starszych dostrzega sie
potencjalnych konsumentéw ustug, w tym takze ustug turystycznych. Turystyka spotecz-
na w Europie stata sie srodkiem do realizacji wielu celéw gospodarczych i spotecznych.
W Polsce stwarza sie ptaszczyzne do wyréwnywania szans makroregionéw Polski w za-
kresie rozwoju gospodarki turystycznej poprzez aktywizowanie mniejszych miejscowo-
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$ci czy podejmowanie zatrudnienia przez lokalnych mieszkancéw gospodarstw agro-
turystycznych, czy tez ekoturystycznych. Mozliwo$¢ wykorzystania potencjatu naszego
kraju w zakresie rozwoju turystyki senioralnej dla pozostatych krajow Europy na wzér
Hiszpanii wydaje sie by¢ bardzo realna perspektywa, ktérg warto rozwazy¢ nie tylko ze
wzgledu na potrzebe demograficzna.
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Finansowanie spotecznosciowe — historia, mechanizm
funkcjonowania, alternatywa dla finansowania
miedzypokoleniowego

Crowdfunding - History, Mechanism of Functioning, an
Alternative for the Intergenerational Funding

Abstract: The aim of this article is to present a significant role of crowd funding for the
young generation. It is a new way of gathering money via the Internet, which is perceived
as an alternative for young people with aspirations. While implementing their plans they
can request financial support from the virtual community rather than their parents. In the
article the particular attention was paid to the mechanism of crowd funding, its termino-
logy and history.

Keywords: crowdfunding, presument, crowdfunding platforms, the Crowdfunding Ecosy-
stem, intergenerational funding

Wstep

,Dzisiejsi dwudziesto-, trzydziestolatkowie to pokolenie os6b wychowanych w wolnej
Polsce. Mieli szerszy dostep do wyksztatcenia, a takze mozliwosci poznawania $wiata.
Z drugiej strony ich wchodzenie w dorostos¢ to rozwoj kapitalizmu i stabnaca rola pomo-
cy ze strony panstwa, a w pdZniejszym czasie nadejscie kryzysu gospodarczego i rosnace
bezrobocie. Okres wielu burzliwych przemian politycznych i gospodarczych nie pozosta-
je bez zwiazku z tym, jak radzi sobie mtode pokolenie. Dzisiejsze czasy wymagaja od nich
wiele samodzielnosci, takze ekonomicznej"".

1 Fragment wstepu raportu pt.: Finansowy portret mtodych, (cyt. za:) Krajowy Rejestr Diugéw Biuro Infor-
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Zaréwno rozwéj gospodarczy, postep technologiczny czy cyfryzacja gospodarki nie
przyczynity sie do rozwigzania problemoéw réznych grup spotecznych czy oséb w réz-
nym wieku. Mfodzi ludzie wciaz zmagajg sie z problemami finansowymi, znalezieniem
pracy, niskimi zarobkami, jak réwniez z usamodzielnieniem. Mtodzi dorosli Polacy co-
raz dtuzej pozostajg na utrzymaniu rodzicéw badz czesciowo sa wspierani finansowo
przez senioréw (tj. dziadkéw). Wedtug badan przeprowadzonych przez instytut Mill-
ward Brown na zlecenie Krajowego Rejestru Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej SA
[2014, s. 14] sze$¢ na dziesie¢ os6b do 25 roku zycia otrzymuje finansowe wsparcie od
swoich rodzicow. Cho¢ samodzielno$¢ mtodych wzrasta wraz z ich wiekiem, to jednak
wiele mtodych oséb w wieku poedukacyjnym jest nadal w petni finansowanych przez
rodzicow. Samodzielnie nie jest w stanie utrzymac sie co czwarty 25-30 latek i az 14%
trzydziestolatkow.

Sytuacja wydaje sie tym bardziej trudna, kiedy mtodzi ludzie studiujacy lub po za-
konczeniu studiéw decyduja sie na realizacje marzert zawodowych i rozpoczynaja prace
nad wiasnymi projektami i przedsiewzieciami o réznej tematyce. Finansowanie spotecz-
nosciowe, zwane crowdfundingiem (ang. crowdfunding), moze stanowic dla nich forme
alternatywa dla finansowania tzw. ,rodzinnego”, bowiem mtodzi zamiast zwracac sie
m.in. o pomoc finansowg do rodzicéw, dziadkéw czy oséb bliskich, potrzebna do wspar-
cia ich kreatywnych dziatai, moga liczy¢ na pomoc finansowga spotecznosci interneto-
wych, tj. tzw. ,thumu”.

Biorac pod uwage aktualnos$¢ prezentowanej tematyki, jak réwniez ciagte zmiany,
jakie dokonuja sie w zakresie finansowania spotecznosciowego w Internecie, jak row-
niez poza nim, celem artykutu jest analiza mechanizmu finansowania spotecznosciowe-
go w Internecie, ktéry moze stanowic¢ forme narzedzia (mechanizmu) umozliwiajacego
wsparcie finansowe mtodego pokolenia. W opracowaniu szczegélng uwage poswiecono
genezie finansowania spotecznosciowego, kwestiom definicyjno-teoretycznym prezen-
towanego zagadnienia oraz analizie poréwnawczej finansowania spotecznosciowego
przez ,ttum” oraz finansowania miedzypokoleniowego. Praca ma charakter teoretyczny
i stanowi forme wprowadzenia dla dalszych bardziej pogtebionych badan i analiz.

Finansowanie spotecznosciowe w ujeciu historycznym -
powstanie pojecia, geneza zjawiska, wybrane przykiady

Finansowanie spotecznosciowe, tj. crowdfunding nawigzuje do koncepcji crowdsourcin-
gu, tj. korzystania z zasobéw zewnetrznych oraz pomystéw oraz opinii ttumu, przedsta-

macji Gospodarczej SA (2014), Finansowy portret mfodych [online], https://krd.pl/Centrum-prasowe/Rapor-
ty/2014/FIANSO WY-PORTRET-MLODYCH, dostep: 13 marca 2017.
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alternatywa dla finansowania miedzypokoleniowego

wionej w 2006 r. przez Jeffa Howe'a [2006] na tamach amerykarnskiego ,Wired Magazine”.
Sam pomyst zbierania niewielkich kwot od wielu oséb, w celu zgromadzenia pozada-
nej sumy pieniedzy, nie jest pomystem zupetnie nowym. Jak podajg Bartosz Malinow-
ski i Marcin Gietzak [2015, s. 5] idea finansowania przez ,ttum” posiada ,dtuga przesztos¢
i krétka historie”. Niemniej jednak zastosowanie Internetu niemalze we wszystkich dzie-
dzinach zycia, w tym réwniez w obszarze finanséw, rozszerzyto skale i zmienito charakter
finansowania spotecznosciowego, ktére w potaczeniu z angielskim okresleniem crowd-
funding jest powodem do tego, by traktowac je, jako relatywnie nowe zjawisko. Crowd-
funding jest zatem, jak zauwazyt Steven Dresner [2014, s. 3], ,nowg droga do robienia
Czegos starego”

W rzeczywistosci finansowanie spotecznosciowe byto stosowane diugo przed po-
wstaniem Internetu i jeszcze zanim nadano mu funkcjonujaca dzi$ nazwe crowdfun-
dingu. W Swietle tak przyjetego stwierdzenia uznaje sie, ze forma ,prekursora” crowd-
fundingu w historii byto przedsiewziecie zwane ,prenumerata tworczosci”, pochodzace
z XVIII wieku [Laine 2008, s. 293]. Autor tej tworczosci Alexander Pope, ktéry sam nie
byt w stanie sfinansowac¢ wydruku ttumaczenia ponad pietnastu tysiecy werséw poezji
greckiej, tj. lliady Homera na jezyk angielski, a takze nie posiadat zamoznego mecenasa,
ktéry zajatby sie catym przedsiewzieciem, zwrécit sie z prosba o pomoc w realizacji pro-
cesu wydawniczego bezposrednio do potencjalnych czytelnikéw. Zacheta do udzielenia
wsparcia finansowego, a jednocze$nie wyrazem szacunku dla zdecydowanych do tego
dziatania subskrybentéw, miata by¢ darmowa kopia dzieta, a w niektérych przypadkach
réwniez specjalne podziekowania lub zamieszczenie nazwiska szczegélnie hojnych dar-
czyncow na kartach ksiazki [GOrzynski 2012, s. A7]. W 1719 r. Alexander Pope metoda
subskrypcji sfinansowat takze ttumaczenie Odysei, rowniez przypisywanej Homerowi.

Kolejnym dowodem na praktykowanie finansowania spotecznosciowego, jako stra-
tegii biznesowej w okresie ,przedinternetowym?”, sg przykfady pochodzace z niemie-
ckiego rynku muzycznego. Juz w latach 1726-1727 Ludwig van Beethoven poprzez sub-
skrypcje pozyskiwat fundusze na komponowanie i koncerty. Z kolei w 1783 r. uchodzacy
za jednego z najwiekszych na $wiecie kompozytoréw i wirtuozéw gry na instrumentach
klawiszowych Wolfgang Amadeus Mozart chciat wystapic z trzema koncertami, na ktére
repertuar skomponowat w Wiedniu. Zaoferowat swoim stuchaczom kopie manuskryp-
téw w zamian za wsparcie finansowe pomocne przy organizacji koncertéw. Pierwsza
préba pozyskania funduszy byta dla Mozarta nieudana, ale przy drugiej, podjetej w 1984
r., kompozytor zdotat uzbiera¢ pienigdze od 176 sponsoréw [Gonzales 2015, s. 199].

W literaturze przedmiotu, badajacej zjawisko finansowania spotecznosciowego, eg-
zemplifikacjg jego prehistorycznego funkcjonowania jest réwniez fundusz zebrany na
cokot pod Statue Wolnosci, uchodzacy za dar przekazany od francuzéw dla ameryka-
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néw w 1884 r. i upamietniajacy przymierze obu narodéw w czasie wojny o niepodle-
gtosc¢ Stanéw Zjednoczonych. Pomystodawca akcji zbierania pieniedzy na ten cel, prze-
prowadzonej w 1886 r., byt Joseph Pulitzer - amerykanski dziennikarz i wydawca. Jako
wydawca ukazujacej sie w tym czasie gazety ,The New York World” proponowat swoich
czytelnikom wsparcie projektu, co zaowocowato pozyskaniem w ciggu pieciu miesiecy
od grupy liczacej blisko 125 tysiecy oséb facznej kwoty wynoszacej ponad sto tysiecy
dolaréw [Freedman, Nutting 2015, ss. 1-2].

Odwotujac sie do blizszej historii finansowania spotecznos$ciowego, nalezy przyto-
czy¢ przyktad kampanii internetowej, przeprowadzonej w 1997 r. przez fanéw brytyj-
skiego zespotu rockowego Marillion, ktérej celem byto zebranie srodkéw pienieznych na
zorganizowanie trasy koncertowej zespotu do Stanéw Zjednoczonych. Co prawda sama
grupa muzykéw nie byta zaangazowana w akgcje, ale dzieki determinacji fanéw i dobrze
przeprowadzonej w Internecie kampanii informacyjnej udato sie wygenerowac 60 tysie-
cy USD na rzecz tournée Marillion, czego owocem byto kilkanascie koncertéw zespotu
dla publicznosci amerykanskiej. Sukces tej akcji stat sie motywacja dla cztonkéw zespo-
tu, by kontynuowac tego rodzaju ,wspotprace z fanami”. Przy nagrywaniu kolejnej ptyty,
muzycy postanowili wysta¢ do swoich fanéw blisko 30 tysiecy wiadomosci elektronicz-
nych, w ktérych zwrdcili sie z prosbg o dokonywanie zamowien (jeszcze nieistniejacej
ptyty) w formie przedsprzedazy. Byta to kolejna udana akcja, dzieki ktérej Marillion po-
zyskat 100 tysiecy USD na pokrycie kosztéw nagran oraz moégt stac sie niezalezny wobec
dotychczas ograniczajacych zesp6t w dziataniu wytworni ptytowych [Krél 2013, s. 28].

Finansowanie spotecznosciowe jako metoda pozyskiwania
srodkow finansowych w Internecie - schemat
funkcjonowania mechanizmu

+,Kampania crowdfundingu moze dotyczy¢ kazdego Srodowiska i celu: od pomocy me-
dycznej dla dziecka cierpigcego na rzadka chorobe do badan technicznych w celu stwo-
rzenia robota myjacego posadzki. Crowdfunding wykorzystywany byt z powodzeniem
do odbudowy po trzesieniu ziemi, do wspierania sztuki i dziedzictwa kulturowego, do
finansowania kampanii wyborczej, do wyprodukowania filmu oraz do realizacji — czescio-
wo lub catkowicie - setek tysiecy innych projektdw na catym $wiecie"?

Termin crowdfunding, odpowiadajacy terminom ,finansowanie spotecznosciowe”,
Lfinansowanie przez ttum” lub ,finansowania przez rzesze internatéw, po raz pierwszy
uzyty zostat 12 sierpnia 2006 r. przez Michaela Sullivana na jego autorskim portalu ,Fun-

2 A.Brunello 2015/2016, s. 27



Finansowanie spotecznosciowe — historia, mechanizm funkcjonowania,
alternatywa dla finansowania miedzypokoleniowego

davlog”. Pojawienie sie terminu crowdfunding nalezy wigza¢ z sama osobga Sullivana,
albowiem zrodzito sie ono w trakcie przygotowywania przez pomystodawce odrebnej
zaktadki, dajacej mozliwos¢ uzytkownikom odwiedzajacym portal przekazywanie nie-
wielkich kwot pienieznych dla wsparcia videoblogéw (ang. video blogs). Projekt Micha-
ela Sullivana odbierano jako rodzaj wynagrodzenia pracy blogeréw przez odbiorcow
ich tresci, zas sama internetowa witryna miata propagowac to, co obecnie okresla sie
finansowaniem spotecznym.

Crowdfunding, czyli finansowanie spotecznosciowe, stanowi proces, w ktérym pod-
miot, zwany presumentem, przekazuje okreslona kwote pieniedzy na rzecz projekto-
dawcy, tj. artysty, przedsiebiorcy, organizacji non-profit etc., udzielajagc tym samym
Jwsparcia” danemu przedsiewzieciu i uzyskujgc w zamian zwrot, najczesciej w postaci
korzysci materialnych (ang. perk) lub satysfakcji moralnej [Olech 2015, s. 5]. Termin ,fi-
nansowanie spofecznosciowe” powstat ze wzgledu na duza, a nawet nieograniczona
liczbe podmiotéw mogacych wspiera¢ dane przedsiewziecie. ,Miejscem” taczacym pro-
jektodawcéw prowadzacych swoje kampanie crowdfundingowe ze wspierajgcymi ich
finansowo internautami sa platformy crowdfundingowe, ktére za udostepnienie ,wirtu-
alnej przestrzeni spotkan” pobieraja marze od zakonczonych sukcesem zbidrek crowd-
fundingowych.

Uproszczony mechanizm crowdfundingu z uwzglednieniem powigzan miedzy two-
rzacymi go podmiotami zostat zaprezentowany na rysunku 1:

Rysunek 1. Mechanizm finansowania przez internautéw (tzw. ttum)

WSPARCIE

ORMA

PLATF
R DAVIC A CROWDFUNDINGOWA

PRESUMENT

—T— ZWROT

Zrédto: opracowanie whasne.

Przedstawiony w ten sposéb ukfad powigzan i relacji zachodzacych w okreslonej
przestrzeni, tj. na platformie crowdfundingowej, pomiedzy wskazanymi podmiotami,
w celu uzyskania obopdlnych korzysci, zdaniem niektérych autoréw [Scholz 2015] two-
rzy tzw. ekosystem crowdfundingowy (ang. The Crowdfunding Ecosystem).
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Finansowanie spolecznosciowe vs. finansowanie
miedzypokoleniowe

Finansowanie spoteczno$ciowe moze stanowi¢ alternatywne rozwigzanie wobec jed-
nego z materialnych transferéow miedzygeneracyjnych, tj. finansowania miedzypokole-
niowego. Rola finansowania miedzypokoleniowego szczegdlnie ujawnia sie w okresie
trudnym lub przejsciowym, natomiast crowdfunding odgrywa istotng role w momencie
aspiracji na realizacje kreatywnego, ale kosztownego przedsiewziecia. Nalezy zwréci¢
uwage, ze w obu przypadkach pojawiaja sie te same motywy przemawiajace za udziele-
niem wsparcia finansowego, tj.: altruizm oraz wzajemnos¢ i wymiana.

Jak zauwaza Michon [2012, ss. 239-242], motywem przemawiajagcym za pomaga-
niem innym osobom za posrednictwem finansowania miedzypokoleniowego jest otrzy-
mywanie ,czego$” w zamian. W pewnym stopniu ten rodzaj aktywnosci opiera sie na
wymianie, zasadzie wzajemnosci oraz koncepcji daru. Rodzice (niekiedy réwniez dziad-
kowie) decyduja sie na ponoszenie kosztéw oraz inwestycji w swoje dzieci, m.in. po to,
by w przysztosci wykazywaty wobec nich altruistyczne postawy. Model wskazuje na po-
czucie obowiagzku do odpftacenia komus, kto wczeséniej czynit przystugi. W przypadku
crowdfundingu wzajemnosc¢ i wymiana réwniez sg jednym z motywow przemawiaja-
cym za wsparciem (mtodych) inwestoréw przez presumentéw, ktérzy w zamian za oka-
zane wsparcie finansowe otrzymuja niepieniezne zyski w postaci przedsprzedazy czy
nagrody (to tzw. crowdfunding klasyczny). O ile w przypadku finansowania miedzypoko-
leniowego nie ma przeszkdd przy przekazaniu pieniedzy ,z reki do reki”, o tyle crowd-
funding wyklucza taka mozliwos¢. Zbidrka pieniedzy na realizacje projektu odbywa sie
za posrednictwem platform crowdfundingowych.

Tabela 2 prezentuje analize poréwnawczg finansowania miedzypokoleniowego i fi-
nansowania spotecznosciowego:

Tabela 2. Poréwnanie finansowania miedzypokoleniowego i finansowania spotecz-

nosciowego
Kryterium poréwnawcze Finansowanie miedzypokoleniowe | Finansowanie spofecznosciowe
Podmiot(y) udzielajacy(e) | rodzice/dziadkowie (transfery od internauta/presument
wsparcia starszych do mtodszych)

dzieci/wnukowie (transfery od
mtodszych cztonkéw rodziny do

starszych)
Motywy wsparcia finan- altruizm altruizm
sowego wzajemnos¢ i wymiana wzajemnos$¢ i wymiana
Forma okazania wsparcia | ,zrekido reki” wylgcznie za posrednictwem
wptata na konto bankowe Internetu
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Sposéb okazania wsparcia | bezposredni wylgcznie posredni (posrednik:

posredni platforma crowdfundingowa)
Szczegodlna rola finanso- okres trudny (np. kryzys, brak pracy) | realizacja projektu/przedsie-
wania momenty przechodnie (np. zato- wziecia

zenie rodziny, zmiana miejsca za-

mieszkania)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze zasadnicza réznicg pomiedzy finansowaniem
miedzypokoleniowym a finansowaniem spotecznosciowym jest wytacznie internetowy
charakter tego drugiego.

Z uwagi na wielodefinicyjno$¢ pojecia ,crowdfunding”, wéréd naukowcoéw, polity-
kéw, bankowcow, prawnikéw, ekonomistéw i socjologéw, nie udato sie dotad wypraco-
wac jednej, powszechnie przyjetej i funkcjonujgcej definicji ,finansowania spoteczne-
go”. Dostepne artykuty i opracowania polskich i zagranicznych naukowcéw pozwolity
na wyodrebnienie kilku cech, istotnych przy omawianiu tego zjawiska i pozwalajacych
na doktadniejszg analize ,crowdfundingowego mechanizmu funkcjonowania”, ktére
takze w pewien sposéb odrdznia je od finansowania miedzypokoleniowego [por.: Belle-
flamme, Lambert, Schwienbacherd 2014, ss. 585-609; Belleflamme, Lambert, Schwien-
bacherd 2013, ss. 313-333; Mollick 2014, ss. 1-16; Stiver, Barroca, Minocha i inni 2015, ss.
249-271; Ordanini, Miceli, Pizzetti i inni 2011, ss. 443-470]. Wyznacznikami charakteryzu-
jacymi finansowanie spotecznosciowe sa:

- zawsze finansowy charakter wsparcia ttumu;
- $wiadczenie zwrotne, gdzie wspierajacy za swoje wptaty otrzymuja réznego rodzaju
nagrody;
- prowadzenie zbidrki za posrednictwem Internetu (pienigdze przekazane ,z reki do
reki” nie moga zasili¢ kampanii projektodawcy);
- otwarty charakter kampanii finansowanej przez ttum, na dwéch poziomach:
1) przekazanie datkéw przez kazdego z dowolnego miejsca i w dowol-
nej wysokosci;
2) dostepnos¢ informacji na temat podmiotu, ktéry zbiera pieniadze,
celu na jaki sa one zbierane oraz kwoty pienieznej, ktéra ma by¢ docelo-
wo zebrana;
. precyzyjnos¢ przedziatu czasowego akgji, ktéra zostaje zamknieta wraz z uptywem
wczesniej okreslonego terminu [Malinowski, Gietzak 2011, ss. 25-26];
- oparcie funkcjonowania na systemie przedptatowym, co oznacza, ze strona wspie-
rajgca projektodawce zobowigzana jest ,z gory” zaptacic¢ na okreslone ,PUDS” (tj. pro-
dukt, ustuga, dzieto, sprawa), aby uzyska¢ gwarancje jej otrzymania w wyznaczonym
terminie;
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- zwrot darczyncom wptaconej przez nich kwoty w przypadku nie uzbierania zaktada-
nej przez projektodawcédw sumy pienieznej na realizacje przedsiewziecia [Pitatowicz
2014, s. 5].

Wskazany kanon cech charakteryzujacych crowdfunding pozwala na stwierdzenie, ze
omawiane zjawisko tagczy znane elementy pozyskiwania i dawania, tj. sponsoring, przed-
sprzedaz i fundraising (ang. fund, pol. fundusz; ang. raising, pol. zbieranie — metoda
pozyskiwania funduszy, ktérg nalezy rozumie¢ jako ,zbieranie w celu pomagania”, po-
legajaca na zorganizowanym i zaplanowanym zwracaniu sie o wsparcie finansowe lub
materialne, np. dostep do pomieszczen, nieodptatna reklama, darmowa pomoc eksper-
cka etc., do 0s6b indywidualnych, organizacji lub instytucji) czy licytacje charytatywna,
aczkolwiek nie nalezy go w zaden sposéb utozsamiac z tymi mechanizmami finansowa-
nia. Btedem jest takze synonimiczne stosowanie poje¢ crowdfunding i zbiérka publiczna.

Zakonczenie

Finansowanie spotecznosciowe stanowi obecnie kolejny etap rozwoju sieci spotecznos-
ciowych, bowiem jako proces przeszedt kilka faz rozwoju. Poczawszy od fazy pionierskiej
(tj. 2006-2008 r.), realizowanej przez pojedynczych uzytkownikéw, ktérzy do konca nie
byli swiadomi swojej dziatalnosci, np. zespot Marillion, nastepnie w latach 2009-2011
wszedt w faze konsolidacji, zas od 2012 r. znajduje sie na etapie intensywnego rozwoju
i wzrostu [Brunello 2015/2016, ss. 27-28].

Koncepcja finansowania spotecznosciowego coraz czesciej przywotywana w kon-
tekscie gospodarki cyfrowej [por.: Tapscott 2015] wydaje sie dla mtodego pokolenia,
zyjacego w dobie Internetu i mediéw cyfrowych, dobrg alternatywa wobec jednego
z transferéw miedzypokoleniowych, jakim jest wsparcie finansowe rodzicéw.

Finansowanie spotecznosciowe jest szczegdlnie atrakcyjne dla osé6b mtodych, kre-
atywnych i pomystowych, aczkolwiek niewystarczajagco samodzielnych finansowo na
pokrycie kosztéw zwigzanych z rozwojem twdrczosci, start-up’éw i innowacyjnych pro-
jektow, np. poczatkujacych przedsiebiorcow czy artystéw.
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